Data elaborazione 13/04/2022

SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

Parametri selezionati:

Vista DUP_2021_2023 DUP 2021 2023
Livello OBIETTIVO DI PEG
Centro di Responsabilita  08_S_2020 SETT. SOCIOEDUCATIVO E RISORSE



{iﬁ}ﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_20 Centralita della persona
4. PRIMA LA NOSTRA GENTE (Famiglia - Terzo Settore -

Politiche Abitative -
Integrazione)

Migliorare la capacita di riscossione per affitti e spese di alloggi comunali e Centro di responsabilita Responsabile
avviare procedure di recupero crediti e sfratti per morosita, intervenendo SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
celermente nelle situazioni di non corretto utilizzo degli alloggi assegnati. RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_04 PRIMA LA NOSTRA GENTE
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_04_1201 Equita abitativa
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_04_1201_0601 Risposte ai bisogni abitativi

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Nell'arco del 2021 é stata svolta I'azione di monitoraggio della morosita degli inquilini delle case SAP di proprieta del Comune, anche attraverso la gestione del bando
per il contributo di solidarieta, che ha consentito di supportare gli inquilini che nell'ultimo anno hanno avuto un calo di reddito anche in relazione all'emergenza sanitaria,
e il bando covid 2021, che ha riconosciuto anche agli inquilini SAP richiedenti un contributo sull'abitare (affitto e utenze), che, in caso di morosita, & stato
automaticamente utilizzato per ridurre il debito.

Al termine di entrambe le procedure si sono ridefiniti con i beneficiari i piani di rientro dell'eventuale debito residuo.

Inoltre € stato realizzato un report sulle situazioni di morosita piu elevata negli alloggi SAP del Comune, integrato con le opportune verifiche da parte del Servizio
Sociale.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Collogqui con inguilini “morosi” per conoscere |e
cause che hanno determinato la morosita ...

B Preyisto ™ Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG
2021_S08_20

Area Tematica Assessorato

4. PRIMA LA NOSTRA GENTE
Integrazione)

Migliorare la capacita di riscossione per affitti e spese di alloggi comunali e
) cuper | per morosita, intervenendo
celermente nelle situazioni di non corretto utilizzo degli alloggi assegnati.

avviare procedure di recupero crediti e sfratti

FASI

Inizio Previsto
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo
Colloqui con inquilini “morosi” per conoscere le cause che 100,00 100,00  01/01/2021
hanno determinato la morosita ed eventuale stesura

01/01/2021

concordata di piani di rientro a
firma del dirigente

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso

Realizzare un report sulle situazioni di morosita piu
elevata negli alloggi SAP del Comune, integrato con
le opportune verifiche da parte del Servizio Sociale
entro ottobre 2021. Realizzazione report (si=1 no=0)

Valore Raggiunto

EFFICACIA 1,00 1,00

SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

Direzione Direttore

Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
Politiche Abitative -

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Fine Prevista
Fine Effettiva Responsabile

31/12/2021 DAL PIAZ BARBARA SERVIZIO CENTRALITA'
PERSONA
31/12/2021

Centro di Responsabilta Note

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

0,00 1,00



;ﬁﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 21 Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
4. PRIMA LA NOSTRA GENTE Politiche Abitative -
Integrazione)
Individuare azioni finalizzate a rispondere ai bisogni abitativi, con particolare Centro di responsabilita Responsabile
attenzione a madri con bambini e padri separati. Garantire la massima efficienza  SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
nell'assegnazione degli alloggi S.A.P. (Servizi Abitativi Pubblici) comunali. RISORSE UMANE
Promuovere...
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_04 PRIMA LA NOSTRA GENTE
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_04_1201 Equita abitativa
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_04_ 1201 0601 Risposte ai bisogni abitativi

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

SAP: a fronte del forzato blocco degli Avvisi dell'anno precedente, nel 2021 sono stati pubblicati 3 Avvisi Sap, a valere su tutto il territorio dell’Ambito di Cinisello
Balsamo. Gli alloggi complessivamente resi disponibili sono stati 56 di cui 29 sul territorio di Cinisello Balsamo (18 di proprieta di Aler e 11 di proprieta del Comune).

In particolare il secondo Awviso ha messo in disponibilita esclusivamente alloggi di Aler, con I'esplicito obiettivo, condiviso con 'Amministrazione Comunale, di
assegnare i numerosi alloggi liberi nel quartiere S. Eusebio.

L'attivita del Servizio si € articolata quindi oltre che nella gestione degli Awvisi e nell'assegnazione degli alloggi di proprieta comunale, anche in tutte le attivita di verifica
propedeutiche alle assegnazioni degli alloggi di proprieta di Aler.

CANONE CONCORDATO: nell'arco dell'anno il Servizio ha ricevuto ed espletato piu di 80 richieste di simulazione del canone di locazione in base ai parametri
dell’Accordo Territoriale in vigore. Inoltre nel mese di novembre & stato promosso un incontro di formazione e promozione della misura con gli stakeholder locali,
finalizzato a diffondere i vantaggi fiscali connessi al contratto sia per il proprietario che per l'inquilino.

L'evento ha consentito ad 8 cittadini di ricevere in tempo reale informazioni relative al canone concordato ed alle misure regionali ad esso connesse, delle simulazioni
di affitto e dei relativi vantaggi fiscali per poter valutare la sottoscrizione di un nuovo contratto. A fronte di questo risultato il servizio sta organizzando la realizzazione di
altri 2 eventi simili nel corso del 2022.

Nel 2021 sono stati sottoscritti 18 contratti di locazione a canone concordato per i quali sono state valutate le misure di sostegno, di cui 2 rinegoziazioni e 16 nuovi
contratti.



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_21 Centralita della persona

(Famiglia - Terzo Settore -
4. PRIMA LA NOSTRA GENTE Politiche Abitative -

Integrazione)

Individuare azioni finalizzate a rispondere ai bisogni abitativi, con particolare Centro di responsabilita Responsabile
attenzione a madri con bambini e padri separati. Garantire la massima efficienza  SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
nell'assegnazione degli alloggi S.A.P. (Servizi Abitativi Pubblici) comunali. RISORSE UMANE
Promuovere...
GANTT
Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Controlli pre-assegnazione, callogqui con
possibili beneficiari, assegnazione degli allog...

azioni relative alla programmazione & gestione degli
avwisi S.AF. a livello di Ambito, in qualita di comu...

Costante lavoro di incantri can proprietari ed
inquilini per diffondere & chiudere contratti a cano. ..

EMTAMGLED: Definiziane & softoscrizione degli
accordi di collaborazione con ALER e INPS finalizza...

B Preyisto ™ Effettivo

FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Controlli pre-assegnazione, colloqui con 30,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 DAL PIAZ BARBARA SERVIZIO CENTRALITA'
possibili beneficiari, assegnazione degli alloggi comunali. PERSONA
01/01/2021 31/12/2021
azioni relative alla programmazione e gestione degli avvisi 25,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 DAL PIAZ BARBARA SERVIZIO CENTRALITA'
S.A.P. alivello di Ambito, in qualita di comune capofila. PERSONA

01/01/2021 31/12/2021
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OBIETTIVO DI PEG
2021_S08_21

Assessorato

Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
Politiche Abitative -
Integrazione)

Area Tematica

4. PRIMA LA NOSTRA GENTE

Individuare azioni finalizzate a rispondere ai bisogni abitativi, con particolare
attenzione a madri con bambini e padri separati. Garantire la massima efficienza
nell'assegnazione degli alloggi S.A.P. (Servizi Abitativi Pubblici) comunali.
Promuovere...

FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo
Costante lavoro di incontri con proprietari ed inquilini per 25,00 100,00 01/01/2021
diffondere e chiudere contratti a canone concordato,
Promozione e formazione presso organizzazioni del territorio 01/01/2021 31/12/2021
interessate (Caf, Anaci, Sindacati, ecc.), verifica dell'Accordo
Territoriale
ENTANGLED: Definizione e sottoscrizione degli accordi di 20,00 100,00 01/05/2021
collaborazione con ALER e INPS finalizzati alla realizzazione
01/05/2021 31/12/2021

delle azioni progettuali

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Assegnare il 100% degli alloggi dati in disponibilita
avendo a riferimento il periodo gennaio dicembre
2021

EFFICACIA 100,00 80,00

Fine Effettiva Responsabile

31/12/2021 DAL PIAZ BARBARA SERVIZIO CENTRALITA'

Direzione

Centro di responsabilita

Direttore

Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Centro di Responsabilta

PERSONA

31/12/2021 DAL PIAZ BARBARA SERVIZIO CENTRALITA'

PERSONA

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

Note

La sottoscrizione
dell'accordo ¢ slittata
al 2022, in ragione
delle modifiche
temporali di
sottoscrizione della
Convenzione con
Regione Lombardia.
Tutte le attivita
propedeutiche sono
state svolte dall'
ufficio nei tempi
previsti.

Nell'ambito dell'obiettivo
sicurezza in S. Eusebio, il
Servizio ha dovuto dedicare gran

100,00 100,00

parte della propria attivita alla

verifiche propedeutiche alle
assegnazioni dei numerosi alloggi
liberi di Aler nel quartiere.
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato

2021_S08_21 Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
4. PRIMA LA NOSTRA GENTE Politiche Abitative -
Integrazione)

Individuare azioni finalizzate a rispondere ai bisogni abitativi, con particolare
attenzione a madri con bambini e padri separati. Garantire la massima efficienza
nell'assegnazione degli alloggi S.A.P. (Servizi Abitativi Pubblici) comunali.
Promuovere...

INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Garantire la pubblicazione degli avvisi di Ambito,

della Programmazione annuale e della

Programmazione Triennale nei termini e con le EFFICACIA 1,00 1,00
modalita definiti dal regolamento regionale (si=1,

no=0)

Incontro con Stakeholders per la promozione del

canone concordato EFFICACIA 1,00 1,00

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

1,00

1,00



;ﬁﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 22 Centralita della persona

(Famiglia - Terzo Settore -
4. PRIMA LA NOSTRA GENTE Politiche Abitative -

Integrazione)

Ai le famiali | di iz di | Centro di responsabilita Responsabile
Iutare le famiglie e le persone disoccupate attraverso servizi di consulenza SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO

giuridica e di supporto ed orientamento alla ricerca del lavoro. RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_04 PRIMA LA NOSTRA GENTE
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_04_1501 Sostegno alla disoccupazione
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_04_1501 0301 Promuovere il lavoro

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Lo attestano i numeri: nel corso del 2021 anno fortemente condizionato dalla pandemia con conseguente chiusura nei mesi di marzo e aprile, le chiusure sono state
compensate da accessi supplementari nel mese di maggio che hanno permesso comunque di garantire 12 aperture nell'arco dell'anno attraverso le quali sono state
accolte 57 di persone; inoltre, per andare incontro alle richieste di appuntamento sono state estese le aperture passando da una apertura al mese ad una ogni tre
settimane.

| temi su cui sono state richieste informazioni e orientamento da parte dei cittadini attengono al Diritto di Famiglia (separazione, divorzio, affidamento dei figli, eredita e
tutela dei soggetti fragili nella famiglia) e all'abitare (come rientrare nella disponibilita di immobili concessi in locazione; sfratti e tutela degli sfrattati...), oltre a richieste
legate al funzionamento generale della giustizia.

Oltre a garantire la funzionalita dello sportello lI'accordo di collaborazione con gli Ordini degli avvocati di Monza e di Milano ha previsto anche la realizzazione di
momenti di informazione/formazione rivolti alla cittadinanza.

Nei mesi di ottobre e novembre & stato programmato un ciclo di 3 incontri aperti al pubblico che abbiamo organizzato per far conoscere I'attivita dello Sportello
affrontando le seguenti tematiche:

- La famiglia e sua normativa, i rapporti di convivenza. | minori, i soggetti deboli e la loro tutela. | reati nella famiglia. La situazione post covid.
- La proprieta immobiliare. L'uso dell'immobile, le locazioni e gli altri contratti. Il condominio.
- Prima della giurisdizione: mediazione, conciliazione, arbitrato. La giurisdizione: giudice di pace e tribunale. Il giudice penale.



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_22 Centralita della persona

(Famiglia - Terzo Settore -
4. PRIMA LA NOSTRA GENTE Politiche Abitative -

Integrazione)

Aiutare le famiglie e le persone disoccupate attraverso servizi di consulenza g?f%;{?@?é%‘;?guc;\ﬂvo E Eegﬁms&tﬂ;lo
giuridica e di supporto ed orientamento alla ricerca del lavoro. RISORSE UMANE
GANTT
Fas i
gen-IEIZIEI mar-IEIZIEl mag-IEI:IEl Iug-:?EIEl set-IEI:IEl nu:n.r-IEI:IEl gen-:?IIIEE

Sostenere le famiglie in difficolta attraverso un
servizio gratuito di consulenza giuridica sul diritto ...

Costituire un tavolo per le politiche familiare & avviare

i lavari
W Previsto ™ Effettivo

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Sostenere le famiglie in difficolta attraverso un servizio gratuito 50,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO SETT. SOCIOEDUCATIVO E
di consulenza giuridica sul diritto di famiglia senza costi per RISORSE
'’Amministrazione Comunale. 01/01/2021 31/12/2021
Costituire un tavolo per le politiche familiare e avviare i lavori 50,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO SETT. SOCIOEDUCATIVO E

RISORSE

01/01/2021 31/12/2021
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

Riavvio sportello presso il Comune dopo la chiusura
causa pandemia e aumento del numero di accessi EFFICIENZA | 15,00 57,00
complessivi




'ﬁ’ﬁﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021_S08_22 Centralita della persona
4. PRIMA LA NOSTRA GENTE (Famiglia - Terzo Settore -

Politiche Abitative -
Integrazione)

Aiutare le famiglie e le persone disoccupate attraverso servizi di consulenza
giuridica e di supporto ed orientamento alla ricerca del lavoro.

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Costituzione formale del tavolo con apposito atto e

diffusione dell'avviso di convocazione (si=1, no=0) EFFICIENZA 1,00 1,00

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note



{iﬁ}ﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_08 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e
Politiche per I'Infanzia
Centro di responsabilita Responsabile
Costruire modelli e procedure su temi socioeducativi con le scuole paritarie. SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05 0401 Valorizzare la scuola
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05 0401 0101 Scelta educativa

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

le 4 serate informative sull'infanzia sono state realizzate online a causa dell'emergenza covid e si sono svolte tra marzo e aprile 2021, raggiungendo molti utenti, tra
famiglie e operatori.
Le scuole paritarie hanno garantito la partecipazione al coordinamento pedagogico attraverso la referente appositamente individuata e incaricata.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 nov-2021 gen-2022

realizzazione di percorsi formativi sui temi della
cantinuita educativa 0-6 anni

Partecipazione al coordinamento pedagogico
territoriale 06 da parte delle scunle dell'infanz...

W Preyisto W Effettivo
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L~
OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 08 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e
Politiche per I'Infanzia
Centro di responsabilita Responsabile
Costruire modelli e procedure su temi socioeducativi con le scuole paritarie. SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
RISORSE UMANE
FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
realizzazione di percorsi formativi sui temi della continuita 50,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,
educativa 0-6 anni EDUCAZ

01/01/2021 20/04/2021

Partecipazione al coordinamento pedagogico territoriale 06 da 50,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,

parte delle scuole dell'infanzia paritarie EDUCAZ
01/01/2021 31/12/2021

INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note
Realizzazione serate online organizzate per operatori EEFICIENZA 250,00 906,00

e cittadinanza sui temi dell'educazione 0/6 anni

coinvolgimento nel coordinamento pedagogico della
figura di referenza pedagogica specifica per le scuole EFFICIENZA 1,00 1,00
dell'infanzia paritarie (si=1, no=0)



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_15 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e
Politiche per I'Infanzia
Centro di responsabilita Responsabile
Prevedere percorsi formativi sul tema dell'educazione civica. SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05 0401 Valorizzare la scuola
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_0401_ 0201 Educazione civica

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Nel Quaderno delle attivita & presente una specifica sezione "Educazione alla cittadinanza e storia", che comprende molteplici proposte di educazione civica offerte alle
classi.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Realizzazione di occasioni di approfondimento e
riflessione sull'educazione civica & sulla cittadinan...

W Previsto W Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021 _S08 15 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Prevedere percorsi formativi sul tema dell'educazione civica.

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note

31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,

FASI
Inizio Previsto Fine Prevista

Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo
Realizzazione di occasioni di approfondimento e riflessione 100,00 100,00 01/01/2021
sull'educazione civica e sulla cittadinanza consapevole

P 01/01/2021 31/12/2021
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto
Realizzare almeno n. 1 proposta formativa mirata per EFFICACIA 1,00 1,00

le scuole del territorio

EDUCAZ

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

1,00



L@; Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_07 Istruzione - Formazione -

5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Organizzare e coordinare i percorsi di alternanza scuola-lavoro attivati dall'Ente  Centro di responsabilita Responsabile
locale e promuovere eventi informativi con scuole superiori e le realta del SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
territorio. RISORSE UMANE
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_0401 Valorizzare la scuola
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_0401_0202 Scuola-Lavoro

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Nel periodo gennaio- giugno 2021 sono stati coinvolti 150 studenti nel percorso "Orientalavoro” e 17 nel percorso "Entrecomp lab Junior” per un totale di 167 studenti.

GANTT

Fasi

gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

collaborazione con il settore cultura e
cainvolgimento degli studenti delle scuwn...

W Previsto ™ Effettivo

FASI

Inizio Previsto
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo
collaborazione con il settore cultura e coinvolgimento degli 100,00 100,00 01/01/2021

studenti delle scuole secondarie di Il grado del territorio per

I'avvio del progetto orientalavoro 01/01/2021

Fine Prevista

Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,

EDUCAZ
30/06/2021



'ﬁ’ﬁﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021 _S08 07 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Organizzare e coordinare i percorsi di alternanza scuola-lavoro attivati dall'Ente
locale e promuovere eventi informativi con scuole superiori e le realta del
territorio.

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

numero studenti partecipanti agli incontri realizzati

h EFFICIENZA 150,00 167,00
online

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note



L@; Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_13 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Promuovere azioni di aiuto psicologico attraverso la sottoscrizione di accordi con
le scuole dell'obbligo.

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05 0401 Valorizzare la scuola
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_0401_0601 Supporto psico-educativo

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

E' stato realizzato il corso di formazione tenuto dalla dottoressa Biffi dell'Universita Bicocca a cui hanno partecipato il personale di orientascuola, le assistenti sociali
della tutela minori e 36 tra docenti e dirigenti degli ISC Cittadini. 1l percorso formativo € stato organizzato per dotare i docenti degli strumenti necessari a stendere una
corretta segnalazione in caso di minore in situazione di pregiudizio a fronte della sottoscrizione del protocollo relativo. Inoltre & stato attivato anche nell'anno scolastico
20/21 in tutte le istituzioni scolastiche il Progetto Compass

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 nowv-2021 gen-2022

Organizzazione e gestione di iniziative ed attivita che
orienting correttam ente eventuali situazioni ...

B Preyisto ™ Effettivo




;Eei;, Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE
g T

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 13 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Promuovere azioni di aiuto psicologico attraverso la sottoscrizione di accordi con
le scuole dell'obbligo.

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note

Organizzazione e gestione di iniziative ed attivita che orientino 100,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,

correttamente eventuali situazioni di disagio e/o fragilita EDUCAZ

psicologica emersi in ambito scolastico 01/01/2021 30/06/2021

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

Realizzazione di attivita formative congiunte tra
servizi comunali e scuole sul tema del disagio: n. EFFICIENZA 1,00 1,00
attivita formative concluse



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_12 Istruzione - Formazione -

5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Assicurare un servizio di ristorazione scolastica altamente efficiente garantendo il ' Centro diresponsabilita Responsabile
contenimento dei costi, 'aumento della qualita e I'incremento della capacita di SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
riscossione. RISORSE UMANE
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_0401 Valorizzare la scuola
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_0401_0602 Diritto allo studio

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Il servizio di ristorazione é stato costantemente monitorato in relazione alla qualita e alla capacita di riscossione. Nel corso del 2021 é stata avviata una importante
campagna di recupero dei crediti non versati attraverso costanti comunicazioni e solleciti alle famiglie con morosita.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 nov-2021 gen-2022

Azioni finalizzate al miglioramento del livello di
efficienza del servizio di ristorazione scolastic...

W Previsto W Effettivo




;Eﬁ; Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

g 1]

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 12 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e
Politiche per I'Infanzia
Assicurare un servizio di ristorazione scolastica altamente efficiente garantendo il A Centro di responsabilita Responsabile
contenimento dei costi, I'aumento della qualita e I'incremento della capacita di SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
riIscossione. RISORSE UMANE
FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Azioni finalizzate al miglioramento del livello di efficienza del 100,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,
servizio di ristorazione scolastica: contenimento dei costi, EDUCAZ
aumento della qualita, incremento della capacita di riscossione 01/01/2021 31/12/2021
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

Raggiungere il 90% della capacita di riscossione

; EFFICIENZA 90,00 90,00 65,00 89,75
rispetto alla somma accertata



;ﬁﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_10 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

S li Istituti C . | . . bandi di .. Centro di responsabilita Responsabile
InLll’]%Q/%ﬁ\E/lree gl stituti omprensivi per la parteC|paZ|one a panai di progetta2|on| SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05 0401 Valorizzare la scuola
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_0401_0701 Potenziare il P.O.F.

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

"La Bussola: percorsi per non perdere la rotta”- Avviso pubblico per la presentazione di progetti per il contrasto alla poverta educativa promosso dall'’Agenzia per la
Coesione Territoriale Progetto presentato a gennaio 2021 con capofila Torpedone e con beneficiari tutti 5 gli ISC e CPIA. Il progetto é di significativa importanza per la
promozione di interventi specifici di carattere multidimensionale utili a attivare le risorse dei ragazzi piu in difficolta e delle loro famiglie, e piu in generale per il
rafforzamento delle competenze relazionali dei docenti di riferimento in modo da migliorare il sistema di orientamento complessivo, con l'obiettivo di prevenire e
contrastare la dispersione scolastica)

Si @ ancora in attesa di esito.

ENTANGLED: "La sottoscrizione dell'accordo € slittata al 2022, in ragione delle modifiche temporali di sottoscrizione della Convenzione con Regione Lombardia.
Tutte le attivita propedeutiche sono state svolte dall' ufficio nei tempi previsti."



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_10 Istruzione - Formazione -

5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia
S t li Istituti C .. | teci . bandi di ttazioni Centro di responsabilita Responsabile
inlfm%%%ru%e gli Istituti Comprensivi per la partecipazione a bandi di progettazioni  qrtTORE SOCIOEDUCATIVO E | CONTI MARIO
) RISORSE UMANE
GANTT
Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Sostegno alle dirigenze scolastiche territoriali nella
presentazione di progettazioni innovative & suppar...

EMTAMGLED: Definizione & softoscrizione degli
accordi di collaborazione con le istituzio...

W Preyisto W Effettivo

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Sostegno alle dirigenze scolastiche territoriali nella 80,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,
presentazione di progettazioni innovative e supporto EDUCAZ

all'elaborazione di progettazione per azioni di fund raising 01/01/2021 30/06/2021



;Eﬁ; Citta' di Cinisello Balsamo
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OBIETTIVO DI PEG
2021_S08_10

Area Tematica Assessorato

5. PERSONE E FAMIGLIA

SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

Istruzione - Formazione -
Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Supportare gli Istituti Comprensivi per la partecipazione a bandi di progettazioni

innovative.
FASI

Inizio Previsto
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo
ENTANGLED: Definizione e sottoscrizione degli accordi di 20,00 100,00 01/05/2021
collaborazione con le istituzioni scolastiche finalizzati alla

01/05/2021

realizzazione delle azioni progettuali

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso

A\_/lno di t_avoll di lavoro per la realizzazione di progetti EFFICACIA 1,00 1,00
(si=1, no=0)

ENTANGLED Definizione e sottoscrizione degli

accordi di collaborazione con le istituzioni scolastiche EEFICIENZA 1,00 0.00

finalizzati alla realizzazione delle azioni progettuali
entro il 31/12/2021 (si=1, no=0)

Fine Prevista

Fine Effettiva Responsabile

31/12/2021 BRUSON LAURA

31/12/2021

Valore Raggiunto

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Centro di Responsabilta Note

SERV. MINORI, INFANZIA,
EDUCAZ

La sottoscrizione
dell'accordo ¢ slittata
al 2022, in ragione
delle modifiche
temporali di
sottoscrizione della
Convenzione con
Regione Lombardia.
Tutte le attivita
propedeutiche sono
state svolte dall’
ufficio nei tempi
previsti.

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

1,00 1,00
La sottoscrizione dell'accordo &
slittata al 2022, in ragione delle
modifiche temporali di
sottoscrizione della Convenzione
con Regione Lombardia. Tutte le
attivita propedeutiche sono state
svolte dall' ufficio nei tempi
previsti.



LEJ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE
e

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_11 Istruzione - Formazione -

5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Monitorare e contenere con maggiore efficacia il fenomeno della dispersione Centro di responsabilita Responsabile
scolastica, mettendo in atto le azioni necessarie in accordo con le scuole del SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
territorio. RISORSE UMANE
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_0401 Valorizzare la scuola
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_0401_0704 Dispersione scolastica

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Nel periodo gennaio- giugno 2021 sono pervenute 16 segnalazioni di minori in evasione, sono stati tutti convocati e solo in 4 casi le famiglie non si sono presentate
perché temporaneamente all'estero (Egitto). Gli altri 12 casi sono stati seguiti o con attivazione garanzia giovani, con raccordo con tutela minori o monitorando
l'avvenuto rientro scolastico.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Monitorare le modalita con cui le Istituzioni
Scolastiche e 'Amministrazione Comunale mettono ...

B Preyisto ™ Effettivo




;Eﬁ; Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021 _S08 11 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Monitorare e contenere con maggiore efficacia il fenomeno della dispersione
scolastica, mettendo in atto le azioni necessarie in accordo con le scuole del
territorio.

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Monitorare le modalita con cui le Istituzioni Scolastiche e 100,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,

I'’Amministrazione Comunale mettono in campo azioni per

segnalare particolari situazioni di pregiudizio per il minore 01/01/2021 30/06/2021

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Realizzare almeno 7 incontri con famiglie segnalate

da Istituti Scolastici EFFICACIA 7,00 16,00

EDUCAZ

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

35,00



LEJ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE
e

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore

2021 _S08_14 Istruzione - Formazione -
8. LA CITTA' DELLA COMUNITA'  Lavoro - Educazione e
Politiche per I'Infanzia

| I I diri I dio deali al . . I . Centro di responsabilita Responsabile
Agevo are l'accesso a iritto allo studio degli alunni meritevoli con assegnazione SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
borse di studio RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA

OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_0401 Valorizzare la scuola
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_0401_0706 Merito scolastico

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Nel mese di giugno é stata effettuata la premiazione degli studenti meritevoli relativa all'a.s. 2019/2020 svolta per evitare assembramenti all'interno del palazzetto dello
Sport "Salvador Allende" con la presenza delle famiglie dei premiati, dei benefattori e della stampa. Nel corso del mese di novembre € uscito anche il bando relativo
all'a.s. 2020/21. Nel mese di dicembre il servizio, terminata l'istruttoria delle domande pervenute, ha predisposto la relativa graduatoria di merito che adottata con DD
e diventata esecutiva.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Azsegnazione degli assegni di studio

B Preyisto ™ Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_ 14 Istruzione - Formazione -

8. LA CITTA' DELLA COMUNITA' Lavoro - Educazione e
Politiche per I'Infanzia

A | I | diritt I tudio deali al . it I . Centro di responsabilita Responsabile
bg%veodailrgtug(i:gesso al dairitto allo stuaio aeglr alunni meritevoll con assegnhazione SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
RISORSE UMANE

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Assegnazione degli assegni di studio 100,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,

EDUCAZ

01/01/2021 30/06/2021
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

assegnazione assegni studio per studenti meritevoli EFFICIENZA 26,00 58,00



{iﬁ}ﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_09 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Sostenere le scuole con 'acquisto di materiali ed attrezzature in linea con la
formazione svolta con il tavolo 0/6.

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05 0401 Valorizzare la scuola
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_0401_0707 Sostegno alle scuole

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Con DD. n. 915 del 30/7/21, esecutiva ai sensi di legge , 'amministrazione comunale ha destinato la somma di €2.000,00 a favore di ognuna delle 12 scuole
dell'infanzia statali per I'implementazione di attrezzature a sostegno dell' "outdoor education”. Tale contributo & pertanto finalizzato al completamento degli arredi da
giardino come concordato nel tavolo 0-6.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Acquisto di materiale ludico da esterno in linea con la
formazione svolta con il tavalo 0/6

B Preyisto ™ Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 09 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e
Politiche per I'Infanzia
Sost | | I isto di teriali ed att t in li | Centro di responsabilita Responsabile
e avolia can i Lo ogye & mateniall ed attrezzature in finea con 1a SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
’ RISORSE UMANE
FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Acquisto di materiale ludico da esterno in linea con la 100,00 100,00  01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA, trasferimento fondi
formazione svolta con il tavolo 0/6 EDUCAZ alle scuole
01/01/2021 30/09/2021 completato
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note
trasferimenti alle scuole dell'infanzia statali di fondi
destinati al completamento dell'arredo esterno per i EEFICIENZA 1,00 1,00

giardini scolastici, in un'ottica di outdoor education
(si=1, no=0)



LEJ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE
s

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_06 Istruzione - Formazione -

5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Ottimizzare i servizi all'infanzia attraverso la costruzione di un sistema integrato  Centro diresponsabilita Responsabile
tra quelli comunali e quelli affidati ad IPIS. Utilizzare tutte le risorse nazionali e SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
regionali. Migliorarne il livelli di efficienza, efficacia, economicita. RISORSE UMANE
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA

OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_1201 Sostegno alle famiglie

OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_1201_0101 Servizi all'infanzia
STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Le attivita sono state realizzate nel rispetto delle linee guida programmate. L'assenza della figura del referente pedagogico per buona parte dell'anno ¢ stata
adeguatamente compensata dal lavoro di equipe attuato del coordinamento pedagogico comunale integrato con le coordinatrici dei servizi gestiti da IPIS

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Costante interventa di supervisione pedagogica di
tutti i nidi territoriali, compresi quelli affidati ad P15

W Previsto W Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 06 Istruzione - Formazione -
5. PERSONE E FAMIGLIA Lavoro - Educazione e
Politiche per I'Infanzia
Ottimizzare i servizi all'infanzia attraverso la costruzione di un sistema integrato  Centro di responsabilita Responsabile
tra quelli comunali e quelli affidati ad IPIS. Utilizzare tutte le risorse nazionali e SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
regionali. Migliorarne il livelli di efficienza, efficacia, economicita. RISORSE UMANE
FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Costante intervento di supervisione pedagogica di tutti i nidi 100,00 100,00  01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,
territoriali, compresi quelli affidati ad IPIS EDUCAZ
01/01/2021 31/07/2021
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

Riassetto organizzativo che consenta una piu
puntuale realizzazione dell'obiettivo, anche attraverso
la previsione di figure professionali appositamente
dedicate alla funzione di coord. pedagogico.
Esistenza di un atto organizzativo formale (si=1,
no=0)

EFFICIENZA 1,00 1,00



{iﬁ}ﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore

2021 _S08_17 Bilancio - Tributi - Servizi
5. PERSONE E FAMIGLIA Sociali - Salute
Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Privilegiare, nell'ambito della tutela dei minori, soluzioni riparative che
favoriscano il mantenimento a domicilio.

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_1201 Sostegno alle famiglie
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_1201_0103 Tutela minori

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

le risorse 2021 sono state utilizzate appieno per i servizi di comunita diurna. per quanto attiene il servizio di assistenza domiciliare si riscontrano ritardi nell'avvio del
servizio con nuovo gestore individuato con apposita gara d'appalto dall'azienda consortile IPIS: A causa dei ritardi nel avvio del nuovo gestore , nell'autunno 2021 non
e stato possibile mantenere lo stesso trend di utilizzo , costante invece nei mesi precedenti (con affidamento a vecchio gestore).

A tale proposito sono stati svolti diversi incontri con IPIS per monitorare I'andamento dell'avvio del nuovo appalto.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 nowv-2021 gen-2022

inserimento dei minari presso i servizi educativi del
territorio o di assistenza educativa domiciliare

Azioni finalizzate al miglioramento delle aziani
preventive a supporto della genitorialita e della tute...

Procedere con rinnovo gestione fino a luglio 2022,
rinnovando contestualmente gestione casa del... i ;

B Preyisto W Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG
2021_S08_17

Assessorato

Bilancio - Tributi - Servizi
Sociali - Salute

Area Tematica
5. PERSONE E FAMIGLIA

Privilegiare, nell'ambito della tutela dei minori, soluzioni riparative che
favoriscano il mantenimento a domicilio.

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva
inserimento dei minori presso i servizi educativi del territorio o 33,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021
di assistenza educativa domiciliare

01/01/2021 31/12/2021
Azioni finalizzate al miglioramento delle azioni preventive a 33,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021
supporto della genitorialita e della tutela dei minori a rischio
pregiudizio 01/01/2021 31/12/2021
Procedere con rinnovo gestione fino a luglio 2022, rinnovando 34,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021
contestualmente gestione casa della cittadinanza per identico

01/01/2021 30/09/2021

periodo, al fine di riprogettare intervento congiunto ed integrato
per entrambi i servizi collocati nel medesimo immobile

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Pieno utilizzo delle risorse destinate ai minori inseriti
in servizi o strutture finalizzate al mantenimento al
domicilio (educativa domiciliare, comunita leggera e
servizi diurni in genere): 100% delle risorse

EFFICIENZA 100,00 95,00

Superamento della selezione regionale per
l'inserimento nel programma nazionale P.I.P.P.I
(Programma di Intervento Per la Prevenzione
dell'lstituzionalizzazione) del servizio Tutela minori
(si=1, no=0)

EFFICIENZA 1,00 1,00

Patto di proroga gestione CAG con periodo identico
alla gestione della Casa della Cittadinanza (si=1,
no=0)

EFFICIENZA 1,00 1,00

Direzione

Centro di responsabilita

Direttore

Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Responsabile

BRUSON LAURA

BRUSON LAURA

Valore Raggiunto 2020

48,00

Centro di Responsabilta

SERV. MINORI, INFANZIA,
EDUCAZ

SERV. MINORI, INFANZIA,
EDUCAZ

SETT. SOCIOEDUCATIVO E
RISORSE

Valore Raggiunto 2019 Note

96,00

Note

inseriti regolarmente i
minori
compatibilmente con
I'avvio di nuovo
servizio AED gestito
da IPIS

inseriti regolarmente i
minori
compatibilmente con
I'avvio di nuovo
servizio AED gestito
da IPIS

adottati atti di proroga



;ﬁﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_02 Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
5. PERSONE E FAMIGLIA Politiche Abitative -
Integrazione)
Sostenere progetti di vita individualizzati a sostegno dei disabili, anche attraverso ' Centro diresponsabilita Responsabile
la collaborazione con organizzazioni del territorio, in particolare no profit. SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
Promuovere lo sviluppo di esperienze inclusive attraverso il lavoro di tavoli RISORSE UMANE
tematici.
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_1201 Sostegno alle famiglie
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_1201_0202 Qualita di vita dei disabili

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Il servizio ha continuato e implementato la garanzia di progetti individualizzati per le persone disabili, attraverso le risorse e gli strumenti (ancora frammentati) a
disposizione e definiti in maniera omogenea a livello di ambito.

In particolare sono stati utilizzati i fondi/bandi per Legge 112 (dopo di noi), L 162 (progetti per disabilita gravi/sia per sollievi che per avvicinamento alla residenzialita),
Fondi ProVi (progetti vita indipendente). Complessivamente sono stati accompagnati nella prima meta dell'anno 70 progetti individualizzati sostenuti con tali strumenti.

E' stato presentato ad aprile 2021 agli assessori (servizi sociali e centralita della persona) la proposta di lavoro progettuale sulla disabilita, evidenziando le priorita di
supporto e monitoraggio educativo degli interventi individualizzati per la disabilita e sono state condivise le scelte organizzative conseguenti, per cominciare a
sperimentare un modello di monitoraggio su progettuailta sulla fascia giovane-adulta.

E' stata attivata a livello di Ambito, il sostegno alla sperimentazione dell'’Agenzia di vita indipendente. A tal fine si sono svolti incontri di confronto tra Agenzia vita
indipendente e Servizio sociale comunale per coordinare le reciproche competenze, in modo da dare chiarezze a utenza rispetto ad apporti e titolarita nei percorsi per
la vita indipendente dei distinti soggetti, evidenziando quali possano essere gli ambiti di collaborazione in rete ai fini del progetto personalizzato.
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_02 Centralita della persona

(Famiglia - Terzo Settore -

5. PERSONE E FAMIGLIA Politiche Abitative -

Integrazione)
Sostenere progetti di vita individualizzati a sostegno dei disabili, anche attraverso ' Centro di responsabilita Responsabile
la collaborazione con organizzazioni del territorio, in particolare no profit. SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
Promuovere lo sviluppo di esperienze inclusive attraverso il lavoro di tavoli RISORSE UMANE
tematici.
GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Presentazione di un progetto che favarizsca il
marntenimento a domicilio dei disabili e 1ala...

B Preyisto ™ Effettivo

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Presentazione di un progetto che favorisca il mantenimento a 100,00 100,00  01/01/2021 31/12/2021 MASTROMATTEO SERVIZIO FRAGILITA' Il servizio ha garantito
domicilio dei disabili e la loro autonomia con supporti educativi CARMELA I'obiettivo progettuale
e sulla base del progetto di vita elaborato dall'assistente sociale 01/01/2021 30/06/2021 attraverso progetti di
comunale vita supportati dalle

risorse dei
finanziamenti (a
livello di ambito) per
L112 (dopo di noi) per
11 progetti, L. 162
(progetti per dis gravi)
per 47 progetti, e
fondi PROVI (progetti
di vita indipendente)
per 12 progetti
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica
2021_S08_02

SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

5. PERSONE E FAMIGLIA

Sostenere progetti di vita individualizzati a sostegno dei disabili, anche attraverso

Assessorato

Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
Politiche Abitative -

Integrazione)

la collaborazione con organizzazioni del territorio, in particolare no profit.
Promuovere lo sviluppo di esperienze inclusive attraverso il lavoro di tavoli

tematici.

INDICATORI

Descrizione

Presentazione del documento progettuale agli
assessori di riferimento (si=1, no=0)

Tipo

EFFICIENZA

Valore Atteso

1,00

Valore Raggiunto

1,00

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore

2021 _S08 03 Bilancio - Tributi - Servizi
5. PERSONE E FAMIGLIA Sociali - Salute

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Garantire servizi a supporto dello sviluppo delle autonomie della persona con
disabilita, dalla scuola alla formazione, al lavoro.

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_1201 Sostegno alle famiglie
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_1201_0204 Sostenere i disabili

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Nella prima meta del 2021 sono continuate le attivita per garantire la filiera formazione/scuola/lavoro per la disabilita.

Sono sempre in incremento i numeri di minori con certificazione di disabilita e richiesta di intervento educativo scolastico (ulteriore incremento gia registrato tra a.s.
2020/2021 chiuso a giugno e domande su nuovo anno scolastico).

Con l'apertura del nuovo anno scolastico (2021/2022) sono ulteriormente aumentate le domande di assistenza educativa scolastica e mista, giungendo a tutto
settembre 2021 a 265 interventi educativi attivi (oltre ad altre nuove richieste costantemente in arrivo dalle scuole).

Rispetto agli interventi formativi post scolastici & stato ridefinito I'assetto dell'offerta del servizio formofficina, con introduzione di apporti educativi pre-percorso
formativo. Il servizio vede a tutto settembre coinvolti 19 ragazzi con disabilita residenti a Cinisello B. Al momento non ci sono state pero formali restituzioni chiare da
parte dell'ATI che gestisce I'offerta rispetto al suo interesse a continuare l'esperienza, per cui non vi & certezza rispetto al futuro del servizio.

E'in scadenza col 31/12 I'affidamento ad afol metropolitana del servizio SISL, per cui andra approvato I'affidamento del servizio per il prossimo biennio, in allineamento
con la maggior parte dei Comuni che gestiscono il servizio con Afol Metropolitana a tutto il 2023.

Coi gestori dei CSE territoriali (cinisello e bresso), dopo la fase di accreditamento, & ora in via di definizione la contrattualizzazione dei posti acquistati da
Amministrazione comunale.

Aggiornamento al 31/12:

e stato formalizzato il modello del contratto di servizio per i cse accreditati.

Rispetto al servizio Formofficina & stato approvato I'accordo per gli anni 2021/2022 (per giungere al termine dei primi 6 anni di sperimentazione previsti nell'iniziale
contratto di offerta sperimentale), introducendo le necessarie modifiche adattative progettuali e di connesso sostegno comunale.

Rispetto al servizio SISL é stata approvato I'affidamento del servizio ad afol a tutto il 2023.



Citta' di Cinisello Balsamo

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica
2021_S08_03

5. PERSONE E FAMIGLIA

Assessorato

Bilancio - Tributi - Servizi
Sociali - Salute

SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

Garantire servizi a supporto dello sviluppo delle autonomie della persona con
disabilita, dalla scuola alla formazione, al lavoro.

GANTT

gen-2021

Fasi

mar-2021

mag-2021

Direzione

Centro di responsabilita

Direttore

Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

lug-2021

set-2021 nov-2021

gen-2022

Organizzare & coordinare il servizio di assistenza
educativa nelle scuole dell'obbligo fino alla scuo...

Qualificare da un punto di vista amministrativo il
rapporto con i gestori dei C5E

Carantire il supporto alle famiglie con persone
disabili ricoverate

FASI

Descrizione

Organizzare e coordinare il servizio di assistenza educativa
nelle scuole dell'obbligo fino alla scuola secondaria di primo
grado di competenza comunale e negli asili nido

Qualificare da un punto di vista amministrativo il rapporto con i
gestori dei CSE

Garantire il supporto alle famiglie con persone disabili
ricoverate

Peso

33,00

33,00

34,00

Avanz.

100,00

100,00

100,00

W Previsto ™ Effettivo

Inizio Previsto
Inizio Effettivo

01/01/2021
01/01/2021

01/01/2021
01/01/2021

01/01/2021
01/01/2021

Fine Prevista
Fine Effettiva

31/12/2021
31/12/2021

31/12/2021
31/12/2021

31/12/2021
31/12/2021

Responsabile

MASTROMATTEO
CARMELA

MASTROMATTEO
CARMELA

MASTROMATTEO
CARMELA

Centro di Responsabilta

SERVIZIO FRAGILITA'

SETT. SOCIOEDUCATIVO E
RISORSE

SETT. SOCIOEDUCATIVO E
RISORSE

Note

le attivita si sono
svolte come da
previsione

si & contrattualizzato
il servizio con le 2
accreditate

attivita svolta come
da previsione
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato

2021 _S08 03 Bilancio - Tributi - Servizi
5. PERSONE E FAMIGLIA Sociali - Salute

Garantire servizi a supporto dello sviluppo delle autonomie della persona con
disabilita, dalla scuola alla formazione, al lavoro.

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Attivare l'assistenza educativa ed il relativo

monitoraggio a favore di 150 minori EFFICACIA 150,00 287,00
lz\lozplattl contributo ricovero disabili ridefiniti per I'anno EFFICIENZA 27.00 37,00
Formalizzazione di nuovi contratti per la gestione dei EFFICIENZA 1,00 1,00

CSE a seguito accreditamento (si=1, no=0)

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore

2021_S08_04 Bilancio - Tributi - Servizi

5. PERSONE E FAMIGLIA Sociali - Salute

Sostenere gli anziani con azioni di prossimita e la costruzione di unarete Centro di responsabilita Responsabile
territoriale anche con il terzo settore. sostenere la domiciliarita e favorire la SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
frequenza dei Centri Diurni integrati per gli anziani NON autosufficienti anche RISORSE UMANE

attraverso...

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_1201 Sostegno alle famiglie
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_ 1201 0301 Efficienza serv. anziani

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Gli interventi domiciliari classici sono continuati anche nel 2021 (sad e cdi). | servizi di CDI hanno pero subito, a causa della situazione epidemilogica, una minore
personalizzazione e offerta (es. alcuni gestori hanno accolto prevalentemente se non esclusivamente frequenze piene, altri hanno temporaneamente sospeso le attivita
di CDI).

Partendo da una lettura di quanto oggi arriva ai Servizi comunali della Fragilita rispetto alla popolazione anziana, i servizi hanno elaborato alcune risposte progettuali
che si pongono l'obiettivo di rispondere sperimentalmente ai nuovi bisogni rilevati rispetto ad alcune situazioni piu problematiche per I'estrema mancanza di reti familiari
funzionali alla gestione a tutto tondo dei bisogni delle fragilita.

Arrivano sempre piu all'attenzione dei Servizi sociali comunali situazioni di persone fragili praticamente sole e senza le autonomie e le capacita per gestire le minime
ed essenziali attivita nel campo burocratico/sanitario/propria cura/ protezione (con diverse intensita di bisogno), e i classici servizi di assistenza domiciliare oggi sono
assolutamente insufficienti a dare risposte alla fragilitd laddove non vi sia la rete parentale a fare da sostegno.

Pur mantenendo la presa in carico delle singole situazioni da parte delle figure delle assistenti sociali, necessita il supporto, nella gestione delle singole situazioni, di
figure professionali adeguate all'espletamento di tutte quelle concrete azioni di accompagnamento ai bisogni quotidiani nella gestione della vita delle persone fragili
sole. Per tale motivo € stato proposto e portato anche all'attenzione dell’Ambito, un primo progetto sperimentale per rispondere a tali nuovi bisogni, progetto che e
partito a inizi 2022.
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato

2021 _S08 04 Bilancio - Tributi - Servizi
5. PERSONE E FAMIGLIA Sociali - Salute

Sostenere gli anziani con azioni di prossimita e la costruzione di una rete
territoriale anche con il terzo settore. sostenere la domiciliarita e favorire la
frequenza dei Centri Diurni integrati per gli anziani NON autosufficienti anche
attraverso...

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021

Direzione

Centro di responsabilita

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E
RISORSE UMANE

lug-2021 set-2021

Direttore

Responsabile
CONTI MARIO

nov-2021 gen-2022

Aftivita relative alla contribuzione ricovero anziani

B Preyisto ™ Effettivo

FASI
Inizio Previsto Fine Prevista

Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note

Attivita relative alla contribuzione ricovero anziani 100,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 MASTROMATTEO SERVIZIO FRAGILITA' le attivita si sono

CARMELA svolte come da

01/01/2021  31/12/2021 previsione

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

N° patti contributo ricovero anziani ridefiniti per I'anno EFFICIENZA 52,00 72,00 47,00

2021
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_05 Centralita della persona
5. PERSONE E FAMIGLIA (Famiglia - Terzo Settore -

Politiche Abitative -
Integrazione)

Sostenere la popolazione anziana attraverso azioni di prossimita e la costruzione | Centro diresponsabilita Responsabile
di unarete territoriale in collaborazione con il terzo settore. Sosteneree | SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
g_rongulpvere i Centri Anziani Cittadini con progetti di inclusione a favore di anziani RISORSE UMANE
isabili.
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_1201 Sostegno alle famiglie
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05 1201 0302 Benessere anziani

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Interventi di supporto alla domiciliarita alle persone fragili vengono garantiti grazie alla collaborazione con associazioni del territorio particolarmente attive per
accompagnamenti, trasporti, spesa, telefonia amica, altri interventi di prossimita.

La rete territoriale e le collaborazioni tra associazioni ed enti si & ulteriormente consolidata per rispondere sinergicamente all'aumento di domanda e bisogni in costanza
di pandemia (auser, anteas, Croce rossa locale, protezione civile, amf, ecc...).

Anche in occasione della campagna vaccinale in corso, la collaborazione della rete delle associazioni sta dando importante supporto rispetto agli accompagnamenti
delle persone fragili presso i presidi vaccinali.

Rispetto ai centri anziani sono continuate le attivita, compatibilmente con le misure covid, e, anche in considerazione di varie problematiche relative alle strutture: il
Centro Costa da questa estate, a motivo di lavori, ha dovuto riadattare I'utilizzo degli spazi e I'accessibilita. Inoltre il cantiere si sta prolungando oltre i tempi
inizialmente previsti.

Il Centro Bauer risulta invece quello in condizione piu critica e a rischio di chiusura soprattutto in periodo autunnale/invernale, in quanto con infiltrazioni d'acqua e
importanti problematiche strutturali non risolte che non consentono un adeguato svolgimento delle attivita.

aggiornamento al 31/12: le attivitd aggregative sono continuate, compatibilmente con le disponibilita strutturali e garantendo le normative covid. E' stato attivato presso i
centri anziani lo sportello digitale itinerante per dare supporto ai cittadini over 65 nella scoperta del mondo digitale (spid/utilizzo social/utilizzo whatsapp/mail), con
presentazione ed avvio nel mese di ottobre 2021.



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_05 Centralita della persona

(Famiglia - Terzo Settore -

5. PERSONE E FAMIGLIA Politiche Abitative -

Integrazione)
Sostenere la popolazione anziana attraverso azioni di prossimita e la costruzione | Centro diresponsabilita Responsabile
di unarete territoriale in collaborazione con il terzo settore. Sosteneree ~ | SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
g.ror?)ulpvere i Centri Anziani Cittadini con progetti di inclusione a favore di anziani RISORSE UMANE

isabili.
GANTT
Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Coordinamento & gestione delle azioni di prossimita
per gli anziani

B Preyisto ™ Effettivo

FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Coordinamento e gestione delle azioni di prossimita per gli 100,00  01/01/2021 31/12/2021 MASTROMATTEO SERVIZIO FRAGILITA' le attivita si sono
anziani CARMELA svolte come da
01/01/2021 31/12/2021 previsione
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

Sottoscrizione di accordo con i centri anziani per
garantire aperture in linea con le disposizioni legate EFFICIENZA 1,00 1,00
all'emergenza covid (si=1 no=0)
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 23 Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
5. PERSONE E FAMIGLIA Politiche Abitative -
Integrazione)
Sperimentare azioni a favore di famiglie in stato di difficolta economica, in ~ Centro di responsabilita Responsabile
collaborazione con le associazioni del territorio. Governare la gestione dei servizi SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
SPRAR. RISORSE UMANE
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_1201 Sostegno alle famiglie
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_1201_0501 Equita fiscale per famiglie

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Per le azioni a favore di difficolta economiche si rimanda all'Obiettivo S08_00.

Sinteticamente qui si ricordano solo le misure specifiche sull'abitare attuate dal Servizio:

a giugno il bando aperto di Misura Unica (online)

a settembre il bando per il contributo di solidarieta per gli inquilini degli alloggi comunali (online)

oltre alle misure gia attive relative alla morosita incolpevole e al contributo affitto comunale.

Inoltre il Servizio ha partecipato all'attivazione del bando covid 2021 pubblicato ad ottobre, attraverso il quale si sono erogati contributi relativi, tra gli altri, anche
all'abitare (utenze e affitto).

Nell'arco del 2021 con i componenti del “Tavolo poverta: la solidarieta in citta”, si & effettuata un’analisi sui molteplici e diversificati bisogni abitativi anche alla luce del
perdurare della pandemia, associata all'aumento di famiglie in stato di vulnerabilita economica. Il report finale & stato pubblicato sulla pagina web del servizio.

Inoltre a fine anno il Tavolo ha strutturato due proposte progettuali finalizzate una alla necessita di coordinare e valorizzare il volontariato cittadino e l'altra alla
realizzazione di sportelli digitali diffusi, in risposta al bisogno di costruire percorsi che accompagnino le famiglie ad accrescere le proprie capacita digitali indispensabili
per accedere ai servizi.

SAl: nel corso del 2021 le procedure di monitoraggio e rendicontazione richieste dal Ministero degli Interni hanno ottenuto un parere positivo.
Durante tutto il periodo della pandemia sono state messe in campo tutte le disposizioni sanitarie sia per gli ospiti che per gli operatori impegnati nelle strutture di
accoglienza. Dall'inizio della pandemia non si sono registrati casi sospetti 0 accertati di contagio Covid-19.

Nel 2021 il SAI oltre ad erogare agli ospiti i servizi minimi per I'accoglienza e I'integrazione, ha attivato azioni rivolte ai servizi territoriali al fine di consolidare la
collaborazione tra gli operatori SAIl e gli operatori dei servizi sociali, sociosanitari e anagrafici.

Nei mesi di Febbraio e Marzo 2021 sono stati organizzati due momenti formativi aperti agli operatori dei servizi sociali, anagrafici e socio sanitari del territorio sul DL
130/2020 e sulle modifiche normative in merito all’accoglienza dei richiedenti e titolari di protezione umanitaria.

A Ottobre 2021 é stato sottoscritto un protocollo di rete tra Amministrazione Comunale, ASST Nord Milano e le cooperative che gestiscono il SAI.



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato

2021_S08_23 Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
5. PERSONE E FAMIGLIA Politiche Abitative -
Integrazione)

Sperimentare azioni a favore di famiglie in stato di difficolta economica, in o
(éollaborazmne con le associazioni del territorio. Governare la gestione dei servizi
PRAR.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

lug-2021 set-2021 nowv-2021 gen-2022

Fromuowvere la condivisione di metodolagie di lavaro
cangiunto tra 54 e servizi territariali

Apertura di un hub per la distribuzione di alimenti in
callaborazione con Banco Alimentare sulla base di ...

W Preyisto ™ Effettivo

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista

Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note

Promuovere la condivisione di metodologie di lavoro congiunto 50,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 DAL PIAZ BARBARA SERVIZIO CENTRALITA'

tra SAl e servizi territoriali
01/01/2021 31/12/2021

Apertura di un hub per la distribuzione di alimenti in 50,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021
collaborazione con Banco Alimentare sulla base di un progetto
finanziato da Regione Lombardia di cui il Comune & partner 01/01/2021 31/12/2021

INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Promuovere almeno 2 cicli di
formazione/informazione sul tema dell'accoglienza EFFICACIA 2,00 3,00
diffusa con la rete territoriale

PERSONA

SETT. SOCIOEDUCATIVO E
RISORSE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note



'ﬁ’ﬁﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021_S08_23 Centralita della persona
5. PERSONE E FAMIGLIA (Famiglia - Terzo Settore -

Politiche Abitative -
Integrazione)

Sperimentare azioni a favore di famiglie in stato di difficolta economica, in o
%ollaborazmne con le associazioni del territorio. Governare la gestione dei servizi
PRAR.

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Atto di concessione di spazio pubblico tramite
apposita convenzione per punto stoccaggio e
distribuzione alimentare per famiglie e persone in
difficolta (si=1, no=0)

EFFICIENZA 1,00 1,00

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_30 Centralita della persona

(Famiglia - Terzo Settore -
5. PERSONE E FAMIGLIA Politiche Abitative -

Integrazione)
Centro di responsabilita Responsabile

Applicare il “fattore famiglia”. SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_ 1201 Sostegno alle famiglie
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_1201_0501 Equita fiscale per famiglie

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Il cosiddetto "fattore famiglia" & stato applicato nella definizione dei criteri del "Bando covid 2021" di cui alla delibera di GC n. 205/2021.

Nello specifico, questo indicatore nasce con lo scopo prioritario di garantire un accesso equo alle prestazioni socio#assistenziali (e servizi sociali in genere) attraverso
I'accertamento dei mezzi economici della famiglia, che si misurano in base ad una scala di equivalenza, per rendere confrontabili situazioni reddituali e familiari
differenti.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Applicare sperimentalm ente il fattore famiglia in un
avwiso pubblico per erogazione di benefici...

W Previsto W Effettivo




g 1]

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica
2021_S08_30

5. PERSONE E FAMIGLIA

Applicare il “fattore famiglia”.

FASI
Descrizione Peso
Applicare sperimentalmente il fattore famiglia in un avviso 100,00

pubblico per erogazione di benefici o agevolazioni di carattere
sociale

INDICATORI

Descrizione Tipo

Bando pubblico per erogazione di benefici economici

con applicazione fattore famiglia (si=1, no=0) EFFICIENZA

Valore Atteso

1,00

Assessorato

;Eﬁ; Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
Politiche Abitative -

Integrazione)

Inizio Previsto

Avanz. Inizio Effettivo
100,00 01/01/2021
01/01/2021

1,00

Fine Prevista

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
31/12/2021 CONTI MARIO SERV. SEGRETERIA bando benefici covid
SETTORE 8 pubblicato dal 13/10 -
31/12/2021 delibera di GC n.
205/2021

Valore Raggiunto

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note



LE_; Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 18 Bilancio - Tributi - Servizi
5. PERSONE E FAMIGLIA Sociali - Salute
. . . . Vg . . . Centro di responsabilita Responsabile
Realizzare campagne informative/formative sull'affido in collaborazione con il SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
servizio affidi di ambito. RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_1201 Sostegno alle famiglie
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_1201_0502 Adozione e affido familiare

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

nel corso del 2021 'azienda consortile IPIS ha messo appunto e avviato una nuova modalita di gestione del servizio affidi. Nello specifico IPIS si avvarra di personale
interno per tutta la gestione del servizio; dalla fase di selezione e valutazione delle possibili famiglie affidatarie, alla presa in carico delle situazioni segnalate dai
Comuni per l'affido, all'avvio e monitoraggio del percorso, comprensivo di aggiornamenti in itinere da inviare, per il tramite dell'ufficio tutela minori, all'autorita
giudiziaria. Il servizio affidi si occupera anche di programmare, d'intesa con i Comuni, le modalita di promozione dell'istituto dell'affido, la formazione alle potenziali
famiglie affidatarie, I'avvio di relazioni con organismi del terzo settore e del volontariato per diffondere il piti possibile la cultura dell'affido sul territorio.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 nov-2021 gen-2022

Qualificare I'offerta del servizio affidi sul territorio

B Preyisto ™ Effettivo




;Eei;, Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

g T
OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021 _S08 18 Bilancio - Tributi - Servizi

5. PERSONE E FAMIGLIA Sociali - Salute

Realizzare campagne informative/formative sull'affido in collaborazione con il
servizio affidi di ambito.

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Qualificare I'offerta del servizio affidi sul territorio 100,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA, awvio nuova gestione
EDUCAZ servizio a cura di
01/01/2021  01/04/2021 equipe interna ad
IPIS
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

Ridefinizione di una nuova modalita di gestione del

servizio dg parte di IF_’IS, concor_datg e _co-pro_gettata EEFICACIA 1,00 1,00
con i servizi comunali (formale ridefinizione si=1,

no=0)

1,00



{iﬁ}ﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_35 Bilancio - Tributi - Servizi
5. PERSONE E FAMIGLIA Sociali - Salute
Centro di responsabilita Responsabile
Promuovere comportamenti corretti al fine della salvaguardia della salute SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_05 PERSONE E FAMIGLIA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_05_ 1301 Tutela della salute
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_05_1301_0701 Salvaguardia salute

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Nella prima fase della campagna vaccinale, quella dedicata ai cittadini over 80, 'Amministrazione Comunale ha stipulato un accordo di collaborazione con le
associazioni AUSER e ANTEAS che - avvalendosi della conoscenza diretta della loro utenza - hanno contribuito ad una capillare diffusione informativa della campagna
vaccinale e all'accompagnamento degli interessati presso gli hub vaccinali.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Stretta collaborazione con le assaciazioni territoriali &
con AS5T per supportare la campagna vaccinale per ...

B Preyisto ™ Effettivo




;Eﬁ; Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

- T}
OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 35 Bilancio - Tributi - Servizi
5. PERSONE E FAMIGLIA Sociali - Salute
Centro di responsabilita Responsabile
Promuovere comportamenti corretti al fine della salvaguardia della salute SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
RISORSE UMANE
FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Stretta collaborazione con le associazioni territoriali e con 50,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO SETT. SOCIOEDUCATIVO E 1 accordo con
ASST per supportare la campagna vaccinale per la RISORSE CRI-Protezione civile
popolazione over 80 01/01/2021 31/07/2021 (del. GC n. 247/2020)
e 2 accordi con Auser
e Anteas (del. GC
30/2021 e 36/2021)
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

Numero di accordi/atti/patrocini per la definizione di
azioni di supporto alla campagna vaccinale per gli EFFICIENZA 3,00 3,00
over 80

riferimento agli atti nella nota
della fase



;ﬁﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_26 Centralita della persona
6. FACCIAMO RETE! INSIEME (Famiglia - Terzo Settore -

Politiche Abitative -
Integrazione)

Contrastare la violenza sulle donne attraverso le attivita del Centro Antiviolenza  Centro diresponsabilita Responsabile
"Venus" presso I'Ospedale Bassini che vede il comune di Cinisello nel ruolo di SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
capofila. RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_06 FACCIAMO RETE!INSIEME POSSIAMO
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_06_1201 Sostenere il volontariato
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_06_ 1201 0401 Violenza sulle donne

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Il Programma Antiviolenza ha garantito la funzionalita del centro Antiviolenza VeNusS e degli Sportelli decentranti incrementando gli orari di apertura (da 20 a 27 ore
settimanali) presso i tre punti di accesso. Le modalita di accesso prevedono: accesso spontaneo anche senza appuntamento sia presso la sede Centrale che presso gli
sportelli decentrati, invio dei Servizi territoriali, delle Forze dell'ordine e degli ospedali.

Il Centro Antiviolenza - nella sua funzione di accoglienza e orientamento, presa in carico delle donne per la definizione di un percorso di accompagnamento
all'autonomia - ha garantito la regia, in qualita di case manager, dei percorsi di uscita dalla violenza per le donne, garantendo le attivita e I'erogazione dei servizi previsti
dall'accordo Stato-Regioni.

Per quanto attiene alla Governance della Rete, di cui il Comune di Cinisello & responsabile in quanto capofila del programma sovra ambito distrettuale, le attivita
previste per I'anno 2021 (consolidamento dell'equipe multidisciplinare, programmazione di incontri di rete su temi specifici, analisi dei processi interni al funzionamento
del CAV e Formazione), sono state avviate ed hanno visto una ripresa degli incontri di equipe multidisciplinare, con la condivisione di flussi di lavoro con le forze
dell'ordine e il pronto soccorso degli ospedali afferenti alla ASST Nord Milano.

L'equipe multidisciplinare & stata chiamata a valutare e individuare il possibile percorso di accompagnamento da condividere con la donna alla luce delle prime
informazioni e valutazioni sulla situazione raccolte dal Centro antiviolenza e dalla struttura di ospitalita, oltre che dal servizio sociale del Comune di residenza. Tale
esperienza si € rivelata utile non solo per avviare il confronto ma anche perché tutti gli attori istituzionali coinvolti si sentano investiti fin da subito della responsabilita del
progetto,

Gli incontri di rete si sono concentrati su due attivita prevalenti:

- la revisione dei protocolli operativi con le diverse presenze istituzionali della rete
- la sperimentazione sulla presa in carico e il trattamento dei maltrattanti che vede il nostro territorio coinvolto direttamente in quanto facente parte di ATS Milano Citta
metropolitana.

Infine, & stato avviato un tavolo di confronto con i referenti del servizio sociale comunale e parallelamente con il CAV e i gestori delle strutture di ospitalita, per verificare
la disponibilita a intraprendere un percorso di supervisione metodologico-organizzativa con l'obiettivo di individuare un modello condiviso. Tale attivita verra riproposta
nel nuovo programma 2022.



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_26 Centralita della persona
6. FACCIAMO RETE! INSIEME (Famiglia - Terzo Settore -

Politiche Abitative -
Integrazione)

Contrastare la violenza sulle donne attraverso le attivita del Centro Antiviolenza  Centro diresponsabilita Responsabile
"Venus" presso I'Ospedale Bassini che vede il comune di Cinisello nel ruolo di SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
capofila. RISORSE UMANE

Per quanto concerne la comunicazione:

- € stato rieditato il pieghevole in uso contenente le informazioni per l'accesso al centro Antiviolenza e ai due Sportelli decentrati, distribuito attraverso la rete delle
farmacie e messo a disposizione da parte di ASST per i MMG e per i pediatri di libera scelta. Lo stesso materiale é stato consegnato alle forze dell'ordine e messo a
disposizione negli uffici comunali aperti al pubblico;

- in collaborazione con gli uffici commercio dei Comuni, nel mese di novembre ¢é stata organizzata la distribuzione di vetrofanie da apporre sulle vetrine dei negozi di
vicinato (campagna "Il negozio contro la violenza alle donne").

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Mantenere le attivita del Centro Antiviolenza "Venus"
presso I'Ospedale Bassini.

B Preyisto ™ Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_26 Centralita della persona
| (Famiglia - Terzo Settore -
6. FACCIAMO RETE! INSIEME Politiche Abitative -
Integrazione)
Contrastare la violenza sulle donne attraverso le attivita del Centro Antiviolenza  Centro diresponsabilita Responsabile
"Venus" presso I'Ospedale Bassini che vede il comune di Cinisello nel ruolo di SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
capofila. RISORSE UMANE
FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Mantenere le attivita del Centro Antiviolenza "Venus" presso 100,00 100,00  01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO SETT. SOCIOEDUCATIVO E
'Ospedale Bassini. RISORSE
01/01/2021 31/12/2021
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note
D.g.r. 1496/19 (Programma
regionale antiviolenza 2020/21 -
Erogazione risorse) e Dduo n.
Ottenimento finanziamento regionale EFFICIENZA 1,00 1,00 1,00 1,00 6318/2019 (assegnazione risorse

all'Ente capofila della locale rete
territoriale interistituzionale
antiviolenza) - contributo di €
129.223,36



;ﬁﬁ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore

2021 _S08 27 Bilancio - Tributi - Servizi
6. FACCIAMO RETE! INSIEME Sociali - Salute
Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Mettere in atto progettazioni finalizzate al recupero di risorse aggiuntive per I'Ente
da impiegare in progetti sociali.

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_06 FACCIAMO RETE!INSIEME POSSIAMO
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_06_1201 Sostenere il volontariato
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_06_1201 0701 Programmazione Sociale

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Progetti del terzo settore a cui I'Ente ha aderito in qualita di partner:

1) "Energie invulnerabili" 2021

2) "Stiamo bene in Crocetta": sperimentazione di un modello socio sanitario integrato (Fondazione Comunitaria Nord Milano)
3) "Digitare: incontri intergenerazionali per il digitale facile” (Fondazione Comunitaria Nord Milano)

4) "La bellezza social club - Bando Creative Living Lab." (Ministero beni e cultura) con ass. Vi.Be e coop sociale Torpedone

L'Ente ha inoltre partecipato alla “Manifestazione di interesse per la selezione di strategie di sviluppo urbano sostenibile da promuovere attraverso i fondi strutturali e di
investimento europei per il periodo 2021-2027” con il progetto "Entangled"

Progetti co-finanziati dall'’Azienda IPIS nel bando di Fondazione Comunitaria Nord Milano (€ 5.000 di co-finanziamento ciascuno su autorizzazione del Comune capofila
Cinisello Balsamo e tavolo tecnico dirigenti):

1) extra bando su area disabilita "Nuove Rotte" con partecipazione di Arcipelago Ledha e Coop Solaris
2) bando covid Progetto "Reti di Sostegno” con coop Marta capofila
3) bando covid Progetto "Social Market 2.0-alimentare la comunita" con coop sociale Torpedone capofila



Citta' di Cinisello Balsamo

OBIETTIVO DI PEG
2021_S08_27

Area Tematica
6. FACCIAMO RETE! IN

Mettere in atto progettazioni finalizzate al recupero di risorse aggiuntive per I'Ente

da impiegare in progetti sociali.

GANTT

SIEME

gen-2021

SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

Assessorato Direzione

Bilancio - Tributi - Servizi
Sociali - Salute

Centro di responsabilita
SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO

Direttore

RISORSE UMANE

Fasi

mar-2021 mag-2021

lug-2021

set-2021

nov-2021

Responsabile

gen-2022

Frogetto mantenimento anziani a domicilio con
supporti educativi e di aiuto alla persona, sulla ba...

Riorganizzazione interna per la definizione di uffici
con funzioni progettuali in ambito socioeducativo p...

Partecipare, anche in accordo col Terzo Seftore a
bandi su temi sociali da svilupparsi sul territor...

FASI

Descrizione

Progetto mantenimento anziani a domicilio con supporti
educativi e di aiuto alla persona, sulla base del progetto di vita
redatto da a.s. comunale. Il progetto deve essere finalizzato
all'ottenimento di finanziamenti e in collaborazione con Terzo
Settore

Riorganizzazione interna per la definizione di uffici con funzioni
progettuali in ambito socioeducativo per supportare i progetti in
cui I'Ente concorrera

Peso

33,00

33,00

W Previsto ™ Effettivo

Inizio Previsto Fine Prevista

Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile

100,00  01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO
01/01/2021 31/12/2021

100,00  01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO
01/01/2021 31/12/2021

Centro di Responsabilta

SERV. SEGRETERIA
SETTORE 8

SERV. SEGRETERIA
SETTORE 8

Note

IL PROGETTO E'
STATO
PRESENTATO DA
FONDAZIONE
COMUNITARIA
NORD MILANO
TRAMITE L'UFFICIO
DI PIANO.

provvedimento
dirigenziale nuova
microstruttura del
Settore
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore

2021_S08 27 Bilancio - Tributi - Servizi
6. FACCIAMO RETE! INSIEME Sociali - Salute
Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Mettere in atto progettazioni finalizzate al recupero di risorse aggiuntive per I'Ente
daimpiegare in progetti sociali.

FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Partecipare, anche in accordo col Terzo Settore a bandi su temi 34,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO SERV. SEGRETERIA | progetti sono
sociali da svilupparsi sul territorio cittadino SETTORE 8 elencati e descritti
01/01/2021 31/12/2021 all'interno dello "stato
di attuazione"
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

IL PROGETTO E' STATO
PRESENTATO DA SOGGETTO

Presentazione del progetto per finanziamento (si=1, DEL TERZO SETTORE

no=0) EFFICIENZA 1,00 1,00 (FONDAZIONE COMUNITARIA
NORD MILANO) TRAMITE
L'UFFICIO DI PIANO

Atto di riorganizzazione interna al settore per la

definizione di uffici con competenze progettuali (si=1, EFFICIENZA 1,00 1,00

no=0)

Numero di bandi a cui I'ente partecipa EFFICIENZA 6,00 8,00 | progetti sono elencati € descriti

nello "stato di attuazione".
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_19 Centralita della persona
6. FACCIAMO RETE! INSIEME (Famiglia - Terzo Settore -

Politiche Abitative -
Integrazione)

G ire il Beni C . . | itorial . Centro di responsabilita Responsabile
di??(;:‘]rgelre‘:){?%e[jtltt()ati regglgiamlijnl, attivare la rete territoriale e monitorare e SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_06 FACCIAMO RETE!INSIEME POSSIAMO
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_06_1201 Sostenere il volontariato
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_06_1201 0803 Promuovere la partecipazione

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Nel 2021, dopo la sospensione nel primo semestre del 2020, é ripartita I'attivita di promozione gestione e monitoraggio dei Patti di Beni Comuni. Nell'arco dell'anno
sono stati attivati 7 nuovi Patti e ne sono stati rinnovati altri 6, per un totale di 13 Patti attivi.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 nowv-2021 gen-2022

Riavvio degli accordi di bene comune e Monitoraggio
dei risultati

W Previsto ™ Effettivo
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SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG
2021_S08_19

Assessorato

Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
Politiche Abitative -
Integrazione)

Area Tematica

6. FACCIAMO RETE! INSIEME

Gestire il progetto Beni Comuni, attivare la rete territoriale e monitorare e
diffondere i risultati raggiunti.

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo
R_iawic_) degli accordi di bene comune e Monitoraggio dei 100,00 100,00  01/01/2021
risultat 01/01/2021 31/12/2021
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Accordi di Bene comune attivi nel corso dell'anno EFFICIENZA 10,00 13,00

Fine Effettiva Responsabile

31/12/2021 DAL PIAZ BARBARA SERVIZIO CENTRALITA'

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Centro di Responsabilta Note

PERSONA

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note
11,00
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_25 Centralita della persona

(Famiglia - Terzo Settore -
6. FACCIAMO RETE! INSIEME Politiche Abitative -

Integrazione)

| lifi le iniziative della C di Cttadi fi . dal Centro di responsabilita Responsabile
ncrementare e qualificare le iniziative della Casa di Cttadinanza finanziato da SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO

“Bando Periferie”. RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_06 FACCIAMO RETE!INSIEME POSSIAMO
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_06_1201 Sostenere il volontariato
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_06_1201 0803 Promuovere la partecipazione

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Nel 2021 Casa della Cittadinanza ha ripreso, nel rispetto delle norme anticovid, le sue attivita di sportello a supporto dei cittadini ampliando I'orario di apertura anche
attraverso il progetto Coffee.

Oltre alla ripresa delle attivita consolidate, dal mese di Aprile, casa della cittadinanza é divenuta luogo di incontro e supporto per cittadini e operatori di progetti che si
occupano di poverta e fragilita, attraverso colloqui singoli o in piccolo gruppo:

- progetto POR — 41 colloqui con singole persone

- progetto Coffee — n. 2 laboratori di educazione finanziaria — n. 8 colloqui singoli — n. 23 supporto digitale

- progetto Energie invulnerabili — 116 colloqui con nuclei familiari o singole persone

A Giugno € stato avviato il progetto “Stiamo bene in Crocetta” in collaborazione con AMF e Fondazione Edith Stein che vuole sperimentare un modello integrato
socio-sanitario di supporto al benessere.
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OBIETTIVO DI PEG
2021_S08_25

Area Tematica

6. FACCIAMO RETE! INSIEME

Incrementare e qualificare le iniziative della Casa di Cttadinanza finanziato dal

“Bando Periferie”.

GANTT

gen-2021

SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

Assessorato Direzione

Centralita della persona
(Famiglia - Terzo Settore -
Politiche Abitative -
Integrazione)

Centro di responsabilita
SETTORE SOCIOEDUCATIVO E

Direttore

Responsabile
CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Fasi
mar-2021 mag-2021 lug-2021

set-2021 nowv-2021 gen-2022

Sottoporre alla GC proposta di rinnovo della gestione
fino a luglio 2022, rinnovando contestualmen. ..

FASI

Descrizione Peso
Sottoporre alla GC proposta di rinnovo della gestione fino a 100,00
luglio 2022, rinnovando contestualmente gestione CAG per

identico periodo al fine di riprogettare un intervento congiunto

ed integrato di entrambi i servizi collocati nel medesimo

immobile

INDICATORI

Descrizione Tipo
Presentazione proposta di rinnovo (si=1, no=0) EFFICACIA

Valore Atteso

1,00

B Preyisto ™ Effettivo

Inizio Previsto Fine Prevista

Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile
100,00 01/01/2021 31/12/2021 DAL PIAZ BARBARA
01/01/2021 30/06/2021

Valore Raggiunto

1,00 4,00

Valore Raggiunto 2020

Centro di Responsabilta Note

SERVIZIO CENTRALITA' delibera di GC n.
PERSONA 137/2021

Valore Raggiunto 2019 Note
14,00
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_29 Istruzione - Formazione -

7. AL LAVORO! COMMERCIO Lavoro - Educazione e

Politiche per I'Infanzia

Promuovere la costruzione di percorsi di inclusione e di formazione professionale, Centro di responsabilita Responsabile
anche attraverso la collaborazione tra i soggetti del territorio, dedicati ai ragazzi a SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
rischio di abbandono scolastico RISORSE UMANE
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_07 AL LAVORO! COMMERCIO E IMPRESA
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_07_1501 Servizi per il lavoro
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_07_1501_0201 Formazione professionale

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

con atto di giunta comunale n. 225/2021 ¢ stato approvato schema di accordo cittadino tra tutti gli ISC (compreso CPIA) a valere sul triennio 21/23. Inoltre con GC
n.243 11/11/2021 é stato approvato il testo dell'’Accordo di collaborazione per la realizzazione del progetto “L'arte dei futuri artigiani” da sottoscriversi con Fondazione
Mazzini, ISC e APA Milano Monza Brianza Istituto Luigi Gatti con la finalita di creare un collegamento forte fra le scuole secondarie di | grado, formazione
professionale e tessuto produttivo del territorio, in particolar modo le PMI e le realta artigianali.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

promozione di accordi con i soggetti del territorio
finalizzati alla formazione professionale

B Preyisto ™ Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 29 Istruzione - Formazione -
7. AL LAVORO! COMMERCIO Lavoro - Educazione e
Politiche per I'Infanzia
Promuovere la costruzione di percorsi di inclusione e di formazione professionale, Centro di responsabilita Responsabile
anche attraverso la collaborazione tra i soggetti del territorio, dedicati ai ragazzi a SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
rischio di abbandono scolastico RISORSE UMANE
FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
promozione di accordi con i soggetti del territorio finalizzati alla 100,00 100,00  01/01/2021 31/12/2021 BRUSON LAURA SERV. MINORI, INFANZIA,
formazione professionale EDUCAZ
01/01/2021 31/12/2021
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

Sostenere azioni di raccordo tra CPIA ed ISC per
consentire la conclusione del percorso di obbligo
scolastico tramite appositi progetti . Formalizzazione
dell'azione di supporto da parte dell'Ente (si=1, no=0)

EFFICIENZA 1,00 1,00



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_32 10. SEMPLIFICAZIONE, :
PARTECIPA Sindaco
Centro di responsabilita Responsabile

Attuare le Politiche del personale attraverso I'amministrazione degli istituti
I,

contrattuali, la gestione giuridica, amministrativa ed economica. SETTORE SOCIOEDUCATIVO E | CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_10_0101 Semplificazione ed efficienza
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_10_0101_1001 Efficienza organizzazione

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Tutti gli obiettivi previsti sono stati raggiunti

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Gestione delle attivita inerenti lerogazione mensi...
Gestione & controllo dei dati relativi alle presenz...
Applicazione degli adem pimenti contrattuali...
Gestione delle attivita inerenti estinzione d. .
Relazioni sindacali: condivisione & trasparen...
Controlla delle attivita extra-istituzionali e presid...
Agoiarnare il Piano triennale del fabbizogno ...

Effettuare I'analisi organizzativa dei settori dell'En...

B Preyisto W Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021_S08_32 10. SEMPLIFICAZIONE, :
PARTECIPA Sindaco

Attuare le Folitiche del personale attraverso I'amministrazione degli istituti
contrattuali, la gestione glurldlca, amministrativa ed economica.
FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva
Gestione delle attivita inerenti I'erogazione mensile delle 10,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021
competenze fisse e accessorie ai dipendenti e degli
adempimenti fiscali e contributivi 01/01/2021 31/12/2021
Gestione e controllo dei dati relativi alle presenze, indennita, 10,00 100,00  01/01/2021 31/12/2021
straordinari, ticket, ecc., tramite report periodici

01/01/2021 31/12/2021
Applicazione degli adempimenti contrattuali e normativi in 10,00 100,00  01/01/2021 31/12/2021
materia di stato giuridico del personale

01/01/2021 31/12/2021
Gestione delle attivita inerenti I'estinzione del rapporto di lavoro 10,00 100,00  01/01/2021 31/12/2021
e l'acquisizione del diritto al collocamento in pensione.

01/01/2021 31/12/2021
Relazioni sindacali: condivisione e trasparenza 10,00 100,00  01/01/2021 31/12/2021
nell'applicazione degli istituti contrattuali attraverso gli accordi
decentrati e I'informazione 01/01/2021 31/12/2021
Controllo delle attivita extra-istituzionali e presidio del 10,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021
programma dell'anagrafe delle collaborazioni esterne

01/01/2021 31/12/2021
Aggiornare il Piano triennale del fabbisogno di personale 20,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021

01/01/2021 31/12/2021

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Responsabile Centro di Responsabilta Note

ROSA NADIA SERVIZIO RISORSE UMANE
ROSA NADIA SERVIZIO RISORSE UMANE
ROSA NADIA SERVIZIO RISORSE UMANE
ROSA NADIA SERVIZIO RISORSE UMANE
ROSA NADIA SERVIZIO RISORSE UMANE
ROSA NADIA SERVIZIO RISORSE UMANE
ROSA NADIA SERVIZIO RISORSE UMANE
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021 _S08 32 10. SEMPLIFICAZIONE, .
PARTECIPA Sindaco
Attuare le Folitiche del personale attraverso I'amministrazione degli istituti
contrattuali, la gestione glurldlca, amministrativa ed economica.
FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo
Effettuare I'analisi organizzativa dei settori dell'Ente utile per 20,00 100,00 01/01/2021
definire la programmazione e la platea dei dipendenti
01/01/2021 31/12/2021

interessati al lavoro agile

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Realizzare almeno 4 monitoraggi dell'andamento

della spesa del personale QUANTITATIVO 4,00 4,00
Realizzare almeno il 50% delle procedure di
reclutamento previste dal piano del fabbisogno EFFICACIA 50,00 70,00

2021-2023 - anno 2021

Fine Effettiva Responsabile

31/12/2021 ROSA NADIA

Direzione Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO
RISORSE UMANE

Note

SOSTITUIRE CON
"Effettuare I'analisi
organizz. dei settori
dell'Ente utile per
definire la
programmaz. e la
platea dei dipendenti
interessati al lavoro
agile". Non si procede
con l'approvaz. del
POLA, ma si valida
I'analisi effettuata, a
causa del susseguirsi
di modifiche
normative sul lavoro
agile e della
percentuale prevista
(da 60 a 15%) e il
rinvio ai futuri CCNL
della disciplina di
regolazione, oltre alla
definizione di un
nuovo strumento di
programmaz. in
sostituzione del
POLA (DL 80/221).

Centro di Responsabilta

SERVIZIO RISORSE UMANE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note

3,00 4,00

25,00 36,00
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021 _S08 32 10. SEMPLIFICAZIONE, .
PARTECIPA Sindaco
Attuare le Folitiche_del personale attraverso I'amministrazione degli istituti
contrattuali, la gestione giuridica, amministrativa ed economica.
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

Predisporre incontri al fine di attuare tutti gli istituti
che richiedono il preventivo confronto o accordo con
le OO.SS. con particolare riferimento all'applicazione
del CCNL

EFFICIENZA 5,00 5,00

Realizzare il monitoraggio semestrale delle attivita
extra-istituzionali sul portale PerlaPA e pubblicazione EFFICIENZA 2,00 2,00
sul sito dell'Ente

Analisi Organizzativa POLA (si=1 no=0) EFFICIENZA 1,00 1,00

Direzione

Centro di responsabilita

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E
RISORSE UMANE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019

Direttore

Responsabile
CONTI MARIO

Note

SOSTITUIRE DESCRIZIONE con
"Analisi Organizzativa POLA" -
visto il susseguirsi di norme che
hanno modificato tra l'altro la
percentuale prevista per il lavoro
agile si € ritenuto di non
procedere con l'approvazione
validando pero le analisi
effettuate.
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_33 10. SEMPLIFICAZIONE, :
PARTECIPA Sindaco
Centro di responsabilita Responsabile

Garantire un'adeguata formazione del personale favorendo lo sviluppo di quella
realizzata con risorse interne e/o gratuite. SETTORE SQCIOEDUCATIVO E | CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_10_0101 Semplificazione ed efficienza
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_10_0101_1001 Efficienza organizzazione

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Comprende:

FORMAZIONE STRATEGICA

L'individuazione dei bisogni formativi a supporto del cambiamento e la redazione delle richieste di formazione strategica (Tultti i settori)
Il coordinamento delle richieste di iniziative formative di carattere strategico (Organizzazione e risorse)

La progettazione, la realizzazione delle iniziative formative commissionate dai settori, la gestione d'aula (Organizzazione e risorse)

FORMAZIONE/AGGIORNAMENTO

L'individuazione dei bisogni formativi e di aggiornamento (Tutti i settori)

L'individuazione e la realizzazione di formazione/aggiornamento specifico che favorisca lo sviluppo di quella realizzata con risorse interne (Tutti i settori)
Il monitoraggio e la rendicontazione delle iniziative di formazione/aggiornamento (Tutti i settori)

Il supporto ai settori nella gestione del monitoraggio/rendicontazione (Organizzazione e risorse)



@ Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08 33 é%gF&TEEICAZIONE’ sindaco
Garantire un'adeguata formazione del personale favorendo lo sviluppo di quella g?%;?@?é?glgucm.vo E g‘;ﬂg‘_’;f&tﬂ;lo
realizzata con risorse interne e/o gratuite. B ISORSE UMANE
GANTT

Fasi

gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 nowv-2021 gen-2022

Individuare i hisogni formativi e di aggiornamenta (in
collaborazione con tutti i settori)

W Previsto ™ Effettivo

FASI

Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Individuare i bisogni formativi e di aggiornamento (in 100,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 ROSA NADIA SERVIZIO RISORSE UMANE

collaborazione con tutti i settori) 0L/0L/2021 31/12/2021

INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note
Aggiornamento periodico a tutti i settori dell'offerta EFFICIENZA 10,00 10,00

formativa: n. aggiornamenti
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_34 10. SEMPLIFICAZIONE, ;
PARTECIPA Sindaco
Centro di responsabilita Responsabile
Garantire il supporto, il coordinamento e la programmazione SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO

RISORSE UMANE

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE

OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_10_0101 Semplificazione ed efficienza
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_10_0101_1001 Efficienza organizzazione

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

Il gruppo referenti privacy e protezione dei dati personali del Settore ha lavorato per I'aggiornamento di tutti gli indicatori dell'obiettivo.
Non si sono registrati eventi di data breach.

GANTT

Fasi
gen-2021 mar-2021 mag-2021 lug-2021 set-2021 now-2021 gen-2022

Tenuta dei Registri dei trattamenti finalizzati a
documentare tutti i trattam enti di dati all’interno de...

Adeguamento della documentazione e delle
procedure amministrative per la conformita al...

Analizi del rischio peri diritti e liberta delle persone
fisiche e valutazione d’impatto (considerando 75...

EMTAMGLED: Definizione delle azioni e del
cronaprogramma dei primi 2 anni di attivita od...

B Preyisto ™ Effettivo
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_34 10. SEMPLIFICAZIONE, :
PARTECIPA Sindaco
Centro di responsabilita Responsabile
Garantire il supporto, il coordinamento e la programmazione SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
RISORSE UMANE
FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Tenuta dei Registri dei trattamenti finalizzati a documentare tutti 25,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO SETT. SOCIOEDUCATIVO E
i trattamenti di dati all'interno dell’Ente (art. 30 del GDPR) RISORSE
01/01/2021 31/12/2021
Adeguamento della documentazione e delle procedure 25,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO SETT. SOCIOEDUCATIVO E
amministrative per la conformita alla normativa in materia di RISORSE
protezione dei dati personali 01/01/2021 31/12/2021
Analisi del rischio per i diritti e liberta delle persone fisiche e 25,00 100,00 01/01/2021 31/12/2021 CONTI MARIO SETT. SOCIOEDUCATIVO E
valutazione d’impatto (considerando 75 e 76, art. 35 del GDPR) RISORSE
01/01/2021 31/12/2021
ENTANGLED: Definizione delle azioni e del cronoprogramma 25,00 100,00 01/05/2021 31/12/2021 CONTI MARIO SETT. SOCIOEDUCATIVO E IN ATTESA DI
dei primi 2 anni di attivita del progetto esecutivo RISORSE APPROVAZIONE DA
LOMBARDIA.
L'ATTIVITA' SLITTA
AL 2022
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note
Rispetto dei tempi di consegna dei dati e delle
|nforma2|on_| necessarie :_all_a programmazione e al _ EEFICIENZA 1,00 1,00
monitoraggio degli obiettivi strategici, gestionali e di
performance (%)
Aggiornamento continuo e tempestivo del Registro EFFICACIA 1,00 1,00 1,00

dei trattamenti del Titolare (art. 30 del GDPR)

Aggiornamento continuo della documentazione in
base alla normativa vigente in materia di protezione EFFICACIA 1,00 1,00 1,00
dei dati personali

Aggiornamento di un elenco dei Responsabili esterni
del trattamento dei dati personali (art. 28 del GDPR) EFFICACIA 1,00 1,00 1,00

Redazione del 100% degli accordi necessari e
specifici ex-art. 28 del GDPR con ogni Responsabile EFFICACIA 100,00 100,00 1,00
individuato
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato
2021_S08_34 10. SEMPLIFICAZIONE, -
PARTECIPA Sindaco

Garantire il supporto, il coordinamento e la programmazione

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

100% delle segnalazione di violazioni dei dati
personali (Data Breach) con apposita procedura,

coinvolgendo il DPO o RPD, ed eventuale notifica al EFFICIENZA 100,00 100,00
Garante Privacy
Aggiornamento dell’organigramma Privacy in base EFFICACIA 1,00 1,00

all'organizzazione del’Ente

Organizzazione e realizzazione di apposita
formazione in materia di protezione dei dati personali EFFICACIA 1,00 1,00
per tutto il personale dipendente

Aggiornamento e diffusione di istruzioni dettagliate a

tutto il personale interno o esterno autorizzato EFFICACIA 1,00 1,00

Aggiornamento della valutazione d’'impatto del
trattamento relativo ai trattamenti di dati personali EFFICACIA 1,00 1,00
particolari (socio-sanitari)

100% delle autorizzazioni necessarie del personale
esterno all'utilizzo delle risorse comunali e al
trattamento dei dati personali, impartendo istruzioni
precise sulle modalita di trattamento

EFFICIENZA 100,00 100,00

ENTANGLED: Rispetto dei tempi e delle modalita di
attuazione nella definizione delle azioni e delle attivita EFFICIENZA 1,00 1,00
del progetto esecutivo (si=1, no=0)

Direzione

Centro di responsabilita

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E
RISORSE UMANE

Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019

0,00

1,00

0,00

1,00

1,00

Direttore

Responsabile
CONTI MARIO

Note

non ci sono state segnalazioni di
Data Breach

Le attivita sono rinviate al 2022,
in ragione delle modifiche
temporali di sottoscrizione della
Convenzione con Regione
Lombardia. Tutte le attivita
propedeutiche sono state svolte
nei tempi previsti.
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021 _S08_00 10. SEMPLIFICAZIONE, .
PARTECIPA Sindaco
= ti tire | . . ti q ti ff ¢ Centro di responsabilita Responsabile
I'er?nggrargrrngr(é, ?d(la\r/r?il;)eloe QI]CeaS Ire le misure organizzative ed operative per airrontare SETTORE SOCIOEDUCATIVO E  CONTI MARIO
9 P 9 RISORSE UMANE
Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_10_0101 Semplificazione ed efficienza
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_10 _0101_1103 Emergenza epidemiologica

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

In continuita con I'anno 2020, ma nel quadro di una situazione resa piu fluida dalla campagna vaccinale, &€ proseguita per I'anno 2021 tutta I'attivita tesa a fronteggiare e
gestire I'emergenza epidemiologica.
Si segnalano nello specifico:

1) “TAVOLO POVERTA'": la solidarieta in citta” - nel primo semestre del 2021 i componenti del tavolo, suddivisi in quattro aree tematiche, hanno lavorato per
individuare strategie atte a rimuovere le disuguaglianze e promuovere l'inclusione sociale.

Nel mese di Novembre sono stati organizzati momenti formativi a cura di CSV Milano sui temi della co-programmazione e co-progettazione aperti agli enti di terzo
settore, agli operatori dei servizi sociali e agli amministratori — 31 iscrizioni.

Nell'ultima parte dell’anno sono nate due proposte progettuali finalizzate una alla necessita di coordinare e valorizzare il volontariato cittadino e I'altra alla realizzazione
di sportelli digitali diffusi, in risposta al bisogno di costruire percorsi che accompagnino le famiglie ad accrescere le proprie capacita digitali indispensabili per accedere
ai servizi.

2) Offerta di spazi di aggregazione estivi per bambini /e dai 6 ai 14 anni: I'Amministrazione ha siglato appositi accordi con i soggetti della rete territoriale, al fine di
ampliare i centri disponibili (delibera di GC n. 113 e n. 114 del 2021).

3) Distribuzione risorse economiche statali: & stato emanato il "bando covid 2021" che ha distribuito secondo criteri stabiliti con delibera di GC n. 205/2021
complessivamente € 535.000 ai beneficiari individuati, sotto forma di contributi economici diretti, voucher per acquisto materiale didattico, sgravi su bollette TARI e
contributi a parziale copertura della morosita case ERP.

E' proseguita I'assegnazione di contributi sotto forma di buoni spesa alimentare (per un totale di € 24.490) destinati alle famiglie il cui reddito ha registrato una flessione
a causa dell'emergenza epidemiologica.
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica
2021_S08_00 10. SEMPLIFICAZIONE,
PARTECIPA

Programmare, attivare e gestire le misure organizzative ed operative per affrontare

I'emergenza epidemiologica

GANTT

Ajuti alla popolazione economicamente piu fragile

Supparto agli 15C (stituti Scolastici Comprensivi) per
garantire lesercizio del diritto allo studio nella fa...

Fraogettazione di azioni per fare fronte alle nuowve
poverta dettate dalla situazione legata al coronavirus

Riorganizzazione completa delle modalita lavarative
del persanale dell'Ente anche attraverso un massicc...

Costituzione, manitoraggio e gestione in accordo con
RSPP del"Comitato per Mapplicazione e verifica del...

gen-2021

Assessorato

Sindaco

Fasi

mar-2021

mag-2021

Direzione

Direttore

Centro di responsabilita Responsabile

SETTORE SOCIOEDUCATIVO E A CONTI MARIO

RISORSE UMANE

lug-2021

set-2021 nov-2021 gen-2022

FASI

Descrizione

Aiuti alla popolazione economicamente piu fragile

Supporto agli ISC (Istituti Scolastici Comprensivi) per garantire
I'esercizio del diritto allo studio nella fase emergenziale

Progettazione di azioni per fare fronte alle nuove poverta
dettate dalla situazione legata al coronavirus

Riorganizzazione completa delle modalita lavorative del
personale dell'Ente anche attraverso un massiccio utilizzo del
lavoro agile

Peso

20,00

20,00

20,00

20,00

Avanz.

100,00

100,00

100,00

100,00

W Previsto ™ Effettivo

Inizio Previsto
Inizio Effettivo

01/02/2021
01/01/2021
01/03/2021
01/01/2021
01/02/2021
01/01/2021
01/02/2021
01/01/2021

Fine Prevista
Fine Effettiva

31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021

Responsabile

CONTI MARIO

BRUSON LAURA

DAL PIAZ BARBARA

ROSA NADIA

Centro di Responsabilta Note

SETT. SOCIOEDUCATIVO E
RISORSE

SETT. SOCIOEDUCATIVO E
RISORSE

SERVIZIO CENTRALITA'
PERSONA

SERVIZIO RISORSE UMANE
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OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore
2021_S08_00 10. SEMPLIFICAZIONE, ;
PARTECIPA Sindaco
Centro di responsabilita Responsabile

Programmare, attivare e gestire le misure organizzative ed operative per affrontare

I'emergenza epidemiologica SETTORE SOCIOEDUCATIVO E CONTI MARIO

RISORSE UMANE

FASI
Inizio Previsto Fine Prevista
Descrizione Peso Avanz. Inizio Effettivo Fine Effettiva Responsabile Centro di Responsabilta Note
Costituzione, monitoraggio e gestione in accordo con RSPP 20,00 100,00 01/02/2021 31/12/2021 ROSA NADIA SETT. SOCIOEDUCATIVO E
del"Comitato per I'applicazione e verifica delle regole del RISORSE
protocollo di regolamentaz. misure per contrasto e 01/01/2021 31/12/2021
contenimento della diffusione del virus Covid-19 negli ambienti
di lavoro”
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2020 Valore Raggiunto 2019 Note
Numero di persone beneficiarie di aiuti sotto forma di
pacchi alimentari a domicilio, consegna buoni spesa EFFICACIA 3.500,00 546.045,00
o contributi
Numero di nuovi servizi estivi per l'infanzia e
ragazzeli (fascia 6-14 anni) EFFICIENZA 6,00 12,00 6,00
Numero di incontri con gli ISC per coordinamento e EEFICIENZA 15,00 14,00

monitoraggio delle azioni omogenee sul territorio

Presentazione di un progetto innovativo che porti a

sistema quanto realizzato sperimentalmente lo scorso

anno. Il progetto prevede la realizzazione di attivita EFFICIENZA 1,00 1,00
estive per 6/14 anni che integrino le esperienze del

privato sociale e degli oratori cittadini

si=1
no=0

Awvio di un nuovo servizio di orientamento ed ascolto
alla cittadinanza maggiormente colpita
economicamente da emergenza COVID. Attivazione
servizio (si=1, no=0)

EFFICIENZA 1,00 1,00

Numero di rimodulazioni del personale dell'ente in
presenza in funzione dell'evoluzione pandemica e EFFICIENZA 3,00 3,00
delle zone definite dal quadro normativo



