Concorso per n. 2 posti a tempo indeterminato, tempo pieno, di ASSISTENTE SOCIALE (area dei Funzionari ed E.Q.), da assegnare al Settore
Welfare e Politiche Abitative — PROVA SCRITTA del 15/10/2025

PROVA N. 1 - Totale 30 punti
Quesiti a risposta multipla da 1 punto

1) Quale tra i seguenti & I'organo di indirizzo e controllo politico-amministrativo del Comune?
A. Il Direttore Generale

B. Il Segretario Comunale

C. Il Consiglio Comunale

2) Il piano di zona (I. 328/2000) puo essere definjto:

A. Lo strumento di pianificazione politica del terfitorio

B. Il programma integrato di ripartizione delle Spese assistenziali

C. Lo strumento di programmazione strategica dei servizi alla persona

3) Entro quanti giorni deve concludersi un procedimento amrrinistrativo, secondo la regola generale della
Legge 241/1990 (art. 2)?

A. 60 giorni

B. 30 giorni

C. 90 giorni

4) In caso di conflitto tra interessi istituzionaii e diritti della persona, come deve agire I'assistente sociale
secondo il Codice Deontologico?

A. Da priorita agli obiettivi dell’ente

B. Rimanda la decisione al dirigente

C. Valuta la situazione in base ait‘etica professionale e tutela i diritti fondamentali della persona

5) Qual ¢ il rapporto prioritario dell’assistente sociale?

A. Con i colleghi

B. Con I'ente per cui lavora

C._Con la persona, la famiglia e la comunita-di riferimento

6) Chi puo essere nominato amministratore di sostegno (legge 6/2004)?

A. Solo un parente stretto

B. Qualunguie persona, anche un amico o un professionista, che il giudice ritenga idonea
C. Solo un pubblico ufficiale

7) Qual & il ruolo dei servizi pubblici per I'impiego nella Legge 68/1999?

A. Organizzare concorsi per.persone con disabilita

B. Gestire il ccllocamento mirato-e favorire I'incontro tra domanda e offerta di lavoro per disabili
C. Erigere strutture residenziali per persone con disabilita

8) Nell'ambito dell'integrazione scolastica dei'minori con disabilita, il GLO ai sensi del D. Lgs 66/2017 ha come
finalita:

A. Definizione del PEI, Verifica del processo d'inclusione, proposta della quantificazione delle ore di sostegno e
delle altre misure tenuto-conto del Profilo di Funzionamento

B..Approvazione del PE| e verifica del processo di inclusione

C. Quantificazione<delle ore di sostegno e delle altre misure tenuto conto del Profilo di Funzionamento

9) Chi e considerato Minore Straniero Non Accompagnato (MSNA)?
A. tUn minore straniero che arriva in Italia con un familiare

B._Un minore straniero che arriva senza genitori o tutori legali

C. Un minore-italiano che viaggia da solo all'estero

10) Quali misure puo adottare il giudice ai sensi dell’articolo 403?
A. Escludere i genitori dalla patria potesta automaticamente

._Adottare provvedimenti temporanei come la rimozione del minore dalla famiglia o I'affidamento a terzi
. Sospendere il minore da scuola

B
C
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11) Cosa ha introdotto il D.Lgs. 149/2022 in materia di diritto di famiglia?
A. L'eliminazione del giudice tutelare

B. La creazione di un rito unitario per tutte le controversie familiari € minorili
C. L'abolizione dell’affido condiviso

12) Ai sensi del D. Lgs. 149/2022, relativo alle misure urgenti di razionalizzazione dei procedimenti in materia
di diritti delle persone e delle famiglie, nelle relazioni da inviare all’Autorita Giudiziaria, &€ necessario:

A. Tenere distinti i fatti accertati, le dichiarazioni rese daile parti e dai terzi e le eventuali valutazioni formulate
dagli operatori

B. Citare le fonti delle dichiarazioni rese, indicare la titolarita del procedimento e dimostrare il consenso delle
parti

C. Documentare i fatti riportati, le dichiarazioni rese dalle parti ed indicare gli obiettivi del percorso di presa in
carico

13) Qual & il principio cardine del processo periaie minorile seconde il D.P.R. 448/88?
A. Principio della repressione

B. Principio della colpevolezza

C. Principio della finalitd educativa del’'procedimento

14) Il segretariato sociale puo prendere decisioni finali sull’erogazione delle prestazioni?
A. Si, decide in autonomia

B. No, svolge un ruolo di orientamento e prima valutazione

C. Solo per i contributi economici

15) In quale fase del processo di aiutc puo essere particolarmente utile una visita domiciliare?

A. Solo alla fine del percorso

B. Solo se obbligatoria per legge

C. Durante la fase di valutazione iniziale, ma anche ger il monitoraggio e la verifica degli interventi

16) Che cos’¢ il colloquio nel servizio sociale?

A. Un incontro/ per raccogliere dati anagrafici

B. Uno strumento comupicativo tra assistente sociale e utente per comprendere bisogni e risorse
C. Un appuntamento per la firma di documenti

17) Quali sono gli obiettivi principali dell’Assegno di Inclusione?

A. Promuovere |'occupazione, l'inclusione sociale e sostenere le famiglie in difficolta economica
B. Sostituire il reddito di cittadinanza

C. Fornire un contributo economica a famiglie in difficolta

18) Qual & il primo compito del servizio sociale quando viene segnalata una situazione di sfratto?
A Valutare la situazione abitativa e sociale deila persona o famiglia coinvolta

B. Organizzare lo sgombero con le Forze dell'ordine

C. Nessuno', non & un compito del Servizio sociale

19) Che cosa si intende per integrazione socio-sanitaria?

A. La gestione congiunta dei servizi sociali e sanitari

B. Un approccio coordinato e integrato tra servizi sociali e sanitari per rispondere ai bisogni complessi delle
parsone, in particolare anziani e fragili

C. Effettuare dei colloqui con il personale medico di riferimento della persona

20) If you say"-agree", it means:

A. You have same opinion about something
B. You are afraid by something

C. You want to eat sontething
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Quesiti a risposta breve da 0-5 punti

21) La valutazione dell'assistente sociale: il candidato/a descriva brevemente in quale fase del processo di aiuto
viene effettuata, obiettivi, strumenti e ruolo dell'assistente sociale.

22) CASO:

Giovanni, 78 anni, vive da solo nel suo appartamento. £ vedovo, ha due figli che vivono in un‘altra citta.
L'ospedale contatta i Servizi comunali segnalando la situazione dell'anziano-qiunto in  Pronto soccorso in
condizioni igieniche precarie in corso di valutazioni sanitarie.

Valutate le caratteristiche del caso, il candidato illustri sinteticamente ii ruolo del Servizio'Sociale Territoriale e in
modo schematico le ipotesi progettuali; gli attori coinvolti, gli strumenti e i possibili percorsi di presa in carico
della situazione.



