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SERVIZIO DI COPERTURA ASSICURATIVA SUDDIVISO IN OTTO LOTTI 
PERIODO 01/01/2027 – 31/12/2029 

LOTTO 1 – ALL RISK; LOTTO 2 – CYBER RISK; LOTTO 3 – INFORTUNI; 
LOTTO 4 – KASKO DIPENDENTI; LOTTO 5 – RCA – LIBRO MATRICOLA; 

LOTTO 6 – RC PATRIMONIALE (COLPA LIEVE); LOTTO 7 – RCT/O; 
LOTTO 8 – TUTELA LEGALE 

 
RISPOSTA A QUESITI DI INTERESSE GENERALE 

da n.13 a n.17 
 
 

QUESITO n.13 
Si chiede di fornire, per tutti i Lotti, i dati relativi ai sinistri occorsi nelle ultime 5 annualità, 
con indicazione della data di accadimento, degli importi riservati/liquidati e della 
descrizione dei relativi eventi dannosi. Nel caso il rischio non fosse assicurato, si chiede di 
inviare dichiarazione formale di assenza sinistri relativa agli ultimi 5 anni. 
 
RISPOSTA AL QUESITO n.13 
Unitamente alla documentazione di Gara, sono state pubblicate le Statistiche per ciascun 
Lotto. 
 
 
QUESITO n.14 
Si chiede di valorizzare, per tutti i Lotti, gli importi delle riserve non quantificate di eventuali 
sinistri in stato “aperto “. 
 
RISPOSTA AL QUESITO n.14 
Nella statistica di ciascun Lotto, gli importi sono valorizzati, tranne per un sinistro “aperto” 
sul Lotto 7 - Polizza RC PATRIMONIALE (COLPA LIEVE). Tale sinistro, aperto in via 
cautelativa, è ancora in fase di valutazione da parte dell’attuale Compagnia Assicurativa. 
 
 
QUESITO n.15 
Si chiede, per tutti i Lotti, se può essere riconosciuta all’Operatore Economico, in caso di 
aggiudicazione, la possibilità di inserire e/o sostituire la clausola seguente, qualora non 
presente o presente in diversa formulazione, con il testo sotto riportato: 
“LIMITAZIONE ED ESCLUSIONE EMBARGHI E SANZIONI 
In ogni caso la Società non fornirà copertura assicurativa e non sarà tenuta a pagare alcun 
indennizzo, né comunque alcuna somma in base alla presente assicurazione, nei casi in cui 
tale copertura o pagamento possa esporre la Società, o qualsiasi suo dipendente, o 
collaboratore, a sanzioni, o possa comportare violazione di divieti o restrizioni, secondo 
quanto previsto da risoluzioni delle Nazioni Unite in materia di embarghi e sanzioni 
economiche o commerciali, o da leggi o regolamenti dell’Unione Europea, della Svizzera, 
del Regno Unito o degli Stati Uniti d’America.” 
 
RISPOSTA AL QUESITO n.15 
Non è possibile accogliere richieste di modifica ai Capitolati. 
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QUESITO n.16 
Si chiede, per tutti i Lotti, se può essere riconosciuta all’Operatore Economico, in caso di 
aggiudicazione, la possibilità di inserire e/o sostituire la clausola seguente, qualora non 
presente o presente in diversa formulazione, con il testo sotto riportato: 
“ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI 
A parziale modifica delle condizioni di polizza si intendono esclusi dalle coperture 
assicurative qualsiasi perdita, danno, responsabilità, richiesta di indennizzo o risarcimento, 
costo o spesa di qualunque natura, direttamente o indirettamente causato da, contribuito, 
derivante o nascente da, o relativo a, una Malattia Trasmissibile o qualsiasi timore o 
minaccia (reale o percepita) di quest’ultima. 
Per Malattia Trasmissibile si intende qualunque patologia o malattia che possa essere 
trasmessa per mezzo di qualsiasi sostanza o agente da qualunque organismo a un altro 
organismo, ove: 
(i) per sostanza o agente si intende, tra gli altri ed a titolo solo esemplificativo e non 
esaustivo, qualsiasi virus, batterio, parassita o altro organismo o qualsiasi sua variante, 
considerati viventi o meno, e 
(ii) il metodo di trasmissione, sia esso diretto o indiretto, include, a titolo solo 
esemplificativo e non esaustivo, la trasmissione per via aerea, la trasmissione attraverso 
liquidi corporei, la trasmissione da o verso qualsiasi superficie o oggetto solido, liquido o 
gassoso, o tra organismi, e 
(iii) la patologia o malattia, la sostanza o l'agente possano provocare o minacciare danni 
alla salute o al benessere della persona o possano causare o minacciare danni, 
deterioramento, perdita di valore, perdita di commerciabilità o perdita d'uso di beni 
materiali assicurati. 
Ai fini della presente clausola si precisa che perdita, danno, reclamo, costo, spesa o altra 
somma, includono, a titolo esemplificativo, i costi di decontaminazione, pulizia, 
disinfezione, rimozione, monitoraggio o test, nonché i danni che derivano dagli atti e dalle 
misure per prevenire il contagio disposti dalle competenti Autorità anche in relazione alla 
chiusura o alla restrizione dell’attività. 
La presente clausola si applica a tutte le garanzie della presente polizza, alle eventuali 
estensioni di copertura, coperture aggiuntive, alle eccezioni a qualsiasi esclusione e altre 
garanzie in copertura. 
Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni della presente polizza rimangono invariati.” 
 
RISPOSTA AL QUESITO n.16 
Non è possibile accogliere richieste di modifica ai Capitolati. 
 
 
QUESITO n.17 
Si chiede, per tutti i Lotti, se può essere riconosciuta all’Operatore Economico, in caso di 
aggiudicazione, la possibilità di inserire e/o sostituire la clausola seguente, qualora non presente 
o presente in diversa formulazione, con il testo sotto riportato: 
“CLAUSOLA CYBER RISK 
È esclusa qualsiasi perdita, danno, responsabilità, sinistro, costo o spesa direttamente o 
indirettamente causati da, contribuiti da, risultanti da, derivanti da o in connessione con un 
Incidente Cyber che comporti la perdita, il danno, la distruzione, distorsione, cancellazione, non 
disponibilità, corruzione o alterazione dei Dati Elettronici o del/i Sistema/i Informatico/i. 
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Sono da intendersi comunque coperte le perdite materiali ed i danni ai beni assicurati nella 
polizza originale causati da un evento dovuto ad un rischio assicurato nella suddetta polizza, ivi 
inclusa l'interruzione dell'attività che ne derivi, anche se causata da un Incidente Cyber. 
Definizioni 
Nella definizione di “Incidente Cyber” sono compresi tutti i danni causati o conseguenti da: 
• atti non autorizzati o dannosi indipendentemente dal tempo e dal luogo di loro compimento 
e dall’eventuale ricorso ad una minaccia od all’inganno; 
• software intrusivi o malevoli; 
• errori di programmazione o dell'Operatore Economico commessi dall'assicurato o da qualsiasi 
altra persona da esso autorizzata o incaricata; 
• qualsiasi interruzione involontaria o non pianificata, totale o parziale, del sistema informatico 
dell'assicurato anche non direttamente causata da perdita o danno materiale di strumenti 
hardware; 
• accesso, elaborazione, utilizzo o comunque operatività di qualsiasi Sistema informatico o di 
Dati elettronici effettuata da parte di qualsiasi persona o gruppo/i di persone; 
Per “Sistema informatico" si intende l’insieme degli strumenti informatici hardware e software 
(calcolatori, software di base, apparati o sottosistemi elettronici, programmi, ecc.) anche nel caso 
siano tra loro interconnessi in rete, preposti ad una o più funzionalità o servizi di elaborazione 
incluso qualsiasi input, output o dispositivo di archiviazione elettronica dei dati associato, 
apparecchiatura di rete o struttura di backup. 
Per “Dati elettronici" si intendono informazioni organizzate in complessi logicamente strutturati, 
elaborabili a mezzo di programmi. 
Per “Software intrusivi o malevoli" si intende ad esempio la categoria dei virus informatici, atti ad 
interferire con le operazioni delle apparecchiature elettroniche al fine di danneggiare, distruggere 
o carpire informazioni, diffonderle indebitamente o criptarle al fine di estorcere denaro per la 
decriptazione, nonché diffondersi in altre apparecchiature elettroniche o Sistemi informatici allo 
scopo di arrecare danni, rallentarli o renderli inutilizzabili o causare altri problemi nel corso 
dell’esecuzione di programmi software.” 
 
RISPOSTA AL QUESITO n.17 
Non è possibile accogliere richieste di modifica ai Capitolati. 
 
 

IL RUP 
Dott. Eugenio STEFANINI 

(f.to digitalmente) 
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