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Segreteria

Cinisello Balsamo, 22 febbraio 2022

Alla c.a.
Gentile Consigliere
Marco Tarantola

Oggetto: risposta interrogazione n. 10/2022 — ricognizione tempi di accesso uffici comunali

In risposta all'interrogazione in oggetto e per quanto concerne il Settore scrivente, si comunica che il
servizio sociale riceve esclusivamente su appuntamento.

lloBalsamo+

La richiesta di appuntamento pud pervenire attraverso il numero dedicato (foperatrice risponde dal
lunedi al venerdi, dalle 9.30 alle 12.30 - tutte le indicazioni a riguardo sono pubblicate sul sito internet
comunale), oppure attraverso servizi esterni (es. Tribunale, ASST, ospedale, terzo settore, MMG, servizi
specialistici, ecc.).

mise

Lappuntamento viene fissato in media 6/7 giorni dopo la ricezione della richiesta, salvo in situazioni di
pricritd o urgenza per le quali l'appuntamento viene fissato nell'arco di circa 24 ore.
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A disposizione per ulteriori chiarimenti, si porgono cordiali saluti.

Il dirigente del Settore
Socioeducativo e Risorse umane
Dott. Marj i
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