Comune di Cinisello Balsamo
Setrore Organizzaziom e Controllo

Cinisello Balsamo, 23/05/2014

Alla cortese attenzione del
Consigliere DI Lauro

Al Prestdente del Consiglio Comunale
Dott. Andrea Ronchi
SEDE

OGGETTO: Risposta all'interrogazione n. 86, in data 28.04.2012, posta dal
Consigliere Antonio Di Lauro.

Egregio Consigliere Di Lauro,

Le trasmetto, in allegato, la risposta all'interrogazione in oggetto, pervenuta

d'Azienda Multiservizi Farmacia S.p.A., a firma dell’Amministratore Unico.

Restando a disposizione Le porgiamo Cordiali saluti.

IL CAPO AREA
Pott.Michele Beriola

Wrook b

Ufficio Aziende Partecipate

Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Giuseppina Gentile tel, 02 66023338 Fax n. 02-66023464
E.mail : giusy.gentile@comune ciniselic-halsamo.mi.it
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AZIENDA MULTISERVIZI FARMACIE S.P.A.
Sacieta per Azioni a socio unico
Prot 141/2014

Spettabile

COMUNE DI CINISELLO
Ufficio Partecipate

Via XXV Aprile

20092 Ciniselio Balsamo (M)

Cinisello B.mo, 23/05/2014

Oggetto: risposta interrogazione 86 28,04.2014

L'incarico, dell'interrcgazione in oggetio, & stato assegnato alf’ ing. Roberto Ambrosini, consulente di Direzione
Aziendale con esperienza pluridecennale come dirigente nel privato (settore Terziario Avanzato), in particolare
nelle Risorse umane, e pluriennale nella consulenza nel pubblico e nel terzo settore; negli ultim! anni esperto
nel'utilizzo del Sistema delle Competenze nello Sviluppo delie Risorse Umane anche come Assessor accreditato
nella certificazione delle competenze secondo gli standard della Regione Lombardia.

If motivo per cui & stato attribuito l'incarico ailing. Ambrosini & dovuto allaccordo siglato it 28/01/2014 con e
OQO.88. " Le parti si impegnano suila necessita di avviare una fase di innovazione dei processi organizzativi
interni all'azienda finalizzali a ottenere effetli di razionalizzazione e ottimizzazione delle performance deil’azienda.
Le rappresentanze sindacali richiedono che tale fase sia socializzata e condivisa e a questo scopo 'azienda si
impegna a realizzare un puntuale percorso di analisi delle competenze (..)°.

Per realizzare l'impegno assunto si & ricorso ad un consulente esterno in guanto in azienda non sussistevano
risorse competenti.

[ obiettivo previste & quello della valorizzazione delle risorse di AMF afiraverse la conoscenza delle competenze
possedute dat personale dipendente e dai collahoratori; confronto (bilancio di competenze o di prossimitd) tra
competenze possedute dalle Risorse Umane e competenze necessarie ad AMF per gli scopi sociali perseguitl;
individuazicne di possibili percorsi innovativi per AMFE e per i relativi processi organizzativi

La metodologia utilizzata: definizione del bilancio delle competenze o bilancio di prossimita (secondo il lessico della
Regione Lombardia) per AMF. Utilizzo del Sistema delle Competenze secondo ie procedure descritte nel Quadro
Regionale degli Standard Professionali QRSP della Regione Lombardia. Questa metodologia risponde alle
indicazioni di governance eurgpea delle Risorse Umane
www lavoro. reqione. lombardia.it/cs/Satellite?c=Page&childpagename=DG |FL%2FDGLayout&eid=121329357712
1&p=1213203577121&pagename=DG_|FLWrapper e htip.//www.ifl servizirl.it/site

Le mansioni affidate al consulente riguardano: la raccolta deile competenze di ogni Risorsa attraverso il
Curriculum Vitae e specifici collogui individuali; organizzare apposite riunione tra i vari fivelli gerarchici del
persenale per individuare le competenze necessarie al migliore funzionamento di AMF; confrontare (bilanciare)
queste competenze necessarie con le competenze possedute dal Persconale; indicare appositi percorst formativi
per meglio colmare (bilanciare) gl eventuali scostamenti; proporre oggettive ipotesi di miglicramento organizzativo
di AMF con particolare attenzione alle performance di redditivitd aziendale

Limiti temporali € costi: ia durata dellincarico @ indicativamente dal 10 febbraio 2014 al 10 aprile 2014 comungue
fino al completamento del lavoro commissionato (infatti 'ing. Ambrosini sta ancora collaborando con noiy . 1l costo
di 5000 € come massimo previsto in un anno dai limiti di legge delia prestazione cccasionale .

Pasguale Yacagnina
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