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AREA 3 SERVIZI INTERNI E TRASVERSALI
N° 1 PROGETTI NEL PROGRAMMA
RESPONSABILI SIG. POLENGHI STEFANO — SIG.RA PAZZI ROBERTA

3.4.1 - Descrizione del programma

Il programma “servizi interni e trasversali”, #itiito all'area Il dell'ente, € strutturato negetti:
0301 Gestione sistema informatico e protocollo

0302 Programmazione e gestione attivita finaremaziende partecipate

0303 Risorse umane

0304 Entrate

Il programma ha obiettivi di gestione ordinariaplesandosi in attivita prevalentemente standardezaconsolidate negli
anni, suscettibili di cambiamento in occasione ddifiche normative.

L'attivita del programma riguarda principalmenteiipporto e la collaborazione tecnica e giuridieaconfronti degli altri
servizi e degli organi di direzione politica comfipni di coordinamento dell’attivita finanziariidsingoli servizi.

Le attivita relative al progetto 0301 sono di:
- garantire I'efficienza operativa degli strumeinfiormatici nell’Ente, ovvero rendere disponibii modo continuativo ed
affidabile le risorse hardware software e di retantenendo l'allineamento tecnologico e funziorggesistemi stessi . A
questo obiettivo & associato il supporto tecnicotinoativo erogato dal personale del settore amhti del sistema,
finalizzato ad un adeguato ed autonomo utilizzéeddbtazioni informatiche in uso presso gli uffigitro obiettivo di non
minore importanza, vista la necessita di condiedier modo sempre piu capillare i dati e le informoaztra gli uffici
comunali, & di amministrare il sistema di comunicae interno dei dati — su rete intranet — e dieaso da e verso
I'esterno — su rete internet — adeguando i sediigupporto atti a garantire la massima funzioaalil network telematicg
comunale. A questo obiettivo € associato il pragditsicurezza informatica dei dati e degli accadlsi rete comunale, in
ottemperanza a quanto riportato nel D.Lgs. 196/2@jue infine I'obiettivo strategico di definirerealizzare nuovi
progetti informatici che rispondano alle esigenkzendjlioramento in termini di efficacia, efficienza qualita dei servizi
offerti dai settori del’Ente e dalle attivita st®ldagli stessi.

- protocollazione della documentazione di ingressii uscita dall’ente, con particolare attenzion€l@acumenti firmati
digitalmente, gestione della posta ordinaria eostliaaria e consegna della documentazione cartaedarchivio
comunale.

- assicurare a tutta I'area le necessarie attdiigupporto alla gestione degli istituti contrattwkel personale; garantire |
formazione del personale. Inoltre assicurare levigttdi supporto amministrativo e all'adozione Geggti relativi ai
procedimenti afferenti I'area.

182

Le attivita relative al progetto 0302 sono di:
- pianificazione e programmazione finanziaria checonduce alla predisposizione del bilancio déyisione annuale e
relativi allegati. E’ curata la redazione in tutéesue fasi che si concretizzano nella preparazeagprovazione dellg
schema da parte dell’organo esecutivo e nella ii#drapprovazione dell’organo consiliare, nel g8p dei termini dettati
dalla legge. Alla programmazione fanno capo iliédudella gestione che sono dimostrati nel reodio di gestione, il
guale costituisce anche momento essenziale dekgsocdi pianificazione e controllo in cui si articda gestione. |l
rendiconto misura cio che si é fatto, sia in teindi valori, di grandezze quantitativo-monetadbe di altre grandezze
di descrizioni di tipo qualitativo per dare confaccdme i piani ed i programmi siano stati realizzat
- gestione ordinaria del bilancio che si concretizell’acquisizione delle risorse, nonché nel lotdizzo e, qualora
necessario, nella modifica del bilancio o del piasecutivo di gestione attraverso apposite vaniwzibe consentano di
mantenere la corrispondenza tra valori stimati lrvaeali o di provvedere a sopravvenute esigegestionali. Sulla
scorta della normativa vigente provvede al rispdétbpatto di stabilitd studiando strategie e febgni. |l dettaglio della
normativa ed il saldo obiettivo rideterminato cbpatto regionale dell’ente viene ampiamente rigtarinella relazione sul
patto di stabilita allegata al bilancio di previsgoper I'anno 2013. Dal 2012 si occupa della gastiiiscale dell’ente cor
particolare riguardo alla predisposizione dellahificazione IVA e IRAP sempre nell’'ottica del rispéo sui versamenti
degli stessi.,
- garantire la tempestiva esecuzione delle proeedirracquisto di beni e servizi comuni ai vari aetdell’ente, nel
rispetto delle recenti manovre economiche inditigzd contenimento della spesa.
- garantire I'attivita di coordinamento e supportial punto di vista giuridico, delle attivita diteta definire gli assett
societari e i temi legati alla governance secordmdirizzi espressi dagli organi politici;

- garantire la tutela legale dell’ente dinnanzi aiedsi organi di giustizia, coordinando nel contentiadtivita

relativa ai contenziosi di rilevante interesse lfgnte.

potenziare I'attivita di controllo analogo sui segfygiuridici partecipati dal comune di CiniseBalsamo attraverso sia la
riconciliazione debiti/credi tra i bilanci delle @eta e del Comune , la messa in liquidazione dwmllgeta che si trovano
nelle condizioni previste dalla normativa vigengepredisposizione di un regolamento sul contrdéitie societa

[}
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Le attivita relative al progetto 0303 sono ori¢atprincipalmente allo sviluppo di sistemi che @mtano, al di 1a della
stretta gestione giuridica ed economica delle ssamane, di utilizzare al meglio le potenzialitasenti nell’ente. A cio si
affianca l'attivita volta a presidiare gli aspeltigati alla gestione quotidiana volta a manteneligeili di efficacia e
I'efficienza del Settore raggiunti a seguito deltaganizzazione interna avvenuta nel 2012.

Nel corso del 2013 si supportera I'ente nel praz@bsaadeguamento della struttura e degli strumanggnizzativi ai nuovi
indirizzi che saranno forniti dalla Amministrazion€omunale che scaturira a seguito delle prossineziasli
amministrative.

Si proseguira inoltre nella gestione del processojiato nel 2010, di applicazione ed ulteriore adegento degli
strumenti organizzativi e gestionali dell'ente nfaxditi a seguito dell'introduzione delle disposiziodel decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 (cosiddetteoRifa Brunetta). Dopo il primo anno di effettiva pazione (il 2012) e
infatti dovuta una prima importante fase di vesdfic

Prosegue inoltre I'azione del settore per gararntioentenimento della spesa del personale, npktis dei dei vincoli
posti dal patto di stabilita per la spesa del paat® sulla base delle stringenti indicazioni detlanovra economica di cui
al Decreto Legge 31 maggio 2010 n. 78, conventitbdgge n. 122 del 30 luglio 2010. Anche in questmpo sono attesi
gli indirizzi della nuova Amministrazione sia irreini di eventuali specifici obiettivi di riduziondi spesa sia in termini dj
reclutamento del personale.

Il progetto 0304 - Entrate -comprende le attivié¢dative alla gestione della fiscalita intesa nelle globalita, quindi le
acquisizioni anagrafiche, I'acquisizione dei dathtabili e la rendicontazione sugli incassi, tuiferiti alle entrate in
materia tributaria.

La gestione della fiscalita locale comprende, meglt'attivita di raccolta ed il rilascio di inforazioni relativamente alle
dichiarazioni presentate dal cittadino in materiamdposta Municipale Propria e Tributo sui Rifiwgi Servizi, ed in
generale comprende l'insieme delle attivita volég Pemissione degli avvisi di liquidazione e dicactamento I.C.1. ed
infine al controllo sull’attivita di riscossione alta dai concessionari (Tassa Occupazione Sparée Rubbliche, Imposta
Pubblicita e diritto sulle pubbliche affissioni).

Nellambito dell’attuazione di tale programma, €inde indispensabile un continuo adeguamento d&ioge ai
mutamenti normativi in materia.

Infatti, le finalita dei progetti assegnati, elefich seguito, sono preordinate alla realizzazidnana completa ed efficace
azione di lotta all’evasione ed elusione in matetidaributi locali.

Per altro verso, I'Amministrazione Comunale di G&llo Balsamo, nel mese di dicembre 2009, ha phvee a
sottoscrivere apposita convenzione con la Direzioegionale della Lombardia dell’Agenzia delle Etdrgoer la
realizzazione di un programma di recupero dell'@wses sui tributi statali in stretta collaboraziogen gli Uffici
dell’Agenzia competenti per l'attivita di accertamb@ e, ove richiesto, con la Direzione regionalessa. La finalita
perseguita risulta essere quella di dare nuovaiglandisposizioni gia presenti nell'ordinamentbe @ebbano continuare
a costituire il fondamento normativo della colladmone degli Enti Locali con lo Stato per lo svaiginto dell’attivita di
accertamento dei tributi di quest’ultimo.

La manovra non assegna obiettivi in termini di igeetall’attivita antievasione dei Comuni, ma si figge lo scopo di
potenziare I'azione di contrasto all'evasione cifette da valutarsi a posteriori.

Sempre in tema di recupero di maggiore base imfenilb Servizio Funzioni Catastali si prefigge @nalizzare ogni
singolo fabbricato sito nel territorio comunalerifieare dello stesso eventuali interventi editihie hanno comportato un
modifica e, se la stessa non € stata regolarmemtandiata all’allora catasto, provvedere con gparfuni strumenti
previsti dalla norma (articolo 1, comma 336, dékayge n. 311/2004) a segnalare all’Agenzia delifteio le situazioni
che presentano anomalie, ovvero ad invitare ib@itto affinché egli si attivi per sanare la rilevaicongruenza.

L'attivita del Servizio sara inoltre finalizzata rafforzare la collaborazione con I'Agenzia del Tenio allo scopo di
garantire un monitoraggio costante del territodoiredividuare ulteriori fabbricati che non risultadichiarati al Catasto
in conformita a quanto disposto dal comma 12 deitalo 19 della Legge n. 122/2010.

Inoltre & stata sottoscritta con la partecipatad\idilano Ambiente, apposita convenzione avente ggetio I'attivita di
front office relativa agli adempimenti connessiaatlorresponsione della Tariffa di Igiene Ambient#lealogamente €
attivo presso il Settore lo sportello decentratéutiiacque S.r.l., affidataria delle attivita di gezione del servizio idrica
nella Provincia di Milano.

In concreto, lo sportello polifunzionale, oltre ariire tutte le attivith connesse alla gestionetdeuti locali, provvede a
gestire sia attivita di consegna e supporto allmpilazione della modulistica da parte degli utesta attivita piu
complesse di gestione diretta di richieste "on"line

Nello specifico, il Settore si impegna, tramiteproprio sportello per i cittadini, a ricevere, gese trasmettere, anche con
'uso degli applicativi informatici che sono messi disposizione dalle due societa, le richieste ieagempimenti
contrattuali relativi ai servizi oggetto delle cemzioni che vengono erogati sul territorio comunale

La Legge n. 265/2002, di conversione del Decretopgieen. 209/2002, ha esteso anche agli Enti teitoche procedono
alla riscossione coattiva delle somme risultantiidgiunzione prevista dal testo unico di cui aéd® Decreto 14 aprile
1910, n. 639, le disposizioni previste per gli Afjex concessionari dal D.P.R. n. 602/1973.

Di conseguenza, I’Amministrazione Comunale ha pdate all'attivazione della riscossione coattivaettia dei tributi, dei
crediti patrimoniali, delle sanzioni amministratiyecuniarie e di ogni altro credito, anche di rataon tributaria,
mediante I'emissione di ingiunzione fiscale, eloR. 639/1910.

L'esigenza di ricorrere ad una gestione dirett&atélita di recupero dei crediti tributari e patroniali dell’Ente & inoltre
sentita per:

Q
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- la necessita di arrivare a definire in tempi ez “rapidi” I'attuazione dell'azione di recupemei crediti, anche in
presenza di una mobilita pi accentuata dei sogigtitori rispetto al passato;

- non individuare con ritardo il contribuente ingate;

- non perdere risorse finanziarie e garantire,ir@ inche del raggiungimento degli obiettivi dettpali stabilita
interno, i necessari flussi di cassa ed il rispetta veridicita delle previsioni di competenza.

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Per le attivita economiche finanziarie vengono taffgi controlli sui processi di entrata e di spedafine di un
miglioramento dell'attivita dei singoli servizi termini non solo di economicita ma anche di effiaaad efficienza mentre
l'attivita del Settore Entrate € finalizzata a gdne, oltre alle normali ed obbligatorie attivigtituzionali, collegate alla
liguidazione delle imposte, l'attivita di recupedell’elusione ed evasione in materia tributarian da conseguente
gestione dell'eventuale contenzioso che, in refeziagli obiettivi prefissati, viene gestito complaente in economia.

Il recupero delle entrate per le annualita di intp@sretrate, si realizza con un aggiornato e ogstasello di inserimento
dati.

Le entrate tributarie sono gestite analizzandmggjetti di imposta (cioé gli immobili: quasi immbth nel tempo) e non
piu tramite i soggetti passivi d'imposta (cioé htdbuenti, i quali mutano le loro caratteristiahel tempo).

Pertanto, gli oggetti medesimi possono essere zaadili statisticamente con maggiore precisione, imegpntrollati e
gestiti a livello tributario.

Le modalita seguite permetteranno, infine, di eeifa continua richiesta di dati e dichiarazionC#tadini/Contribuenti

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Per il raggiungimento degli obiettivi di tale pragnma non si rendono necessari investimenti in coatotale, se nor
I'acquisto di beni durevoli per conto degli alteirgizi da parte del servizio economato.

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séri di consumo

Trattasi di attivita prettamente improntate al s agli altri organi interni all’Ente, nonché plagamento e riscossione
effettuate dai vari servizi del settore finanzari

Per quanto concerne il Settore Entrate, si elemdaseguito le finalita da raggiungere:

Garantire I'efficiente gestione delle imposte delédsse dell’ente.

Garantire il recupero dell’elusione ed evasionedlis mediante un’idonea identificazione dei datiefle informazioni
inerenti il patrimonio immobiliare presente sulri@rio, gia disponibili 0 acquisibili da banchetdasterne ed assicurar
una verifica dell’eventuale divario tra la mass&dile denunciata e quella reale. anche con ilsicaf recupero tramite
l'ingiunzione fiscale.
Automatizzare, economizzare e snellire la gestaagdi incassi per tutte le entrate comunali, metdiaitorso a tecnologie
telematiche e attraverso I'evoluzione delle proprigcedure gestionali.

Il Servizio Funzioni Catastali provvedera, infigegarantire la corretta gestione dello sportedi@mstale.

D

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

Qualifica Funzionale N. personale 0302-0304 N. personale 0301 N. personale 0303
Dirigenti 1 1 (quota parte)
D3 7 1 3
D 10(di cui 2 p.t.) 7 2
C 19 (di cui 4 p.t.) 8 5
B3 15 (dicui 2 p.t.) 6 2
B 4 2 0

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

Le piu significative: PC, automezzi, software, met, banche dati, PC, tablet, stampanti, scacadrplatrici, tagliacarte,
rotaprint, incollatrice, perforatrice-cordonatot&ossuratrice, nastratrice, fascicolatore, cudtripiegatrice, copypruf
bromografo, fotostampatore, automezzi, motorinitvgare (Telecom), internet

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di saite

Non vi &€ nessun piano regionale di settore relaiyorogramma indicato.

3.4.7- Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Relazione Tecniaca della Gestione Finanziaria 2013 Pagina 202 di 297



Comune di Cinisello Balsamo (Ml)

PROGRAMMA 0301
In linea con le previsioni del programma, sia penolgazione di servizi che per I'acquisizione dhbi@ ambito ICT.

Sono stati raggiunti gli obiettivi di periodo péadgiornamento / adeguamento delle risorse struatigmdrdware, software

e di rete integrata fonia-dati, e per I'erogaziate® servizi ICT nelle modalita previste, con il popto delle correlat
attivita amministrative in particolare sono staigaetati i progetti relativi alla:

1. la sostituzione del server di posta elettronicacfboft Exchange 2003) con un server open souraengi@ato

Zimbra Collaboration Suite e I' aggiornamento delilve Directory di Microsoft ad una versione p&cente ;

la revisione del sistema di video sorveglianzazedistrutturazione dell'intero progetto;

I' attivazione una nuova convenzione con la Pragimt Milano per I'estensione della fibra otticd serritorio

comunale

4. Tlimplementazione del sistema di disaster recogaryn nostro progetto approvato dalla DigitPA,e fisieamente
sara situato nella sala server nell'interratordeglvo Centro Culturale. La nuova infrastrutturaaseollegata in
fibra ai server della sede di via XXV Aprile, in dhmda separare fisicamente, in edifici diversimicchine dalle
unita di backup e scongiurare qualsiasi rischipedtita accidentale dei dati;

5. lo studio di fattibilita e progettazione e reatizione del sistema di conservazione di documeattiati con firma
digitale

2.
3.

6. la definizione e messa in opera di un adeguatoemtbiper lo sviluppo seriale di software basatSRBLP
7. lo sviluppo in ambiente web attraverso SPIP (Cdnt#éanagemet System adottato dal nostro comune) di
programmi a domanda individuale che prevedono, diet¥éesto,il modulo per la gestione dei pagamentline,
quali ad esempio il programma per la gestione & C
PROGETTO 0302

Per quanto riguarda le attivita riferite al progegtonomico finanziario e aziende partecipate egse state svolte in ling
con quanto programmato; si rinvia per il dettagliquanto riportato nel progetto specifico .
In vista dell'introduzione delle nuove regole relatalla contabilitd pubblica sono state introdatsvita di formazione
collettiva che ha riguardato in prima battuta glilatti ai lavori ed estesa al gruppo dirigente, amstratori e quadri.

PROGETTO 0303

Le attivita del programma, per la parte riferitie &isorse Umane, sono orientate principalmente alluppo di sistemi
che consentano, al di la della stretta gestioneidjpa ed economica delle risorse umane, di utlizzal meglio le
potenzialita presenti nell’ente. A cio si affiarlitivita volta a presidiare gli aspetti legatlaabestione quotidiana volta
mantenere i livelli di efficacia e I'efficienza d&lettore raggiunti a seguito della riorganizzazigrterna avvenuta ne
2012.

Nel corso del primo semestre del 2013 si & forsitpporto al Commissario Straordinario per le qoestiguardanti la
gestione del personale, e in particolare per ltenen che si & aperta a seguito degli esiti delletazioni individuali. Si €
inoltre proceduto alladeguamento del regolamertordanizzazione in recepimento delle novita noimeain materia di
controlli e trasparenza. Con I'insediamento dellava amministrazione si fornisce supporto nel pseoali adeguament
della struttura e degli strumenti organizzativiraiovi indirizzi, che sono in corso di formalizzazéo da parte dellg
Amministrazione Comunale.

Nella seconda meta dell'anno si & dato pieno suppal’ Amministrazione entrante per I'adeguamengdllal struttura
organizzativa in relazione agli obiettivi del pragrma di mandato e all’aggiornamento di tutti glustenti regolamentar
e organizzativi (regolamento del sistema di direejanetodologie di pesatura e valutazione, ecc.).

Si e ininterrottamente proseguito nella gestionepdecesso, avviato nel 2010, di applicazione ddrigre adeguamentd
degli strumenti organizzativi e gestionali dellentnodificati a seguito dell'introduzione delle disgzioni del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 (cosiddettaoRifa Brunetta).

Si e proseguita inoltre I'azione del settore pemagtre il contenimento della spesa del persormaérispetto dei vincoli

posti dal patto di stabilita per la spesa del paat® sulla base delle stringenti indicazioni detlanovra economica di cui

al Decreto Legge 31 maggio 2010 n. 78, convertitd.égge n. 122 del 30 luglio 2010. Si & procedadoavviare il
processo di reclutamento del personale, con lzidoe degli indirizzi del’ Amministrazione e I'awvidella concertazione
sulla materia.

PROGETTO 0304

L'attivita ordinaria é stata condotta in combindigposto con le previsioni iniziali e con gli oltieit attesi.In particolare, a
fini amministrativi e contabili, si sottolinea Idoszo sostenuto dal Settore Entrate per assicleaattivita di font office e
di back office in un contesto di repentini cambiamenti da panté ldgislatore, dando luogo a disposizioni spg
contradditorie in materia di IMU e TARES; cid coonseguenze fortemente impattanti sull'organizzazioterna, a rangh
sempre piu ridotti rispetto alle annualita precdidem sull'incessante adeguamento delle procedui@natiche che
gestiscono le singole imposte.
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3.7 - PROGETTO N°0301 SETTORE INFORMATICO
DI CUI AL PROGRAMMA N° 03 AREA DEI SERVIZI INTERNI E TRASVERSALI
RESPONSABILE SIG. POLENGHI STEFANO

3.7.1 - Finalita da conseguire
3.7.1.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Garantire I'avanzamento graduale del processofdirmtizzazione diffusa dell’Ente ed il correttoazionale utilizzo degli
strumenti informatici, potenziando in particolar aaola rete dati interna (INTRANET), la connessi@eINTERNET e i
servizi fruibili sia dagli uffici comunali che dadisterno tramite il Portale dei servizi. Assicurammtestualmente la gestiorn
autonoma del sito Internet istituzionale del Comune

Protocollazzione della documentazione in ingressn ascita dall’ente, con particolare attenzionedatumenti firmati
digitalmente, gestione della posta ordinaria eostliaaria e consegna della documentazione cartal€archivio comunale

3.7.1.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seizi di consumo

Tutti i servizi relativi allo sviluppo, la manutdone e il supporto tecnico del sistema informat@mamunale nel sug
complesso hardware, software, rete di dati e f(fiiaa e mobile), e dei “Portali” comunali.

3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare

Le stesse utilizzate nel programma

3.7.3 - Risorse umane da impiegare

Le stesse impiegate nel programma

3.7.4 - Motivazione delle scelte

Garantire la piena funzionalita del sistema infaiomacomunale, con i necessari adeguamenti e aggieenti dovuti a
obblighi normativi o a richieste provenienti daitted, e al tempo stesso incentivare il livello direscita
dell'informatizzazione dell’Ente, innalzando il &llo di servizio e del supporto informatico di basealogo sviluppo verrg
garantito per il sito Internet comunale.

3.7.5 — Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

In linea con le previsioni del programma, sia penolgazione di servizi che per I'acquisizione dhb@ ambito ICT.

Sono stati raggiunti gli obiettivi di periodo péadgiornamento / adeguamento delle risorse strualidmrdware, software
di rete integrata fonia-dati, e per I'erogazioné stevizi ICT nelle modalita previste, con il supfmodelle correlate attivit
amministrative in particolare sono stai complatatiogetti relativi alla:

- la sostituzione del server di posta elettronicac(Boft Exchange 2003) con un server open souncendi@ato
Zimbra Collaboration Suite e I' aggiornamento éeliive Directory di Microsoft ad una versione pi&cente ;

- larevisione del sistema di video sorveglianzazedistrutturazione dell’intero progetto;

- |I' attivazione una nuova convenzione con la Praaimtt Milano per l'estensione della fibra otticd &rritorio
comunale

- limplementazione del sistema di disaster recogaryn nostro progetto approvato dalla DigitPA,e che
fisicamente sara situato nella sala server n&fmato del nuovo Centro Culturale. La nuova infigtura sara
collegata in fibra ai server della sede di via XXyrile, in modo da separare fisicamente, in eddisersi, le
macchine dalle unita di backup e scongiurare gasilsischio di perdita accidentale dei dati;

- lo studio di fattibilita e progettazione e realizione del sistema di conservazione di documeattati con firmag
digitale

- la definizione e messa in opera di un adeguato@mtdper lo sviluppo seriale di software basat6BLP

- lo sviluppo in ambiente web attraverso SPIP (Cdritéanagemet System adottato dal nostro comune) di
programmi a domanda individuale che prevedono, dict¥éesto,il modulo per la gestione dei pagamentline,
quali ad esempio il programma per la gestione &t C
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3.7 - PROGETTO N°0302 SETTORE FINANZIARIO E AZIENDE PARTECIPATE
DI CUI AL PROGRAMMA N° 03 AREA DEI SERVIZI INTERNI E TRASVERSALI
RESPONSABILE SIG. PAZZ| ROBERTA

3.7.1 - Finalita da conseguire

Attivita
A3.201 CONTROLLO DI GESTIONE

Finalita
L'Ufficio Controllo di Gestione prevede di pervemimal governo dell'intero ciclo del "Piano dellarfermance” e de
relativi obiettivi e indicatori, dal budget prewisiale alle 4 consuntivazioni trimestrali prevists# duovo regolamento de
controlli interni, attraverso I'utilizzo del nuoymrogramma del controllo di gestione (Prometeo w#&fgrranno, inoltre,
migliorati e implementati stampe e report.
Fra le attivita previste ci sara il completamengtlaiformazione dei Referenti del Controllo di Gesé sul corretto utilizzo
di Prometeo web al fine di consentire agli stdssaiicamento delle informazioni relative ai nuotiettivi, ai nuovi indici
e indicatori, ai budget previsionali, al personaténvolto nei processi, al monitoraggio trimestrelendici e indicatori,
ecc., e permettere I'estrazione autonoma di stampport.
Verranno attribuiti ai centri di costo, in strettallaborazione con il Servizio Bilancio e con tut€entri di Responsabilita
dell'Ente, i budget previsionali dei capitoli, éhd di ottenere le previsioni di spesa per ceniraato e, quindi, pef
processo. Sara possibile ottenere anche la simaiotempo reale dellimpegnato, con relativo tmoento rispetto a
valore “attuale” previsto, per capitolo, centracdsto e processo.
Verra esaminata la possibilita di introduzioneasd di previsione, sia per gli indicatori che pieobiettivi, di 3 fasce di
raggiungimento degli stessi, in sostituzione deiéttivo secco, in modo da neutralizzare, o comentdurre, l'effetto
distorsivo derivante dal mancato raggiungimentdal@éttivo dovuto a scarti insignificanti.
Verranno, inoltre, avviate alcune importanti ativche proseguiranno nel 2014. Le principali s@nselguenti:
a) Attribuzione dei costi del personale e dei catditietti (attraverso procedure di importazione dtadizzate e
automatizzate dalla procedura delle paghe, intatredllaborazione con I'Ufficio Stipendi, e dallaopedura della]
contabilita), per processo e per centro di costo.
b) Definizione, in stretta collaborazione con tuttentri di responsabilita dell'ente, delle moddalli attribuzione dei cost
indiretti ai centri di costo e delle modalita dvaltamento di alcuni centri di costo (cosiddettisitiari") su altri centri di
costo (cosiddetti "finali").
Si procedera anche, nell'ambito delle azioni delnBi Triennale della Trasparenza e Integrita 2011%200n la mappatura
generale degli stakeholders dell'Ente con la tetiopislefinita dal Piano stesso.
Si proseguira con le attivita di snellimento delri Esecutivo di Gestione (P.E.G.) con particolifierimento alla
rimozione delle parti puramente descrittive dettevéia ordinarie svolte.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Le attivita tese a consentire la gestione delfmtgclo del Piano della Performance con Prometedy Wbno state eseguite
regolarmente.

La formazione dei Referenti del Controllo di Ges#csul corretto utilizzo di Prometeo Web vieneirzalta con regolaritd
attraverso e-mail in cui vengono dettagliatamersglieate le procedure, attraverso consulenze taleie giornaliere e
appuntamenti in ufficio anche presso le sedi deatnt

E' stata interamente realizzata I'attivita di bttrione dei budget previsionali dei capitoli aittedi costo.

Nel secondo semestre sono state individuate 3 fdsamggiungimento degli obiettivi programmati ilossituzione
dell'obiettivo secco. E' stato effettuato un mongigmio al 30 settembre oltre a quello definitiv@aldicembre.

Sono stati attribuiti i costi del personale, sia p@cesso che per centro di costo.

E' iniziata I'analisi, che proseguira nel 2014 )al&inzionalita di Prometeo che consentono l'aitzibne dei costi indiretti
ed il ribaltamento sui centri di costo finali. La&egsa a punto dei criteri & in corso di realizzaziewerra proposta nel 2014.
E' stata messa a punto e completata gia entrool'nmappatura completa degli stakeholders, largéan anticipo
rispetto ai tempi previsti.

E' stato raggiunto I'obiettivo di snellimento deER5., attraverso la completa integrazione nel ®@@eglla Performance.

Attivita
A3.202 BILANCIO E RENDICONTO

Finalita
Nel rispetto della normativa vigente e del pattosthbilita, utilizzando gli strumenti di programn@e finanziaria
dell'ente, si predispone il Bilancio di Previsioaenuale e pluriennale, la relazione previsiongbeogrammatica ed i sudi
allegati, nonché tutti gli adempimenti ad esso essn Durante I'anno si verifica I'attuazione dedgrammi e dei progett
e il permanere dell’equilibrio finanziario.
Per quanto riguarda I'attivita di rendicontazioriepsedispongono tutte le attivita di supporto ali@ssa ai fini della
dimostrazione dei risultati di gestione.
Inoltre si verificano tutte le scritture contabdconomico-finanziarie e si predispongono, con gpsuto della procedura
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informatica, idonei reports utili ad analizzareaticconsuntivi.
Si predispongono infine i certificati e i questionsia relativi al bilancio di previsione che alnto consuntivo e si inoltrano
gli stessi alla Prefettura e alla Corte dei Cagzondo le vigenti disposizioni.

In particolare per I'anno 2013, in vista dell'inthazione ed adozione dal prossimo esercizio dellavawcontabilita
finanziaria, il servizio bilancio sara impegnattir@che in una puntuale formazione interna, adi'stenza dei colleghi deg|
altri servizi nella fase di inserimento delle prefi oltre che a garantire il rispetto dei presspiprecessari all'adoziong
della stessa .Infatti in questa fase di transizidakattuale contabilita alla nuova il servizio@icupera della ricogniziong
dei residui passivi provenienti dal titolo secoraddine della composizione, individuazione e vataszione dei fondi che
costituiranno le opere/investimenti da realizzapadire dal 2014.

D D=+

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Le attivita legate al processo “Bilancio e rendimdnsultano in linea con quanto programmato e tvolel rispetto dellg
normativa vigente.

Il rendiconto della gestione 2012 ¢ stato approdaldCommissario Prefettizio in data 29 aprile 2828 proprio atto n. 10
ed inviato alla Corte dei Conti, in formato XMLatnite sistema S.I.R.T.E.L., il 13 maggio 2013.

Con delibera Commissariale n. 28 del 5 giugno 2@l 3tato approvato il Bilancio di previsione 2013pluriennale

2013/2015, la relazione previsionale e programraaiti relativi allegati.

Si & proceduto allapprovazione e pubblicazione si&b internet dellEnte, del Piano triennale 2@IR/5 per
l'individuazione di misure finalizzate alla razidizzazione di alcune spese di funzionamento e dell&zione consuntiva
relativa all'anno 2012.

La Giunta, insediata a partire dal mese di giugdopo I'elezioni per la nomina del nuovo Sindacan proprio atto n.. 51
del 18 luglio 2013, ha approvato il piano esecutivgestione (PEG) per I' anno 2013, organicamentécato con il piano
della “performance” del triennio 2013/2015.

E’ stato aggiornato per tutto il 2013 l'inventadei beni immobili sulla base delle fatture riceyigia pagate che in attesa
di pagamento.

I documenti programmatori quali il Bilancio, il R&inonto, il piano della Performance sono stati pighal sul sito internet
dell’Ente.

In vista dell'introduzione ed adozione della numantabilita finanziaria, i colleghi del serviziorsm stati impegnati ad
organizzare e partecipare ad alcune giornate fovenat!’'interno del settore finanziario con l'ausildi un esperto in
materia. Tale formazione ed aggiornamento € statasa agli Amministratori, Consiglieri e ai quadel personale]
dipendente. Questi corsi di formazione sono stgir@zzati da tutto il personale coinvolto .

Si & dato corso inoltre, durante tutto I'anno, alt@gnizione dei residui passivi provenienti dedlb secondo al fine della
composizione, individuazione e valorizzazione deiffi fondi pluriennali vincolati che saranno istirnel bilancio redatto
secondo le nuove regole di contabilita pubbliceeathe alla predisposizione di file, in formataelx che sono stati inviat
nella prima settimana di settembre, ai responsatil€DR, per il riaccertamento straordinario disidui attivi e passivi
del Titolo 1 e che ha coinvolto l'ufficio neglitihi mesi dell’anno.

Con delibera di Consiglio Comunale nr.33 del 262098 sono stati approvati gli equilibri di bilanadola ricognizione
sullo stato di attuazione dei programmi e dei ptibgel rispetto dei vincoli imposti dal patto dabilita al 30 settembre
2013.
Entro i termini previsti dalla legge si & procedattinvio dei certificati al bilancio di previsia2013 e al consuntivo anno
2012.

L'ufficio inoltre ha svolto attivita di supporto abllegio revisori nella stesura dei questionabitdncio e al rendiconto.

Attivita’

A3.203. ECONOMATO E PROVVEDITORATO
Finalita

Recepire i fabbisogni dei singoli servizi ed ufiéfettuando un’ analisi dettagliata sulle canastéche tecniche del ben
elo servizio da acquisire e delle modalita di ezagee della fornitura tenendo conto di eventualusoni alternative, di
opportunita strategiche percorribili e della pragnaazione a lungo termine in relazione agli indirizgtuzionali.
Studio dei punti di criticita in relazione alla p#iarita della fornitura al fine di ovviare, prevem e tutelare I'Ente dg
problematiche insorte in precedenza.
Garantire la tempestiva esecuzione di tutti i pdimenti riferiti all’acquisizione, alla gestionalla manutenzione, alla
conservazione e all'inventariazione dei beni moldiéi materiali di consumo all’acquisizione di fiiane dei servizi
necessari per il funzionamento degli Uffici Comunata gli obiettivi del Servizio vi & quello di eentrare il piu possibilg
tutte le procedure di acquisto in modo tale daminr@una razionalizzazione dei costi e una migliprogrammazione degli
stessi.
Individuare le modalita di acquisizione piu appiafe mediante indagine o sondaggio di mercatoifie@rdelle
convenzioni operative di cui all'art.26 della Legtp 23.12.1999 n.488.
Sviluppare [I'attivitd di E-procurement mediantetilizzo della convenzioni CONSIP del mercato etetico e della
piattaforma SINTEL sia con I'adesione a convenzgiigulate direttamente da regione Lombardia aigegiisvolgimento

D
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di gare aggregate per gli acquisti di beni e sepaz il sistema regionale sia per la gestiongade di appalto in completa

autonomia e in forma telematica.

Gestire i contratti degli appalti assegnati metdiamonitoraggio costante sulla conduzione del g&rw fornitura, con
soddisfacimento dei bisogni dei singoli servizirelazione alle esigenze preventivamente segnaddte congruita e al
rispetto delle clausole vigenti.

Trattare eventuali inadempienze rilevate a cari@ firnitori (riscontro su eventi accertati, profosisarcitorie,
applicazione di penali, risoluzione del contrattprivilegiando soluzioni che perseguano la seremaduzione degli
impegni contrattuali, mantenendo alto il livello doddisfacimento per entrambe le parti con l'ottimazione nella
conduzione della fornitura.

Assicurare la corretta gestione del servizio dsaasconomale ottimizzando l'accesso al servizio’pgenza interna con
una particolare attenzione alle necessita di comiemo della spesa.

Assicurare un’efficiente gestione del parco autdfige di tenere sotto controllo la spesa detpareicoli assicurandone in

ogni momento un adeguato livello di efficienza andfecio degli utilizzatori e della corretta consazione del parca
macchine. L’attivita di contenimento della spesauase particolare rilevanza alla luce di quanto aksp dalla Legge 7
agosto 2012 n. 135, recante misure di contenimdelia spesa, che prevede all'articolo 5, commah, la spesa pe
I'acquisto, la manutenzione, il noleggio e I'esereidi autovetture, nonché l'acquisto di buoni tarin possa superare
50% di quella sostenuta nell'anno 2011.

Gestire le Polizze assicurative con costante waried aggiornamento delle coperture assicurativeelazione alle
modificazione della situazione iniziale (dismissom implemento di dotazioni ed oggetti diversi gatrimonio mobiliare
ed immobiliare comunale in dotazione all’Ente).

Assicurare una corretta gestione dei sinistri passifine di garantire un contenimento della spassicurativa, nonché de

sinistri attivi per garantire il risarcimento deirthi al patrimonio e delle mancate prestaziorpiative mediante apertur
e trattamento dei sinistri, avanzamento di ricleiessarcitorie alle compagnie o a terzi, recepirettlle segnalazioni
suggerimenti e delucidazioni resi dal Broker. Cammchento delle attivita derivanti mediante coinvwignto e
collaborazione con servizi terzi coinvolti nellasgene del sinistro (uffici tecnici, Squadra Anbnfunistica, ecc)
Predisposizione di atti per eventuali incarichiegdli per la difesa in giudizio del’Ente. Contattin uffici della P.S. per
reperimento di documentazione attinente ad attilahei passibili di rimborso assicurativo.

Assicurare una razionale gestione degli acquistedtiario ai dipendenti aventi diritto secondmtarmativa e gli accord
sindacali vigenti.

Assicurare la corretta gestione dei magazzini ecatio

Assicurare la corretta gestione dell'inventario beni mobili. La compilazione dell'inventario & adempimento continud
nel tempo e costituisce la base informativa sudaterminare il valore dei beni, annualmente aggitrnda inserire ne
conto del patrimonio.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

E’ proseguita anche per il 2013 l'attivita di adamento dell’iter delle procedure di acquisizionde€ni, servizi e forniture
al fine di evitare il rallentamento dei procesdridante dal complesso ed articolato quadro nokmdtCodice degli appalt
norme sulla Tracciabilita, richiesta D.u.r.c., Sgiieg review e nuove norme fiscali e finanziarie).

Nellattivita di acquisizione dei beni e serviziagssari per il funzionamentizl'Ente & stata riservata particolare attenzi
nella valutazione delle richieste, avanzate ddgjkiudell’Ente, e degli effettivi fabbisogni.

E proseguito il monitoraggio dei consumi, in modutjzolare di carta, toner e materiale di cancille®i & perseverato ne
ricerca di modalita di approvvigionamento semp gfficienti ed economiche che hanno consentitmai@onalizzaziong
della spesa e delle procedure di approvvigionamenéadliante I'utilizzo del mercato elettronico (Qnidiliretti e Richieste d
offerta).
E proseguita anche per il 2013 I'attivita di aniafisogni singola richiesta di cassa economale aatndai Settori, cio h
permesso il costante monitoraggio della spesa aili@aore e significativa riduziongella stessaispetto all'anno 2012 cq
il 64,33 %di risparmio, per un importo pari ad eut®.082,62

E stata effettuata un’analisi delle multifunzionidotazione all’Ente, e sono state dimesse alfemultifunzioni rispetto &

quelle in dotazione nel 2012. Questa attivita ualta rinegoziazione dei contratti in scadenzagheantito un risparmi
della spesa complessiva per le multifunzioni rikpat 2012 pari ad eur®.346,73.

E proseguita lattivita, iniziata nel 2010, relatialla gestione programmata del parco veicoli alifinata ad un
diminuzione complessiva del numero degli stessi,elominazione di mezzi vecchi e poco ecologici.

Rispetto al 2012, nel 2013 il parco auto si € twlati 14 unita passando dgb a 81 veicoli. Sono stati demoliti, € ng
sostituiti n.8 veicoli e dimessi altri 6 mediantendita all’asta. La decisione di non perseveralia meanutenzione di mez
obsoleti, unita alla riduzione progressiva dei meazdotazione, ha permesso la riduzione delle sgeEs manutenzion
veicoli rispetto all’anno precedente para% con un risparmio di eurb2.284,80
E stata svolta la gara per I'affidamento della ntanzione mezzi razionalizzando la modalita di ésphento del servizid
non piu per tipologia di veicolo, ma per tipologiaintervento. Inoltre si & scelto di effettuare eottimo fiduciario per |
durata di tre anni, evitando cosi di effettuaréfitid diretto annuale con un risparmio di tempecegichi di lavoro.
Attraverso la Tesoreria Comunale il Servizio ecoatorsi € fatto rilasciare una carta superflashilggsgamento dei bol
on-line con risparmi sia in termini economiciofnsi pagano le commissioni ACI) sia in terminteinpo e lavoro.

E’ stata svolta la procedura di gara per I'affidatoedei servizi di copertura assicurativa. Sontestmiformate le scaden
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di tutte le polizze e la gara € stata svolta totait® in forma telematica, attraverso l'utilizzo ldgbiattaforma SINTEL
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garantendo in tal modo I'economia della procedureaatjuisizione, la dematerializzazione dei procesda massima
trasparenza dell'attivita amministrativa.

Dopo l'esperienza positiva del 2012, é proseguiteha per il 2013 la gestione in SIR dei sinistrit@edranchigia(eurg
10.000,00) tramite l'ausilio di un provider espentd settore.

Con riferimento ai danneggiamenti subiti dal patimio, a seguito di incidenti stradali o altri fagi proseguita I'attivita di
raccolta delle segnalazioni da parte degli Ufficin@inali, in primo luogo dalla Polizia Locale e l&apura dei procediment
per ottenere il risarcimento. Si & provveduto adésare per I'anno 20E2.550,19, mentre per 'ann®?013€6.343,14.
E’' stata completata I'analisi dei fabbisogni di Ne&so dipendenti e la predisposizione del capitwldecnico per
'espletamento della nuova gara per l'acquisizidaba fornitura.

E’ stata garantita I'attivita relativa alla consarione ed inventariazione dei beni mobili. Nel codel 2013 sono stat
prese in carico le richieste di acquisto di arredi attrezzature avanzate dai settori. Dopo atteatatazione e
compatibilmente con le risorse disponibili, si @odeorso all’acquisizione dei beni valutati neceispar sostituire arred
ormai obsoleti e non piu idonei all'uso. Tutte &gaisizioni sono state effettuate tramite Mepa.

11

Attivita’

A3.204 CENTRO COMUNALE DI RIPRODUZIONE DOCUMENTALBIGITALE
Finalita

Soddisfare tutte le richieste e le esigenze dingtadel Comune fornendo un prodotto di qualita stteenamente
competitivo sul mercato limitando in tal modaritorso dei Settori a fornitori esterni per lalizeazione di prodotti
grafici.
L'attivita del CRD garantisce una gestione integrdt tutta la documentazione realizzata dall’Eiltgoverno dei flussi
documentali nella loro globalitda e nella gestiors dosti. L'accentramento dell'attivita, infattifoé la possibilita di
monitorare le spese per stampati portando unaiddezsostanziale degli sprechi da obsolescenzeeigzz di magazzino e
ordinazioni superiori al fabbisogno reale. La gastiin economia del servizio garantisce inoltredazione dei tempi e de|
costi dell’attivita amministrativa legata alle gaatla gestione delle fatture ecc che il ricorsmaieta esterne per il servizi
di stampa comporterebbe.
Le apparecchiature presenti nel CRD e la profeafitared esperienza acquisite dal personale haemgsso di aprirsi ad
una piccola parte di mercato esterna all’Ente. lgtitvo € quello di sfruttate al meglio la poteritéadelle macchine pe
incrementare il flusso dei lavori esterni garadteal Comune una piccola fonte di reddito.

o

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

E’ stato garantito anche per il 2013 il regolarelgimento dell'attivita del CRD nel rispetto deéntpi e dei modi previst],
con completa soddisfazione delle richieste di rzaltione grafica e di stampa avanzate dei SeldliEnte.
E’ proseguita inoltre, con discreti risultatiatfivita relativa alla realizzazione di lavori@sti che per il 2013 ha garantit
entrate quantificabili in eurd.250,79 €va inclusa
E’ stata espletata con successo la procedurdaaper I'affidamento della locazione quinquennaileigtemi di stampa
digitale.

E’ stata riorganizzata la logistica che suppdrfocesso di produzione del CRD e sono statjaat gli spazi utilizzati
in funzione delle nuove attrezzature fornite dditta aggiudicataria.

E’ stata avviata I'implementazione del software vedle, una volta a regime, consentira le gestiortatth le richieste di
stampa e il controllo dei budget di spesa de#ss# in modo completamente informatizzato.

=]

Attivita
A3.205.GESTIONEORDINARIA, RISCOSSIONEE PAGAMENTI

Finalita
Nellambito di una gestione sempre piu fluida e iediata delle riscossioni e dei pagamenti, ricercawatinue
ottimizzazioni interne all'organizzazione del lawat'ufficio, volte al rispetto del patto di staléliinterno mediante il sug
monitoraggio in tempo reale, coerentemente corolgiéttivi stabiliti dalla normativa vigente. A talroposito I'ufficio
riscossioni e pagamenti, propone e organizza, llalmarazione con lintero servizio, le manovre ettive al fine di
indirizzare 'andamento del saldo al rispetto adibiettivo programmato per il 2013. Consolidaredbrdinamento con Ig
unita operative adibite agli impegni/investimenfiscale nell'ottica di un potenziamento delle catgnze ed ottenere una
sempre maggiore efficienza, efficacia e qualita sivizio. Rispondere alle esigenze dell’ente imtlimndo le giuste
strategie per indirizzare i settori al contenimed#&dla spesa per non mancare gli obiettivi del dPditstabilita interno.
Gestisce i rapporti con la tesoreria, tenendo camche del rinnovamento interno di Banca Intesa Bamlo che ha
trasferito il back office a Pavia, e trimestralmeeptovvede alla verifica di cassa

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

E’ proseguita I'azione di sensibilizzazione ai sgtsull'importanza della predisposizione degti dt accertamento, anche
in vista del prossimo bilancio per cassa. ancheiangel confronto diretto con i settori interessatyn lo scopo di
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velocizzare e rendere piu snelli i procedimentiistossione.

Nel rispetto delle tempistiche previste dalla naiwaavigente, DL 35/2013, si & proceduto con I'mdell’lammontare dei
pagamenti dei debiti certi, liquidi ed esigibili.

Al fine del rispetto del patto di stabilita il séio riscossioni e pagamenti ha proceduto alla legzazione in tempo real
delle entrate oltre a monitorare le entrate vineol&’ continuata, inoltre, I'attivita di accorpante dei provvisori di
incasso al fine di ridurre il numero di reversainesse. Sono state effettuate le ordinarie veeifidhcassa oltre alle
verifiche di cassa straordinarie dovute alla dimisisdel sindaco e all'insediamento del nuovo stwaletto. Si é
proceduto alla verifica di cassa e quadraturandi inno con la Tesoreria Comunale.

A fine maggio, attraverso I'applicativo web pemestione dei bandi regionali, sono state insegit@formazioni necessarje
alla distribuzione del plafond relativo al pattgimnale incentivato.
Si e proseguito con lostudio costante di metodelaljigestione di provvisori, reversali di entratenandati di pagamento
pit idonee alla nuova gestione di tesoreria.

1%

Attivita
A3.205.GESTIONEORDINARIA, IMPEGNIEINVESTIMENTI

Finalita
L'ufficio impegni e investimenti fornisce costargepporto ai settori interessati in merito allaretia gestione delle risors|
assegnate, anche mediante I'organizzazione di fgeug sull’attivita degli impegni. Verifica cost@mente la correttezz
amministrativo-contabile degli atti da approvard. decupa di recepire puntualmente gli aggiornamerdimativi,
soprattutto riguardanti gli aspetti contabili e diziari. Assicura la scelta della pit convenienpalbgia di fonte di
finanziamento a copertura dell'acquisizione di bémievoli e/o per l'attivazione di opere d’'invesénto. Tiene, inoltre,
costantemente monitorata la situazione dei virgidtilancio, con particolare attenzione alla riferal Codice della Strada
(art. 142 e 208). Mantiene i rapporti con le umiggerative adibite alle riscossioni, pagamenti ésahle nell’ottica di un
consolidamento delle competenze nonché di un pitddiato passaggio delle informazioni per monitorargestire
I'attivita ordinaria. L'ufficio impegni e investinmgi si occupa anche di analizzare la parte spediattiea di poter
rispettare tutti gli obiettivi fissati dal patto stiabilita interno migliorando efficienza, effica@ qualita del servizio.

0D

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

L'ufficio impegni, considerata I'imminente introdiene dell’armonizzazione dei nuovi bilanci, ha donato I'attivita di
supporto tecnico/contabile ai vari settori perctaretta predisposizione degli atti, al fine di preciso utilizzo degli
stanziamenti a bilancio, delle fonti di finanziartenonché per un’ esatta gestione dei residui.
A tal proposito l'ufficio ha predisposto alcuneddiche sono state inviate ai vari settori e ch® state propedeutiche ai
focus group organizzati con i colleghi di altri igff (Cultura, Sport, Staff del Sindaco, Scuola dusita, Ecologia €
Commercio) relativi a determinazioni, deliberazienimpegni di spesa.

Questo anche in vista dell'avvio del nuovo itertgesle di Determine/Delibere in Civilia.
Ai sensi della normativa vigente (DL. 33/2013) giréceduto al controllo e successivo calcolo dedélia dei pagament]
per I'anno 2013 suddivisa per semestri e debitagnpubblicata sul sito web dell Amministrazione.

E’ proseguito il monitoraggio dei vincoli di bilaio effettuato in maniera sempre piu precisa ardttraverso I'analisi dell
riscossioni, per dar corso agli impegni di spesaofiati quasi in tempo reale rispetto al verifgiatella relativa entrata.
Gli atti sono stati evasi monitorando costantementeollaborazione con l'ufficio riscossioni e @agenti, I'andamento dg
Patto di Stabilita Interno. Questo ha portato speito degli obiettivi fissati dallo stesso penha 2013.

[

%

Attivita
A3.205.FISCALE

Finalita
L'ufficio fiscale assicura la corretta gestioneldepese di funzionamento e le scadenze relatigechiusure mensili IVA,
IRAP e IRPEF nel rispetto delle leggi vigenti eldaertificazioni annuali, nonché delle dichiaraziannuali IVA e IRAP,
da trasmettere separatamente in via telematicveat8o apposito Intermediatore abilitato. Il presiffettuato dal servizio
sui pagamenti delle utenze consente di individuareomunicare ai diversi settori dell’ente queltiicta che possonag
emergere in dipendenza delle bollettazioni ed veteire efficacemente per ripristinare la situazidheormalita. Gestisce
del’emissione della fatture attive dell’ente, tala anche alle locazioni/concessioni del Patrirapmirima gestite sottd
forma di nota contabile da parte del settore LL.B8nseguente alla nuova modalita di gestioneléstella locazioni degli
immobili secondo l'interpretazione dell’Agenzia Eelentrate R.M. n. 169/2009. Il risvolto di tale evpzione & d4q
intendersi quale convenienza fiscale per le magdietrazioni dell'lVA sugli acquisti. Registra e m@abilizza le fatture
passive dell’ente ponendo particolare attenziobegagiancio al buono d’ordine e alla parte econofiffiicanziaria.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013
L'ufficio fiscale ha svolto I'attivita ordinaria diegistrazione in contabilita finanziaria ed ecomadi tutti i documenti di

spesa e di entrata dell’ente. Mensilmente vengdiietteate le chiusure di IVA/IRAP/IRPEF, inoltrersm state trasmesse
dichiarazioni annuali IVA ed IRAP.

0]
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L'ufficio ha proseguito inoltre il collegamento ¢elfatture passive al buono d'ordine emesso in pposaito modulo dj
Civilia Web.
E’ continuato anche I'aggiornamento dell’appositodulo Civilia Web in cui vengono contabilizzati,rpgngolo cespite,
tutte le spese relative alle utenze (energia @attacqua, telefonia fissa e gas).

L'ufficio fiscale ha proseguito inoltre il monitaggio delle attivita commerciali al fine di garastiall’ente un risparmio
IVA il piu elevato possibile.

E’ stato ultimato lo studio inerente la demater@dizione delle fatture passive e, in stretta coliabione con il settore
informatico , € in corso da parte dei programmatielle due software-house la costruzione dellgragione al

programma in utilizzo agli uffici.

Attivita
A3.206- A3.207 ASSISTENZA VERTENZE LEGALI E ARBITRA
Finalita
L'ufficio di supporto legale, come gia in passajarantira la tutela legale dell’ ente dinanziiaedsi organi di giustizia,
coordinando nel contempo I’ attivita relativa a wanziosi di rilevante interesse.
L'ufficio Aziende Partecipate assicurera, neifirdelle proprie competenze professionali, I' egéwalel controllo analogqg
dotandosi anche del regolamento sui controlli pgpdrte riguardante le azioni e i compiti da pamressere per render
efficace I attuazione dei poteri di indirizzo entmllo sulle attivita amministrative e gestionddille aziende partecipate.
Nel corso del 2013 I'attivita di governance comigta la riorganizzazione societaria iniziata2@12 che puo cosi
riassumersi:

0]

AMF spa

Nel corso del 2012 ¢ stata deliberata la trasdaiome dell’'azienda in spa ai sensi dell* art. @i#bTuel che ha dato luog
alla nascita di un nuovo soggetto giuridico, AMpas e alla modifica della AMF azienda specialeA@iende speciale
Nido. Sempre con lo stesso atto il Consiglio confeiia deliberato la successiva cessione del 4086 aldoni societarie
di AMF spa mediante gara. Nel 2013 verra banditgdea per la predetta cessione sicche € stimagattata in conto
capitale per la cessione delle azioni pari ad ©&151,368 ed un’ ulteriore entrata in parte atgeper la cessione
dell’'uso delle licenze per la vendita del farmaewi ja circa € 180.000,00 oltre iva.

O

NORD MILANO AMBIENTE CICLO INTEGRATO DEI RIFIUTI

Nel corso del 2012 ¢ stata deliberata la cessiehd@ delle azioni societarie dell’Azienda chetges il ciclo integrato
dei rifiuti mediante gara. Nel corso del 2013 veb@ndita la gara per la suddetta alienazione.sliltato di questa
operazione portera un introito di € 800.000,00dnto capitale.

MILANO METROPOLI SVILUPPO SOSTENIBILE DEL TERRITORIO
La Societa - che ha per oggetto lo sviluppo sdsilenla promozione e il marketing territorialercparticolare riferimento
all'area metropolitana milanese — dopo la trasfaiome in societa strumentale - nel dicembre 20E82stata posta in
liquidazione volontaria a seguito della crisi aziale e della impossibilita per i soci pubblicirgianare le perdite e
successivamente a procedura fallimentare.

BIC LA FUCINA
Nel corso del 2013 la societa partecipata diredt@tm ed indirettamente per il tramite di Milano kégbli & stata posta
prima in liquidazione e poi in fallimento.

CAP HOLDING E IANOMI
La societa IANOMI sara fusa per incorporazione anedbcieta CAP Holding, dando luogo a un unico setiggper Id
gestione del patrimonio idrico

CONSORZIO INTERCOMUNALE MILANESE PER L’EDILIZIA POPOLARE
Con deliberazione n. 19 dell’11/04/2011 il Consiglomunale ha approvato lo scioglimento del congpdando atto che
le funzioni di commissario liquidatore spettandCainsiglio Direttivo del CIMEP. E'’in corso di defirione il contenzioso
ancora pendente e la situazione creditoria/debitwi predetto Consorzio.

AZIENDA SPECIALE CONSORTILE “INSIEME PER IL SOCIALE”
Dopo 'approvazione da parte dei quattro comuniAeibito territoriale (Cinisello B., Cusano M., Bsso, Cormano) dellg
Statuto e dell’Atto Costitutivo dell’Azienda Spel@aConsortile “Insieme per il sociale”, nel corsel @013 I azienda dovra
gestire i CDD (Centri Diurni per Disabili) ubicai Cusano Milanino e Cinisello Balsamo oltre cheneala indicazione
dell’Assemblea dei Sindaci, le attivita dell'Uffecidi Piano di Zona Sociale e i servizi rivolti agtranieri, nonché della
gestione dell’asilo Nido Raggio di Sole .ll 2013&quindi caratterizzato dalla fase di avvio deiémda e dalla definiziong
organizzativa della stessa.
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Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Le attivita legate al processo’assistenza e veetdegali” € proseguito senza particolari probleofsti rispetto a quanto
programmato. Tutta I'attivita si € svolta nel ritpedei tempi e della normativa vigente.

Per quanto riguarda il processo “aziende partegimata presente che:
- il bando per la cessione della quota del 40% di AR ha dato esito in quanto nessun operatoretprha
partecipato alla gara.;
- il bando per la cessione delle 30% delle quoteradaggetto privato e il 10% a cooperative di tipsmbn ha
dato esito per la parte relativa la cessione d& 8D quanto nessun operatore privato ha partecipldogarg
mentre per la cessione del 10% delle quote a catiperdi serie b, ha risposto un solo candidatm &io n.
227 in data 23.12.2013, la Giunta Comunale ha dedilo di annullare il procedimento di gara.
Per I'azienda speciale consortile Insieme per ti8e si &€ definito I'assetto organizzativo azideda si € proceduto |a
costituire del fondo di dotazione.
Il processo di fusione per incorporazione della @I in CAP HOLDING é stato concluso. La quota azga post
fusione detenuta dell’ente in quest’ultima socitira costituita da 19.751.109 azioni per una pevede del 3,482%.
Tutti gli adempiti previsti dalla normativa vigeritetema di controllo analogo e trasparenza soaib [@ortati a compiment
nel rispetto dei tempi, con l'eccezione del reg@ato sui controlli per la parte riguardante le az®i compiti da porre i
essere per rendere efficace I attuazione deirpdtdndirizzo e controllo sulle attivit@mministrative e gestionali del
aziende partecipate . Il surrichiamato regolaménttato predisposto ma non & ancora stato awitetodi approvazione.

-0

3.7.1.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Garantire I'acquisizione di beni durevoli, di belied autovetture a tutto I'Ente tramite la cenitzzdzione degli acquisti da
parte del servizio economato e provveditorators fii raggiungere, tra 'altro, significative ecome di scala.

3.7.1.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo

Garantire le forniture di beni e servizi di minatatita e di consolidata competenza economale.
Garantire la gestione del fondo economale.

3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare

le stesse utilizzate nel programma

3.7.3 - Risorse umane da impiegare

le stesse impiegate nel programma

3.7.4 - Motivazione delle scelte

In massima parte le attivita svolte all'interno gebgramma sono istituzionali e non possono esswrgificate senza
incorrere in violazioni di legge o squilibri nellgestione finanziaria. Cid vale soprattutto per téviea A3.205,
relativamente alla gestione delle spese di funzimrdo. Analogamente pud argomentarsi per I'atti¥iga202, con la
precisazione che gli strumenti di programmaziorarsb affinandosi sempre piu, dopo essere statitigwsl corso degli
ultimi anni per il bilancio redatto secondo il naogrdinamento contabile. L'analiticita e I'utilizzitella programmazione
nella gestione quotidiana consente una maggioredia degli obiettivi e dei passaggi intermedi attiealizzarli e unag
conseguente azione di verifica e di informativa pamministrazione piu aderente alle necessita 'Helle sempre in
divenire. Lattivita A3.205 ha acquisito particafaimportanza nel corso degli anni con I'entrataigore del monitoraggio
di cassa conseguente al “patto di stabilita”. Lemme prevede delle modifiche sulla metodologia @dtao a cominciare
dall'anno 2005 e pertanto una efficiente gestionerdinata di queste attivita consente il monitoragtella situazione di
cassa al fine di far rientrare I'ente nei paramptescritti dalla legge e, quindi, di scongiurargéricolo di incorrere
nell’erogazioni delle sanzioni da parte dell’UnioBaropea, qualora il comune non risultasse virtuhsattivita A3.205
acquista particolare significato a fronte di untesto di possibilita di apertura del mercato detdo per il reperimento d
finanziamenti esterni. Una efficiente gestione fileanziamenti consente una buona programmazionk idegstimenti e
risparmi nel reperimento del miglior contraenteafimiatore. La continua attivita di analisi deghestimenti permette d
limitare I'indebitamento dell’Ente.

La struttura del servizio provveditorato ed ecoatored i compiti ad essa affidati rispecchianoolarfa e le competenz
opportune per poter consentire una gestione aatardegli acquisti comuni a piu settori, per patienttare al meglio lg|
economie di scala procurata dall’organizzazionaievdlumi di acquisto. Per quanto riguarda la cassmomale l'ufficio
evade le richieste in tempo reale al fine di sprenavari servizi a delegare quota del loro budgeconomato che, in
forma trasversale, consente I'approvvigionamentoedii e servizi per quanto riguarda spese rientianelle previste dal
regolamento economale. Il controllo di gestione &ttumento attraverso il quale € possibile moar®icostantemente g
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Relazione Tecniaca della Gestione Finanziaria 2013 Pagina 211 di 297



Comune di Cinisello Balsamo (Ml)

aspetti finanziari delle gestioni dei singoli CDdR fine di verificarne la corrispondenza con IgeRive risorse assegnate.
La corretta gestione dell'inventario dei beni pawniali immobiliari ne consente il relativo aggiamento oltre che
contestualmente, contribuire alla definizione debiatabilita economica in ordine alle attivita esgigita patrimoniali.
Continuera ad essere garantita I'attivita di supptagale ai diversi settori dell’ente sia nelladali predisposizione di atfi
particolarmente complessi che nell'attivita di @do e collegamento con i legali incaricati delifesha dell’Ente.

Sara potenziata l'attivita di controllo analogo particolare attraverso la riconciliazione debitfdir tra i bilanci delle
societa e del Comune, monitorata la messa in lapiiche delle societa che si trovano nelle condizmaviste dalla
normativa vigente., e garantiti gli adempientirétazione agli obblighi imposti dalle normative rimateria di controllo ¢
responsabilita contabile anche con appositi regfeetverranno inoltrati alla Corte dei Conti e ahidtero per la Funzione
Pubblica .
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3.7 - PROGETTO N°0303 SETTORE RISORSE UMANE
DI CUI AL PROGRAMMA N° 03 AREA DEI SERVIZI INTERNI E TRASVERSALI
RESPONSABILE SIG. POLENGHI STEFANO

3.7.1 - Finalita da conseguire
3.7.1.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Non ci sono spese di investimento.

3.7.1.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo

tutti i servizi legati alla gestione dinamica defsorse umane.

3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare

Le piu significative: PC, server, stampanti, sofevdedicati, banche dati.

3.7.3 - Risorse umane da impiegare

Categoria N” personale

Dirigenti 1 (quota parte)

D3 3 (uno part time 18 ore)
D 2

C 5

B3 2

B 0

A 0

3.7.4 - Motivazione delle scelte

| progetti in cui si struttura il presente prograsmttengono sia attivita di gestione corrente, tlegali aspetti di tip
obbligatorio e giuridico, sia ad aspetti innovatiegati alla necessita di gestire in modo evolutigorisorse umane

strumentali dell'ente ad esse collegate anche peretessita di adeguare le procedure correntinallmativa in continu
evoluzione, nonché alla necessita di recuperargimadi efficienza anche per rispettare i sempng gringenti vincoli €
limiti in tema di spesa del personale. Con quedi®ttvo strategico vengono avviate diverse azidinmonitoraggio €
controllo sulla spesa del personale all’interndedattivita performanti.

Per quanto riguarda le attivita innovative, pattice rilievo assume il progetto relativo al suppoatla direzione per |
gestione della fase di analisi ed eventuale adegotme revisione della struttura - e dei principsifiumenti d
organizzazione ad essa collegata (regolamentigiinizzazione degli uffici e servizi, metodologievdiutazione, ecc.) -
seguito dell'insediamento della nuova Amministra#@omunale che avverra a meta 2013, per il re@yordegli indirizz
di gestione che dalla stessa saranno dati alltiwgiau

I 2013 vedra anche un importante momento di va&ifiel’'andamento dello sportello polifunzionalélinto in Comune, 4
un anno circa dalla sua apertura, volto a verifidarpossibilita di incrementare i procedimentiessibili dal nuovo sportell
e a adeguare o modificare alcune modalita di efogeai alcuni servizi, favorendo I'accesso on line

Viene fornito supporto alla direzione, incarnata @api Area e dal Comitato di direzione, e quindll'drganizzazione, i
merito all’attuazione delle nuove norme in matatiecontrolli interni, trasparenza, anticorruziome.particolare il settor
Risorse Umane é responsabile di una parte delbmiagel programma triennale della trasparenza.

Resta fondamentale la gestione delle relazioniasialil finalizzata alla realizzazione del contestmbientale” necessario p
I'efficace, efficiente e partecipato cambiamentd o@dello “ente locale” nonché le attivita che comono a definire

progetti della formazione e dell'innovazione orgamitiva che formano un impianto strutturale di pescvolti a perseguir
l'obiettivo di uno sviluppo organizzativo dell’enthe sia in grado di garantire il perseguimentdidsgettivi indicati dalla
Amministrazione comunale. La gestione delle nowiteodotte nel 2011 in materia di valutazione delgonale, applicate p
la prima volta nel 2012, e I'aggiornamento del cattb decentrato per il 2013 (ed anni successivilgpgarte normativa
sono tra gli obiettivi di maggior impatto del praigeche riguarda le relazioni sindacali.
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3.7.5 — Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

L'interruzione anticipata del mandato amministrativa rinviato all'insediamento della nuova ammigiztone una parte

delle attivita, in particolare quelle riferite aalutamento piu generale e all'adeguamento deglitiscontrattuali decentrat]
in attesa di ricevere gli indirizzi e relative ati¢g@azioni in merito.

Nella prima parte dell'anno, pdrreclutamento si & garantito il funzionamento degli asili nidarhite il reperimento de

personale supplente e I'assunzione del personedeigato ai sensi dell’art. 90 per lo staff deldzioo e della Giunta. Le alt
attivita di gestione del personale (retribuziorontibuzioni, attivita di controllo assenze/presgngorveglianza sanitari
ecc.) si sono svolte con regolarita. Dopo I'appmieae del piano di reclutamento, a ottobre, si samaiate le selezior]

previste, cominciando con quelle per mobilita trai.eln particolare non ha avuto successo la m@bilier il posto di
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collaboratore di vigilanza e si sarebbe dovuto anevisubito il concorso pubblico. Tuttavia, a catesliieccezionale affluss
di candidati registrato per la selezione degli etimic a tempo determinato (oltre 500), si € riterypportuno non accavallal
le due selezioni e rinviare quella dei collaboratlirvigilanza a inizio 2014. Nel frattempo € stateiluppato un nuov
software che consente I'inserimento on line debbendnde di concorso, con un enorme risparmio di tengdla gestion
della procedura concorsuale, che sara sperimentagio in occasione del bando per la ricercaotiaboratori di vigilanza.
Per gli altri posti previsti si sono concluse oiat® le procedure selettive.

Si & garantito il supporto &lucleo di valutazionenella fase di chiusura della performance 2012 geerifica dei risultati
per la valutazione del personale dirigente, pareldificazione degli obiettivi raggiunti, la ceitzione della relazione sul
performance, la certificazione in materia di traspaa e di monitoraggio del lavoro flessibile. Sinéltre seguito l'iter
dell’avvio del ciclo della performance 2013, sugpado il Nucleo nella validazione e pesatura demvnobiettivi.

Si & provveduto al rinnovo degli incarichi in capbdue componenti esterni, e — a seguito dell’'asdial Nucleo del

Segretario generale, in virtu del suo nuovo rudloegponsabile per la trasparenza e integrita & gubblicato I'avvisg
pubblico e si sono raccolte le dichiarazioni dpdisibilita da parte di diversi professionisti.
Nella seconda parte dell’anno il Nucleo € stateefmente coinvolto nell’adozione del nuovo codiceainportamento per
dipendenti dell'ente, nell’'aggiornamento della nuetiogia di valutazione del personale dipendente (oh visto alcun
modifiche) nell’elaborazione di un nuovo sistemdpbksatura” delle posizioni dirigenziali, aggioraanche alla luce del
nuova macrostruttura (vedi paragrafo successivo).

Si & collaborato strettamente con |'ufficio del @ollo di Gestione per I'applicazione delle nuovegedure informatizzate

di gestione del ciclo della performance.

Si € inoltre garantito il supporto &UG per la relazione annuale sulla situazione delBEnt materia di pari opportunit
sulla realizzazione del piano di azioni positiveeg la realizzazione di specifiche attivita disibilizzazione in materia.
Per quanto riguardadiganizzazione anche qui il rinnovo del mandato amministratiwdaratterizzato in maniera dive
I'attivita nella prima o nella seconda parte deitia.

Nella prima partesi € fornito il supporto al cortutali direzione e al responsabile della trasparenizgegrita in materia (
attivita di prevenzione della corruzione: si & preguto alla redazione del regolamento dei contiaiéirni, alla modifica de
regolamento del sistema di direzione (per la pagteardante il nuovo ruolo del segretario) e sugportato il responsabile
attesa dell'attivazione dell’'apposito ufficio deortrolli interni, attivo da aprile/maggio; si € gisposto il programm
triennale della trasparenza, adottato per la prioita da questo ente, e si & collaborato all’elabimne delle azioni per
trasparenza e l'avvio delle attivita ad esse cosmealcune delle quali sono state assegnate almeabilita del setto
Risorse Umane.

Nella seconda parte dell’anno si € dato avvio a sev@e di modifiche della macrostruttura, per megispondere all
esigenze e agli indirizzi del’Amministrazione clobiettivo di agevolare il raggiungimento degliietiivi previsti nel nuovd
programma di mandato. Le principali novita sonatitaite dall’individuazione di un capo area incaridi un coordinament
trasversale, con modifica gia da ottobre 2013, mmmseguente adeguamento del regolamento del sistiedi@zione, e —
fine anno — da un pil ampio adeguamento del disegnyanizzativo in relazione al programma di mangdaton
l'individuazione di un’unica area funzionale di edmamento e a un nuovo disegno strutturale ddomsetE’ stato,
nuovamente rivisitato il regolamento del sistemalidézione per meglio rispondere alle esigenze rirgative e — come
diceva prima — & stato rivisto il meccanismo didgi@zione del rilievo strategico, della complessitdelle responsabilit
(pesatura) delle posizioni dirigenziali. Le modifcstrutturali hanno comportato anche I'assegnazapersonale ai nuo
centri di responsabilita, secondo la nuova distidne delle competenze ai diversi settori.

Per quanto riguarda Ielazioni sindacali, in sede di chiusura del ciclo della performan6&2si & applicata per la prin
volta la nuova metodologia di valutazione, (chechmportato un forte impegno per la gestione siaziehale che formal
della fase di conciliazione successiva). Gli adiitale applicazione non sono stati condivisi daispnale ed é stato dichiarg
lo stato di agitazione poiché non si sono ritervategrue le valutazioni individuali ricevute. Lelelgazioni si sono incontra]
piu volte, anche in sede conciliativa dal prefesienza esito positivo. Per altre questioni spdufidi settore le delegazioni
sSono comungue incontrate.

Lo stesso stato di agitazione ha rinviato ad attik@mmento la verifica prevista sulla metodologia diutazione (anche i
considerazione dei tempi necessari alla surrogaataponente del Nucleo, competente in materia ldtazione.

Nella seconda parte dell’'anno, dopo il rinnovo deglarichi di componente del Nucleo, si é ripréaaalisi, e il Nucleo hg
approvato alcune modifiche al sistema. Sempre rsgtonda meta dell'anno si € proceduto a sottageriun ipotesi d
accordo decentrato per la modifica parziale dei 2643 e per la definizione delle modalita di ractmdegli esiti della
valutazione rispetto alla produttivita per il biémprossimo.

Il settore ha promosso inoltre diverse attivitaformazione, sia gestita con risorse interne — in ambito oigaativo €
relazionale (benessere organizzativo, supportaaby ecc.) — che esterne, in materia di trasparenanticorruzione. Ques
ultime sono state realizzate nell'ultima parte 'dalho.
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3.7 - PROGETTO N°0304 SETTORE ENTRATE
DI CUI AL PROGRAMMA N° 03 AREA DEI SERVIZI INTERNI E TRASVERSALI
RESPONSABILE SIG. POLENGHI STEFANO

3.7.1 - Finalita da conseguire

3.7.1.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Finalita da conseguire: Erogazione di servizi diszano

3.7.1.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séri di consumo

Attivita
GESTIONE AMMINISTRATIVA SERVIZIO FISCALITA LOCALE

Finalita
Assicurare al servizio le attivita amministrativeiearattere legale-tributario finalizzate ad wti@male operativita dello
stesso.
Lattivitd & finalizzata alla strutturazione e fuozamento dell’'ufficio del contenzioso tributariohe, in assenza di un
omologo ufficio in seno all’Ente, individui all'ietno del Settore le figure dedicate alla cura tetle varie fasi finalizzate
alla costituzione in giudizio dinanzi alle seziatélle Commissioni Tributarie Provinciali e Regidndi Milano ed alle
Sezioni Tributarie della Corte di Cassazione.
Ci si riferisce, in particolare alla predisposizodell’atto autorizzatorio di costituzione in gimdi, alla notificazione
dell'atto di costituzione alla controparte, al dsp@ di memorie integrative, alla comparizione iliemnza di trattazione.
Quanto sopra attraverso un quotidiano monitoraggita ricezione degli avvisi di trattazione e, sprtto, della ricezione
delle decisioni di accoglimento delle ragioni deiite impositore, allo scopo di provvedere allimia¢a riscossione
anche coattiva, dei ricorrenti soccombenti in giiai

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

| risultati raggiunti sono assolutamente in linea gli obiettivi attesi. Per quanto concerne latiges del contenziosg
tributario, si rimanda a quanto ampiamente riportel programma.

Attivita
| GESTIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE
Finalita

Garantire I'efficiente gestione delle imposte del&dsse dell’Ente.
Con riguardo alla programmazione delle politicleedii, accanto all’obiettivo di accrescere I'entiél prelievo tributario,
richiesto al Settore di ripartire equamente il carfiscale sulla collettivita locale attraversottigazione di un controllo
sistematico, in attuazione dei principi costituzbuli uguaglianza e di capacita contributiva.
Il tutto per realizzare le seguenti finalita:
1- ridurre gli adempimenti a carico dei cittadiatfraverso la razionalizzazione dei procedimentimamstrativi di
carattere tributario;
2- ottimizzare I'attivita amministrativa dell’Enta ottemperanza ai principi di equita, efficacifliceenza, economicita
e trasparenza,;
3- potenziare la capacita di controllo e di vedfitella platea contributiva.

42

Il Settore provvede alla gestione di tutte le @fiivconnesse alla fiscalita locale, intesa nella globalita, quindi le
acquisizioni anagrafiche, I'acquisizione dei dadintabili e la rendicontazione sugli incassi, tuiteriti alle entrate in
materia tributaria.
La gestione della fiscalita locale comprende, neglt'attivita di raccolta ed il rilascio di inforazioni relativamente alle
dichiarazioni presentate dal cittadino in mateiigngposta Comunale sugli Immobili (1.C.1.) per laraalita pregresse, di
Imposta Municipale Propria e di Tributo sui Rifiudi Servizi: in generale comprende l'insieme deltgviga volte
al’emissione degli avvisi di accertamento ed iafal controllo sull'attivita di riscossione svoltai concessionari.

L'utilizzo delle principali banche dati disponib{tatasto comunale, collegamenti telematici congeAzia del Territorio,
con L'Agenzia delle Entrate/Territorio e con i setfgche svolgono attivita di riscossione e rendteaione) consente d
migliorare le attivita d'informazione al cittadiede attivita di prevenzione e controllo dell'etust e dell'evasione fiscale

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

| risultati raggiunti sono assolutamente in linea gli obiettivi attesi.
Per quanto concerne l'attivita di riscossione ioppio delle partite arretrate dell'lmposta Comurslgli Immobili, come
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da deliberazione del Consiglio Comunale n. 78 d¥1B2010, la stessa ha prodotto risultati malsirighieri, con UT
gettito al 31 dicembre di oltre 603.000 euro; gionostante i repentini mutamenti nel panorama Iésazostantemen

soggetto a cambi di strategia nelle politiche daii yoverni. Risultati raggiunti nonostante la dinione di persona
addetto, ridotto di quattro unita rispetto all'anpassato. La precarieta di tale scenario ha impgsiodi al settore u
notevole sforzo organizzativo e strutturale, pspetitare le scadenze anche da un punto di vistectéamministrativo. Le
scadenze per IMU e TARES sono risultate nei fattngre piu ravvicinate, causa il precario quadraslativo, risultato
soggetto a continue modifiche fino al mese di disemimpedendo nei fatti una diversa programmazione
L'attivita di front-office é stata caratterizzatamassima parte anche al soddisfacimento in tacsdalle richieste e delle
istanze dei contribuenti, raggiunti in questi hEsun'informazione aggressiva dei mass mediahahsausato confusione
e incertezza tra i non addetti ai lavori: tradattanumeri, quanto precede si dimensiona in 12.8R&&dini che nell'arco
dell'anno si sono recati presso gli sportelli.
Come previsto, il settore Entrate € stato pertanfegnato nello studio del nuovo prelievo per [&RES, oggetto di diversi
pronunciamenti da parte del Legislatore nel comathno, quindi nella predisposizione del Regolatoes delle aliquote,
nella comunicazione al cittadino delle informaziatili per 'adempimento tributario, effettuatertriée il sito del Comune.
L'impegno dedicato a tale nuovo tributo €& statdriezhto anche e soprattutto verso l'utenza, cheherisentito di alcu
disagio nel passaggio dal precedente gestore rikdiassione, Societa Nord Milano Ambiente (N.M.4&l) Comune, grazie
anche al costante dialogo con la software houde gdattecipata, finalizzato all'emissione dei MAvhedelli F24 recapitati
ai Cittadini.

(0]

>

=]

Attivita
RECUPERO ELUSIONE ED EVASIONE FISCALE

Finalita
Garantire il recupero dell’elusione ed evasionediis mediante un’idonea identificazione dei datiedle informazion
inerenti il patrimonio immobiliare presente sulri@rio, gia disponibili o acquisibili da banche tdasterne, con Ia
conseguente verifica dell’eventuale divario tranassa fiscale denunciata e quella realmente essten
L'attivita del progetto si realizza sia attraveisoecupero delle entrate per le annualita di imipasretrate, quindi, con un
costante livello di inserimento dati, sia attragers efficace monitoraggio ed un aggiornamento cdggisimento deg
oggetti d'imposta posti sul territorio.
Ne consegue che le entrate tributarie vengonotgestializzando gli oggetti di imposta stessi (ati€immobili: quasi
immutabili nel tempo) e non piu tramite i sogggtssivi d'imposta (cioé i contribuenti, i quali ranb le lorg
caratteristiche nel tempo).
Pertanto, gli oggetti medesimi possono esserezaadilistatisticamente con maggiore precisione, im@gintrollati e gestit
a livello tributario.
Le modalita operative adottate permettono di eitarcontinua richiesta di dati e dichiarazioniCaitadini/Contribuenti
nell’ottica della semplificazione dell'azione amiiginativa e degli adempimenti tributari.
In particolare, il Settore controlla le dichiarazie@ le denunce presentate, verifica i versamesatjeiti e, in base ai dati ed
elementi desumibili dalle dichiarazioni e denuniesse, nonché sulla base delle informazioni desdaitpropridata base,
provvede a correggere gli errori materiali e dco#d, liquidando la maggior imposta dovuta.
Provvede, inoltre, alla rettifica delle dichiarazie@ delle denunce nel caso di infedelta, inconegled od inesattezza ovvero
provvede all'accertamento d’ufficio nel caso di @mse presentazione.
In tutte queste ipotesi emette avviso di accertaonemtivato con la liquidazione dell'imposta o magg imposta dovuta
delle relative sanzioni ed interessi, provvedenit saiccessiva attivita di riscossione coattiva gago in cui la maggior
imposta accertata non sia versata nei terminigtjde

D D

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

| risultati raggiunti sono assolutamente in linea gli obiettivi attesi.

Dopo la positiva sperimentazione biennale, conli2eéizione commissariale (con poteri spettanti@itanta) n. 81/2013
stata approvata la prosecuzione, con durata @lendel servizio di supporto alla riscossione theatdei crediti tributari e
patrimoniali del’'Ente, attraverso l'individuaziodeun legale con avviso pubblico di selezione.

Concluse le fasi di valutazione curricolari dei diati, il servizio & stato affidato allo studiogbde dell’Avv. Marca
Sarteschi. L'attivita di recupero coattivo, bengitésenti ancora diverse criticita causate dallapse piu accentuata
mobilita dei soggetti debitori rispetto al passafoindi con alta percentuale di irreperibilita satputto per quanto concerne
le sanzioni al Codice della Strada, permette comenrgjl'Ente di procedere ad un primo procedimentpunzionale
seguito dall'esecuzione forzata. Questo consemerliperdere risorse finanziarie e garantire utacds flusso di entrata
seppur dilazionato nel tempo, nei casi in cui é&seotita la rateizzazione della somma ingiunta.
Ad oggi si segnala che sono state emesse oltr@@@iunzioni relative alle sanzioni irrogate ggsito a violazioni delle
disposizioni stabilite del Codice della Stradacdi: per oltre 800 posizioni debitorie ed insoliesité proceduto con
pignoramento presso terzi. Come gia sottolineafrécedenza, la riscossione dei ruoli relativi atlice della Strada dovra
tenere conto inevitabilmente di un'alta percentudiléreperibilita, che andra ad impattare in maglgnificativo sulla
realizzazione dell'entrata teorica.

Per quanto concerne il recupero coattivo dei dreeliativi al servizio di ristorazione scolasticjccessivo all'attivita d

(03
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difida e messa in mora del debitore, sono statessm oltre 1.000 ingiunzioni, rispetto a cui oltr20 risultano
pignoramenti.

Anche per quanto riguarda i crediti pregressi aellristorazione scolastica, acquisite da AMF a isegdella
reinternalizzazione del servizio mense, sono statiati un numero considerevole di irreperibili.

Attivita
PUBBLICITA E OCCUPAZIONE SPAZI
Finalita
Assicurare il controllo sulla corretta gestionel@dttivita di accertamento e riscossione dell'istaodi pubblicita, dirittg
sulle pubbliche affissioni e della tassa occupazispazi ed aree pubbliche svolte dal concessiodatia riscossione.
Il progetto prevede le seguenti fasi:
1- controllo dei risultati conseguenti all’'adoziodel Piano Generale degli Impianti Pubblicitarierganizzazione de
servizio comunale affissioni e pubblicita approvete deliberazione di Giunta Comunale n. 181 dé€d®2002;
2- controllo preventivo e rilascio delle autorizicani pubblicitarie;
3- coordinamento con gli altri settori del’Entdaressati alla gestione del piano sopra indicatopgattutto il costante
monitoraggio dell'attivita svolta dal concessiowarilella riscossione, anche in ordine alla relatativita di
accertamento dell'imposta evasa.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Lo stato di attuazione del progetto € in linea gbhmbiettivi attesi.

Si segnala che a tutt'oggi sono state rilasciatinoovati oltre 192 provvedimenti di autorizzazioalfinstallazione di
impianti pubblicitari. Il dato si attesta su perteie inferiore rispetto all'andamento dello stgssnodo del 2012, poiche
il settore pubblicitario ha risentito del perdurdedla crisi economica.
A cio si aggiunga un costante monitoraggio degpianti installati senza la relativa autorizzaziodlee ha condotto alla
copertura di pubblicita effettuata abusivamentesimergia con il settore polizia locale ed il cosgienario AIPA S.p.A..

Attivita
GESTIONE DEI SERVIZI CATASTALI

Finalita
Garantire la completa ed efficiente esecutivitdedieinzioni catastali.
L'obiettivo primario &€ quello di offrire un catastmgiornato e piu vicino ai cittadini, ai professkti ed alle imprese d
quanto non sia stato fino ad oggi.
In secondo luogo, ma non da ultimo, questa sceltasentira di ottenere quel processo di omogendmzaze
perequazione delle rendite sul territorio comuraie il catasto gestito a livello centrale, ancheseprattutto per la
mancata conoscenza diretta delle realta locali ®demutamenti, non ha mai permesso di raggiveger
La gestione diretta avra infine chiari ed evidewméintaggi, quali il maggior controllo del territorie delle sue
trasformazioni, nonché una migliore gestione defiate che utilizzano i dati catastali.
Per poter analizzare le Unita Immobiliari (U.1.)epenti sul territorio comunale, il Servizio FunZi@atastali provvederd
alla creazione ed all’aggiornamento di un’interfacerritoriale, dedicato alla gestione dei vaithuti, dove il fabbricato
individuato sulla mappa catastale, € “riempito” derinformazioni che lo riguardano come U.l. prasdoro superfici,
pratiche edilizie (P.E.) se presentate, planimetatastale, proprietario, occupante/locatario, 2aezlettrica e destinazione
d’'uso.

L'elaborazione dei dati resi disponibili dallinfaccia territoriale, e la conseguente analisi desdissi, permetter3
l'individuazione di immobili non accatastati o npiu rispondenti nel loro accatastamento alla re@& installazione
d’'ascensore, di riscaldamento e cosi via...).

Inoltre verra verificata I'eventualdisomogeneita del classamento delle Udostituenti lo stesso fabbricato o rispetto ad
altri fabbricati della stessa zona con analoghattaistiche oggettive al fine dionseguire una perequazione delle
rendite catastali

Contestualmente a quanto sopra descritto, si goedermine la verifica della congruita delle réadiatastali rispetto al
tessuto urbano della zona analizzata, segnalartfgehzia del Territorio eventuali discordanze: ogre in questa
direzione ha gia consentito di segnalare all’Agandel Territorio diverse difformita tra la realtal’accatastamento
esistente. A seguito di queste segnalazioni, I'&gersi & attivata variando opportunamente le renddtastali degli
immobili segnalati.

Oltre a tutte queste attivita, il Servizio si propodi adoperarsi affinché I’Agenzia del Territodorregga errori nella
toponomastica, ovvero inserisca nelle mappe céitéeddricati urbani non rappresentati.
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L'attivita di indagine e di accertamento realizzataquesto ultimo decennio ha permesso di bonéi@rendere fruibili i
dati relativi agli immobili siti nel territorio commale; tale patrimonio di informazioni rappresemia base ottimale da cui
partire nel momento in cui il progetto governatdidfederalismo municipale” sara pienamente attuato

Risultera inoltre necessaria I'implementazione l&ffiancamento dei dipendenti attualmente assegalaservizio che
gestisce le attivita catastali con personale avepiecate conoscenze tecniche in campo catastalebedhistico, tali da
consentire:
la disamina delle Pratiche Edilizie, relazionasdocessivamente le stesse con 'immobile oggetterifica;
l'interfacciarsi con il Professionista al fine dffrire valide risposte a quesiti tecnici, danddlmestesso tempo
indicazioni e soluzioni alle problematiche di valtavolta affrontate;
l'istruzione delle pratiche e delle conseguentarige da inoltrare all’Agenzia del Territorio, catape tabulati
predisposti dalla stessa Agenzia al fine di ottenkevasione di accatastamenti, classamenti, m@visdi
classamento e problematiche connesse.

Le attivita descritte necessitano comunque delbamite di un progetto pluriennale che vedra il sealizzarsi nel medio e
nel lungo periodo: basti pensare che il Comuneidis€llo Balsamo conta circa 40.000 unita immobila destinazione
residenziale, a cui si devono aggiungere gli iresméinti produttivi e commerciali, per un totale dreo 68.000 unita
immobiliari presenti in banca dati.

Come risulta evidente dalle differenti tipologie ativita e, nellattesa di attuare una piu strettdlaborazione con
I'’Agenzia del Territorio attraverso I'erogazione il servizi ai Cittadini, il Servizio Funzioni Cedtali si propone d
consolidare una base imponibile che garantira,’imeflediato, un’equa tassazione a livello locale, sw@prattutto
un’affidabile punto di partenza per l'attuaziond ¢kderalismo fiscale, permettendo cosi allEntendin essere coltg
impreparato.

In conclusione, da quanto sopra esposto risultdeet® che la realizzazione delle attivita desceitieil conseguente
raggiungimento degli obiettivi da perseguire dipmmol soprattutto dall’acquisizione delle figure professionali in
precedenza indicate.

Senza di esse, risultera assai difficile, se noasgimpossibile, rispettare tempi, assicurare peltigie di interventi
descritti e, non da ultimo, garantire un ritorne®emico in termini di gettito.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013
| risultati raggiunti sono assolutamente in linea gli obiettivi attesi.

Continua il progetto volto al controllo delle unithmobiliari urbane con incongruenze ed anomaltastali, all'erogazione
all'utenza di visure e certificazioni catastaliiefine all’aggiornamento della banca dati catastale
Per quanto riguarda lo sviluppo dei servizi catasa nuove funzionalita concertate con I'’Agendial Territorio hanno
consentito, il rilascio di 1.054 visure catasti#yasione di 239 Fogli di osservazione, in viaettia o tramite il Contag
Center dell’Agenzia stessa, ed il rilascio di 1t9ad$ di mappa.

Per quanto concerne la predetta attivita di vexificperequazione delle rendite catastali, il Serkznzioni Catastali h
intrapreso le molteplici attivita descritte in peglenza, con particolare riferimento alle unita irbitiari che hanno un
rendita catastale e/o un classamento non piu conggpetto allo stato di fatto e per le quali nsitesa la presentazione
un aggiornamento catastale.

Per le stesse si € proceduto ad effettuare 94 lsega ai sensi dell'articolo 1, comma 336, délla. 311/2004. Occorr
pero evidenziare che si € tuttora in attesa diguetle avente spiccate conoscenze tecniche in carafastale e
urbanistico, che darebbe luogo ad un ulteriorectstl® impulso alle attivita in argomento.

Inoltre, cid consentirebbe di liberare il persorafeministrativo ad oggi dedicato alle attivita i, in modo da poterlg
indirizzare a tempo pieno all'attivita di accertart@ICIl/IMU, che da sempre costituisce una dellgtifdi finanziamento

pit importanti per 'Ente

D

D —~
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3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare

Le stesse utilizzate nel programma.

3.7.3 - Risorse umane da impiegare

Le stesse impiegate nel programma.

3.7.4 - Motivazione delle scelte

Le stesse elencate nel programma.
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CENTRO DI RESPONSABILITA’

SETTORE POLIZIA LOCALE
E PROTEZIONE CIVILE

RESPONSABILE
Arch. Giuseppe Faraci
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3.4

PROGRAMMA N° 04 SETTORE POLIZIA LOCALE E PROTEZIONE CIVILE
N° 1 PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE SIG. FARACI GIUSEPPE

3.4.1 - Descrizione del programma

Il servizio di Polizia Locale deve perseguire fit@alke obiettivi in buona parte prefissati dal légfisre, e in parte richiede |
pianificazione delle attivita sulla base di spextié esigenze della comunita locale in attuaziofigérakrizzo politico.
L'attivita si sviluppera secondo le seguenti limgeda principali:

a) erogazione dei servizi d’Istituto e dell'attdvijestionale e amministrativa del Comando;

b) pianificazione dei servizi di presidio del téorio e di polizia stradale;

c) vigilanza nei settori di competenza, con paltisriguardo al commercio, all’edilizia e all'eogia;

d) continuo aggiornamento e formazione profess@pal il personale;

e) attivita di educazione stradale nelle scuolegtii ordine e grado

f) mantenimento dei servizi di prossimita nei gigartdella citta, con la sorveglianza mirata all@yenzione e al contatt
con l'utente, e con verifiche e controlli sul frerdelle occupazioni abusive e dei relativi sfratti.

Per I'anno 2013 gli obiettivi sono:

a) mantenimento controllo della velocita sia costallazioni fisse sul viale F.Testi

b) mantenimento dei controlli di polizia stradadéativamente alle arterie di grande scorrimento;

¢) programmazione di interventi di controllo relatinente all’autotrasporto professionale di merctsada;

d) continuo monitoraggio di tutto il territorio picontrollo e 'impedimento di eventuali insedianti di campi nomadi;

e) potenziamento dell'attivita dell'ufficio/serviziavente come scopo primario il monitoraggio endula repressione de
fenomeno deviante della violenza sulle donne

f) potenziamento del servizio di prossimita neirnjeai;

g) attivazione del servizio di fotosegnalamentdliewo impronte digitali presso il comando di Pddid_ocale senza piu I3
necessita di recarsi all'ufficio stranieri della&3tura di Milano;

h) fattivo contributo al mantenimento della segtiedestradale (luminosa, verticale e orizzontatepérfetta efficienza.

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Organizzare un servizio di polizia di prossimitficénte e rispondente alle quotidiane necessitia dgttadinanza.
Garantire un attento e puntuale servizio di pol&radale nell'area urbana e sulla viabilita daiitierio.

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Rinnovo e mantenimento in efficienza della struraeitine tecnica a garanzia della qualita del seyvizi

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo

Garantire una sollecita risposta agli interverdi sl richiesta, sia al verificarsi di qualsiasiessita e/0 emergenza rientra
nei compiti sitituzionali con I'obbiettivo di semgpiu servizio di risposta ai bisogni della cittzatiza.

nte

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

Qualifica funzionale N~ personale
Dirigente 1

D3 4

D1 8

C 52

B 7

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

n. 14 Autovetture

n. 01 Autocarro IVECO Daily Unita Operativa Mobile
n. 01 Autocarro Opel Vivaro Attrezzato Ufficio Mddi
n. 01 Fuoristrada pick-up

n. 06 Motocicli media cilindrata (650 - 750 cc)

n. 15 Motocicli tipologia scooter (200-300 cc)

n. 03 Motocicli 100cc

n. 04 Velocipedi

n. 02 Etilometri

n. 01 Telelaser con Digicam e stampante termica
n. 01 Visore notturno
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. 10 Macchine fotografiche digitali

. 01 navigatore satellitare

. 02 Videocamera digitale

. 05 Macchine fotografiche tradizionali

. 01 Tenda autogonfiabile m 6x6 completa di aargéss

. 02 llluminatori aerostatici

. 04 Videoproiettori

. 01 Centrale Operativa con 90 terminali radio

. 01 Generatore 20KVA carenato con torre faro

. 01 Carrello veloce stradale

. 01 PC Palmare per servizio di quartiere

. 01 Opacimetro per il controllo delle emissioai deicoli alimentati a gasolio

. 05 moduli “in strada” - PC Rugged + software ed@m HDSPA + fotocamar digitale per gestione dirattivita pronto
intervento

n. 01 Sistema di fotosegnalamento e rilievo impeatigitali

n. 01 Valigetta PC Regget per censimento segnalstiadale e georeferenziazione interventi variectata da relativo
software

n. 19 giubbotti antiproiettile

n. 08 maglie antitaglio

n. 10 completi abbigliamento tecnico per intervegtiadra emergenza protezione civil

n. 10 stampanti multifunzione installate sui veiictlpronto intervento per il rilievo informatizzatei sinistri stradali
Sistema di videosorveglianza con telecamere powpoin Piazza Gramsci, sull'asse viario nord-dudiia Gorkj, in
prossimita della struttura polifunzionale nel qieagt S. Eusebio, Villa Forno, Piazza Soncino e Ridialia.

Ponte radio con terminali portatili per ogni operatdi polizia locale e autoradio dotate di rilevanto GPS della posizione
sistema di trasmissione SMS.

PC e procedure informatiche specifiche per la gestidegli incidenti stradali e delle violazionicaldice della strada.
Software specifico per il controllo operativo dattivita di Polizia Locale e la gestione delle\atéi di Polizia Giudiziaria.
Accessi alle banche dati per i servizi di Poliziem8ale (PRA, MCTC, Veicoli rubati, archivi tecnigauridici).

33333303053 333335 S

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette

Il Settore Polizia Locale ¢ in linea con le dispasii della Legge Regionale 14 aprile 2003, n. 4.

L’annuale dichiarazione sottoscritta dal Sindacottémperanza alla legislazione regionale in matdriPolizia Locale e a
relativi regolamenti di attuazione, & condiziondigpensabile per accedere ad eventuali finanziaraergati dalla Regione
Lombardia.

3.4.7 — Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

L'attivita del Settore é stata realizzata nel paoioriferendosi ai tradizionali compiti di istitutmn 'obiettivo di garantire u
sempre magagior livello di efficienza e qualita allzhieste di intervento della cittadinanza.

Sono stati espletati i corsi di formazione di babbligatoria per il personale di nuova assunzianeeasi dell’art. 39 dell
LR 4/2003 e awviato quello per il conseguimentoladglatente di servizio ai sensi del D.M. 11 ago2@®4, n.244
completandolo per n. 08 agenti su 15.

Il servizio di pronto intervento, in particolarel méievo degli incidenti stradali & stato sempantito a livello ottimale, co
come i controlli finalizzati alla sicurezza straglaé al rispetto delle norme comportamentali conprks verifica
dell'autenticita dei documenti abilitativi alla gla di origine straniera, il controllo dell'auto$porto pesante in ottemperar
al disposto del protocollo Ministero Interni R.4/2812, nonché un attento monitoraggio della praatine e del nomadisni
territoriale.
E stato infine realizzato il progetto finanziato Hegione Lombardia per un’azione congiunta e coatdi tra 108 comur
finalizzata ad aumentare la percezione di sicurelgiaittadini attraverso il rilievo sovracomunalegli interventi e dellg
operazioni.

o
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n
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3.7 - PROGETTO N°0401 VIGILANZA URBANA
DI CUI AL PROGRAMMA N° 04 SETTORE POLIZIA LOCALE E PROTEZIONE CIVILE
RESPONSABILE SIG. CRIPPA FABIO

3.7.1 - Finalita da conseguire
3.7.1.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Le stesse indicate nel Programma

3.7.1.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo

Attivita
POLIZIA AMMINISTRATIVA E VIGILANZA COMMERCIALE
Finalita
Anche per I'anni 2013 saranno garantiti costantitiagli in ambito di polizia amministrativa e comm&le sia su area
pubblica (mercati settimanali del lunedi, martedércoledi ,venerdi, e sabato) per contrastarendrheno dell’'abusivismoj
sia in sede fissa per la verifica delle vigentigorezioni. Controlli mirati saranno previsti nelrspo delle attivita artigianali
call center e pubblici esercizi.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013
L'attivita di controllo programmata & avvenuta pilamente ai vari mercati settimanali. Inoltreneostati organizzati
controlli di polizia amministrativa ad attivita conerciali ed ad attivita artigianali e pubblici eser unitamente all’Arma
dei carabinieri in linea con le previsioni.

Attivita
VIGILANZA EDILIZIA E AMBIENTALE

Finalita
Saranno mantenuti e possibilmente intensificatioritrolli e gli accertamenti per eventuali abusligdcongiuntamente al
settore tecnico con controlli specifici per la s&zza nei cantieri.
Continueranno i controlli relativi agli impiantii discaldamento effettuati di concerto con il sedtdcologia. Continui
controlli saranno riservati sullo smaltimento e fesimento dei rifiuti solidi urbani e finalizzati prevenire discariche
abusive.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013
Sono stati effettuati i controlli e servizi comeglagramma in linea con le finalita da conseguire.

Attivita
SICUREZZA URBANA

Finalita
L'obbiettivo gestionale per il 2013 sara come saripcentrato sulla costante attivita di miglioraneedelle performances
del servizio di pronto intervento aumentando giinstard di efficienza in rapporto ad una maggioicaffia ed economicita
di tutti i servizi svolti. Sara data priorita aistanti controlli di polizia stradale al fine direguire I'obbiettivo di un piQ
corretto comportamento alla guida dei veicoli e gpaseguente riduzione del numero dei sinistri. tboera ad esser
garantita la presenza al mattino e al pomeriggieadg agli ingressi delle scuole cittadine di ogniline e grado. Dove
possibile, verra mantenuto I'impegno per l'insegeato dell’educazione stradale in collaborazione icdacenti. Saranng
predisposti nuovi servizi di polizia stradale, pipalmente sulle arterie di grande scorrimento,tival controllo
dell'autotrasporto di merci su strada . Sara pa&oil servizio di polizia di prossimita.

D

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

L'attivita si svolge seguendo le finalita indicate previsione. Il programma di educazione stradaéle scuole é statg
completato nella parte riguardante 'anno scolas@912-2013 secondo le previsioni. E stato realizdsmccordo di
collaborazione con Regione Lombardia per un’aziooegiunta e coordinata tra 108 comuni finalizzataaamentare |4
percezione di sicurezza dei cittadini attraversdidvo sovracomunale degli interventi e delle @zoni.

Sono stati attuati programmi di controlli finalizzalla sicurezza stradale e al rispetto delle reorcomportamental
compreso la verifica dell’autenticita dei documaatiilitativi alla guida di origine straniera, ibetrollo dell’autotrasporto
pesante in ottemperanza al disposto del protoddilustero Interni R.4.25/2012, nonché un attentonitayaggio della
prostituzione e del nomadismo territoriale.

E stata infine completata la prima parte del catistormazione che ha visto coinvolti tutti gli agedel servizio esterng
sulle funzione del ruolo di PL. E stata complethjgercorso di formazione obbligatorio per il cogaemento della patente
di servizio per n. 08 agenti di PL e dato avvicualbp per ulteriori 7 agenti.
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Attivita
GESTIONE AMMINISTRAZIONE DEL SETTORE

Finalita
L'attivita amministrativa e contabile richiede imp® e una particolare attenzione sia in virtu dahtimuo evolversi
normativo, sia per il puntale rispetto delle scadeimposte dalla legge. La programmazione finaigiatettata da rigide
norme di bilancio, e il rispetto del patto di stahinecessitano di un costante monitoraggio dessil finanziari al fine di
poter disporre delle risorse necessarie al raggiento degli obbiettivi prefissati.
Il continuo evolversi delle materie di competenagéne inoltre una programmazione costante e adegle@tmomenti
formativi per garantire 'aggiornamento professiengi tutto il personale del settore.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013
L'attivita amministrativa specifica per il settose svolge garantendo gli adempimenti amministratiecessari sia alla
conservazione del patrimonio disponibile, sia a@peitto degli obblighi normativi e contrattuali pker gestione e Ig
manutenzione della strumentazione, dei mezzi aivelccessori nel rispetto delle scadenze e dmigimpimenti indicati
dai Settore Finanziario e Organizzazione e Risonsane.

Attivita
PARCO AUTOMEZZI E STRUMENTAZIONE TECNICA PER | SER¥I DI POLIZIA STRADALE

Finalita
La gestione e il mantenimento dell’efficienza deicoli e della strumentazione tecnica richiede mpegno costante ¢
continuo da parte del personale deputato a questiz®. La notevole dotazione di apparati, strutnerveicoli, elencata|
nella sezione 3.4.5 - Risorse strumentali da a8liz — impone una competenza tecnica e un costaméoraggio dei
mezzi e degli apparati per mantenerne I'efficieazeontenere i costi d’'uso e di manutenzione. & deltre avvio alla
ristrutturazione del sistema radio, per passara dabdalita analogica ad un nuovo sistema di tresiome digitale.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013
Il parco veicolare di autovetture, motocicli e oitlotori viene mantenuto in funzione malgrado leseaisorse disponibili
fortemente ridotte dalla spending rewiew. Nell'atobilel piano di riduzione di veicoli e strumentatidelle pubbliche
amministrazioni sono stati portati a termine le éAper I'alienazione di beni e autovetture con wsultato economicq
superiore alle previsioni.

Attivita
PROTEZIONE DEL TERRITORIO
Finalita

Verra adottato il nuovo Piano di emergenza comudigpgotezione civile in linea con le direttive @eD.G. R. Lombardia 1.

VII1/4732 del 16/05/2007

. Stato di attuazione al 31 dicembre 2013
E stata completata la redazione del nuovo Pianaipata di protezione civile adottato con deliberenpussariali n. 20 del
20/05/2013

|

17

3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare

Le stesse indicate nel Programma

3.7.3 - Risorse umane da impiegare

Le stesse indicate nel Programma

3.7.4 - Motivazione delle scelte

Le stesse indicate nel Programma
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CENTRO DI RESPONSABILITA’

SETTORE LAVORI PUBBLICI E
PATRIMONIO

RESPONSABILE
Arch. Mauro Papi
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3.4

PROGRAMMA N. 05 - AREA GESTIONE DEL TERRITORIO - LAVORI PUBBLICI
N. 3PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE ARCH. Papi Mauro

3.4.1 - Descrizione del programma

Il programma dei Lavori Pubblici per il triennio PZ&/2015 € finalizzato principalmente alla gestiot@nservazione, ri-
qualificazione urbana e realizzazione di nuovetsire e infrastrutture sul territorio comunale, quarticolare attenzione
per il recupero e I'adeguamento edilizio ed impitito-tecnologico degli edifici pubblici, scolastiresidenziali e dellg
infrastrutture di proprieta del demanio comunale ¢ompresi gli eventi imprevedibili che possononifiestarsi nel corsg
dell'anno).

Tra le grandi opere previste dal’Amministrazionen@nale verranno ultimate le operazioni di colladébCentro Cultu-
rale e verranno approvati i relativi atti. Verraregaminate/istruite le controversie/contenziosifarimento all'iscrizione
di riserve e/o richieste formulate dall'esecutorgé documenti contabili e non accolte dalla stazi@ppaltante o
dall'organo di collaudo..

Si completeranno le operazioni di collaudo del @e@itta con I'approvazione degli atti riguardalatiriqualificazione
delle aree intorno al municipio di via XXV aprildafacciata del Municipio stesso.

Si completera la ristrutturazione dell'ala nordMilia Ghirlanda Silva; il risanamento conservatidell’edificio ed il suo
cambio di destinazione d’'uso € finalizzato al ®aisfiento della Civica Scuola di Musica all'interdei suddetti locali.

Proseguira l'iter del project financing relativd'aipliamento del 7° lotto del Cimitero di Piazzai cCipressi; verranng
aggiudicati i lavori, stipulato il contratto e saseguita la progettazione esecutiva;

Proseguira la riqualificazione tecnologica e amtasikrn a completamento degli interventi programmeatiprevisti
nell’appalto gestione calore, volti a migliorareripatto ambientale, con la realizzazione di n. Bianti solari termici, n. 1
impianto termodinamico e n. 1 impianto fotovoltagico

Esaminando le varie attivitd programmate per I'a@@b3 si pud cosi sintetizzare:

Per quanto riguarda i progetti relativi alle opdréUrbanizzazione Primaria” relativamente alManutenzione ordina-
ria_delle strade, parcheggi pubblici e sgombero neve sistema di segnalamento e regolamentaziorgeprocedera a
garantire una gestione efficace, efficiente e custaelle attivita di progettazione, direzione layooordinamento delld
sicurezza, dei collaudi. degli interventi di emerzg volti al ripristino della funzionalita delleratle, dell’arredo urbano,
della segnaletica stradale e degli impianti senigifaron le nuove esigenze emerse e gli intervartgrammati dall’Ente,
di seguito elencati:

- conclusione dei lavori dell’appalto di manutemacstrade e arredo urbano annualita 2011;

- esecuzione dei lavori dell’appalto di manuteneistrade e arredo urbano annualita 2012;

- redazione del nuovo progetto della manutenzitraele annualita 2013;

- redazione del progetto di manutenzione stradealita 2014;

- esecuzione dei lavori dell’appalto neve annu@@a2-2015;

- esecuzione dei lavori di segnaletica orizzordaleualita 2012-2015;

- esecuzione dei lavori dell’appalto degli impiasgimaforici annualita 2010-2013;

- redazione del nuovo progetto di manutenzione ampisemaforici 2014-2016;

- esecuzione dei lavori di segnaletica verticaleuafita 2013/2015;

- sostituzione delle lanterne degli impianti semiafer la trasformazione del funzionamento a LEBnualita 2013.

Nell'ambito dellaManutenzione straordinaria, adequamento funzionalee realizzazione nuovi_impianti_stradalisi
provvedera adssicurare 'adeguamento, il rinnovo e la costmeidi nuovi manufatti di pertinenza stradale coeneen-
te con le nuove esigenze emerse e gli interveatirammati dall’Ente, di seguito elencati:

- esecuzione dei lavori dell’appalto delle nuoveipentazioni stradali nelle seguenti vie;N. Maclabiv(tratto), Monte
Grappa (tratti), L.B. Alberti (tratto), Stalingradtratto), F. De Sanctis (tratto), E. Ferri, R. ipiucFosse Ardeatine, S|
Canzio (tratto), Monfalcone, Aquileia, G. Segantinatto), U. Giordano (tratto), G. Matteotti (ti@), L. Cadorna, G. Cant
tore, Sant’Antonio (tratto), E. Curiel, P. MarorlgeP. Sarpi, A. Catalani;

- esecuzione dei lavori dell'appalto della nuovluzione viabilistica di piazza Costa;
- esecuzione dei lavori dell’'appalto della nuovaipeentazione stradale viale di viale Lincoln latee3t tratto Terenghi
S. Antonio;
- esecuzione dei lavori dell'appalto della nuovaipentazione stradale di viale Lincoln lato Ovesttb Terenghi — Co-
pernico;

- esecuzione dei lavori dell’appalto della nuovaipeentazione stradale di viale Rinascita e via Manz
- esecuzione dei lavori dell'appalto della nuovsipeentazione stradale di via Milanese;

- esecuzione dei lavori dell’appalto della nuovaipeentazione stradale di via Gorki tratto Ferri. -Tiesti;
- esecuzione dei lavori dell’appalto del nuovo pagygio in via Lombardia;

- progettazione esecutiva di nuove pavimentazigadsli nelle vie: A. Guazzoni, O. Limonta, A. Oggi, G. Deledda, R.
Remigi, G. Galbiati, A. Beretta, S. Villa, M. Zaffg G. Paravisi, P. Picasso (tratto), G. Vasarge@ne, Del Carroccid
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(tratto), A. Boito, Monte Nevoso (tratto), Monterfa (tratti), R. Zandonai, F. Filzi, W. A. MozaR, Brunelleschi (tratti),
G. Marconi (tratti);

- progettazione nuova pavimentazione stradalearGorki tratto De Sanctis - Via Ferri;

- progettazione nuova pavimentazione stradalearNénni, tratto via Segantini -Per Bresso (Sovrappautostrada A4);
- progettazione manutenzione straordinaria per iniglzi stradali in varie vie del Territorio;

- progettazione nuova pavimentazione stradaleiale \Partigiani, tratto via Piemonte — via Lombarglia Arnesano via|
M. Vigano De Vizzi, Carreggiata Nord Tratto via Benicis — via Arnesano.

In merito all'Arredo_urbano si procedera con una gestione coordinata per aotibgenei della citta, sulla base de
linee guida realizzate dal Settore. Sara altresd del Settore, eseguire le relative manutenziotinarie degli arredi ¢
I'esecuzione dei lavori dell’appalto di forniturgpesa di elementi d’arredo urbano in varie vietdaifitorio comunale.

Trattando sempre I'argomento riguardante le opéekéridanizzazione Primaria “Impianti stradali e retcnologiche”, una
parte rilevante interessa ghpianti d’illuminazione pubblica ; durante il 2013 si prevede di: continuare le prhae per
riscattare gli impianti di proprieta Enel So.L.E] 81 base alla stima effettuata dall’Agenzia dairitorio e sulla scortg
della proposta di vendita ufficiale inviata da EBel.L.E.; assicurare la gestione e la manutenziometti gli impianti di

illuminazione pubblica sino alla transizione altngenzione pluriennale Consip — Servizio Luce 2lpagestione dei pal
di proprieta comunale che avverra nel corso detosda meta del 2013 e comunque sino al conseguaenferimento
dell'intero pacchetto illuminazione al gestore sutb@nte; definire le linee di indirizzo per la pegsizione dei progetti d
opere pubbliche inerenti il rifacimento degli impiagia finanziati; gestire, concretizzare e patartermine interventi d
manutenzione straordinaria perseguendo nel contengmmior risparmio energetico e non ultimo dareargro alle se-
gnalazioni dei guasti e dei disservizi agli impiant

E’ compito del Settore altresi, curare e verificutti i procedimenti e gli aspetti relativi aggestione delle reti tecnologi-
che (gas, acqua, luce, fognature, telecomunicazietériscaldamento), coordinando le attivita conipaldre riferimento
al PUGSS (recentemente adottato nell'ambito del R&G&deguato al R.R. 06/2010) alle nuove previgidiifrastrutture
legate al Piano dei Servizi ed al Regolamento gore, al fine di eliminare il piu possibile scatriaglali, valorizzando ne
contempo le reti tecnologiche.

In particolare per I'anno 2013 si prevede di: camace gli interventi di manomissione suolo pubblioparte delle societ
erogatrici di servizi pubblici; implementare I'Uéfo unico per gli interventi nel sottosuolo (L.R.#2012), con personal
specifico e dedicato, nello scenario di un impiesgionale del sottosuolo, di un coordinamento drotin delle manomis-
sioni del suolo pubblico al fine di un’organizzazélogica, sostenibile e gestibile del territorittaclino per ridurre al mi-
nimo i costi sociali; avviare la costituzione delt@&sto del sottosuolo (come previsto dall’articé®odella L.R. n. 7/2012)
stabilire le tariffe d’'uso delle infrastrutture canali (polifore e cunicoli) da mettere a disposialei diversi soggetti ch

ne facciano richiesta per la posa delle reti semaaomissione del suolo pubblico; aggiornare il Regento del sottosuot

lo stradale, rottura e manomissione suolo publdiluce delle esperienze maturate e delle matsitgenze rispetto allg
sua approvazione (Delibera di CC, n° 46 del 31/0872; collaborare all'attuazione del “progetto sezra” mediante
I'estensione del sistema di video sorveglianzddnoree parti del territorio;

gestire la parte tecnica relativa ai ricorsi peidénA2a GAS in merito alla stima e al riscattolldeeti e alla proprietd

della cabina di primo salto di via Fogazzaro nonehéchiesta di corrispettivi ad A2a per la misehil trasporto del gas

metano per i comuni limitrofi gestiti da A2a; gesti’estensione della rete di teleriscaldamentcharalla zona sud eg

della citta da parte di A2a Calore e Servizi Sgdstendo la conclusione del Lotto 2 e I inizid Hetto 3; consegnare ¢

formalizzazione area per la realizzazione dellareéan di integrazione e riserva TLR da parte di AZaore e Servizi
S.r.l..; individuare un collaudatore dell'interoogetto di sviluppo del teleriscaldamento e dellaticde; dare avvio alld
predisposizione del nuovo bando per il completameletla rete di teleriscaldamento nella parte edatilella citta e addii
venire alla stima della rete e della centrale djeswerazione di proprieta SMEC per la possibilerfutacquisizione e/g
messa gara,; risolvere la questione canone cond@ssor SMEC ancora in essere e la connessa ligoigeziella fognatu-
ra di via Parini; gestione degli adempimenti legdita costituzione dellATEM Milano 1 (approvaziogenvenzione qua;
dro, stima reti gas, gara sovra comunale ecc.).

In relazione alServizio Idrico Integrato si prevede che vengano svolti regolarmente i ladiomanutenzione ordinarig
della rete fognaria e della rete idrica cittadisaguiti entrambi da Amiacque S.r.1., il tutto sutinato alla complessa prd
blematica relativa al servizio idrico integrato -T20. che nel corso del 2013 potrebbe avere svildpprsi e delineare d
conseguenza una diversa gestione della manutendaleereti; per 'anno 2013 in particolare si pede di avviare i lavori
precedentemente programmati; di completare i laaffidati; di dar corso agli appalti di servizidatvi alla manutenzio-
ne delle pompe di sollevamento acque meteoricHa@alizia delle canaline lungo I'asse della metamvia, valutando
nel corso dell’anno se affidare sempre tramite redtat di servizio anche la pulizia di un’ulteriageota di caditoie oltre il
limite del 20% del totale assicurato attualmentédaacque.

Inoltre si prevede di dar corso agli interventiadibgnatura cittadina previsti nella nuova convene che verra sottoscrit
ta con ILA.N.O.M.Il. S.p.A., soprattutto la realizzane delle pompe di sollevamento del sottopassaadstalingrado, ed il
rifacimento delle fognature di via Martinelli e MenNero, oltre che la realizzazione della nuovaettasdell’acqua nel
quartiere Crocetta.

Nell'ambito delle_Urbanizzazioni Secondager quanto attiene i progetti inerenti il patrinwabitativo saranno esequiti
lavori complementari per la realizzazione nuovigha&ggi e passaggio di servizio in Via Petrellap®vvedera al rifaci-
mento dellimpermeabilizzazione e conseguente pamtarzione del ballatoio delle case comunali diMartiri Palestinesi
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7; Verranno aggiudicati i lavori finalizzati al ntigramento dell'isolamento delle facciate case coatudi via Martiri
Palestinesi 5/7 tramite coibentazione di tipo gfuzto”;

Per quanto attiene i progetti inerenti il patrimrmdi edilizia pubblica sara redatto il progettoidigivo della sistemazione
della facciata principale di Villa Ghirlanda comgiréoggiati, portico, scalone ecc; verranno eseguévori di manuten-
zione straordinaria presso la caserma dei carabisiestituzione pavimenti delle camerate e serraipesi procedera i-
noltre alla sistemazione del parco Ariosto (rifagito campi da bocce e nuova pensilina) € in coresetuzione la pro
gettazione esecutiva dell'appalto di eliminazioagibre architettoniche annualita 2011;

Relativamente ai progetti inerenti I'edilizia scsti@g proseguiranno i lavori di “Manutenzione straoetia per la messa
in sicurezza degli edifici scolastici comunali" mte annuale 2010, verranno avviate le procedugaudi per gli appalti di
eliminazione barriere architettoniche edifici sable (annualitd 2010) e di n 2 appalti di tintegigra completa di alcuni
edifici scolastici; sono in corso di esecuzionglegettazioni esecutive dei lavori di manutenzisiraordinaria per 1
messa in sicurezza degli edifici scolastici eleacnuale 2011

In ambito sportivonel corso del 2013, si procedera all’esecuziondaderi di trasformazione del manto erboso in erba
sintetica dei campi di calcio di Via Frattini, eadlirelativi alla realizzazione dei nuovi spogbaper atletica leggera preg
so il CS di Via Cilea. Formazione di nuovo impiamngtatorio (bando project financing che prevedeoldlocazione dello
stesso all'interno del parco della costituzione); psocedera all’approvazione del progetto defimitasecutivo ed
all'aggiudicazione dei lavori relativi alla formarie di rete per protezione palloni presso il caaipzalcio “Crippa” di via
dei lavoratori,

Si procedera inoltre con I'esecuzione dei lavoti@ensultorio Familiare da collocare al piano tetedlo stabile comunale
di Via Alberto da Giussano.

Durante I'anno verranno eseguiti e completati olawnerenti gli interventi presso il CDH di Via Yga, la scuola Villa e il
Centro Polifunzionale di Via Alberto da Giussano.

Si dara altresi corso alle altre progettazioni gtevnel Programma delle Opere Pubbliche.

Altro aspetto fondamentale del settore riguardebgRammi partecipativi di riqualificazione urba@ontratti di Quartiere)
promossi dal Ministero delle Infrastrutture e deagporti e Regione Lombardia, finalizzati all'attiene di una serie d
interventi integrati sotto i profili edilizio e siade in quartieri degradati, caratterizzati da gignificativa presenza di pa
trimonio immobiliare residenziale di proprieta pliba.

| percorsi sperimentali attivati con i Contratti@uartiere interagiscono con ulteriori aspetti ettvi quali:
- interdisciplinarieta (trattare congiuntamenterélgemi di natura sociale, ambientale ed econongicasenti nell’ared
urbana di riferimento);
- individuazione degli attori chiave e nuove fordigartnership;
- forme di accordo interistituzionali (protocolli iitesa, convenzioni, accordi quadro, accordirdgpamma ecc.).
Il programma é costituito da un progetto denomiri@montratto di Quartiere”.
Il progetto interessa in particolare la riqualificane del quartiere S. Eusebio. Nel corso del 20%bno conclusi i lavori
previsti dal progetto originario e si sono evidatiziesidui economici all'interno dei Q.T.E. di s@un intervento per circa
complessivi 2 milioni euro, per cui il Comune dinGello Balsamo e ALER Milano hanno sottoscritio protocollo
d’intesa al fine di utilizzare tali residui sul ti#éorio comunale, in accordo con Regione Lombaréiste finanziatore €
soggetto responsabile del rispetto dell'accordodouaer 'attuazione del Programma nazionale “Cattitdi Quartiere
II". Nel corso del 2012 e stata pertanto definitagnodo partecipato, la progettazione preliminasé & inoltre concordatg
di procedere ad un ampliamento del perimetro adjicé Aler di via del Carroccio n. 18/20. Pertankufficio sara
impegnato, per tutto il 2013 e presumibilmente angér gli anni successivi, nel completare I'iteogettuale e poi nellg
fase di attuazione e rendicontazione dei cantieri.
Oltre ai contratti di quartiere un altro importamigervento sul territorio € quello sul Quartiereo€etta: il progetto si pone
come obiettivo la definizione di un progetto uribache integri percorsi di riqualificazione e ralizzazione urbana ed
azioni di promozione della coesione sociale sulr@erg Crocetta.

Il Settore inoltre curera la gestione delle “Mam#ioni ordinarie ed impiantistiche degli immobhili”cui lavori saranno|
realizzati sia a mezzo di ditte esterne che carslle di maestranze comunali; provvedera a gestirappalti di forniture
con ditte esterne per I'acquisizione dei matedhé devono essere utilizzati per I'esecuzionealeri in amministrazione
diretta. Tutta la gestione della manutenzione @kné coordinata dall’Ufficio GEMA e risulta cealizzata tramite appo
sito sistema informatico collocato presso il Settdecnico.

Per quanto riguarda gli edifici comunali, verralire verificata e coordinata dal Settore tutta ¢estgpne riguardante si
I’Appalto calore, che I'Appalto di pulizia; 'app@l calore che ha preso avvio nel 2010 comprendalautenzione Stra
ordinaria di tutte le centrali termiche, il rinnawanto/sostituzione della parte impiantistica eclalizzazione di nuovi im-
pianti solari termici e alcuni fotovoltaici, le cprestazioni energetiche risultano migliorativeténmini di riduzione dei
consumi e di minori emissioni inquinanti.

Il Settore garantira la corretta e tempestiva apglone delle norme vigenti in materia di sicurezravenzione e proter
zione sul lavoro, ai sensi del D.Lgs 81/08; prowra&dinoltre, in caso di inottemperanza dei privatie demolizioni
d'ufficio di abusi edilizi oggetto di ordinanza garte del Dirigente dell’Area Servizi al Territori8volgera, altresi, attivid
ta di controllo tecnico amministrativo sulle ricsie inoltrate dai privati per I'accesso al finamaénto pubblico per opere

57
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di culto ed abbattimento delle barriere architattbe.

Particolare rilievo avranno, infine, tutte le fuoai di tipo amministrativo e tecnico generate dadlalizzazione di tutte g
opere pubbliche appaltate nell’'anno corrente éamelb passato, quali:

- formazione del programma triennale delle opetbfiche;

- progettazione interna preliminare, definitivaeskcutiva di alcune opere inserite nel programneseopubbliche 20134
2015 e progettazione esterna preliminare, defmiéigl esecutiva di alcune opere;

- redazione di bandi di gara e lettere d’invitdati#a pubblicazione ed indizione e gestione ditlg gare d’appalto;
- elaborazione e trasmissione dei dati relativi agpalti all'Osservatorio dei LL.PP.;

- direzione lavori delle opere progettate all'imr supervisione e relativi atti di liquidazione thevori affidati alle D.L.
esterne;

- collaudo delle opere pubbliche (Certificati digeéare Esecuzione e Certificati di Collaudo);
- gestione degli interventi di manutenzione ordimaul patrimonio comunale;

- redazione del Bilancio e relativo PEG di Settanenitoraggio periodico dello stato di avanzameddtie attivita (per-
formance dei Servizi del Settore);

- atti contabili inerenti le liquidazioni alle datt

- progetto di miglioramento inerente la riduziored dumero complessivo degli atti e tempi medi gluidazione attraversq
la razionalizzazione e accorpamento dei procediment

- supporto giuridico - amministrativo alle probletiohe relative allo svolgimento delle gare d’appa alla gestione de
patrimonio immobiliare non abitativo dell’Ente;

- quale progetto migliorativo che dovra essereizeato a fronte del’emanazione delle nuove disgosi in materia di
trasparenza, sara quello di predisposizione diapbtti schede riepilogative atte all'individuaze® razionalizzazione
dei dati da pubblicare nel sito Amministrazione Apeed al monitoraggio delle scadenze.

Per quanto attiene la gestione del Patrimonio Iniliaoé non abitativo I'Ufficio Patrimonio curera la gestione ordinar
dei contratti di locazione in essere, provvederéralovo dei contratti alle rispettive scadenzég atipula di nuove conf
venzioni, tutto cio tenendo sempre presente il filtBno che & volto ad un migliore utilizzo del patonio dell’Ente.
L'attivita riguardante il controllo sugli effettiwersamenti dei canoni, da parte dei locatari/cssioaari degli immobili
comunali ed il recupero delle situazioni pregressera effettuata attraverso un attento monitoraglglle fasi di riscos-
sione delle somme.

Curera altresi I'attivita contabile di rivalutazemlei canoni di locazione/concessione alla lucgudinto stabilito dalle
nuove Linee guida per I'applicazione del canonela@oncessione d'uso o locazione degli immobilpiprieta comuna-
le ad Associazioni senza scopo di lucro, approeateatto di G.C. n. 54 dell’11.03.2010 ed, inottzeera la gestione de
gli stabili condominiali in cui sono collocati spammunali non abitativi (rapporti con gli studiglieAmministratori con-
dominiali, previsione e liquidazione delle rate dominiali).

A seguito di quanto dettato dall’art. 58 della B312008, I'Ufficio Patrimonio ha provveduto ad dft@re una ricognizio-
ne di tutto il patrimonio dell’Ente, effettuando’atiivita finalizzata ad una migliore valorizzazemlello stesso: attivitg
propedeutica alla stesura annuale del Piano déleazioni, documento allegato quale parte integral Bilancio di Pre-|
visione dell’Ente.

Di seguito si elencano gli immobili facenti partl @iano delle Alienazioni 2013:
-Terreno di Via XXV Aprile - di mg. 186 , per umporto complessivo di € 61.822,25;
-Terreno di Via Martiri Palestinesi — di mqg. 108&r un importo complessivo di € 618. 658,56.

Durante I'anno 2013 si procedera ad effettuare tigttattivita relative all’iter procedurale riferifilla vendita dei suddett
terreni fino alla fase inerente il passaggio digsieta. Tenuto conto della complessita dell'insedelle azioni da svol
gere ed anche che le suddette alienazioni potraasere iniziate solo ad avvenuta approvazione @&l, Bi ipotizza che
gli introiti legati alla vendita degli immobili sealizzeranno durante I'anno 2014.

Inoltre durante il 2013 si procedera ad effettlder procedurale legato al “Trasferimento recipo di aree tra il Comu
ne di Cinisello Balsamo e la societa Milano Serilava Milano Tangenziali S.p.A.” in conformita altelibera di G.C.
cosi come segue:

- Aree di proprieta comunale cedute alla Milanor®elle di cui al: foglio 5 mapp.li 36,37 di mqg. 128; fay23 mapp.
116 di mqg. 14107; foglio 25 mapp.li 283,324,326mdj. 459, per un importo complessivo di € 699.253;46

- Acquisizione da parte del Comune di aree di ped@rdi Milano Serravalléaree ricomprese o ai limiti del Parco Grugr
torto) di cui al:

- foglio 1 mapp. 12 di mq. 22760; foglio 5 mapp.di9ng. 1012 per un importo complessivo di € 309,06=;
- foglio 2 mapp.li 1,2, 12, 28 (ex mapp. 18/b), @ mapp. 23) di mg. 19895 per un importo commessli €

h

A

181.875,10=;
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3.7 - PROGETTO N°0501 OPERE DI URBANIZZAZIONE PRIMARIA - INFRASTRUTURE STRADALI
DI CUI AL PROGRAMMA N° 05 SETTORE LAVORI PUBBLICI E PATRIMONIO
RESPONSABILE SIG. PAPI MAURO

3.7.1 - Finalita da conseguire

Attivita

S2.503 - ARREDO URBANO

Finalita

Garantire una Gestione efficace, efficiente e custaelle attivita di progettazione, direzione lavooordinamento della
sicurezza e dei collaudi. Garantire gli interveditiemergenza volti al ripristino della funzionalitéell’arredo urbano.
Garantire una Gestione efficace, efficiente e custadelle attivita legate agli aspetti amministratinerenti: le
interrogazioni, le petizioni, gli esposti, le autaazioni richieste dai singoli cittadini, i paregspressi ai vari Settori
dell'Ente e le istruttorie derivanti da sinistniagtali. Assicurare la fornitura, la posa in opdaamanutenzione ordinaria e
straordinaria di elementi di arredo urbano coereetge con le nuove esigenze emerse e gli intery@otirammati
dall’Ente.
Stato di attuazione al 31 Dicembre 2013

Si sta procedendo regolarmente con una gestionelioata per ambiti omogenei della citta, sulla bde#e linee guida
realizzate dal Settore.

Si stanno regolarmente eseguendo le manutenzidimasie degli arredi sulle strade e piazza comumni nuove forniture e
posa di elementi d’arredo urbano in varie vie daiitorio comunale.

Attivita

S2.502- MANUTENZIONE ORDINARIA STRADE, PARCHEGGI PU BBLICI E SISTEMA DI
SEGNALAMENTO E REGOLAMENTAZIONE

Finalita

Garantire una Gestione efficace, efficiente e custaelle attivita di progettazione, direzione lavooordinamento della
sicurezza e dei collaudi. Garantire gli intervafittmergenza volti al ripristino della funzionaldalle strade. Garantire gli
interventi necessari ad assicurare la viabilitbegu#o delle avversita atmosferiche del periodceinale. Garantire le
comunicazioni agli Enti preposti e sovraintendémt®pere Pubbliche. Garantire una Gestione efficaffieiente e costante
delle attivita legate agli aspetti amministratinerenti: le interrogazioni, le petizioni, gli esfipge autorizzazioni richieste
dai singoli cittadini, i pareri espressi ai varit®a dell'Ente e le istruttorie derivanti da simistradali.

Garantire e assicurare la funzionalita, la fruilik la sicurezza della viabilita comunale attragénterventi di conservazione
e manutenzione ordinaria del demanio.

Garantire e assicurare e assicurare la funziordgifa segnaletica stradale e degli impianti sencfattraverso interventi di
conservazione e manutenzione ordinaria e straaidina

Stato di attuazione al 31 Dicembre 2013

Si sta procedendo a garantire una gestione efficefieiente e costante delle attivita di progetiae, direzione lavori,
coordinamento della sicurezza, dei collaudi. dagérventi di emergenza volti al ripristino dellankionalita delle strade, ,
della segnaletica stradale e degli impianti senigfaron le nuove esigenze emerse e gli intervertgrammati dall’Ente di
seguito elencati:

- si sono conclusi i lavori dell’'appalto di manuté@me strade e arredo urbano annualita 2011;
- si sono conclusi i lavori dell’'appalto di manut@me strade e arredo urbano annualita 2012;
- € stato redatto il nuovo progetto della manu@mzistrade annualita 2013;

- € stato redatto il nuovo progetto di manutenzistnede annualita 2014;

- sono in corso di esecuzione i lavori dell’'appaleve annualita 2012-2015;

- sono in corso di esecuzione i lavori di segnadetidzzontale annualita 2012-2015;

- si sono conclusi i lavori dell’appalto degli inapiti semaforici annualita 2010-2013;

- € stato redatto il nuovo progetto di manutenziomganti semaforici 2014-2016;

- sono in corso di esecuzione i lavori dell’appalémgli impianti semaforici annualita 2014-2016;
- sono in corso di esecuzione i lavori di segnedetierticale annualita 2013/2015;

- sono stati ultimati i lavori di sostituzione dellnterne degli impianti semaforici per la trasfazione del funzionamento a
LED, annualita 2013.

Attivita

S2.502—- MANUTENZIONE STRAORDINARIA, ADEGUAMENTI FUN ZIONALI E REALIZZAZIONE NUOVI
IMPIANTI STRADALI E PARCHEGGI PUBBLICI
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- foglio 26 mapp. 263 ( ex mapp. 61/a) di mg. 2BBOuUN importo complessivo di € 60.677,00=.

L'ufficio curera quindi tutto l'iter procedurale émente la suddetta permuta predisponendo i rektiv ed inoltre curerd
le attivita a supporto della fase conclusiva dpliacedura riferita al passaggio della proprietacife per tali aree vista la
complessita delle azioni si prevede che gli iitirealizzeranno nel 2014

Altro progetto rilevante che ha come scopo la sistd@one della banca dati dell’Ente riferita agliniwbili di proprieta
comunale, per il quale si attivera un iter procathuispecifico, sara quello relativo alla sistemagicatastale di quegli
immobili che risultano non ancora correttamenteateastati.

Per quanto riguarda le attivita di studio analitct® vengono effettuate al fine di addivenire admigliore razionalizza-
zione degli immobili/spazi comunali”, durante I'anrsi procedera all’assegnazione degli immobilZspancora disponi-
bili alle Associazioni presenti sul territorio conale che verranno individuate a seguito di pubki@mze di Bando; suc
cessivamente alla gara verranno effettuate tuttiMata correlate alla sottoscrizione dei nuowntratti di concessione.

Per quanto attiene invece la gestione_del Patrimmébitativo dell’ente notevoli sono i riflessi in merito agli effettetla
crisi economica globale e territoriale, i quali sastati determinanti ed hanno avuto un forte ingpatti bisogni delle fa-
miglie anche in materia abitativa. Il problema ‘@aé motivo di forte ansia e preoccupazione peitta e condiziona ne
gativamente la vita di molte famiglie di CiniseBalsamo. Sorge la necessita di affrontare unazdne di costante in-
cremento della richiesta di alloggi di ediliziaidenziale pubblica che, nell’aggiornamento delimk graduatoria, coin
volge 869 nuclei familiari.

L'Ufficio Case curera la gestione delle graduat®RP relativa sia agli alloggi ALER che agli alloglj proprieta comu-
nale, provvedendo alla predisposizione e pubbliazidei bandi, verifica requisiti, predisposizigraduatorie provviso-
rie e definitive. Per un uso razionale del patrimdeRP, I'Ufficio Case d’intesa con ALER predispame bando di mobi-
lita alloggiativa con conseguente gestione di tulitiaspetti legati alla graduatoria da formaregywede alla raccolta d
richieste di cambio alloggio in diminuzione e/o amo, predisponendo l'istruttoria, per eventualhbaconsensuali.
Verra indetto il bando per I'assegnazione di n.alleggi realizzati e gestiti dalle cooperative @il destinatarie dei fi-|
nanziamenti disposti a favore del Comune di CifosBalsamo dalla Regione Lombardia col Piano OparaRegionale
in attuazione del D.M. del Ministero delle Infragture e dei Trasporti del 27 dicembre 2001 “20.@B@azioni in affit-
to”da destinare permanentemente alla locazion@eneaconcordato.

L'ufficio provvedera alla gestione degli affittidelle spese relative agli immobili di proprieta agrale, alle gestione dell
spese condominiali relative agli stabili in ges#atiretta in quanto proprietari dell'intero stabié controllo, rimborso e/d
anticipo spese per gli alloggi in gestione ammiaista esterna in quanto proprietari di singoletauminmodbiliari in con-
dominio a proprieta mista, alla verifica delle dssioni.

Inoltre si procedera con gli atti per contrastaienomeni dell’occupazione abusiva e della morad#tgli assegnatari degli
alloggi ERP.

Avviare un percorso di responsabilizzazione degiuilini, mettere in atto azioni per ascoltareigtjuilini, per informare
sui diritti ma anche sui doveri, per confrontaii@parare insieme il metodo migliore di convivenza

Tra le attivita ordinarie &€ compresa la gestionédmortello affitti che prevede la presentazialeirca 622 richieste pef
accedere ai contributi regionali, oltre a circaricBieste di contributo comunale per 'avvio di Muoontratti di locazione.
Particolare attenzione verra rivolta agli sfrafteeutivi ed alle situazioni di grave criticitd. Resoggetti interessati verra
avviato un percorso con i servizi sociali, per faneil superamento dell’emergenza.
Per quanto attiene invece alle funzioni di controthediante I'accesso alla banca dati del’anagréfataria e con la col-
laborazione della Polizia Locale si avvieranno #aontrolli sulle dichiarazioni ISEE presentad@gli inquilini di al-
loggi di edilizia residenziale pubblica, questaotighi controllo risulta di particolare importanzar perseguire il piu possi
bile I'equita in un sistema di determinazione damani e della sussistenza dei requisiti di permaae®l’'ERP, controllo
che verra costruito sulla capacita economica deienuSi tratta di un’attivita importante anchetarmini di impatto sulle
entrate.

Per quanto riguarda le politiche abitative si pdmr@ altresi, a dar corso alle attivita gia aeviagl 2012 finalizzate ad
assicurare una proficua collaborazione tra varigetig interni ed esterni all'amministrazione tesalla formazione
dell’Agenzia della casatta a fornire tutte quelle azioni necessari@périmento di alloggi per I'assegnazione in affgia
per le abitazioni private che ERP e alla verificandovi modelli gestionali del patrimonio di allagspciali con ALER,
cooperative, ecc. in particolare anche anchdwakadel nuovo PGT.

11%

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Le motivazioni delle scelte previste nel presemtgmmma sono determinate in linea generale daétgo stato di con-
servazione di strutture e infrastrutture di pro@riecomunale, al fine di garantirne sicurezza ebilita. Inoltre tali scelte
programmatiche sono altresi correlate alle esigeglative alladeguamento alle normative vigenti.

Ci si propone, altresi di perseguire I'obiettivdlaeiqualificazione urbana e sociale di parte @etitorio, utilizzando gli
strumenti che la legislazione nazionale e regionad#e a disposizione
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INCARICHI PREVISTI PER STUDI, CONSULENZE E RICERCHE

PROGRAMMA E PROGETTO 0503

CODICE DI BILANCIO 1010603

OGGETTO DELL'INCARICO incarichi per studi consulenze e ricerche
IMPORTO PRESUNTO € 5.000,00

NUOVO INCARICO SI/NO NO

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Le finalita da conseguire riguardano principalmdateanutenzione ordinaria e straordinaria, lasaesnorma degli edit
fici pubblici e delle infrastrutture e la formaz®di nuove opere i relativi interventi sono previgl Titolo | e Il

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo

Il progetto di riqualificazione urbana ha qualidiita:
- Coordinare gli interventi di manutenzione straoadia degli edifici residenziali di proprieta dAlLER e del Comune;
- Valorizzare il patrimonio edilizio, anche attrase I'uso di tecnologie atte a contenere il cons@mergetico;
- Valorizzare ed incrementare il patrimonio di &l residenziale pubblica;
- Attuare azioni di contrasto della marginalitai @dmozione dell'aggregazione e della partecipagjo
- Migliorare la qualita abitativa ed insediativangorendendo anche un’adeguata progettazione ezizatiione degli spazi
comuni;
- Promuovere la partecipazione ed il coinvolgimedegli abitanti anche in forma associata, preferibnte rappresentatit
va, nell'individuazione e nella definizione deghisettivi e degli interventi, ed eventualmente anok#a gestione di questi
ultimi, valorizzandone, ove possibile, I'autononapacita di risposta, in attuazione del principicussidiarieta;
- Perseguire I'approccio integrato e coordinatdedetoblematiche sociali e di bisogno degli abitargediati o da insedia
re;

- Promuovere attivita di prevenzione sociale.

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

QUALIFICA FUNZIONALE N. PERSONALE

Dirigente 1
Cat. D35

Cat. D 15
Cat. C 16
Cat. B3 18
Cat. B 5

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

Fondamentale importanza riveste I'aggiornamentm&grazione delle strumentazioni attualmentedtedione al Setto-
re.

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sedte

Se esiste

3.4.+ Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Nella seconda parte dell'anno 2013, tutto il Settoré sittivato per realizzare quanto previsto nel mogna dei Lavo
Pubblici relativamente alla gestione, conservazimnealizzazione di nuove strutture e infrastrettsml territorio comunal
tenendo conto in particolare del recupero e dedtpdmento edilizio ed impiantisti¢eenologico degli edifici pubblig
scolastici, residenziali e delle infrastrutturepdbprieta del demanio comunale.

Tra le opere rilevanti seguite dal Settore vi € il Cent@ulturale, le cui operazioni di collaudo dell’opes@no ultimate e
sta procedendo con I'approvazione dei relativi. 8ibno state esaminate/istruite le controversigénziosi in riferiment
all'iscrizione di riserve e/o richieste formulatalgisecutore sui documenti contabili e non accolteéatgthno di collaudo;
e valutata la possibilita di promuovere la procedgrevista dalla normativa, per addivenire ad ecoado bonario prev
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formazione di un'apposita commissione.
Si sono completatie operazioni di collaudo del Centro Citta, ctapprovazione degli atti riguardanti la riqualifzéang
delle aree intorno al Municipio di Via XXV Aprile & nuovo Centro Culturale nonché della facciatavtlaicipio stesso.
Per quanto attiene la matenzione ordinaria delle strade, parcheggi pabblsgombero neve e sistema di segnalame
regdamentazione si & proceduto a garantire, secan@oelvisioni, una gestione efficace, efficieneostante delle attivi
di progettazione, direzione lavori, coordinamengtiadsicurezza, dei collaudi e degli interventiediergenza volti al riprj
stino della funzioalita delle strade, dell'arredo urbano, della ségfica stradale e degli impianti semaforici, cotzeent
con le nuove esigenze emerse e gli interventiraragrati dall’Ente, nello specifico si segnala:

- la conclusione dei lavori dell’appalto di mémzione strade e arredo urbano annualita 2011;

- la conclusione dei lavori dell’appalto di mémzione strade e arredo urbano annualita 2012;

- la redazione del nuovo progetto della mamitmne strade annualita 2013;

- laredazione del progetto di manutenzionedstennualita 2014;

- il regolare decorso dei lavori dell’appaltoreeannualita 2012-2015;

- il regolare decorso dei lavori di segnaleticazzontale annualita 2012-2015;

- la conclusione dei lavori dell'appalto degtipianti semaforici annualita 2010-2013;

- laredazione del nuovo progetto di manutereiompianti semaforici 2014-2016;

il regolare decorso dei lavori dell’'appalto deglpianti semaforici annualita 2014-2016;

- il regolare decorso dei lavori di segnaleticeigale annualita 2013/2015;

- la conclusione dei lavori dell'appalto di sastibne delle lanterne degli impianti semaforici [@etrasformazione del fun-
zionamento a LED, annualita 2013.
Nellambito dellaManutenzione straordinaria, adeguamento funzionalee realizzazione nuovi impianti stradalisi &
provveduto, secondo le previsioni, askicurare 'adeguamento, il rinnovo e la costmezidi nuovi manufatti di pertinen-
za stradale coerentemente con le nuove esigenzsemgli interventi programmati dall’Ente, nelfwesifico si segnala:
- la conclusione dei lavori dell'appalto delle negeavimentazioni stradali nelle segti vie;N. Machiavelli (tratto), Mon
Grappa (tratti), L.B. Alberti (tratto), Stalingradwatto), F. De Sanctis (tratto), E. Ferri, R. iijcFosse Ardeatine, S. Can-
zio (tratto), Monfalcone, Aquileia, G. Segantimafto), U. Giordano (tratto), G. Maotti (tratto), L. Cadorna, G. Cantq
Sant’Antonio (tratto), E. Curiel, P. Maroncelli, 8arpi, A. Catalani;

- la conclusione dei lavori dell'appalto della nacsoluzione viabilistica di piazza Costa;
- la conclusione dei lavori dell'appalto deflaova pavimentazione stradale viale di viale Lindato Ovest tratto Tereng
- S. Antonio;
- la conclusione dei lavori dell’appalto della nagpavimentazione stradale di viale Lincoln latoe€witratto Terenghi|—
Copernico;

- la conclusione dei lavori dell'appalto della ragavimentazione stradale di viale Rinascita éMaazoni;
- la conclusione dei lavori dell'appalto della nagavimentazione stradale di via Milanese;

- conclusione dei lavori dell'appalto della nugaimentazione stradale di via Gorki tratto Fefi Testi;
- la conclusione dei lavori del nuovo parcheggioia Lombardia;

- la redazione della progettazione esecutiva divaypavimentazioni stradali nelle vie: A. Guazz@hi,Limonta, A. Oggio
ni, G. Deledda, R. Remig;. Galbiati, A. Beretta, S. Villa, M. Zaffoni, GaRavisi, P. Picasso (tratto), G. Vasari, Cicer
Del Carroccio (tratto), A. Boito, Monte Nevoso (tg, Monte Santo (tratti), R. Zandonai, F. Fil¥, A. Mozart, F. Bru
nelleschi (tratti), G. Marconi (tratti);

- la redazione della progettazione esecutiva deltava pavimentazione stradale in via Gorki tr&teoSanctis - Via Ferri;
- la redazione della progettazione esecutiva dritava pavimentazione stradale in via Nenni, traioSegantini -Per Bres-
so (Sovrappasso Autostrada A4);

- la conclusione della progettazione esecutivandelo rialzo stradale in via Bramante;

- la conclusione della progettazione esecutivaadmliova pavimentazione stradale in: viale Partigiastto via Piemonte
via Lombardia via Arnesano via M. Vigano De Viz€iarreggiata Nord Tratto via De Amicis — via Arnesan

In meritoall'Arredo urbano si € proceduto ad una gestione coordinata pertaotbogenei della citta, sulla base delle i
guida realizzate dal Settrcompletando gli appalti in corso di fornituraasa di elementi d’arredo urbano in varie vig
territorio comunale.
Per quanto attiene Igestione dei cimiterigli interventi relativi alla manutenzione ordireag straordinaria si stanno syol-
gendo seondo le previsioni. Si sono conclusi gli “intertiedi manutenzione ordinaria presso i cimiteriaiiini” annualitg
2012 metre sono in corso di esecuzione gli “interventintinutenzione straordinari di adeguamento impiacisiei tre
cimiteri cittadini”, annualita 2011. Sono stati apyati e sono prossimi all'aggiudicazione sia dgetto definitivoesecutivq
di “manutenzione sta@dinaria nei tre cimiteri cittadini” annualita 2BXia il progetto esecutivo “manutenzione ordin
nei tre cimiteri cittadini” anualita 2013. Sono in corso le operazioni di agigazione, stipula contratto e progettazi
esecutiva per la realizzazione, tramite projedriing, dell’lampliamento del cimitero di Piazza Ggiressi-7° lotto e 14
gestione funzionale ed economica del servizioldgiminazione votiva nei tre cimiteri cittadini

Nell'ambito dell’illuminazione pubblica é stato approvato il Piano degli Interventi prdpata Enel So.L.E. Srl aderen
formalmente alla convenzione CONSIP Servizio Lueeltto 1; parallelamente € stata prorogata la conesezin esse
con Enel So.L.E. fino al 31 Dicembre 2013 per garartea continuita di gestione dell'illuminazionétadina sia per i pali
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proprieta comunale, sino alla completa operatigdiéia conenzione CONSIP, sia per i pali ancora di proprait&ne
So.L.E..

Per quanto riguarda I'acquisto degli impianti ddojprieta Enel So.L.E., la societa ha comunicatccigfinente il valore con

tabile di cessione degli impianti, operazione chgpessear portata a termine nel 2014 compatibilmente catidponibilitd
finanziarie di bilancio.

La gestione della pubblica illuminazione & statai@sata attraverso le consuete attivita di marmitere ordinaria
I'esecuzione delle manutenzioni straordinariectrieil completamento della IP di via Donizetti.

Nell'ambito dei rapporti con l'utenza societa di servizi ed altrienti pubblici & stato’ costantemente assicurato il coq
namento tra tutti gli interventi di manomissioné sieolo pubblico e l'informatizzazione degli stessi nel SIT comunale;
proweduto ad istituire I'Ufficio unico per gli interméi nel sottosuolo ed il Catasto del sottosuola cosne previsto dal
L.R. n° 7/2012, in particolare tramite la raccaltlle informazioni inerenti i sottoservizi nei foath SHP cosi come espli
tamente previsto e richiesto dalla stessa Regiomebardia.

Sono stati completati i lavori relativi al 1° e PStto —stralci A, B, C e D della rete di teleriscaldantentlla parte sud de
citta compresi i ripristini definitivi delle pavinméazioni stradali manomesse e della relativa segnal

Sono proseguite le attivita di gestione degli ademepti legati alla costituzione dell'ATEM 1 e deileativa prossima ind
zione della gara gas a livello di ambito territt@jan particolare € stata approvata la convenzmerda regolazione dei rg
porti tra i Comuni dellATEM e per il conferimentielle deleghe al Comune di Milano quale staziorgalipnte e sono
fase di completamento le operazioni di stima d&readella rete.

E’ stata inoltre assegnato l'incarico per il colawdella rete ed e stata formalizzata la consegieltarea ad A2a Calore
Servizi per la realizzazione della futura centidiléntegrazione e riserva, della quale la Giuntan@pale ha deliberato
raddoppio delle caldaie da 24 a 48 MW totali.

Per quanto riguarda lmanutenzione ordinaria servizio idrico e adeguamemnnormativi e la manutenzione straordina:
ria_ e nuovi impianti servizio idrico € stata assicurata la funzionalita e I'efficiedegli impianti esistenti, sono stati cg
dinati e programmati con la collaborazione delléiZPpLocale tutti i ripristini degli interventi eguiti sulla rete di fognat
ra e acqua potabile (anche quelli oggetto di comténe da parte del Comune non eseguiti negli passati).

Sono stati assegnati i servizi di conduzione detlepe di sollevamento dei sottopassi e di pulizdedcanaline lung
I'asse della metrotramvia.
E’ stato siglato un nuovo protocollo operativo darSocietdAmiacque per migliorare il servizio di pulizia deltaditois
comunali implementandone il numero sino a copnmeualmente circa 1/3 di tutte le caditoie preseulkiterritorio comung
le. E’ stata assicurata la funzionalita e I'effra degli impianti esistenti, anche tramite ingeitv di manutenzione stra
dinaria sulla rete di acqua potabile.

E’ stata siglata la nuova convenzione per la gestitel servizio di fognatura comunale con IA.NO,Mhe, € poi passata
capo alla societa CAP Holding $¥p.a seguito di fusione, secondo le indicazioni laeriorganizzazione provinciale (¢
servizio idrico integrato.

E stato consegnato da parte di CAP Holding il pttogéefinitivo per la realizzazione delle pompesdilevamento del so
topasso di via Stalingrado cosi come previsto rniatgrventi che la stessa societa doveva assicat&Zemune nell'ambit
della convenzione e lo stesso progetto, dopo Uiiria da parte dei Settori comunali interessadirra sottopost
all'approvazione da parte del’Amministrazione corale nei primi giorni del nuovo anno.

Nell’'ambito delleurbanizzazioni secondariein merito al la gestione delle “Manutenzioni oraiie ed impiantistiche deg
immobili” sono state espletate le gare d’appaltouaiita 2013 e formalizzate tutte le aggiudicaziomoltre & stato apprg
vato il progetto della manutenzione ordinaria atitlu2014-2015 e sono state indette le relative gar le aggiudicaziof
dei lavori biennali ; per il servizio di fornituraateriali relativi al biennio 2014-2015 invece, @gsari per i lavori in amm
nistrazione diretta € stato redatto ed approvaiooijjetto esecutivo.

Per quanto concerne gli appalti di manutenzioneantjstica si & redatto il nuovo progetto bienraie € risultato piu van
taggioso rispetto alla convenzione Consip .
Si & proceduto con la realizzazione degli interivdnManutenzione ordinaria degli edifici pubblieidelle scuole, nonch
degli impianti presenti, mediante attivita intedliadirezione lavori degli interventi relativi a gatasegnalati al GEMA e/
programmati, con l'utilizzo di ditte esterne e/manaestranze dell Amministrazione.

Si é redatto ed approvato il nuovo progetto pgrg&to del servizio pulizie, annualitd 2014/2018etprogetto € risulta
pill vantaggioso rispetto alla convenzione Consip
Si e redatto ed approvato il nuovo progetto pgrp&lto del servizio pulizie, annualita 2014/20X8etprogetto € risultatq
pill vantaggioso rispetto alla convenzione Consip

Per quanto riguarda le opere abusive si sono eéfiett necessari coordinamenti delle attivita carPblizia Locale ed il

Servizio Edilizia Privata; si & provveduto ad gffere i sopralluoghi preliminari per la valutazideenico economica delf

la rimozione/demolizione; si & svolta attivita dinwincimento nei confronti della proprieta ad esegla demolizione
volontaria, riuscendo quasi sempre a fare ottemedi@dinanza di demolizione.

E' continuata la gestione e la verifica tecnico-anistrativa riguardante I'appalto calore, nonchédhtrollo, da parte de
Settore, degli interventi di manutenzione stracadasulle C.T. e sul risanamento della parte imjgéica. Si & verificatal
la fattibilita per I'installazione di un nuovo ingrito fotovoltaico sul centro culturale, di un tedimamico sul palazzd
municipale di XXV aprile e di un solare termico alazzetto dello sport ; si € provveduto all'apmzone dei progetti
con esclusione del palazzetto dello sport in quétapere di sostegno dei pannelli richiedevanéammegno economicg
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notevole. Si € completato il rifacimento della cel# termica del campo sportivo “Scirea”. Sonoistffettuati n. 9 Atte-
stati di Certificazione Energetica degli edificinsonali e si sta proseguendo nell’accatastamenth aér stabili comuna-
li, attivita propedeutica per redigere gli altri EC

Relativamente aglinterventi di manutenzione straordinaria nelle casecomunali sono stati ultimati sia i lavori relativi
alla formazione di un parcheggio presso l'edifidiovia Petrella sia i lavori di rifacimento pavintamione del ballatoip
presso l'ottavo piano delle case di via Martiri é&inesi n.7. Inoltre sono stati aggiudicati i ‘Baivper isolamento delle
facciate delle case comunali di via Martiri Palessi 5/7”.

In merito agliinterventi di manutenzione straordinaria presso edici comunali, sono stati ultimati i “lavori di trasfer|
mento della Scuola di Musica nel corpo centralenala di Villa Ghirlanda”, i “lavori relativi allaealizzazione di un nug
vo consultorio familiare presso lo stabile centodifpnzionale sito in via Da Giussano”, i “lavori dostituzione della pa
vimentazione nella camerate presso la Casermaatabieri di via Pecchenini”. Sono in corso dimbzione i “lavori di
posa di nuovi serramenti presso la Caserma debCeea di via Pecchenini” e “gli interventi presstcune strutture pul]
bliche (scuola primaria villa, ch verga, centroifumizionale”). E' stato approvato il progetto défiro/esecutivo dei lavori
di eliminazione barriere architettoniche annuatfi 1 (ascensore Beato Carino) mentre € in corsppuliovazione il pro
getto definitivo/esecutivo dei lavori di eliminam® barriere architettoniche annualita 2012 (Lingoln

Per quanto riguarda ginterventi di manutenzione straordinaria impianti sportivi sono stati ultimati i “lavori per |
sistemazione del manto erboso e parte del drenagyicampo di calcio di via Frattini”, mentre sandase di ultimaziong
i lavori per la “realizzazione di nuovi spoglia®ideposito presso il centro sportivo di via Cilea’ lavori per la “realizza
zione di nuovi campi di bocce e copertura pres§aiico Ariosto”. E’ stato predisposto il progetefiditivo-esecutivo per
la “realizzazione di una rete parapalloni presszaihpo C del centro sportivo Crippa di via dei Liatori”. Sono in corso
di esecuzione “i lavori di fornitura e posa di impio basket monotubo e sistemazione pavimentazstezna presso |il
campo da basket esterno di via monte Ortigara”
E’ stato approvato lo Studio di fattibilita ed atst predisposto il bando per un nuovo complessator@ comunale presso
il Parco della Costituzione (lato Via Beethovemaad della pista di pattinaggio);é stato poi sospdssl'’Amministrazione
Comunale per una verifica del luogo dove ubicagtattura e la dimensione del progetto
Relativamente aglnterventi di manutenzione straordinaria riguardanti edilizia scolasticasono in corso di ultimazione
i lavori relativi agli “interventi di manutenziorgraordinaria ed adeguamento alle normative sidlaezza presso alcupi
edifici scolastici” (elenco annuale 2010). E' stapprovato il progetto definitivo-esecutivo relatiagli “interventi di ma
nutenzione straordinaria ed adeguamento alle narenatlla sicurezza presso alcuni edifici scoléggtenco annuale
2011) ed ¢ in corso la gara per I'aggiudicazionesdddetti lavori. Inoltre sono state espletatgdee relative agli appalti
“eliminazione delle barriere architettoniche preasmni edifici scolastici” (sempione, Zandonaintoln - elenco annuale
2010), di “tinteggiatura completa presso alcunfigdscolastici (Nido Girasole, Infanzia Rinasqita di “tinteggiatura
completa presso alcuni edifici scolastici (Infan8ardegna, Infanzia Marconi).E' in corso la praggtine definiti-
valesecutiva degli interventi di Manutenzione stiamaria edifici scolastici annualita 2012

In merito allaSicurezza sui luoghi di lavoo il Servizio Prevenzione e Protezione facente pdeteSettore Lavori Pubbl
ci,in particolare ha indetto n. 7 riunioni periogiéccon gli “attori” della sicurezza, ha effettuaitol6 prove di evacuazione
comprensivi di corso per gli addetti al'emergenzal8 sopralluoghi negli ambienti lavorativi cdmmedico competente
gestito n. 10 corsi di formazione, oltre che pralute alle verifiche/sopralluoghi a seguito dellgrssazioni degli RLS
Lavoratori e/o Datori di Lavoro con eventuale ripino delle misure di sicurezza e/o messa a noimoéire € stato comple
tato il rischio Stress Lavoro Correlato relativtuéto 'Ente ed effettuato il rischio genere, etprevenienza da altri paesi.
Sono stati redatti i DVR del nuovo centro “ll Pefti, del “Lodge scozzese” della scuola civica disita, si € aggiornatolil
DVR del palazzetto dello sport

Per quanto riguarda gli interventi Rigualificazione Urbana sono stati inoltrati a Regione Lombardia la riskéedi am-
pliamento del perimetro del Contratto di Quartitlreal fine di includervi gli edifici Aler di via dl Carroccio 18/20 e Ip
studio di fattibilita dell’intervento; Il Comitatparitetico, Stato-Regione, per I'attuazione delgpamma ha approvato |a
proposta subordinandola tuttavia alla conclusioeglidnterventi previsti all'interno del perimetariginario. Per quantp
riguarda I'utilizzo dei residui, a luglio Aler hggiudicato i lavori relativi al “Palazzone” di vida Giussano e a novembre
ha aggiudicato quelli gara per gli edifici di vialdCarroccio 14 e 15, tuttavia i cantieri non sameora partiti , principal-
mente per effetto delle difficolta finanziarie dLER Milano. L'attivita di progettazione sugli alcbmplessi sta, invecg,
procedendo.

Tutte le azioni sociali previste proseguono secopdigramma, con particolare attenzione per I'atidi presidio dell
rete. Fondamentale il ruolo del nuovo centro civatlinterno del caseggiato “5 Torri"dove, nellita parte del 2013, clé
stato un potenziamento delle attivita finora messampo.
Con riferimento al progetto “Cantiere casa”, ans$eprocede come previsto: € stata acquisita saesa tramite il proget-
to Dote Comune di ANCI Lombardia per l'attivitaatialisi e raccolta dati, preliminare alla costitung dell'osservatori
casa. E’ stata inoltre predisposta una propostagtilamento per l'istituzione della commissioneudiialla Legge Regiona-
le 27/2009 art. 35 ed € iniziato il confronto cobhER Milano, finalizzato alla sottoscrizione del Besario accordo preli-
minare.
Per quanto attiene il “Progetto Crocetta”, le dttivsono proseguite secondo il cronoprogramma gievE' stata infatfi
avviata la sperimentazione di percorsi e progetfiadtecipazione e riqualificazione urbana (rigfiedizione/prosecuzione
sperimentazione mercato rionale, accompagnamenteciaato riqualificazione autostrada A4, progpértecipativi con |

D
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scuole del quartiere) ed e stato organizzato uwegmo, in collaborazione con il Politecnico di Mita occasione che ﬂ1a

consentito di fare il punto sul percorso progettliatrapreso ed ha stimolato proposte inerenti aupetesi progettuali
Per quanto attiene le attivita relativeSarvizio Amministrativo, a supporto dei Servizi Opere di urbanizzazionegprie e
Opere di urbanizzazione secondarie, si sono seohlettamente e nei termini previsti.

Nella seconda parte dell'anno, 'ufficio ha seguifixocedimenti necessarie per I'indizione e lolgimaento di gare relativ

alla Manutenzione ordinaria degli edifici comunalglla manutenzione delle pavimentazioni e parchegguelle pef

I'individuazione dei professionisti cui affidare pmogettazione e direzione lavori di alcune opegepgogrammate duran
i 2013.

Si & provveduto inoltre ad inserire i dati necespar I'assolvimento degli obblighi di trasmissiodelle informazion
all’Autorita Vigilanza Contratti Pubblici ai sendell’art. 1 comma 32 della L. 190/12.

accertamenti/impegni collocati quali Residui nelaBcio 2013, in virtu della prossima applicaziorsdle nuove norme di

contabilita.

Si sono altresi affrontate molte problematicheatattere giuridico correlate allo svolgimento ealare d’appalto o al
gestione degli appalti stessi.

Le varie attivita ordinarie del servizio riguarddatliquidazione delle fatture, la compilaziondldeschede di performanc
I'analisi riferita alle variazioni dei capitoli dilancio assegnati al Settore etc., sono statketede con puntualita.

In merito alla gestionelel patrimonio immobiliare non abitativo I'ufficio ha tenuto monitorata la situazione cdrita
riferita ai pagamenti e, quando dovuto, ha attivatte le azioni per il recupero delle somme dowaltéAmministrazione
attraverso I'invio di note di sollecito e successdiffide di pagamento.

Tra le pratiche straordinarie seguite dall'uffisiosono state quelle inerenti: I'espletamento dglaa per I'accatastamento

di alcuni immobili di proprieta comunale, la prguiisizione degli atti relativi al trasferimento a@tpmonio indisponibilg
dell’Ente di n. 2 appartamento confiscati e seqatigber reati mafiosi ed inoltre sono stati reidglitatti per poter proce
dere ad espletare le gare di alienazione degli ibilingia indicati ne Piano delle Alienazioni 2013.

Per quanto attiene invece la gestioneRitimonio Abitativo dell'ente, si € provveduto:

- ad inviare agli inquilini le fatture relative eanoni e alla ripartizione delle spese accessorie;

- sono state perfezionate n. 11 assegnazioni gediduatoria del bando 2013 e n. 3 assegnaziotiodjgh per situazioni d
emergenza abitativa (art. 14 R.R. 1/2004);

- € stata stipulata convenzione con ALER finaliazait'applicazione dell’art. 22 del Regolamento Regle 3/2011 “mobit

lita abitativa. E’ stato indetto il bando cambiogjfi, predisposta la modulistica, individuate Iedizioni di priorita, i pun;
teggi da attribuire alle condizioni presentate estiéa formulata la relativa graduatoria

- per le famiglie appartenenti alla cosidetta “stagtermedia” di reddito, compresa tra gli utelaia Edilizia Residenzial
pubblica e quelli degli alloggi in diritto di sugieie convenzionata, € stato indetto il bando pefiokmazione delle gradu

torie valevole per I'assegnazione degli alloggi R@®Rono state perfezionate n. 11 assegnaziofiodgadi proprieta delle

cooperative
- sono state esperite in collaborazione con ALERt®ita di monitoraggio, verifica e attivazioneptocedimenti relativi g
: decadenze per motivazioni indicate nell’art. 88[.R. 1/2004; eventuali occupazioni abusive @aditolo - e sono st
recuperati 5 alloggi;

- € stato effettuato un costante monitoraggio sitleazioni di morosita con conseguente avvio dalteedure di sfratto;
- sono stati perfezionati n. 37 contratti di locewa relativi ai posti auto situati all'interno datlea cortilizia dello stabile g
via Mozart.

Si e proceduto, rispettando i tempi stabiliti d&agione, al censimento di tutti gli alloggi ERPpdbprieta comunale, inse

rendo nell'applicativo SIRAPER, dati inerenti falaato/alloggio/nucleo familiare/inquilino;

ai sensi del Regolamento Regionale si & procedidgggiornamento biennale dell’'anagrafe di tutti gbitanti del patrimor

nio di edilizia residenziale pubblica gestito daintune;

- € stato pubblicato il bando per I'assegnaziotaggl ERP ed € stata controllata la relativa gedoia;

- & stato emanato il bando regionale relativo 8pportello Affitto 2013 per lI'erogazione dei contibcomunali e regionali

per il sostegno dell'affitto oneroso.

Inoltre, a seguito di emanazione di un bando reg® per la sistemazione degli alloggi sfitti, ficib ha individuato gli
alloggi sfitti che necessitano di manutenzioneostimaria dandone indicazione ai colleghi teculiel Servizio “ Nuove
opere manutenzione straordinaria edifici pubblidiie ha predisposto il progetto definitivo e chsta&o finanziato pe
I'importo di 45.000,00

)

te

DD

ti

—
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Finalita
Garantire una Gestione efficace, efficiente e custadelle attivita di progettazione, direzione layooordinamento della
sicurezza e dei collaudi, assicurare I'adeguamehtinnovo e la costruzione di nuovi manufatti piertinenza stradale
coerentemente con le nuove esigenze emerse dagliénti programmati dall’'Ente.

Stato di attuazione al 31 Dicembre 2013
Nell'ambito dellaManutenzione straordinaria, adequamento funzionalee realizzazione nuovi impianti stradalisi sta

provvedendo adssicurare I'adeguamento, il rinnovo e la costmeidi nuovi manufatti di pertinenza stradale coenmente
con le nuove esigenze emerse e gli interventi pimograti dal’Ente, di seguito elencati:

- sono stati ultimati i lavori dell'appalto delleiove pavimentazioni stradali nelle seguenti vie\chiavelli (tratto), Monte
Grappa (tratti), L.B. Alberti (tratto), Stalingradwatto), F. De Sanctis (tratto), E. Ferri, R. iijcFosse Ardeatine, S. Canzio
(tratto), Monfalcone, Aquileia, G. Segantini (tgit U. Giordano (tratto), G. Matteotti (tratto), Cadorna, G. Cantore,
Sant’Antonio (tratto), E. Curiel, P. Maroncelli, ®arpi, A. Catalani;

- sono stati ultimati i lavori dell’'appalto dellaiova soluzione viabilistica di piazza Costa;

- sono stati ultimati i lavori dell’'appalto dellaiova pavimentazione stradale viale di viale Lindaio Ovest tratto Terenghi
- S. Antonio;

- sono stati ultimati i lavori dell’appalto dellaiova pavimentazione stradale di viale Lincoln l@teest tratto Terenghi —
Copernico;

- sono stati ultimati i lavori dell'appalto dellaova pavimentazione stradale di viale RinasciteaeéManzoni;
- sono stati ultimati i lavori dell’appalto dellaova pavimentazione stradale di via Milanese;

- sono stati ultimati i dell'appalto della nuovavpaentazione stradale di via Gorki tratto Ferri TEsti;

- sono stati ultimati i lavori dell’'appalto del mumparcheggio in via Lombardia;

- € stata ultimata la progettazione esecutiva dvapavimentazioni stradali nelle vie: A. Guazzdi,Limonta, A. Oggioni,
G. Deledda, R. Remigi, G. Galbiati, A. BerettaV8la, M. Zaffoni, G. Paravisi, P. Picasso (tra{t®. Vasari, Cicerone, Del
Carroccio (tratto), A. Boito, Monte Nevoso (traftbjonte Santo (tratti), R. Zandonai, F. Filzi, W. Mozart, F. Brunelleschi
(tratti), G. Marconi (tratti);

- € stata ultimata la progettazione esecutiva dellava pavimentazione stradale in via Gorki tr&teoSanctis - Via Ferri;

- € stata ultimata la progettazione esecutiva dellava pavimentazione stradale in via Nenni, trei@oSegantini -Per Bresso
(Sovrappasso Autostrada A4);

- € stata ultimata la progettazione esecutiva deva rialzo stradale in via Bramante;

- € stata ultimata la progettazione esecutiva drltava pavimentazione stradale in: viale Partigitxatto via Piemonte — via
Lombardia via Arnesano via M. Vigano De Vizzi, Gaggiata Nord Tratto via De Amicis — via Arnesano.

3.7.1.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seei di consumo

3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare
Le stesse utilizzate nel programma.

3.7.3 - Risorse umane da impiegare
Le stesse impiegate nel programma

3.7.4 - Motivazione delle scelte

Le motivazioni delle scelte previste nel presentegmamma sono determinate in linea generale daétiyo stato di
conservazione di strutture e infrastrutture di pieta comunale, al fine di garantirne sicurezzeuibiiita.

Tali scelte programmatiche sono correlate alleezsig relative al’adeguamento alle normative vigent

Esse tengono conto delle richieste e delle segnaladei cittadini e degli organismi di quartieme particolare per quanto
attiene alle opere stradali ed arredo urbano.
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3.7 - PROGETTO N°0502 OPERE DI URBANIZZAZIONE SECONDARIA E SICUREZZ
DI CUI AL PROGRAMMA N° 05 SETTORE LAVORI PUBBLICI E PATRIMONIO
RESPONSABILE SIG. PAPI MAURO

Attivita

S2.517COORDINAMENTOE PROGRAMMAZIONELAVORI PUBBLICI

Finalita
Assicurare la rispondenza della programmaziondadeiri pubblici alle linee programmatiche defindagli organi politici
dell’Ente, nonché il coordinamento delle attivigr gonsentire il corretto finanziamento ed eseqeitelle opere.
Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Durante la prima parte dell'anno si sono svolteievaiunioni settoriali ed intersettoriali al fina ddefinire l'attivita di
“programmazione dei lavori pubblici”, si € quindiopveduto a definire un elenco dei lavori e delfe® da realizzare,
individuando nel contempo i progetti prioritari adsottoporre all’Amministrazione la bozza del Pewgma Triennale 2013-
2015.

Attivita
S2.500-S2.516-S2.514-S2.515- S2.513 MANUTENZIONE STRAORDINARIA, CONSERVATIVA, RESTAURI E
NUOVE OPEREINERENTI IL PATRIMONIO IMMOBILIARE DEL COMUNE

Finalita

Assicurare la corretta realizzazione degli intetvedi manutenzione straordinaria, di risanamentonseovativo,
ristrutturazione e restauro, abolizione di barrearehitettoniche, adeguamento alla normativa, néehealizzazione di nuovi
interventi del patrimonio edilizio comunale.

Stato di attuazione al 31 Dicembre 2013
Per quanto concerne il Centro Culturale le operazid collaudo dell'opera sono terminate; sonoesttaminate/istruite le
controversie /contenziosi in riferimento all'isgone di riserve e/o richieste formulate dall'e$eisui documenti contabili e
non accolte dall'organo di collaudo; si & valuti@apossibilita di promuovere la procedura, previdédla normativa, per
addivenire ad un accordo bonario previa formazidinen'apposita commissione prima di procederel@mprovazione dei
relativi atti.
Si sono completate le operazioni di collaudo deit@eCitta con I'approvazione degli atti riguarddatriqualificazione delle
aree intorno al municipio di Via XXV Aprile e al ouo centro Culturale nonché della facciata del Mipio stesso.
Relativamente aginterventi di manutenzione straordinaria nelle casecomunali sono stati ultimati sia i lavori relativi alla
formazione di un parcheggio presso I'edificio da Wetrella sia i lavori di rifacimento pavimentagodel ballatoio presso
I'ottavo piano delle case di via Martiri Palestines . Inoltre sono stati aggiudicati i “lavori pispolamento delle facciate delle
case comunali di via Martiri Palestinesi 5/7”.
In merito agli interventi di manutenzione straordinaria presso edici comunali, sono stati ultimati i “lavori di
trasferimento della Scuola di Musica nel corpo datala nord di Villa Ghirlanda”, i “lavori relafii alla realizzazione di un
nuovo consultorio familiare presso lo stabile cemplifunzionale sito in via Da Giussano”, i “lavali sostituzione della
pavimentazione nella camerate presso la Caserm@agiabinieri di via Pecchenini”. Sono in corso Hinsazione i “lavori di
posa di nuovi serramenti presso la Caserma deib@éea di via Pecchenini” e “gli interventi pressacune strutture
pubbliche (scuola primaria villa, ch verga, cemgodifunzionale”). E' stato approvato il progettdidéivo/esecutivo dei lavori
di eliminazione barriere architettoniche annua®. 1 (ascensore Beato Carino) mentre € in corappliovazione il progetto
definitivo/esecutivo dei lavori di eliminazione biare architettoniche annualita 2012 (Lincoln)
Per quanto riguarda glhterventi di manutenzione straordinaria impianti sportivi sono stati ultimati i “lavori per la
sistemazione del manto erboso e parte del drenaggicampo di calcio di via Frattini”, mentre sandfase di ultimazione i
lavori per la “realizzazione di nuovi spogliatodeposito presso il centro sportivo di via Cileal vori per la “realizzazione
di nuovi campi di bocce e copertura presso il Pakodosto”. E’ stato predisposto il progetto defimd-esecutivo per la
“realizzazione di una rete parapalloni presso thpa C del centro sportivo Crippa di via dei Lavorét Sono in corso di
esecuzione “i lavori di fornitura e posa di imp@afitasket monotubo e sistemazione pavimentaziomeenaspresso il campo
da basket esterno di via monte Ortigara”
E’ stato approvato lo Studio di fattibilita ed atst predisposto il bando per un nuovo complessatorad comunale presso il
Parco della Costituzione (lato Via Beethoven alraella pista di pattinaggio); poi sospeso dall'Aimistrazione Comunale
per una verifica per un ridimensionamento del pttaged una verifica della nuova area, si procedeeatualmente mediante
project financing. .

Relativamente aginterventi di manutenzione straordinaria riguardanti edilizia scolasticasono in corso di ultimazione i
lavori relativi agli “interventi di manutenzionerabrdinaria ed adeguamento alle normative sullarsiza presso alcuni
edifici scolastici” (elenco annuale 2010). E' stafjgprovato il progetto definitivo-esecutivo relatiagli “interventi di
manutenzione straordinaria ed adeguamento alle atorensulla sicurezza presso alcuni edifici scad@éelenco annuale
2011) ed € in corso la gara per I'aggiudicazioniesdddetti lavori. Inoltre sono state espletatgdee elative agli appalti d
“eliminazione delle barriere architettoniche pressouni edifici scolastici” (sempione, zandonanchin- elenco annuale
2010), di “tinteggiatura completa presso alcunifieidscolastici (Nido Girasole, Infanzia Rinasdita di “tinteggiatura
completa presso alcuni edifici scolastici (Infan@@rdegna, Infanzia Marconi).E' in corso la pragetine definitiva/esecutiva
degli interventi di Manutenzione straordinaria aidiscolastici annualita 2012
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Attivita
S2.510- GESTIONECIMITERIALE

Finalita
Assicurare la funzionalita degli impianti cimitdriattraverso la razionalizzazione e/o ampliamedggli impianto esistenti in
funzione del fabbisogno desunto dal tasso di mtatal
Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Gli interventi relativi alla manutenzione ordinariatasrdinaria si sono svolti secondo le previsioni.

Si sono conclusi gli “interventi di manutenzionalimaria presso i cimiteri cittadini” annualita 20&#ntre sono in corso di
esecuzione gli “interventi di manutenzione straoadi di adeguamento impiantistico dei tre cimiteittadini”, annualita
2011. Sono stati approvati e sono prossimi alllagjgazione sia il progetto definitivo-esecutivo thanutenzione
straordinaria nei tre cimiteri cittadini” annualiZ012 sia il progetto esecutivo “manutenzione ada nei tre cimiteri
cittadini” annualita 2013. Sono in corso le operakidi aggiudicazione, stipula contratto e progettae esecutiva per la
realizzazione, tramite project financing, dell’amptento del cimitero di Piazza dei Cipressi- 7tda@ la gestione funzionale
ed economica del servizio di illuminazione votiva tre cimiteri cittadini

Attivita

S2.523-SICUREZZASUL LAVORO

Finalita
Garantire la corretta e tempestiva applicazionkedwlrme vigenti in materia di sicurezza, prevengie protezione sul lavoro
ai sensi del D.Lgs. 81/08. Comprende le attivita deve svolgere il Servizio di Prevenzione e Piotez nellambito del
D.lg. 626/94.
Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

In merito alla sicurezza sui luoghi di lavoro ilr@igio Prevenzione e Protezione ha espletato lamaaattivita garantendo
I'applicazione del D.lgs 81/08; in particolare malétto n. 7 riunioni periodiche con gli “attori” lthesicurezza, ha effettuato n.
16 prove di evacuazione comprensivi di corso peaddetti allemergenza, n. 18 sopralluoghi negtibéenti lavorativi con il
medico competente, gestito n. 10 corsi di formazjooltre che provveduto alle verifiche/sopralluoghiseguito delle
segnalazioni degli RLS, Lavoratori e/o Datori dvbao con eventuale ripristino delle misure di seara e/o messa a norma.
Inoltre € stato completato il rischio Stress Lav@orrelato relativo a tutto I'Ente ed effettuatorischio genere, eta e
provenienza da altri paesi. Sono stati redatti RDd€l nuovo centro “Il Pertini” , del “Lodge scozeg della scuola civica di
musica, si &€ aggiornato il DVR del palazzetto dsfjort . Sono state aggiornate tutte le sched®BEper le varie mansioni,
finalizzate anche al nuovo appalto delle fornitatee il servizio economato ha in essere. Sono stebtdte verifiche
strumentali relativamente al rischio “radon” c/o dentro stampa e il centro culturale “Il Pertinid eal rischio
elettromagnetismo c/o locale CED del Municipio X aprile.

Attivita

S2.512-EROGAZIONEDI FINANZIAMENTI PUBBLICIA PRIVATI EENTI ECCLESIASTICI

Finalita

Svolgere attivita di controllo tecnico-amministratisulle richieste inoltrate da privati per I'acsesl finanziamento pubblico
per opere di culto e di abbattimento barriere aetfoinich

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

In riferimento alla L.13/89, relativamente alle are architettoniche, si & provveduto ad inoltiarechieste, pervenute entro
il 1 marzo di quest'anno, alla Regione Lombardia Eattivazione della procedura per I'accesso aafiziamento; sono state
raccolte le richieste pervenute successivament#jcage 'ammissibilith amministrativa ed effettiia sopralluoghi per la
valutazione tecnica. Si € proceduto inoltre allguiiazione del contributo previo sopralluogo/vedfidegli interventi
realizzati riferiti alle annualita precedenti.

In riferimento alla L.R. 20/92, cosi come modifeatalla L.R. 12/05, relativamente ai finanziameyeti il culto, che prevede
la ripartizione agli enti religiosi dei finanziamerpari all'8% degli oneri di urbanizzazione e leebpere a scomputo, per/la
realizzazione di attrezzature di interesse comwresprvizi religiosi, si € provveduto alla raccottalla documentazione
inoltrata dagli Enti religiosi ed entro il 30 giugné stata verificata la correttezza, 'ammissihile la congruita della
documentazione. Si € provveduto, quindi, all’appmene dei finanziamenti dell’annualita scorsa #d kquidazione del
contributo delle annualita precedenti previa veafiecnico/contabile degli interventi effettivanen¢alizzati.

Attivita

S2.51IMANUTENZIONE ORDINARIA DEL PATRIMONIO.

Finalita

Garantire la conservazione nonché il migliorameadétio stato manutentivo del patrimonio comunalesiasandone la
funzionalita, la fruibilita e la sicurezza, attrase interventi di manutenzione ordinaria.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Nella prima parte dell'anno, per quanto riguardgdatione delle “Manutenzioni ordinarie ed impistithe degli immobili
sono state espletate le gare d’appalto annualit8 2dormalizzate tutte le aggiudicazioni; inokrstato approvato il progetto
della manutenzione ordinaria annualita 2014-2086r® state indette le relative gare per le aggazitimi dei lavori biennali;
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per il servizio di fornitura materiali relativi diennio 2014-2015 invece, necessari per i lavoanministrazione diretta e
stato redatto il progetto esecutivo;
Per quanto concerne gli appalti di manutenzioneidantistica si € redatto il nuovo progetto biennale ¢ risultato piu
vantaggioso rispetto alla convenzione Consip .
Per quanto riguarda le opere abusive si sono edfiett necessari coordinamenti delle attivita canPlolizia Locale ed il
Servizio Edilizia Privata; si € provveduto ad dffere i sopralluoghi preliminari per la valutaziceenico economica della
rimozione/demolizione; si & svolta attivita di camimento nei confronti della proprieta ad esegusedemolizione
volontaria, riuscendo quasi sempre a fare ottemedi@dinanza di demolizione. Diversamente si seapletate le procedure
relative all’'affidamento delle opere di demoliziprie stata effettuata una demolizione d'ufficio indndo le maestranze
comunali

Attivita

S2.509.APPALTOPULIZIA STABILI COMUNALI.

Finalita
Garantire il corretto espletamento dell’appaltatieb al servizio di pulizia presso gli uffici dellsedi pubbliche e le case
comunali.
Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Si & provveduto alla supervisione, coordinamerd@ezione del servizio, del personale addetto ldeinitura del materiale
necessario al servizio oltre a quello di consurtie;\erifica della corretta esecuzione del serviaioche attraverso la raccolta
delle segnalazioni degli utenti in merito ad evelitinefficienze e attraverso controlli sullo stategli ambienti, alla tenuta

dei rapporti tecnico-amministrativi con la dittapaftatrice. Si & provveduto inoltre ad estendeseiivizio aggiungendo lo
stabile del Centro Culturale e lo stabile di ERRidiCervi.

Si e redatto ed approvato il nuovo progetto pgadalto del servizio pulizie, annualita 2014/20H8e tprogetto € risultato piu
vantaggioso rispetto alla convenzione Consip.

Attivita

S2.508 — APPALTO GESTIONE CALORE
Finalita

Garantire il corretto espletamento dell’appaltatieb alla fornitura di energia per gli impianti décaldamento presso gli
spazi delle sedi pubbliche e le case comunali,dautenzione straordinaria di tutte le centrali iehs, il rinnovamento della
parte impiantistica e la realizzazione di nuovi iami, le cui prestazioni energetiche risultano Iroigtive in termini di
riduzione dei consumi e di minore emissioni inquitha

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013
L'appalto & stato svolto secondo quanto previst@apitolato Speciale d’Appalto sia per quanto aigia il riscaldamento
che il condizionamento. Si & provveduto alla suisesme, coordinamento e direzione del servizio hé@ndegli interventi di
manutenzione ordinaria e straordinaria, alla vaaifiella corretta esecuzione del servizio e dediautenzioni, anche
attraverso la raccolta delle segnalazioni deghtilie merito ad eventuali inefficienze e attrawecontrolli sullo stato degli
ambienti; alla tenuta dei rapporti tecnico-ammiuaiiti e contabili con la ditta appaltatrice.
Si e verificata la fattibilita per I'installaziord# un nuovo impianto fotovoltaico sul centro cudtle, di un termodinamico sul
palazzo municipale di XXV aprile e di un solaremiéro sul palazzetto dello sport ; si & provveddtagprovazione dei
progetti con esclusione del palazzetto dello sipoguanto le opere di sostegno dei pannelli rickvesho un impegno
economico notevole. Si & completato il rifacimetétia centrale termica del campo sportivo “Sciré&dno stati effettuati n.
9 Attestati di Certificazione Energetica degli éditomunali e si sta proseguendo nell’accatastanéegli altri stabili
comunali, attivita propedeutica per redigere glii 2iCE.

3.7.1.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séri di consumo

3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare
le stesse utilizzate nel programma.

3.7.3 - Risorse umane da impiegare
le stesse utilizzate nel programma.

3.7.4 - Motivazione delle scelte

Le motivazioni delle scelte previste nel presentegmmma sono determinate in linea generale dajétiyo stato di
conservazione di strutture e infrastrutture di pieta comunale, al fine di garantirne sicurezzauibflita, soprattutto per
quanto riguarda 'utenza scolastica.

Inoltre tali scelte programmatiche sono correlditeesigenze relative alladeguamento degli immiadlie normative vigenti.

Relazione Tecniaca della Gestione Finanziaria 2013 Pagina 257 di 297



Comune di Cinisello Balsamo (Ml)

3.7 - PROGETTO N°0503 PATRIMONIO DEMANIO E SEGRETERIA

DI CUI AL PROGRAMMA N° 05 SETTORE LAVORI PUBBLICI E PATRIMONIO
RESPONSABILE SIG. PAPI MAURO

3.7.1 - Finalita da conseguire

Attivita

S2.518 GESTIONEDEL PATRIMONIO NONABITATIVO DELLENTE
Finalita

Garantire corretti rapporti con i proprietari di nmbili ove sono collocati servizi di pubblica ufili Assicurare
I'organizzazione e Il'aggiornamento degli atti inse® , relativi alle proprieta immobiliari non alive. Provvedere
all'acquisizione e/o alienazione di immobili ed aiadividuati dal’ Amministrazione Comunale.

Stato di attuazione al 31 dicembre 2013
L'ufficio ha provveduto a tenere sotto costante iwraggio la situazione riguardante i pagamentiedétture emesse,
predisponendo ed attivando in caso di necesst& lauazioni per il recupero delle somme dovuteaaérso | ‘invio di note di
sollecito e successive diffide di pagamento.
Si sono conclusi gli iter procedurali inerentiimrrovi contrattuali relativi alle concessioni cokdsociazione ANFASS
relativamente alla concessione della Casetta dadi& di Via Gran Sasso, Museo della Fotografiageoncessione d’'uso
di spazi ubicati all'interno di Villa Ghirlanda,on la ASL di Monza e Brianza per i locali di viarggione /ang. Via Guardi
per il servizio di assistenza handicappati; si sattivati tutti gli iter procedurali per le nuovertcessioni quali: i locali di via
Da Giussano alla ASL di Milano per la gestione deggssi adibiti a Consultorio, la ex scuola di dita sita in Via
Martinelli all’'Universita Bicocca per adibirli a s@lenze per studenti, previo adeguamento dei loaddi scopo; alla
CO.C.E.C. la concessione d'uso temporaneo dedl’'aita in via Martiri Palestinesi per lo stoccaggiterra da scavo. E’i
fase di rinegoziazione con la Prefettura di Milah@ontratto relativo alla Caserma Carabinieri a#ta nell'immobile
comunale in Via Pecchenini.  Sono stati predfigotti gli atti necessari (atto di DD, bandogdira) per poter procedere
alla gara per l'alienazione degli immobili indicail Piano delle Alienazioni e valorizzazioni 20di3ali: due terreni siti in
via 25 Aprile/ang. Via Tiziano e via M. Palestineda cui fase di gara non ha ancora avuto luoggquanto non ancora
esecutivo il nuovo P.G.T.. Si e proceduto contésima dell'atto inerente la permuta delle aredl tomune di Cinisellg
Balsamo e la Milano Serravalle SPA finalizzato altétoscrizione degli atti inerenti il trasferimerdelle proprieta. Tra le

=)

pratiche rilevanti curate dall'ufficio Patrimonieeliultimo trimestre dell’anno vi sono: - 'elgtamento della gara per
l'affidamento dellincarico per I'accatastamento alicuni immobili di proprieta comunale, aggiudicath Geom. Rosas
Stefano che ha presentato l'offerta economicameitie vantaggiosa per I'A.C.; - gli atti relativil arasferimentag

dall’Agenzia Nazionale Beni Confiscati e Sequesthfpatrimonio indisponibile del Comune di CiniseBalsamo di due
appartamenti confiscati e sequestrati per reatiasiathe saranno adibiti a patrimonio ERP; si guga con particolare
attenzione la pratica relativa al recupero dellmrse dalla Soc. Giambelli S.p.A. relativamente ahgueaglio per le aree
espropriate lotto 167/62, relativo ad appartamentiox di proprieta del Comune di Cinisello Balsarfahbricati in via
Picasso 25 e via M.Palestinesi 8/C.

Attivita

S2.517-GESTIONEAMMINISTRATIVA DEL SETTORE

Finalita

Garantire il corretto espletamento delle attivisuaporto del Settore.

Stato di attuazione al 31dicembre 2013

L'attivita del Servizio Amministrativo, che integessce a supporto con i Servizi Opere di Urbanizzaeiprimarie e Opere d
Urbanizzazione secondarie, si € svolta correttaenemei termini di legge. Nella seconda parteateib si sono svolte
procedure necessarie per l'indizione e lo svolgimel 2 gare gare relative alla “Manutenzione d#r@ parcheggi” ed
inerente le “Pavimentazioni Lapidee” ed inoltr& groceduto all'indizione di n. 14 gare per la Manzione ordinaria degli
edifici comunali, n. 5 di Manutenzione ordinariateaordinaria degli edifici comunali e delle sea& parcheggi nonché si &
dato corso allindizione delle procedure di gara fiedividuazione dei professionisti cui affidate progettazione e la
Direzione Lavori di alcune opere programmate rlel'eo annuale 2009 e 2013.

=, 0

I'Ufficio ha inoltre provveduto ad inserire i dacessari per I'assolvimento degli obblighi difmessione delle informazioni
allAVCP ( Autorita di Vigilanza Contratti Pubbliciai sensi dell'art. 1 comma 32 della L. 190/12; effibttuare una
scrupolosa analisi sugli accertamenti ed impegfiocati quali residui sul Bilancio 2013 anche imrtui della prossim
applicazione della nuova norma di contabilita.

Q

Tra le varie attivita ordinarie del servizio chenestate svolte vi sono quelle inerenti:
la liquidazione di tutte le fatture riguardantaivbri, servizi e forniture seguite dal Settore;
la liquidazione dei contributi agli aventi diritéd sensi della L. 13/89;

la gestione inerente gli aspetti relativi al peedendel settore, con particolare riferimento aistali aggiornamento, al
rinnovo di abbonamenti e riviste;

alle comunicazioni all'Osservatorio ed all'autod& LL.PP.;
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alle verifiche di eventuali annotazioni nel casgtianformatico dell'Autorita delle ditte partecipti alle gare d'appalto e
quelle da effettuarsi con gli Enti previdenziali;

alla predisposizione di tutti gli atti autorizzdtdr subappalti e perizie;

Per quanto riguarda I'Ufficio gema, & stata svotin tempestivita l'attivita concernente la racceltaasmissione ai tecnic
delle richieste di interventi pervenute riguardamanutenzioni ordinarie e straordinarie sul patmio di proprieta comunale
( strade ed Immobili), consentendo in tal modeftéttuare velocemente gli interventi risolutivigabblemi esposti.

Attivita
S2.517COORDINAMENTOE PROGRAMMAZIONELAVORI PUBBLICI

Finalita
Assicurare la rispondenza della programmaziondadeiri pubblici alle linee programmatiche defindagli organi politici
dell'Ente, nonché il coordinamento delle attivigx ponsentire il corretto finanziamento ed eseaeitelle opere
Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Durante la prima parte dell’'anno si sono svolteievaiunioni settoriali ed intersettoriali al find ddefinire I'attivita di
“programmazione dei lavori pubblici”, si & quindiopveduto a definire un elenco dei lavori e delfe® da realizzare
individuando nel contempo i progetti prioritari agottoporre all’Amministrazione la bozza del Pesgma Triennale 2014
2016.

3.7.3 - Risorse umane da impiegare
Le stesse impiegate nel programma

3.7.4 - Motivazione delle scelte
Le motivazioni delle scelte previste nel presemtgpetto sono determinate in linea generale datzessita di provvedere al
migliore utilizzo degli spazi comunali non destinatfini istituzionali, quindi preservare gli edifida una situazione di
abbandono e di degrado e favorirne ['utilizzo geopi sociali. A tal fine vengono anche stipulatenenzioni che
prevedono interventi di manutenzione ordinariaraastiinaria che consentono la riqualificazione ghtimonio esistente a
fronte di un congruo periodo di utilizzo da partegduppi o associazioni. Infine I'acquisizione wliovi spazi o aree
pubbliche consente allAmministrazione Comunalerdalizzazione di opere di riqualificazione del it@nio, mentre
I'alienazione di strutture non piu consone alliatib pubblico, sgravano il Bilancio Comunale darosecosti di gestione.

Per quanto attiene I'Ufficio Case, le scelte sontieva dare risposta ad un forte fabbisogno ab@atPertanto prevedono
I'adesione ai programmi regionali che consentomitamente alle risorse comunali, I'erogazione ditdbuti alla persona
(Fondo Sostegno Affitti), I'ottenimento di contritbwper I'acquisizione o la realizzazione di nuovioggi, la stipula di
convenzioni con operatori del settore per programingdilizia residenziale a canone moderato. Leitttordinarie sono
finalizzate alla corretta gestione del patrimoraoneinale.

Le attivita amministrative sono finalizzate al @ito espletamento delle procedure ed alla predispas degli atti per la
realizzazione dei lavori programmati dal settore N&lle diverse fasi di conferimento degli incarigivofessionali, di
espletamento delle procedure di gara, di liquidazidei compensi professionali e dei S.A.L., nedeifiche contabili, nei
rapporti con I'Osservatorio dei Lavori Pubblici.téli compiti si affiancano attivita diverse di setgria
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3.7 - PROGETTO N°0504 OPERE DI URBANIZZAZIONE PRIMARIA - IMPIANTI
DI CUl AL PROGRAMMA N° 05 LL.PP, PATRIMONIO IMMOBILIARE E ARREDO URBANO;
RIQUALIFICAZIONE URBANA
RESPONSABILE SIG. PAPI MAURO
3.7.1 - Finalita da conseguire
3.7.1.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Attivita

S2. 504— PUBBLICA ILLUMINAZIONE
Finalita
Gestire la manutenzione ordinaria e straordinaeglidmpianti esistenti; gestire, concretizzare @tare a termine gli
ampliamenti ed i rifacimenti degli impianti persegdo nel contempo maggior risparmio energeticogwse gli
interventi di emergenza volti al ripristino dellanZzionalita degli impianti; gestire la convenzioimeessere con Ene
So.L.E., gestire la transizione alla convenziongiphnale CONSIP ed il conseguente piano interyeotiché I'eventual
riscatto ed acquisto degli impianti Enel So.L.Eefidire le linee di indirizzo per la prosecuziong grogetti delle oper

pubbliche gia finanziate inerenti il rifacimentogliempianti.
Stato di attuazione al 31 Dicembre 2013

® D @

Nel mese di Luglio 2013 & stato approvato il Pidegli Interventi proposto da Enel So.L.E. Srl &ieio formalment
alla convenzione CONSIP Servizio Luce 2 — Lottordmtite I'inserimento del relativo Ordine Diretto Acquisto ne
portale CONSIP in data 01/07/2013.

Parallelamente, previo autorizzazione dallAmmiragione Comunale, € stata prorogata la convenzioressere con
Enel So.L.E. fino al 31 Dicembre 2013 per garariireontinuita di gestione dell’illuminazione citiaa sia per i pali di
proprieta comunale sino alla completa operativiéladconvenzione CONSIP sia per i pali ancora dippeta di Ene
So.L.E..

Per quanto riguarda I'acquisto degli impianti dojrieta Enel So.L.E., la societda ha comunicatccigffinente il valore
contabile di cessione degli impianti, operazione gotra essere portata a termine nel 2014 comipagbte con le
disponibilita finanziarie di bilancio.
La gestione della pubblica illuminazione € statsiasata attraverso le consuete attivita di marnitere ordinaria e
I'esecuzione delle manutenzioni straordinariectrail completamento della IP di via Donizetti.

(1%}

Attivita
S2.507 — RAPPORTI CON LUTENZA, SOCIETA DI SERVIED ALTRI ENTI PUBBLICI

Finalita

Gestire ed istruire le pratiche inerenti il rilasobneroso delle concessioni alla manomissione delospubblico;
informatizzare i dati relativi alle reti di sotEwizi presenti nel sistema SIT comunale; contrella cantieri ec
informatizzarne i relativi dati, gestire la retei denicoli tecnologici e delle polifore di proprietomunale; rivedere ed
aggiornare il regolamento di manomissione suoldpob.
Gestire il contenzioso per la parte tecnica in toalla stima ed al riscatto delle reti e allagsieta della cabina di prim
salto di via Fogazzaro, richiedere i corrispetier la misura ed il trasporto del gas metano gaornuni limitrofi gestiti
da A2A; gestire e supervisionare la componenteitacdegli interventi relativi alla rete gas, isteuied approvare gl
interventi di manutenzione straordinaria attragdesverifica della congruita degli investimentilauete gas proposti da
gestore nell'ottica di assicurare sempre la si@aredegli impianti; gestire gli adempimenti legaliaacostituzione
dellATEM 1 (approvazaione convezione quadro, stietagas ecc.) e della relativa prossima indizide#a gara gas |a
livello di ambito territoriale.
Gestire lo sviluppo della rete esistente di TLRstije e governare lo sviluppo della nuova retequelrtiere Crocetta (2° e
3° Lotto esecutivo, individuazione collaudatorensegna e formalizzazione area integrazione e ajegestire la
realizzazione e lo sviluppo parallelo della polf@omunale, proporre I'estensione della retel@isealdamento nella
parte centrale della citta (implementazione) e egnentemente promuovere le azioni per la riscnediei corrispettivi
dovuti.

o

D

Stato di attuazione al 31 Dicembre 2013

E’ costantemente assicurato il coordinamento trdti tgli interventi di manomissione del suolo pulgbli e
l'informatizzazione degli stessi nel SIT comunast;e provveduto ad istituire I'Ufficio unico perighterventi nel
sottosuolo ed il Catasto del sottosuolo cosi comeigto dalla L.R. n° 7/2012, in particolare traenii raccolta dell
informazioni inerenti i sottoservizi nei formati BHosi come esplicitamente previsto e richiesttada#kbssa Regione
Lombardia.
Sono stati completati i lavori relativi al 1° e Pétto — stralci A, B, C e D della rete di telerikt@mento nella parte sud
della citta compresi i ripristini definitivi dellpavimentazioni stradali manomesse e della relstgmaletica.
Sono proseguite le attivita di gestione degli ademepti legati alla costituzione del’ATEM 1 e delelativa prossima
indizione della gara gas a livello di ambito temiale; in particolare e stata approvata la coniwmm per la regolazione
dei rapporti tra i Comuni dell’ATEM e per il conferento delle deleghe al Comune di Milano qualeistez appaltante
sono in fase di completamento le operazioni diatitel valore della rete.

E’ stata inoltre assegnato I'incarico per il colaudella rete ed é stata formalizzata la consegiedtarea ad A2a Calore|e

[1°)
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Servizi per la realizzazione della futura centdilintegrazione e riserva, della quale la GiuntanGoale ha deliberato i

raddoppio delle caldaie da 24 a 48 MW totali.

Attivita

S2.500 - MANUTENZIONE STRAORDINARIA E NUOVI IMPIANI SERVIZIO IDRICO

Finalita
Gestire i rinnovi dei contratti e delle convenzighA.NO.MI. in primo luogo), governare la transine verso il nuov
sistema che sostituisce I'ATO; gestire il servidioconduzione pompe di sollevamento acque metesrileh sottopass
cittadini; istruire, approvare, gestire e supeonsire gli interventi di manutenzione straordinaiiajfacimenti, le
estensioni di rete della fognatura comunale a segiell'individuazione del nuovo gestore del segimeiognatura
cittadino.
Stato di attuazione al 31 Dicembre 2013

E’ stata assicurata la funzionalita e l'efficiendagli impianti esistenti, anche tramite intervedii manutenzion
straordinaria sulla rete di acqua potabile.

E’ stata siglata la nuova convenzione per la gastitel servizio di fognatura comunale con IA.NO,Mhe, € poi passa
in capo alla societa CAP Holding S.p.A. a seguitfusione, secondo le indicazioni per la riorgaazpne provinciale de
servizio idrico integrato.

E stato consegnato da parte di CAP Holding il pttogdefinitivo per la realizzazione delle pompesdilevamento de
sottopasso di via Stalingrado cosi come previstgli ieterventi che la stessa societa doveva assieual Comun
nellambito della convenzione e lo stesso progettopo l'istruttoria da parte dei Settori comunalteressati, verr
sottoposto all’approvazione da parte del’Ammiragione comunale nei primi giorni del nuovo anno.

Attivita
S$2.505 MANUTENZIONE ORDINARIA SERVIZIO IDRICO E ADEUAMENTI NORMATIVI

Finalita

Verificare ed ordinare alla societa di erogaziofieirgerventi di manutenzione ordinaria sulle reti effettuare la
conseguente supervisione; gestire ed istruire dtighie inerenti il rilascio oneroso delle concessalla manomissione
del suolo pubblico; controllare i cantieri ed infaatizzarne i dati.
Gestire e supervisionare la parte tecnica dei céadhtivi all'erogazione dell'acqua potabile, dedl@purazione e del
fognatura (Servizio idrico integrato).

Stato di attuazione al 31 Dicembre 2013
E’ stata assicurata la funzionalita e I'efficiendagli impianti esistenti, sono stati coordinatpmgrammati con |
collaborazione della Polizia Locale tutti i ripitstdegli interventi eseguiti sulla rete di fognatle acqua potabile (anc
quelli oggetto di contestazione da parte del Cormoreeseguiti negli anni passati).
Sono stati assegnati i servizi di conduzione detlepe di sollevamento dei sottopassi e di pulidbedcanaline lung
I'asse della metrotranvia.
E’ stato siglato un nuovo protocollo operativo darSocieta Amiacque per migliorare il servizio diipia della caditoie
comunali implementandone il numero sino a coprinaualmente circa 1/3 di tutte le caditoie presenti territorio
comunale.

3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare
Le stesse utilizzate nel programma.

3.7.3 - Risorse umane da impiegare
Le stesse impiegate nel programma.
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3.7.4 - Motivazione delle scelte

Le motivazioni delle scelte previste nel presemegmmma sono determinate in linea generale dgétiyo stato di
conservazione delle infrastrutture tecnologichfinal di garantirne sicurezza e fruibilita.

Tali scelte programmatiche sono correlate alleegsig relative alladeguamento alle normative vigent

Esse tengono conto delle richieste e delle segnaladei cittadini e degli organismi di quartiene particolare per
guanto attiene I' illuminazione pubblica, la fotpna, il gas e I'acqua potabile.

3.7.5 — Stato di attuazione al 31 Dicembre 2013

Si é dato riscontro a tutte le segnalazioni perteenal rispetto dei tempi definiti nel Piano dgllerformance, adempien
agli obblighi imposti dalle Leggi statali e regidined alle normative vigenti in continua evoluzione

do
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3.7 -PROGETTO N. 505- PROGETTI PARTECIPATIVI DI RIQUALIFICAZIONE URBANA

DI CUI AL PROGRAMMA N. 05 LL. PP. — PATRIMONIO IMMOBILI ARE E ARREDO URBANO — RIQUALIFICAZIONE
URBANA

RESPONSABILE ARCH. PAPI MAURO

3.7.1 - Finalita da conseguire
3.7.1.1- Finalita da conseguire: Investimento
3.7.1.2Erogazione di servizi di consumo

ATTIVITA'
S$2.519/520/521 — CONTRATTI DI QUARTIERE / ABITAREABITIERE CASA

FINALITA'

Contratto di Quartiere Il “Oltre S. Eusebio”

Il progetto viene realizzato in collaborazione édrER Milano, soggetto attuatore di tutti gli intenti, salvo via Petrella.
| lavori nei cantieri previsti dal progetto origima si sono tutti conclusi nel corso del 2012, auid tutti gli intervent
previsti dal “Contratto di Quartiere Il Oltre Sdgtisebio” hanno evidenziato residui economici a¥mo dei Q.T.E. d
ciascun intervento per circa complessivi 2 milieaio. Il Comune di Cinisello Balsamo e ALER Milahanno sottoscritt
un protocollo d’'intesa in data 24/05/2011 al fineutllizzare tali residui sul territorio comunalBegione Lombardia, en
finanziatore e soggetto responsabile del rispegtbadcordo quadro per I'attuazione del Programraaiaonale “Contratti d
Quartiere 11", ha acconsentito, nel corso dellenidmi di programmazione effettuate nel 2012, altaodulazione deg
interventi progettuali che riguardano l'utilizzotdii residui.

Nel corso del 2012 e stata pertanto definita, idonpartecipato, la progettazione preliminare e isiodtre concordato ¢
procedere ad un ampliamento del perimetro agli@difer di via del Carroccio n. 18/20. Pertantafficio sara impegnata
per tutto il 2013 e presumibilmente anche per ghiasuccessivi, nel completare liter progettual@pa nella fase d
attuazione e rendicontazione per tutti i sequeanttieri:

via Giolitti, via A. da Giussano “Palazzone”:
via del Carroccio 4/6 “Cinque Torri":

via del Carroccio 14 e 15:

via del Carroccio 3 “Villette;

via Mozart:

via del Carroccio 18/20;

via Petrella

| lavori di via Petrella sono gia iniziati menttavvio degli altri cantieri &€ previsto per la sedarmeta del 2013.

Per quanto riguarda 'attuazione delle azioni dotativita che proseguira sino alla conclusiothei cantieri consiste in:

- sostegno alle realta organizzate dell'inquilinédssociazioni, comitati, rappresentanti) che,eoltd essere interlocut
privilegiati delle istituzioni, garantiscono un pi@io naturale nei caseggiati e presidio del nuGemtro Civico “5 Torri”
realizzato con i fondi del CDQ 2;

- Laboratori di quartiere ai quali partecipano ComuALER, inquilini, realta locali firmatarie delo@tratto;

- Laboratori di caseggiato a cui partecipano Coméh&R, rappresentanti degli inquilini e nei quedingono trattati temi

specifici legati ai singoli caseggiati;
- Piano della comunicazione, nel quale rientratlittivita di informazione e promozione delleita del Contratto.

La fase di progettazione/realizzazione finanzeata i residui CDQ2 dovra necessariamente consiéérdiverso ruolo ch
le azioni sociali dovranno assumere nell’ambitd’idédrvento.

Prosegue anche nel 2013 l'attivita di monitoraggiendicontazione del programma, oltre al trasfento di esperienze
competenze al progetto di mandato denominato “Rimderocetta” e al progetto “Abitare, Cantiere Casaso I'agenzi
della casa”.

Gli obiettivi strategici di quest’ultimo progettdenominato “Cantiere Casa” guardano alla sperimaéria di un presidi
per il coordinamento delle politiche abitative daite.

Le attivita che si intendono promuovere per il 2@b310 focalizzate da un lato al presidio ed alengiattuazione del
azioni previste dal protocollo d'intesa tra ALERAenministrazione Comunale sottoscritto nel 2011 yeolall’avvio
dell'implementazione, in via sperimentale, di azifimalizzate alla costituzione di un’Agenzia teoriale per la casa..

Piu in dettaglio:

- garantire continuita alle azioni intraprese ctatratti di quartiere e le ricadute in terminipaiitiche abitative dell’ente;

- intensificare le azioni contro I'abusivismo nalhbito del tavolo della sicurezza costituito cofri aettori dell’ente e

qualificati soggetti esterni (Aler, Polizia di siatCarabinieri);
- predisporre azioni di raccolta dati preliminafiaacostituzione di un osservatorio casa con dacessari all
programmazione delle politiche abitative dell’'e(tase di proprieta/affittate, livello medio affitécc.)
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ATTIVITA'

S2524 CROCETTA

FINALITA'

Il progetto ha come obiettivo la definizione diprmogetto unitario che integri percorsi di rigfiehzione e
rivitalizzazione urbana e nuove modalita di integvae sociale.

Le attivita che si intendono promuovere nel 201i30sle seguenti:

- integrazione della progettualita con indirizzano dei servizi e piano delle regole del PGT

- integrazione della progettualita con PIl e PAwsti

- integrazione della progettualita con azioni tegala sicurezza a piu dimensioni

- sperimentazione di percorsi e progetti di papazione e riqualificazione urbana (riqualificazianercato rionale,
accompagnamento partecipato riqualificazione aradatA4)

- organizzazione di un convegno, in collaboraziooe il Politecnico di Milano, che faccia il puntol percorso progettuale

intrapreso;

- predisposizione di uno studio di fattibilita pmrovi interventi/ rilancio del progetto in quarger
ATTIVITA'

S2.522 Gestione del Patrimonio Abitativo dell'Ente
FINALITA'

Fronteggiare le esigenze abitative della popolazienonomicamente e socialmente piu disagiata nmtediaterventi
economici e/o soluzioni abitative sulla base diglirizzi dell’Ente e delle disposizioni vigenti.

STATO ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE 2013

Contratto di quartiere oltre S Eusebio

Dopo il nulla osta a procedere dell Amministraziaramunale (DGC n. 36 del 18/01/2013), la richieitampliamento de
perimetro del Contratto di Quartiere I, al fineidi¢ludervi gli edifici Aler di Via del Carroccio820 ed il relativo studio ¢
fattibilita dell'intervento, sono stati formalmeniteoltrati a Regione Lombardia e hanno ricevutoepampositivo dal part
del Comitato Paritetico Stato-Regione per I'attoaei del programma con il solo vincolo della prefiare conclusione deg
interventi previsti nel perimetro originario.

Sia l'attivita di progettazione legata all'utilizdei residui, sia l'attivita relativa all'attuazeodelle azioni sociali proseguor
in via generale, come previsto

Per quanto riguarda i cantieri legati ai residuielfj di via A. da Giussano “Palazzone” e di vial €arroccio 14 e 1
dovrebbero iniziare, come da crono programma mitefinell’ultimo trimestre 2013, entro la fine déldbraio del 2014
mentre ulteriori ritardi potrebbero verificarsi tiegltri interventi principalmente per effetto deltifficolta finanziarie d
ALER Milano e la contemporanea fase di riorganizzag; al momento tuttavia non € possibile ipotieziar misura di ta
difficolta e le conseguenze a lungo termine ppragetto.

Tutte le azioni sociali previste proseguono secopimramma, particolare attenzione € stata postdtiaita di presidio
della rete, in previsione anche della prossimatapedei cantieri. Fondamentale il ruolo del nugeatro civico all'interng
del caseggiato “5 Torri”, che ha svolto la funziafieperno attorno al quale la rete, costituita ttaralocali, abitanti eq
istituzioni, ha continuato a confrontarsi e si seealizzate, nell'ultima parte del 2013, effetfidgtenziamenti delle attivit
messe in campo anche grazie allampliamento delzerdi “costruzione di comunita” .
Con riferimento al progetto “Cantiere casa”, ans$teprocede come previsto: é stata acquisita saesa tramite il progett
Dote Comune di ANCI Lombardia per lattivita di gigposizione e raccolta dati, preliminare alla itosione
dell'osservatorio casa, mentre é stata predispostgroposta di regolamento per l'istituzione delanmissione di cui all
Legge Regionale 27/2009 art. 35 ed € iniziato ifaato con ALER Milano, finalizzato alla sottosdnne del necessar
accordo preliminare.

Crocetta

Le attivita previste per il 2013 sono state tuétalizzate, in particolare:

- € stata avviata la sperimentazione di percorsipregetti di partecipazione e riqualificazione urdan
(riqualificazione/prosecuzione sperimentazione mergionale, accompagnamento partecipato riquafifame autostrad
A4, progetti partecipativi con le scuole del qisag);

- € stato organizzato un convegno, in collaborazioon il Politecnico di Milano, che ha fatto il gansul percors
progettuale intrapreso e proposto nuove ipotesiqttaali;

- & stato predisposto uno studio di fattibilita paovi interventi/ rilancio del progetto in quarge

Patrimonio Abitativo

Per quanto attiene invece la gestioneRilimonio Abitativo dell’ente, si & provveduto:

- ad inviare agli inquilini le fatture relative eanoni e alla ripartizione delle spese accessorie;
- sono state perfezionate n. 11 assegnazioni gedlduatoria del bando 2013 e n. 3 assegnazicaliatigi per situazioni @
emergenza abitativa (art. 14 R.R. 1/2004);

]

D

io

O
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- € stata stipulata convenzione con ALER finaliazatl'applicazione dell’art. 22 del Regolamento Regle 3/2011
“mobilita abitativa. E’ stato indetto il bando canattloggi, predisposta la modulistica, individud¢éecondizioni di priorita, |
punteggi da attribuire alle condizioni presentat@estata formulata la relativa graduatoria

- per le famiglie appartenenti alla cosidetta “stamtermedia” di reddito, compresa tra gli utelgila Edilizia Residenzia
pubblica e quelli degli alloggi in diritto di sufieie convenzionata, € stato indetto il bando perfdrmazione dellg
graduatorie valevole per I'assegnazione degli gildgOR, e sono state perfezionate n. 11 assegmadicailoggi di
proprieta delle cooperative

- sono state esperite in collaborazione con ALERttiwita di monitoraggio, verifica e attivazioneptocedimenti relativi a|:
decadenze per motivazioni indicate nell’'art. 18 RdR. 1/2004; eventuali occupazioni abusive o s¢ital®d - e sono sta
recuperati 5 alloggi;

- € stato effettuato un costante monitoraggio sitleazioni di morosita con conseguente avvio dalteedure di sfratto;

- sono stati perfezionati n. 37 contratti di locam relativi ai posti auto situati all'interno detiea cortilizia dello stabile di
via Mozart.
Si é proceduto, rispettando i tempi stabiliti deRagione, al censimento di tutti gli alloggi ERPpdtoprieta comunale,
inserendo nell'applicativo SIRAPER, dati inerembbricato/alloggio/nucleo familiare/inquilino;

ai sensi del Regolamento Regionale si € procedlimggiornamento biennale dell'anagrafe di tutti glbitanti de
patrimonio di edilizia residenziale pubblica gestial Comune;

- & stato pubblicato il bando per I'assegnazionaggll&@RP ed ¢ stata controllata la relativa gramhiest

D

3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare
le stesse utilizzate per I'attuazione del programma

3.7.3 - Risorse umane da impiegare
le stesse impiegate per I'attuazione del programma.

3.7.4 - Motivazione delle scelte
le motivazioni della scelta sono quelle di presieliad attivare processi partecipati di Riqualifioaz urbana.
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CENTRO DI RESPONSABILITA’

U.O.C. SEGRETERIA GENERALE

RESPONSABILE
Dott. Antonio D’Arrigo
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3.4

PROGRAMMA N° 06 SEGRETERIA GENERALE
N° 1 PROGETTI NEL PROGRAMMA
RESPONSABILE SIG. D’ARRIGO ANTONIO

3.4.1 - Descrizione del programma

L'UOC Segreteria generale ha una duplice connot&zestrutturazione rivolta, da un lato, al sodaishento di esigenze
bisogni interni all’'ente e, dall’altro, ad assiagaupporto specifico agli Amministratori dell’ente

Le molteplici attivita gestite, che si traduconoprocedure complesse e codificate, rispondonoaiigal parte, a precidi

dettati normativi. Esse possono essere ricondafigattro fondamentali progetti: supporto agli oigaoilegiali, stipula dei
contratti, attivita di controllo interno e attividi supporto generale. Data la sua particolareraaltattivita del’lUOC é
caratterizzata dalla gestione di procedimenti gesali e di supporto tecnico e giuridico ai settbell’ente e agli organi
istituzionali (assistenza agli organi politici cparticolare riferimento alla Giunta, al Consigli@@unale e alla Presidenz
del Consiglio).

L'Unitd Operativa Complessa (U.O.C.) Segreteria egale, istituita come unitd di livello dirigenzialeon la
riorganizzazione della macrostruttura del’Enteprapata con delibera di Giunta 298 del 29.09.2009aéa oggetto, ne
corso del 2013, di una modifica della sua strutiotarna con deliberazione commissariale n. 1832€He ha inserito lg
attivita di controlli interno in adempimento allagva normativa in materia.

Rientrano nel programma del’lUOC anche le attisfzecifiche della segreteria di area 3 “servizi rimtee trasversali”
ancorché la responsabilita gestionale e funziomadane in carico al Capo area.

Gli obiettivi fondamentali che ci si propone di gagngere sono diretti a:

- fornire assistenza agli Organi collegiali delteifGiunta comunale, Consiglio comunale, Presidelez&onsiglio);

- migliorare, snellire e dematerializzare le pragedpresidiate, ed in particolare proseguire ngiianazione nella gestion
delle procedure di iter degli atti (delibere e deiee);

- garantire la necessaria assistenza al Segrefanierale per la stipula dei contratti;

- assicurare il rispetto delle normative in matelidegalita, trasparenza e prevenzione della eosne tramite un’efficace
azione di controllo sugli atti prodotti dall'ente;

- fornire attivita di supporto generale (coordinamaee Messi, gestione dell’Albo delle Associazionitenuta formale
dell’Archivio).

- presidiare e coordinare le operazioni elettorali.

11

a
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3.4.2 - Motivazione delle scelte

Garantire la corretta gestione delle complesseguu® gestite nel pieno rispetto della normativadieersi ambiti di
competenza: assistenza agli organi, contrattirobbisugli atti, trasparenza e anticorruzione.

Assicurare la piena realizzazione ed attuaziondi dbgettivi generali e specifici del programma cdéabiettivo di snellire i
complessi iter procedurali in un’ottica di maggédficacia e trasparenza dell’azione amministrativa.

Implementare I'attivita relativa al controllo (pewivo e successivo) degli atti.

Coordinare i settori per raggiungere una maggiorormita nella stesura degli atti.

Garantire i servizi generali con particolare rifeeinto al coordinamento dell'ufficio messi, del s&iv uscieri e delle attivita|
specifiche della segreteria di area.

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

non sono previsti investimenti

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo

Acquisizioni di beni di consumo e servizi necess#id realizzazione dei seguenti obiettivi di progma:

@ Migliorare e snellire le procedure presidiate eg@anticolare migliorare I'iter degli atti (delibeeedetermine)

® Garantire la qualita dei servizi offerti a suppadtt!'attivita di tutti i settori dell’ente attravso 'adeguamento
costante delle procedure alla normativa vigente.

® Garantire la corretta attivita di assistenza texgicridica agli organi politici dell'ente e agliganismi di
derivazione consiliare.

@ Sviluppare un adeguato piano di formazione finaliaza presidiare correttamente le attivita di cahdrinterno,
contratti, anticorruzione e trasparenza.

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

Categoria n. personale
Dirigente 1
D3

2
D 3
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C 5 di cui 1 part-time
B3 7 di cui 3 part-time
B 12 di cui 1 part-time

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

le piu significative: PC, automezzi, software, migt, banche dati

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette

3.4.7 — Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

In generale tutte le attivita previste dal prograansono state garantite. In tutte le attivitd diaéa concreta attuazione g
normativa di riferimento adeguandola costantemaiite modifiche intervenute, cid ha consentito degidiare e porre i
essere tutti i complessi procedimenti amministiai®l quale si traducono le attivita del programmar tenendo presen
che le attivita inserite nel programma presentanofarte contenuto di trasversalita, perché coinenfy tutti i settor
dell’ente, non si rilevano in tal senso particotaiticita. Si rinvia per il dettaglio a quanto oiiato nei progetti specifici.
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3.7 - PROGETTO N°0601 GESTIONE AFFARI GENERALI
DI CUI AL PROGRAMMA N° 06 SEGRETERIA GENERALE
RESPONSABILE SIG. D’ARRIGO ANTONIO

3.7.1 - Finalita da conseguire
3.7.1.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Non sono previsti investimenti

3.7.1.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di seizi di consumo

SUPPORTO AGLI ORGANI COLLEGIALI

Assicurare il supporto alla Giunta comunale e tbseper I'adozione degli atti deliberativi e detleterminazioni dirigenzig
con la nuova procedura. Garantire l'assistenza fipporto amministrativo al Consiglio comunale & agganismi di
derivazione consiliare e sviluppare l'attivita dillaborazione con i settori per l'adozione delldibdgazioni consiliari
Assicurare l'assistenza tecnica e amministratil@ iaiziative politico istituzionali del Consiglicomunale e dei Grup
consiliari. Operare per una sempre maggior trasgaredell'attivita degli Organi collegiali medianté costante
aggiornamento della sezione del sito istituziondéelicata (audio delle sedute di Consiglio, statigtiinerenti i lavor
consiliari, interrogazioni, fondi dei gruppi, gatte presenze, pubblicita della situazione patriiae).

STIPULA CONTRATTI

Assicurare il supporto amministrativo a tutti i Wer delle diverse aree dell'Ente per l'adozionglidatti necessari pe
l'indizione e l'espletamento delle gare di appaftesicurare la corretta gestione delle procedurgratiuali e di appalt
attraverso un costante rapporto con le altre aBggerare per una sempre maggior trasparenza thaléae attuare il costant
aggiornamento e adeguamento delle procedure altemativa vigente. Stuipulare in forma digitale gliti apubblici
amministrativi e registrare via web i contratti@tazione/concessione

ATTIVITA’ DI CONTROLLO INTERNO

In adempimento alla attuale normativa sulla traspza, sul sistema dell'anticorruzione e del coldrdegli atti & stat
istituito un nuovo servizio denominato ufficio dmntrolli interni all’interno dellUOC 6 Segretergenerale la cui titolarit
di direzione é assegnata al Segretario generalalitéi preminenti del servizio sono:

Assicurare il presidio della legalita e il sosteg@tie attivita di prevenzione della corruzione dalgasparenza.

Garantire ai sensi della vigente normativa e dgblemento sui controlli interni dell’ente un sisemtegrato di controlli si
preventivi che successivi.

Coordinare i settori per raggiungere una maggioioimita nella stesura degli atti e la loro speeifcatalogazione.

ATTIVITA' DI SEGRETERIA E ATTI AMMINISTRATIVI

Assicurare all'area 3 e dellUOC 6 le necessatiivita di segreteria e di supporto amministratieon particolare

riferimento al coordinamento del servizio messiseieri e alla gestione e registrazione delle fepermessi,indennits
straordinari del personale. Tra le attivita spebé del servizio rientrano il supporto all’adoziodegli atti relativi ali
procedimenti afferenti all'area 3 e al’'lUOC 6;pilesidio dei percorsi di formazione del persona&l§atea 3 e dellUOC 6; i
coordinamento per la raccolta e la collazione dattjlicompresi quelli di programmazione.

U=
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3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare

quelle utilizzate nel programma. Le piu signifivati PC, software, Internet, banche dati.

3.7.3 - Risorse umane da impiegare

Categoria n. personale

Dirigente 1

D3 2

D 3

C 5 di cui 1 part-time

B3 7 di cui 3 part-time
B 12 di cui 1 part-time

3.7.4 - Motivazione delle scelte

SUPPORTO ORGANI ISTITUZIONALI

Garantire l'assistenza necessaria agli organii@aléll'ente: Consiglio comunale, organismi diidazione consiliare, Giunﬂa

comunale e Presidenza del Consiglio comunale.
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Garantire la piena applicazione della normativaritirimento adeguandola costantemente alle modifiaitervenute|

Garantire la corretta gestione di procedimenti amigtriativi complessi (iter di adozione delle defifgoni, elaborazione d

regolamenti competenti per materia, realizzaziogle dniziative consiliari, raccolta e trasmissiaaes dati per il trattamento

economico dei Consiglieri comunali e degli Asseissgestione dei fondi assegnati ai Gruppi congjliaostante
aggiornamento delle statistiche relative ai laconisiliari).
Garantire I'adeguamento delle procedure di adoziegd atti alle esigenze di dematerializzazione.

STIPULA CONTRATTI

Garantire l'assistenza necessaria alle aree.

Garantire la piena applicazione della normativaadiore adeguandola costantemente alle modifidkevenute. Garantire
corretta gestione di procedimenti amministrativinpbessi (espletamento gare di appalto).

Garantire la stipula degli atti pubblici amminigivain forma digitale

ATTIVITA’ DI CONTROLLO INTERNO

Garantire il presidio della legalita e il sostegtile attivita di prevenzione della corruzione ealélasparenza.

Garantire ai sensi della vigente normativa e dgblemento sui controlli interni dell’ente un sistemtegrato di controlli sig
preventivi che successivi.

Coordinare i settori per raggiungere una maggioiformita nella stesura degli atti e la loro spiecifcatalogazione.

ATTIVITA' DI SEGRETERIA E ATTI AMMINISTRATIVI

Garantisce all'area 3 e del’lUOC 6 le necessdtieita di segreteria e di supporto amministratoan particolare riferiment
al coordinamento del servizio messi e uscieri & gistione e registrazione delle ferie, permesgiinita, straordinari dg
personale.

Garantisce il supporto all’'adozione degli atti tiviicai procedimenti afferenti all'area 3 e al’'UC&

Garantisce il presidio dei percorsi di formazioet gersonale dell’area 3 e dellUOC 6.
Garantisce il coordinamento per la raccolta e llzimne degli atti compresi quelli di programmamo

L
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3.7.5 — Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

SUPPORTO AGLI ORGANI COLLEGIALI

E stata garantita |'assistenza necessaria aglhiopgditici dell'ente: Consiglio comunale, organistin derivazione consiliarg
Giunta comunale e Presidenza del Consiglio comunale
Si é provveduto ad applicare la normativa di rifegnto adeguandola costantemente alle modifichevirnete ed & stal

garantita la corretta gestione di procedimenti anistriativi complessi. In particolare & stato aggaio l'iter di adozione

delle deliberazioni; sono stati elaborati due rag@nti competenti per materia (Funzionamento dé€l €.Pubblicita dell
situazione patrimoniale), sono stati raccolti estmassi i dati per il trattamento economico dei @giesi comunali e degl
Assessori, sono stati preparati i prospetti cosuddivisione dei fondi per i Gruppi consiliari, gostati costantemen
aggiornate le statistiche relative ai lavori caasil

Prosegue l'adeguamento delle procedure di adodiegieatti alle esigenze di dematerializzazione.

La trasparenza dell'attivita degli Organi collegilstata garantita mediante il costante aggiormaoneella sezione del si
istituzionale dedicata (audio delle sedute di Cglitsi statistiche inerenti i lavori consiliari, atrogazioni, fondi dei grupp|
gettoni e presenze, pubblicita delle spese perdpgganda elettorale e della situazione patrimehial

STIPULA CONTRATTI

E’ stata regolarmente assicurata I'attivita di gas delle procedure di gara in tutte le fasi dnpetenza dell’ufficio. E’ stat
garantita un’attivita di supporto e consulenzannbito normativo .E’ stata attivata la proceduralaestipula degli atti
pubblici con la firma digitale da parte del Dirigemesponsabile e del Segretario Comunale chermpatato anche una
revisione ed un adeguamento normativo degli scleemtrattuali in uso. E’ stata attivata la conseimag certa e sicura dei
contratti firmati digitalmente attraverso la prooesl di protocollo.

Sono stati richiesti i rimborsi per le spese dilgidazione sui quotidiani alle ditte aggiudicatadiegli appalti, € stato
istituito, allo scopo, anche un specifico capitdi@ntrata.

E’ stata attivata I'abilitazione per la registrazoon line dei contratti di locazione-concessioneothpetenza dell’ufficio
patrimonio.

Sono stati stipulati tutti i contratti di concegséodegli orti urbani.
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ATTIVITA' DI CONTROLLO INTERNO

Sono stati garantiti, anche attraverso una corsplesattenta attivita di monitoraggio, gli adempitherevisti delle recenti
normative in materia di: trasparenza, anticorrugiencontrollo interno degli atti. In particolar@ns stati adottati i pia
triennali per la Trasparenza e I'Integrita e &md Triennale anticorruzione. Nella seconda metdadno si & dato avvio al
percorso di rielaborazione del Piano triennale paesnza ed integrita alla luce delladozione delL33/2013 €
successivamente anche del Piano Triennale dellaeRzione e Corruzione a seguito dell’approvazibmearte del’ANAG
del piano nazionale nel corso del mese di settemBrstato realizzato e implementato il nuovo @lertprevisto dal D.Lg
33/2013, denominato “Amministrazione Trasparente” .
L'adozione del Regolamento sui controlli internigieatti e la costituzione del servizio dedicate, t@so possibile I'avvip
della attivita di controllo degli atti, sia in fapeeventiva che successiva. A tal proposito &€ siatpiisito un nuovo software
di gestione del sistema dei controlli. Sono sthitesi costantemente presidiati e garantiti géiragimenti previsti dalla legge
i
e

(2]

190/2013, in particolare la relazione semestrdée@brte dei Conti e le comunicazioni alla AVCPéma di appalti di lavofi
servizi e forniture per la quale € stato indispbiieaelaborare un apposito software di gestionézzsto con risorse interr
del’UOC risorse informatiche.
Le attivita nel quale si concreta il progetto sgaoticolarmente complesse, sia per la quantita qulita degli adempimenti
previsti, sia per il forte impatto che hanno rispailla struttura dell’ente dal momento che, indmdrasversale, coinvolgomno
tutti i settori chiamati a svolgere e porre ineges una serie concreta di azioni. E pur vero, teigandosi di normative
abbastanza recenti, necessitano di essere coregitaninterpretate e sedimentate, anche perchélunetecircostanze
impattano fortemente sui procedimenti amministraisulle modalita di lavoro.

ATTIVITA' DI SEGRETERIA E ATTI AMMINISTRATIVI

In generale tutte le attivita previste nel progetigiferimento sono state presidiate. In particelsono state correttamente
garantite le attivita legate alla gestione del peade sia, per ci0 che attiene alla gestione esiregione delle ferie, de
permessi, indennita, sia per quando riguarda igirdsi percorsi di formazione. Correttamente gtitarsono state le attivifa
di presidio e prima accoglienza nelle sedi di pga@onfalonieri e di via XXV Aprile. Di particolanglievo I'attivita volta
all'aggiornamento dell’albo delle associazioni.rAtterso una attenta attivita di ricognizione e fieai € stato elaborato un
elenco delle associazioni che non avendo rispdia@amunicazioni inviate non sembrano piu atswe territorio. Tuttavia
prima di procedere alla loro cancellazione si@ntito opportuno fare ulteriori verifiche ed apprafomenti. Regolare é stata
I'attivita dell’ufficio messi. Di particolare rilieo, sia dal punto di vista lavorativo che organizzaé stata l'attivita diretta g
garantire il corretto espletamento delle tornagttetali sia politiche che amministrative svoltasi primi sei mesi dell’anno
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CENTRO DI RESPONSABILITA’

U.O.C. STAFF DEL SINDACO E
DELLA GIUNTA

RESPONSABILE
Dott. Stefano Polenghi
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3.4

PROGRAMMA N° 07 STAFF DEL SINDACO E DELLA GIUNTA
N° 2 PROGETTI NEL PROGRAMMA

RESPONSABILE SIG. GAIANI LORENZO

3.4.1 - Descrizione del programma

Lo Staff del Sindaco e della Giunta si compone w dervizi autonomi, ma coordinati tra loro: “Stdél Sindaco e dell
Giunta” e “Ufficio Stampa e Comunicazione Istituzide e Strategica del’Ente”. Gli obiettivi dell’0.C. sono, in estrem
sintesi, il supporto agli organi istituzionali edastione dell'informazione e comunicazione deltd&n

[

a

3.4.2 - Motivazione delle scelte

Con delibera n. 387 del 29/12/2011 é stata istitlditnuova macrostruttura che individua le funzistnategiche e definiscg
I'organizzazione dei settori e delle unita opemttomplesse.

L'U.O.C. staff del Sindaco e della Giunta é stat#uita per favorire il processo di traduzione ldediettivi del Sindaco in
programmi e progetti della struttura.

Rimandando alla successiva descrizione dei prolgetittivita proprie dello Staff del Sindaco e deGiunta sono volte &
conseguire il supporto agli organi istituzionaltomuovere I'immagine dell’Amministrazione e dellatt&€, garantire
l'attivitd di informazione e comunicazione sia ima che esterna all’Ente.

U

|

3.4.3.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Investimento

3.4.3.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo

Erogazione di servizi di consumo

3.4.4 - Risorse umane da impiegare

1 Dirigente
1D3

3D

3C

1B3

3.4.5 - Risorse strumentali da utilizzare

Risorse Hw e Sw presenti nell’'ufficio

3.4.6 - Coerenza con il piano/i regionale/i di sette

3.4.7 — Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Il programma delle attivita dello Staff del Sindaeadella Giunta & stato caratterizzato nella prpage dell’anno dall
nomina del Commissario straordinario in seguite aimissioni del Sindaco avvenute in data 20 gen4il3. Il nuovd
sindaco e la giunta si sono insediati nel meseudjre.

Le attivita di informazione ai media e di comunicee istituzionale e strategica dell’lEnte sonoestaistantemente garant]
attraverso l'utilizzo puntuale di diversi strumesta di carattere tradizionale (comunicati e cagiiege stampa, brochur
pubblicazioni e manifesti) sia multimediale (newtsle e i social network twitter, facebook). Sonatstpromosse divers
campagne di comunicazione e seguiti i progettiesgriai del Pgt e della Digitalizzazione scolastica.

E stato lanciato I'’App istituzionale “Citta Facilebn informazioni e servizi per i cittadini, avaala sperimentazione de
diretta in streaming del Consiglio comunale peragtére la trasparenza e promuovere la partecipazaei cittadini ¢
realizzate video interviste sul canale Youtubetgtonale.

E stata gestita I'attivita di rappresentanza cemgtinizzazione di manifestazioni istituzionali @ugurazioni, oltre che
partecipazione ad iniziative pubbliche e cerimonie.

E stato garantito I'espletamento delle attivita dmistrative, il supporto agli organi istituzionai la gestione dei rappo
esterni e interni all’Ente.

ite
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3.7 - PROGETTO N°0701 UFFICIO STAMPA, COMUNICAZIONE E STAFF DEL SIDACO E DELLA GIUNTA
DI CUI AL PROGRAMMA N° 07 STAFF DEL SINDACO E DELLA GIUNTA
RESPONSABILE SIG.GAIANI LORENZO

3.7.1 - Finalita da conseguire
3.7.1.1 - Finalita da conseguire: Investimento

Garantire le relazioni con i media attraverso ieddv strumenti tradizionali e multimediali. Promeos I'attivita di
informazione rivolta ai mezzi di comunicazione dassa e la comunicazione istituzionale e strategpcal’obiettivo di
descrivere e favorire la conoscenza dell'attivitrvizi e progetti del’Ente. Validare e coordind@ecomunicazione dei
diversi settori dell’Ente.

Gestire i rapporti interni e esterni di Sindacoier®a e supporto nell’'attuazione dei progetti stgati.

Definire, organizzare e realizzare i programmieleflanifestazioni istituzionali.

Organizzare e gestire le attivita di rappresentanza

Garantire il corretto espletamento delle attivitdnainistrative e dell’attivita di aggiornamento erfazione del personale.

3.7.1.2 - Finalita da conseguire: Erogazione di séei di consumo

Erogazione servizi di consumo

3.7.2 - Risorse strumentali da utilizzare

Risorse Hw e Sw presenti nell’'ufficio

3.7.3 - Risorse umane da impiegare

1 Dirigente
1D3

3D

3C

1B3

3.7.4 - Motivazione delle scelte
Mantenere e migliorare il livello di informazionecemunicazione, anche implementando I'utilizzo elelliove tecnologie.

Elevare I'immagine della Citta e del’Amministram® nei momenti istituzionali e garantire una maggifficienza nellg
gestione dei rapporti interni/esterni di Sindad@ienta.

3.7.5 — Stato di attuazione al 31 dicembre 2013

Durante il periodo commissariale le attivita didrmhazione e Comunicazione istituzionale e stratedidl'Ente sono state

garantite attraverso I'utilizzo di diversi strumiesia di carattere tradizionale sia multimedialeonCsettembre 201
linformazione ai media € stata notevolmente inczatata attraverso la redazione pressoché quotidiar@municat
stampa, l'organizzazione di conferenze stampa ieatintri riservati ai giornalisti. La comunicaziordla cittadinanza

stata garantita con la pubblicazione periodicaeddlverse newsletter (destinate ai cittadini, a@ivghi, ai residenti dg
quartiere Crocetta) e attraverso I'aggiornamentiastie delle sezioni dedicate del sito istituzien&lono stati implementa
gli strumenti multimediali quali il canale Youtulzen la pubblicazione di video interviste. Con léds&amento del nuov
Sindaco e della Giunta €& stata avviata anche lanspetazione della diretta in streaming del Congiglomunale pe
garantire la trasparenza e promuovere la partdoipazdei cittadini. Particolarmente impegnativadd@azione e |
promozione delle campagne di comunicazione, cdilifzo di strumenti multimediali, sui nuovi servimnovativi quali |8
rete wi-fi libero per i cittadini; I'APP istituzicale, che ha visto un notevole successo sia trapgatori di settore che

pubblico, e la digitalizzazione scolastica condaniftura di tablet a tutte le scuole cittadine.a§giunge la campagna
comunicazione per il lancio della nuova veste geafielle newsletter per i cittadini e per i giovani

E’ stato garantito il coordinamento della comunioae interna e dei diversi Settori.

L'attivita dello staff del Sindaco e della Giuntaésconcentrata anche sul progetto strategico @dl he é stato approva
nel mese di ottobre 2013.

E stata gestita I'attivita di rappresentanza conglnizzazione di manifestazioni istituzionali qualorno della Memoria
Giorno del Ricordo, Anniversario della Liberaziofesta dei Lavoratori, Festa della Repubblica, bé&mbre, Giornat
internazionale contro la violenza sulle Donne, Gaba internazionale contro la pena di morte.

E stata garantita la partecipazione al pellegriitaggi campi di sterminio nazisti e alle commemaraizdelle vittime di
tutte le mafie presso il Liceo Casiraghi, dell’Eiioi di piazzale Loreto, dell’Eccidio di Marzabottdella strage di piazz
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Fontana, alle cerimonie funebri di personalitéadihe e alle cerimonie di ingresso dei nuovi parroc

E stata programmata per il mese di settembre lafestazione per I'Anniversario dei 25° e 50° anhivthtrimonio con
intero finanziamento a carico di sponsor. Particoénte rilevante la celebrazione della tradiziomalesegna delle civich
onorificenze Spiga d’'Oro, giunta quest'anno alleesdBa edizione, a cui si aggiunge la cerimonia alisegna de
riconoscimento alle Forze dell’Ordine che & statgnizzata per il 4° anno consecutivo.

Quest’anno sono stati celebrati inoltre il 50° aensario della costituzione delle Farmacie comueali10° anniversarip

della nascita del nido Raggio di sole.

Nel corso dellanno sono state seguite tre inaagjani importanti: quella del laghetto di villa @Glanda a seguito del
riqualificazione nel mese di maggio; quella di g@zCosta, dopo i lavori di riqualificazione che harmigliorato Ig
viabilita e la sicurezza degli alunni che frequent#a scuola nel mese di ottobre, e quella dellac&iscuola di Musica ch
si e trasferita in Villa Ghirlanda Silva sempre madse di ottobre.

Particolare attenzione € stata rivolta ai cittadim@ hanno compiuto 100 anni con consegna di urgapena ricordo, all
Presidente del Comitato locale Unicef impegnat&@anni in citta a sostegno dei diritti dei bannbém giovani tirocinant
presso I'Ente a cui € stato riservato un riconosaitm. E’ stato organizzato un incontro con la detéane dei bambini dé

Sarawi e curato il cerimoniale per la visita istinnale alla citta di Cinisello Balsamo del Predati Milano. Nel mese di

dicembre é stato organizzato lo scambio di augatdlizi con saluto ai dipendenti andati in quiegeenel corso del 2013.

E stato garantito I'espletamento delle attivita dnistrative e la gestione dei rapporti esterniterini all’Ente.

Il personale ha partecipato a corsi di formazionkgogramma LimeSurvey per la creazione di qoestii on line
propedeutico alle prove di evacuazione, sull'utiizdei social media e sulle attivita di Trasparenkmalita €
anticorruzione.

124
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