Comune di Cinisello Balsamo

La Polizia Locale offre un servizio alla comunita dei sordi
tramite I’utilizzo dell’app telegram

OBIETTIVO DEL PROGETTO

Permettere alle persone sorde 1’accesso al servizio di pronto
intervento della Polizia Locale



ORARIO DEL PRONTO INTERVENTO

ACCESSO AL SERVIZO
1 scaricare 1l modulo di iscrizione

2 inviare il modulo compilato all’indirizzo
emergenzasordi @comune.cinisello-balsamo.mi.it

3 attendere 1l messaggio di risposta con la conferma
dell’avvenuta registrazione

4 1l numero indicato verra registrato e abbinato ai dati
del mittente



ATTENZIONE
E’ necessaria I’iscrizione al servizio per farsi riconoscere €
quindi usufruire del servizio.
Senza I’iscrizione al servizio il numero del mittente non sara
riconosciuto per cui la Polizia Locale non potra effettuare alcun

intervento.

Il servizio ¢ attivo solo negli orari del pronto intervento



FUNZIONAMENTO

* | inviare 1l messaggio con le frasi concordate
per esempio SOS INCIDENTE

e 2 inviare la propria posizione

cliccando sul simbolo della graffetta é

cliccando sul simbolo della posizione @

3 attendere la risposta da parte della Polizia Locale



ELENCO DELLE FRASI CONCORDATE

SOS VIABILITA’
per ostacoli sulla strada

SOS INCIDENTE
coinvolgimento di bicicletta, moto, auto, pedone

SOS FURTO
1n casa €/0 in auto

SOS TRUFFA
per esempio falsi venditori porta a porta

SOS ANIMALI
animali randagi, abbandonati o feriti

SOS RIFIUTI
abbandono di rifiuti in corso o gia avvenuto

SOS PARCHEGGIO
veicolo non autorizzato su posto invalidi o che ostacola la
circolazione



