


PRIMA SESSIONE
LA POVERTA’ DEI BENI: 

AIUTARE LE FAMIGLIE E FAR CIRCOLARE GLI AIUTI

Cinisello Balsamo – 9 ottobre 2015
A cura di Laura Bruson  

Servizio Politiche sociali:minori-famiglia



I PRINCIPI DAI QUALI SIAMO PARTITII PRINCIPI DAI QUALI SIAMO PARTITI

Ottimizzare le risorse
Partire da ciò che c’è già per agire su quello che manca
Dotarsi di un sistema di sperimentazione flessibile, che 
sia possibile rivedere e modificare periodicamente, se 
necessario
Fornire più aiuti e diversificati
Condividere le informazioni e gli aiuti



I PRODOTTI FRESCHI I PRODOTTI FRESCHI –– IL IL 
PROGETTO PRIMA IL PANEPROGETTO PRIMA IL PANE

OBIETTIVO: Riduzione dello spreco alimentare e  recupero dalla Grande Distribuzione Organizzata dei prodotti 
alimentari invenduti e non commercializzabili, per ridistribuirli attraverso i Centri di ascolto Caritas. E' attiva 

anche la raccolta della frutta fresca non consumata presso le mense delle scuole statali cittadine.
BENEFICIARI: Famiglie afferenti ai centri Caritas. I beneficiari finali del progetto sono stati individuati, in fase 

di start-up, in base allo storico relativo alla distribuzione di alimentari; la definizione va via via affinandosi, grazie 
al perseguimento dell’obiettivo di mappatura.

In termini generali, la tipologia di persone che si rivolge al servizio ha più di 40 anni, ha perso il lavoro e ammette 
di trovarsi in uno stato di necessità.

COME FUNZIONA: Fondazione Cumse ritira i beni giornalmente e li consegna ogni giorno ad un centro Caritas 
diverso. I volontari del centro imbustano i beni e li distruiscono nello stesso giorno alle famiglie.

RISULTATI: 



I PRODOTTI FRESCHI I PRODOTTI FRESCHI –– IL IL 
PROGETTO PRIMA IL PANEPROGETTO PRIMA IL PANE

FAMIGLIE AIUTATE:1318 nuclei famigliari
PROSPETTIVE: Ad oggi il coordinamento di progetto ed il ritiro delle merci è garantito da personale incaricato 

direttamente da Fondazione Cumse. L’obiettivo è di trasferire tali competenza al volontariato entro la fine del 2015 o  in 
alternativa recuperare risorse economiche per mantenere gli incarichi attivi.

CRITICITA’: difficoltà nel reperire volontari che garantiscano giornalmente il ritiro della merce e un coordinamento 
stabile di progetto;

Difficoltà nel coinvolgere i commercianti al dettaglio

PARTNERS: FONDAZIONE CUMSE, CARITAS, GRUPPI DI VOLONTARIATO VINCENZIANO, CIR-Food



LA SPESA FARMACEUTICA LA SPESA FARMACEUTICA –– PROGETTO PROGETTO 
1FARMACIA1FAMIGLIA1FARMACIA1FAMIGLIA

OBIETTIVO: sostenere le famiglie nell’acquisto di prodotti farmaceutici
BENEFICIARI: famiglie economicamente fragili, segnalate dai servizi sociali comunali e dai 

centri di ascolto Caritas
COME FUNZIONA: caritas e servizi sociali comunale  segnalano le famiglie alle farmacie 

comunali, riservando loro un voucher di spesa personalizzato, spendibile in un anno, per 
acquistare farmaci, strumenti di medicazione, elettromedicali, alimenti per la prima infanzia e 

pagamento tickets.
I costi sono interamente sostenuti dall’AZIENDA MULTISERVIZI FARMACIE

RISULTATI: nel 2015 circa 30 famiglie segnalate
PROSPETTIVE: mantenere i livelli di aiuto attuali

CRITICITA’: -
PARTNERS: AZIENDA MULTISERVIZI FARMACIE, CARITAS.



PIANO FREDDOPIANO FREDDO

OBIETTIVO: 1)garantire un controllo del territorio nei mesi invernali per portare aiuto ad eventuali senza 
fissa dimora. 2) riservare alcune postazioni di ricovero invernale presso i dormitori di Milano a favore di 

cittadini cinisellesi in difficoltà
BENEFICIARI: persone adulte  senza fissa dimora 

COME FUNZIONA: CRI e Protezione civile locale garantiscono i controlli sul territorio attraverso 
l’utilizzo dei propri mezzi e la fornitura di cibo e bevande calde nei mesi invernali. Eventuali persone 

intercettate vengono accompagnate al Centro aiuto della stazione Centrale di Milano per un collocamento in 
uno dei dormitori milanesi, con possibilità di riserva posti in convenzione con il Comune di Milano.

RISULTATI:  Nell’inverno 2013/2014 sono state intercettate n. 11 persone, non tutte residenti in Cinisello; 
8 hanno rifiutato l’accompagnamento ai dormitori. Nell’inverno 2014/2015 

PROSPETTIVE: mantenere i livelli di aiuto attuali
CRITICITA’: -

PARTNERS: CRI, PROTEZIONE CIVILE SEZIONI DI CINISELLO BALSAMO, COMUNE DI 
MILANO



PROGETTO DA.PO (DATABASE POVERTAPROGETTO DA.PO (DATABASE POVERTA’’))

OBIETTIVO: mappare gli aiuti che sono resi disponibili alle famiglie in carico alle diverse realtà che 
forniscono continuativamente aiuto materiale a famiglie in difficoltà. 

BENEFICIARI: soggetti del territorio che hanno in carico continuativamente famiglie in difficoltà
COME FUNZIONA: Il software è costituito in modo da gestire e monitorare la distribuzione degli aiuti alle 
famiglie da parte dei vari Enti erogatori. E’ prevista la condivisione di utilizzo sia agli operatori del Comune 

sia agli operatori delle associazioni coinvolte nel progetto, tramite accesso via web.

RISULTATI: il progetto partirà a ottobre 2015. 
CRITICITA’: difficoltà nel far parlare realtà e sistemi di aiuto diversificati e con diversi gradi di conoscenze 

e informatizzazione. Iniziale perplessità nel “condividere” le informazioni relative alle famiglie.
PARTNERS: ad oggi hanno aderito al progetto  SERVIZI SOCIALI COMUNALI, CENTRI DI ASCOLTO 

CARITAS, CENTRO DI AIUTO ALLA VITA, AGENZIA PER LA CASA.



SOCIAL MARKET DEL SOCIAL MARKET DEL 
NORD MILANONORD MILANO

OBIETTIVO: distribuzione di prodotti alimentari a persone in temporanea difficoltà economica. Le persone 
possono accedere alla spesa di generi di prima necessità solo attraverso una presa in carico presso enti 

convenzionati, che si attiveranno secondo appositi criteri. Il progetto si prefigura inoltre di accompagnare la 
famiglia nella realizzazione di una spesa “intelligente”, equilibrata e varia, prediligendo alimenti essenziali e 

genuini.

COME FUNZIONA:I prodotti compongono un paniere "tipo" che viene offerto a prezzi calmierati alle famiglie. La 
spesa può essere interamente a carico dell'ente inviante, compartecipata  tra famiglia ed ente inviante, totalmente a 
carico della famiglia, anche con periodi di diversa gradualità. La famiglia inviata dall'ente si reca al social market a 

comporre la propria spesa, ed è aiutata nell'operazione da un volontario.
RISULTATI: Il progetto è partito il 2/10/2015. ad oggi sono iscritti circa 50 nuclei. Hanno aderito anche i Comuni 

di Cormano, Cusano Milanino e Bresso.
CRITICITA’: -

PARTNERS: COMUNE DI CINISELLO BALSAMO - FONDAZIONE AUPREMA – COOPERATIVA 
EDIFICATRICE UNIABITA – COOPERATIVA ACLISERVICE – COOPERATIVA SOCIALE IL 
TORPEDONE, ANFFAS CINISELLO –AZIENDA CONSORTILE INSIEME PER IL SOCIALE -

ASSOCIAZIONE TERZA SETTIMANA ONLUS .

SOCIAL MARKET DEL SOCIAL MARKET DEL 
NORD MILANONORD MILANO



ORTI SOLIDALIORTI SOLIDALI

OBIETTIVO: coinvolgere famiglie in difficoltà nella lavorazione di un orto urbano per fornire loro 
una risorsa materiale, creare occasioni di socializzazione, educare al consumo sostenibile, prevenire 

forme di isolamento e depressione.

COME FUNZIONA:I servizi sociali ed il Decanato individuano le famiglie potenzialmente idonee e 
le avviano alla coltivazione di un orto urbano, con la supervisione dell’Associazione Anteas e del 

Decanato che seguiranno più da vicino la parte tecnico-agraria.
RISULTATI: Il progetto è partito nel mese di settembre 2015. Ad oggi , per una prima fase 

sperimentale, è stato assegnato un solo orto comunale , individuando due famiglie per la co-gestione.
CRITICITA’: individuazione e allestimento di idonei appezzamenti dotati delle attrezzature e degli 

impianti necessari.

PARTNERS: COMUNE DI CINISELLO BALSAMO – DECANATO CARITAS/EQUIPE 
SOCIALE – ASSOCIAZIONE ANTEAS
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