
ALLEGATO B - OBIETTIVI DI PERFORMANCE 2020 - INDICATORI

Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

servizi anagrafici e 
polifunzionale: attuazione del 
protocollo nazionale del 14 
marzo 2020 per la prevenzione 
e riduzione del contagio 
applicato sia al personale in 
servizio attivo, sia ai cittadini 
che accedono con ingresso 
contingentato.

1,00

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

servizi anagrafici e 
polifunzionale: rotazione del 
personale addetto ai servizi 
essenziali da garantire in sede. 
Con una percentuale massima 
di personale presente del 50%

50,00

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

servizi cimiteriali: attuazione del 
protocollo nazionale per la 
prevenzione e riduzione del 
contagio applicato sia al 
personale in servizio attivo, sia 
alle agenzie funebri e ai parenti 
dei defunti che accedono con 
modalità contingentata.

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

servizi cimiteriali: apertura del 
front-office 6 giorni su 7 per 
fare fronte alla mole di richieste 
di accessi all'impianto di 
cremazione proveniente dal 
territorio cittadino e dai bacini 
individuati dalla prefettura.

1,00

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

servizi cimiteriali: servizio di 
reperibilità telefonica 7 giorni su 
7 con fascia oraria concordata.

1,00

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

servizi cimiteriali: aumento delle 
giornate di apertura per 
operazioni cimiteriali (7 giorni 
su 7) con lo stesso numero di 
risorse umane (da febbraio ad 
aprile)

7,00

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

servizi cimiteriali: aumento delle 
operazioni cimiteriali (funerali) 
12 al giorno per 7 giorni = 84 
(media di riferimento 10 x 5 gg 
= 50) - mesi da febbraio ad 
aprile

84,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

servizi cimiteriali: 
riorganizzazione degli spazi e 
turnazione degli operatori 
anche in funzione del supporto 
richiesto per la gestione dei 
decessi dal presidio 
ospedaliero Bassini, e dalle 
richieste della prefettura per 
altri bacini d'utenza.

1,00

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

commercio e attività 
produttive:#io resto a casa 
attivazione consegna a 
domicilio di beni alla 
cittadinanza con la messa in 
rete dei negozianti aderenti e le 
modalità di accesso al servizio. 
(fatto= 1 non fatto=0)

1,00

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

commercio e attività produttive: 
supporto e consulenza alle 
attività produttive per la corretta 
applicazione delle misure di 
contenimento del contagio e 
per ridurne  l'impatto 
economico della crisi 
economica. (fatto= 1 non fatto= 
0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

commercio e attività produttive: 
supporto alle iniziative socio 
assistenziali organizzate dal 
Comune a favore delle fasce di 
popolazione maggiormente in 
difficoltà. (fatto=1 non fatto=0)

1,00

2020_S01_01

Adeguare la gestione 
dei servizi demografici 
alle novità normative e 
facilitando l'accesso 
multifunzionale al 
servizio.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

introduzione del modulo 
telematico di richiesta di 
residenza on-line

1,00

2020_S01_01

Adeguare la gestione 
dei servizi demografici 
alle novità normative e 
facilitando l'accesso 
multifunzionale al 
servizio.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Facilitare l'accesso telematico 
alla alla banca dati anagrafica 
da parte delle Amministrazioni 
pubbliche, attraverso una 
specifica campagna 
informativa.

1,00

2020_S01_01

Adeguare la gestione 
dei servizi demografici 
alle novità normative e 
facilitando l'accesso 
multifunzionale al 
servizio.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

formazione professionale e 
aggiornamento per tutto il 
personale, e nello specifico 
mirata per il servizio di stato 
civile in considerazione del 
quasi totale rinnovo del 
personale addetto, con incontri 
formativi interni.

1,00

2020_S01_01

Adeguare la gestione 
dei servizi demografici 
alle novità normative e 
facilitando l'accesso 
multifunzionale al 
servizio.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

implementazione della 
procedura informatica elettorale 
integrata con quella d'anagrafe.

1

4



Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_01

Adeguare la gestione 
dei servizi demografici 
alle novità normative e 
facilitando l'accesso 
multifunzionale al 
servizio.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

revisione e aggiornamento delle 
schede dedicate allo stato civile 
sul sito comunale per garantire 
la semplicità di accesso on line. 
(fatto=1, non fatto=0)

1

2020_S01_02

Garantire l'accoglienza 
e l'accesso 
multifunzionale ai servizi 
dell'Ente.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

affiancamento e formazione del 
personale destinato all'info 
point dei servizi comunali.

1,00

2020_S01_02

Garantire l'accoglienza 
e l'accesso 
multifunzionale ai servizi 
dell'Ente.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Promozione dei servizi on line 
attraverso il costante 
aggiornamento del sito e social 
istituzionali.

1,00

2020_S01_02

Garantire l'accoglienza 
e l'accesso 
multifunzionale ai servizi 
dell'Ente.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

raggiungere un valore medio di 
81% del grado di soddisfazione 
del servizio Polifunzionale 
(Custmer satisfaction)

81,00

2020_S01_02

Garantire l'accoglienza 
e l'accesso 
multifunzionale ai servizi 
dell'Ente.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

percentuale dei certificati on 
line rispetto al totale dei 
certificati rilasciati. la 
percentuale attesa per l'anno è 
del 30%.

30,00

2020_S01_02

Garantire l'accoglienza 
e l'accesso 
multifunzionale ai servizi 
dell'Ente.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

numero di progetti di smart-
working a rotazione attuati per 
le attività del Polifunzionale.

3,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_04

Far conoscere e 
promuovere i beni storici 
e culturali cittadini, 
anche attraverso eventi 
e manifestazioni 
commerciali, 
enogastronomici e 
culturali, coinvolgendo 
le strutture ricettive nella 
divulgazione delle 
iniziative.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Almeno 2 comunicati per ogni 
evento sui media locali 
tradizionali e social

2,00

2020_S01_04

Far conoscere e 
promuovere i beni storici 
e culturali cittadini, 
anche attraverso eventi 
e manifestazioni 
commerciali, 
enogastronomici e 
culturali, coinvolgendo 
le strutture ricettive nella 
divulgazione delle 
iniziative.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino

Realizzare almeno 2 eventi a 
carattere prevalentemente eno-
gastronomico e culturale di cui 
uno virtuale tramite web.

2,00

2020_S01_05

Promuovere e 
supportare la 
realizzazione di 
manifestazioni, fiere, 
sagre e commercio su 
aree pubbliche.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Realizzare almeno 5 
manifestazioni mercatali 
generiche e a tema

5,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_05

Promuovere e 
supportare la 
realizzazione di 
manifestazioni, fiere, 
sagre e commercio su 
aree pubbliche.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino

Consolidamento della presenza 
del mercatino vintage anche 
ridefinendone le sedi, in 
coordinamento con la polizia 
locale (si=1, no=0)

1,00

2020_S01_06

Sostenere e supportare 
le attività imprenditoriali, 
commerciali e artigianali 
attraverso la 
partecipazione ai tavoli, 
il confronto, il sostegno 
allo sviluppo di progetti, 
la ricerca e la 
partecipazione a bandi 
promossi da Enti 
pubblici e/o privati.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino

Ampliamento dei contenuti 
pubblicati sulla pagina 
Facebook dedicata alle attività 
imprenditoriali cittadine per le 
iniziative correlate 
all'emergenza pandemica (si=1, 
no=0)

1,00

2020_S01_06

Sostenere e supportare 
le attività imprenditoriali, 
commerciali e artigianali 
attraverso la 
partecipazione ai tavoli, 
il confronto, il sostegno 
allo sviluppo di progetti, 
la ricerca e la 
partecipazione a bandi 
promossi da Enti 
pubblici e/o privati.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino

Capacità di coinvolgimento 
delle realtà associative 
territoriali: almeno 3 
convocazioni della consulta 
DUC.

3,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_06

Sostenere e supportare 
le attività imprenditoriali, 
commerciali e artigianali 
attraverso la 
partecipazione ai tavoli, 
il confronto, il sostegno 
allo sviluppo di progetti, 
la ricerca e la 
partecipazione a bandi 
promossi da Enti 
pubblici e/o privati.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
realizzare almeno 3 corsi 
webinar per gli operatori 
commerciali

3,00

2020_S01_06

Sostenere e supportare 
le attività imprenditoriali, 
commerciali e artigianali 
attraverso la 
partecipazione ai tavoli, 
il confronto, il sostegno 
allo sviluppo di progetti, 
la ricerca e la 
partecipazione a bandi 
promossi da Enti 
pubblici e/o privati.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino

attivazione e convocazione 
degli organi di governance del 
DUC in collaborazione con 
Confcommercio (fatto=1 non 
fatto 0)

1,00

2020_S01_07

Garantire il supporto e la 
consulenza ai cittadini 
per gli adempimenti 
relativi alle attività 
produttive. 
Semplificarne la 
gestione consolidando  il 
Piano di 
Informatizzazione.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Raggiungere il 100% di 
presentazione delle istanze in 
modalità telematica

100,00

8



Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_07

Garantire il supporto e la 
consulenza ai cittadini 
per gli adempimenti 
relativi alle attività 
produttive. 
Semplificarne la 
gestione consolidando  il 
Piano di 
Informatizzazione.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Raggiungere il 75% delle SCIA 
presentate tramite portale

75,00

2020_S01_07

Garantire il supporto e la 
consulenza ai cittadini 
per gli adempimenti 
relativi alle attività 
produttive. 
Semplificarne la 
gestione consolidando  il 
Piano di 
Informatizzazione.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Promozione del portale 
finalizzato all'aumento delle 
SCIA telematiche (si=1, no=0)

1,00

2020_S01_07

Garantire il supporto e la 
consulenza ai cittadini 
per gli adempimenti 
relativi alle attività 
produttive. 
Semplificarne la 
gestione consolidando  il 
Piano di 
Informatizzazione.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Partecipazione al Bando 100% 
SUAP (si=1, no=0)

1
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_08

Promuovere momenti di 
confronto con le attività 
produttive del territorio, 
in collaborazione con le 
associazioni di 
categoria.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino

Individuazione delle 
associazioni del mondo del 
lavoro e dell'impresa con le 
quali avviare rapporti di 
collaborazione

1,00

2020_S01_09
Garantire la gestione dei 
servizi cimiteriali.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Parisi
Avvio della gestione 
informatizzata del servizio 
cremazioni

1,00

2020_S01_09
Garantire la gestione dei 
servizi cimiteriali.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Parisi

Mantenere il tempo medio di 
esecuzione di operazioni 
cimiteriali e delle cremazioni 
raggiunto (2 giorni per i 
residenti)

2,00

2020_S01_10
Garantire il servizio di 
notifica degli atti a 
domicilio e in sede.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

esecuzione della notifica in 
base ai tempi e alle modalità 
previste per la tipologia 
specifica di atto. (fatto=1, non 
fatto=0)

1,00

2020_S01_11
Garantire le attività di 
segreteria e di supporto 
agli obiettivi del settore.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S01_11
Garantire le attività di 
segreteria e di supporto 
agli obiettivi del settore.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

realizzazione delle attività 
proprie del supporto al settore 
con le modalità e nei tempi 
previsti per i diversi 
procedimenti amministrativi in 
coordinamento con il dirigente e 
le altre figure apicali. (fatto=1)

1,00

2020_S01_11
Garantire le attività di 
segreteria e di supporto 
agli obiettivi del settore.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_S01_11
Garantire le attività di 
segreteria e di supporto 
agli obiettivi del settore.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00

2020_S01_11
Garantire le attività di 
segreteria e di supporto 
agli obiettivi del settore.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00

2020_S01_11
Garantire le attività di 
segreteria e di supporto 
agli obiettivi del settore.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00

2020_S01_11
Garantire le attività di 
segreteria e di supporto 
agli obiettivi del settore.

01_S_2020
SETTORE 
SERVIZI AI 
CITTADINI

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_UDP01
_01

Mantenere e 
implementare relazioni, 
reti e partnership 
internazionali finalizzate 
a partecipare a 
programmi di 
finanziamento europei. 
Coordinare le attività 
dell'Ente relative a 
progetti settoriali 
finanziati da fondi 
strutturali e a gestione 
diretta.

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Enrico Zonca
Adesione al percorso 
Lombardia-Europa 2020 (si=1, 
no=0)

1,00

2020_UDP01
_01

Mantenere e 
implementare relazioni, 
reti e partnership 
internazionali finalizzate 
a partecipare a 
programmi di 
finanziamento europei. 
Coordinare le attività 
dell'Ente relative a 
progetti settoriali 
finanziati da fondi 
strutturali e a gestione 
diretta.

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Enrico Zonca
Individuazione priorità per 
settore (si=1, no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_UDP01
_01

Mantenere e 
implementare relazioni, 
reti e partnership 
internazionali finalizzate 
a partecipare a 
programmi di 
finanziamento europei. 
Coordinare le attività 
dell'Ente relative a 
progetti settoriali 
finanziati da fondi 
strutturali e a gestione 
diretta.

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Enrico Zonca
Realizzazione di almeno n. 8  h. 
di formazione sulla 
progettazione europea

8,00

2020_UDP01
_01

Mantenere e 
implementare relazioni, 
reti e partnership 
internazionali finalizzate 
a partecipare a 
programmi di 
finanziamento europei. 
Coordinare le attività 
dell'Ente relative a 
progetti settoriali 
finanziati da fondi 
strutturali e a gestione 
diretta.

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Enrico Zonca

Presentazione alla giunta degli 
esiti e di almeno una ipotesi 
concreta di progetto entro il 
31.12.2020 (si=1, no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_UDP01
_01

Mantenere e 
implementare relazioni, 
reti e partnership 
internazionali finalizzate 
a partecipare a 
programmi di 
finanziamento europei. 
Coordinare le attività 
dell'Ente relative a 
progetti settoriali 
finanziati da fondi 
strutturali e a gestione 
diretta.

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Enrico Zonca
Realizzazione di un esperienza 
di mobilità internazionale per 
almeno 70 stakeholder

70,00

2020_UDP01
_01

Mantenere e 
implementare relazioni, 
reti e partnership 
internazionali finalizzate 
a partecipare a 
programmi di 
finanziamento europei. 
Coordinare le attività 
dell'Ente relative a 
progetti settoriali 
finanziati da fondi 
strutturali e a gestione 
diretta.

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Enrico Zonca

Realizzazione di almeno 10 
eventi di promozione delle 
opportunità di mobilità e 
finanziamento europeo per gli 
stakeholder (cittadini e/o 
organizzazioni)

10,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_UDP01
_02

Individuare strategie e 
risorse per favorire 
sviluppo ed innovazione 
sul territorio, attraverso 
l'accesso alle 
opportunità nazionali e 
regionali. Supportare i 
settori dell'ente nella 
progettazione in risposta 
a bandi, avvisi e 
manifestazioni di 
interesse.

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Individuazione e condivisione 
con il Comitato di Direzione 
delle priorità, strategie di azione 
e modalità di collaborazione tra 
settori (si=1, no=0)

1,00

2020_UDP01
_02

Individuare strategie e 
risorse per favorire 
sviluppo ed innovazione 
sul territorio, attraverso 
l'accesso alle 
opportunità nazionali e 
regionali. Supportare i 
settori dell'ente nella 
progettazione in risposta 
a bandi, avvisi e 
manifestazioni di 
interesse.

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzare almeno n.8 h. di 
formazione sulla progettazione 
su fondi nazionali e/o regionali 
da diversi erogatori

8,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_UDP01
_02

Individuare strategie e 
risorse per favorire 
sviluppo ed innovazione 
sul territorio, attraverso 
l'accesso alle 
opportunità nazionali e 
regionali. Supportare i 
settori dell'ente nella 
progettazione in risposta 
a bandi, avvisi e 
manifestazioni di 
interesse.

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Presentazione alla Giunta di 
almeno una proposta 
progettuale entro il 31/12/2020
(si=1/no=0)

1,00

2020_UDP01
_03

Utilizzare gli strumenti 
normativi vigenti 
finalizzati al recupero di 
risorse finanziarie per 
l'Ente

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione e condivisione 
con il Comitato di Direzione di 
linee guida per i settori  (si=1, 
no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_UDP01
_04

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00

2020_UDP01
_04

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

17



Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_UDP01
_04

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00

2020_UDP01
_04

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00

18



Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_UDP01
_04

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00

2020_UDP01
_04

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

01_UDP_20
20

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' DI 
PROGETTO 
UFFICIO 
EUROPA, 
BANDI E 
FUNDRAISIN
G

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza pandemica 
COVID-19

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione di tutte le attività 
previste

1,00

2020_S02_01

Avvio delle procedure 
volte alla redazione del 
nuovo PGT integrato 
con i documenti 
obbligatori introdotti 
dalla recenti modifiche 
legislative ed attuazione 
degli interventi previsti 
dal PGT vigente.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Enrico Zonca
Realizzazione del 75% di tutte 
le attività/fasi (si=1, no=0)

1,00

2020_S02_02

Ottimizzazione delle 
azioni poste in essere a 
supporto e 
coordinamento del 
Settore nella 
programmazione e 
sviluppo delle attività 
attribuite.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00

2020_S02_02

Ottimizzazione delle 
azioni poste in essere a 
supporto e 
coordinamento del 
Settore nella 
programmazione e 
sviluppo delle attività 
attribuite.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzare almeno il 90% di 
procedure corrette (n. ricorsi 
definiti con
esito favorevole/n. ricorsi 
definiti nell'anno) in %

90,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S02_02

Ottimizzazione delle 
azioni poste in essere a 
supporto e 
coordinamento del 
Settore nella 
programmazione e 
sviluppo delle attività 
attribuite.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione del 90% delle 
richieste di collaborazione (N° 
attività svolte/ N° richieste di 
collaborazione - in %)

90,00

2020_S02_02

Ottimizzazione delle 
azioni poste in essere a 
supporto e 
coordinamento del 
Settore nella 
programmazione e 
sviluppo delle attività 
attribuite.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Raggiungere almeno il 90% 
della formazione al personale 
senza spese per l'Ente (Corsi 
gratuiti frequentati/n. corsi 
frequentati - in %)

90,00

2020_S02_02

Ottimizzazione delle 
azioni poste in essere a 
supporto e 
coordinamento del 
Settore nella 
programmazione e 
sviluppo delle attività 
attribuite.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_S02_02

Ottimizzazione delle 
azioni poste in essere a 
supporto e 
coordinamento del 
Settore nella 
programmazione e 
sviluppo delle attività 
attribuite.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S02_02

Ottimizzazione delle 
azioni poste in essere a 
supporto e 
coordinamento del 
Settore nella 
programmazione e 
sviluppo delle attività 
attribuite.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00

2020_S02_02

Ottimizzazione delle 
azioni poste in essere a 
supporto e 
coordinamento del 
Settore nella 
programmazione e 
sviluppo delle attività 
attribuite.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00

2020_S02_02

Ottimizzazione delle 
azioni poste in essere a 
supporto e 
coordinamento del 
Settore nella 
programmazione e 
sviluppo delle attività 
attribuite.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00

2020_S02_03

Avviare la rigenerazione 
urbana attraverso i 
progetti di aree 
industriali dismesse 
incluse gli interventi 
previsti nel PII Bettola e 
altre attività 
urbanistiche.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Enrico Zonca
nuove proposte 
presentate/numero attività 
avviate

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S02_04

Programmare, 
amministrare e gestire il 
territorio attraverso 
l'esercizio delle funzioni 
tecniche e le attività 
autorizzative, di 
vigilanza e di controllo.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rimborsare tutte le richieste 
pervenute di rimborso oneri (n. 
rimborsi oneri/richieste 
pervenute)

100,00

2020_S02_04

Programmare, 
amministrare e gestire il 
territorio attraverso 
l'esercizio delle funzioni 
tecniche e le attività 
autorizzative, di 
vigilanza e di controllo.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Inoltrare tutte le certificazioni 
pervenute (n. certificazioni 
inoltrate/certificazioni
pervenute)

100,00

2020_S02_04

Programmare, 
amministrare e gestire il 
territorio attraverso 
l'esercizio delle funzioni 
tecniche e le attività 
autorizzative, di 
vigilanza e di controllo.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

convocare e presenziare le 
commissioni insegne (n. 
commissioni insegne  
presenziate/n. commissioni 
insegne convocate)

100,00

2020_S02_05

Strutturare azioni volte a 
semplificare l'approccio 
degli stakeholder ai 
procedimenti edilizi.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Enrico Zonca
Completamento di tutte le 
attività previste

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S02_06

Rispondere 
all'emergenza abitativa 
attraverso la 
manutenzione, 
razionalizzazione e 
valorizzazione del 
patrimonio di edilizia 
residenziali pubblica 
convenzionata nonché 
in nuovi meccanismi da 
definire nel nuovo PGT.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Enrico Zonca
Verifiche: evadere le richieste 
pervenute (%)

80,00

2020_S02_06

Rispondere 
all'emergenza abitativa 
attraverso la 
manutenzione, 
razionalizzazione e 
valorizzazione del 
patrimonio di edilizia 
residenziali pubblica 
convenzionata nonché 
in nuovi meccanismi da 
definire nel nuovo PGT.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Enrico Zonca
Trasformazioni: evadere le 
richieste pervenute (%)

80,00

2020_S02_07

Promuovere ed 
incentivare 
l'introduzione di servizi 
di trasporto alternativi 
anche attraverso 
accordi con Enti e realtà 
già esistenti sul 
territorio.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Realizzazione completa delle 
fasi/attività (fatto = 1, non fatto 
= 0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S02_08

Implementare le azioni 
di pianificazione e 
programmazione del 
territorio finalizzate ad 
incrementare la 
dotazione di aree verdi, 
con particolare 
attenzione al tema dei 
corridoi ecologici. 
Intercettare linee di 
finanziamento pubbliche 
e/o private...

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Enrico Zonca
completamento di quanto 
previsto nelle fasi/attività

1,00

2020_S02_09

Sperimentare 
l'attivazione del sistema 
di semaforizzazione 
preferenziale della 
metrotranvia al fine di 
migliorarne l'esercizio a 
vantaggio dell'utenza.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
completamento di quanto 
previsto nelle fasi/attività

1,00

2020_S02_10

Contribuire alla 
formazione del Piano 
Urbano Mobilità 
Sostenibile puntando ad 
una razionalizzazione 
dei collegamenti extra-
urbani, attraverso il 
coordinamento con i 
diversi Enti gestori con 
particolare riferimento 
alla programmazione di 
M5.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Realizzazione di tutte le attività 
previste

1,00

25



Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S02_11

Pianificare e 
programmare la 
localizzazione ed il 
sistema distributivo degli 
impianti di ricarica 
elettrica per gli 
autoveicoli

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino

Realizzazione degli atti 
propedeutici alla pubblicazione 
del bando in sinergia con il 
Servizio Strade (SI=1 NO=0)

1,00

2020_S02_11

Pianificare e 
programmare la 
localizzazione ed il 
sistema distributivo degli 
impianti di ricarica 
elettrica per gli 
autoveicoli

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino

Predisposizione in sinergia con 
il Servizio Strade dei documenti 
per il bando di gara per 
l'individuazione dell'operatore a 
cui affidare la realizzazione 
della rete di ricarica dei veicoli 
elettrici nel territorio comunale 
(Si=1 NO=0)

1,00

2020_S02_12

Garantire l'accessibilità 
nel comparto centrale 
della città con 
miglioramento delle 
condizioni viabilistiche 
con miglioramento dell' 
accessibilità pedonale e 
ciclo-pedonale.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Realizzazione del totale delle 
fasi/attività

1,00

2020_S02_12

Garantire l'accessibilità 
nel comparto centrale 
della città con 
miglioramento delle 
condizioni viabilistiche 
con miglioramento dell' 
accessibilità pedonale e 
ciclo-pedonale.

02_S_2020

SETTORE 
GOVERNO 
DEL 
TERRITORIO

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giuseppe Berlino
Approvazione e pubblicazione 
della cartografia trasporti 
eccezionali (SI=1 NO=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S03_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione dello 
smartworking per almeno il 
90% del personale del settore 
nel periodo emergenziale

90,00

2020_S03_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Attivazione del portale "banca 
del dono" in modalità pagoPA 
(si=1, no=0)

1,00

2020_S03_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Apertura al pubblico del servizio 
entrate in osservanza delle 
norme di sicurezza e 
distanziamento sociale entro il 
30/04/2020 /si=1, no=0)

1,00

2020_S03_01
Garantire l'elaborazione 
del bilancio e del 
rendiconto

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco
Rispetto degli equilibri di 
bilancio (si=1, no=0)

1,00

2020_S03_02

Garantire la gestione 
della contabilità 
economica e la 
redazione del bilancio 
consolidato

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco
aggiornamento dati contabili 
inventario immobili al 
31/12/2020 (si=1, no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S03_03

Garantire gli equilibri del 
bilancio e la corretta 
gestione al fine di 
razionalizzare l'utilizzo 
delle risorse economico-
finanziare mediante il 
costante monitoraggio 
degli impegni e degli 
accertamenti.

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco

Garantire il tempo medio di 
pagamento fatture (indicatore di 
tempestività) entro 30 giorni da 
data ricevimento fatture

30,00

2020_S03_03

Garantire gli equilibri del 
bilancio e la corretta 
gestione al fine di 
razionalizzare l'utilizzo 
delle risorse economico-
finanziare mediante il 
costante monitoraggio 
degli impegni e degli 
accertamenti.

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco

Garantire la riconciliazione tra 
versamenti degli utenti e i 
capitoli di bilancio: 
riconciliazione completa dei 
flussi di entrata derivanti da 
pagoPA (%)

100,00

2020_S03_04

Garantire la gestione 
della fiscalità passiva, 
degli altri tributi passivi, 
dei sostituto d'imposta e 
le dichiarazioni 
percepienti

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco

Realizzazione di risparmio di 
spesa IRAP derivante da 
applicazione di opzione 
commerciale sul personale 
addetto ai servizi opzionati

180.000
,00

2020_S03_05

Gestire l'Imposta 
Municipale attraverso un 
efficace controllo dei 
flussi delle informazioni 
in uscita e in entrata.

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco

Redazione nuovo regolamento 
IMU entro la data di 
approvazione del bilancio (si=1, 
no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S03_06

Gestire la tassa rifiuti 
realizzando il riequilibrio 
tra domestica e non 
domestica.

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco
attivazione metodologia MTR 
ARERA (si=1, no=0)

1,00

2020_S03_06

Gestire la tassa rifiuti 
realizzando il riequilibrio 
tra domestica e non 
domestica.

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco
Importazione automatica 
anagrafe residenti (si=1, no=0)

1,00

2020_S03_07

Gestire i tributi minori 
anche attraverso 
l'individuazione di  più 
efficienti modalità di 
riscossione.

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco
immissione in possesso 
impianti 6x3 collocati su sedime 
comunale

1,00

2020_S03_07

Gestire i tributi minori 
anche attraverso 
l'individuazione di  più 
efficienti modalità di 
riscossione.

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco
Predisposizione dei prospetti 
dei crediti sospesi e delle 
ingiunzioni fiscali (si=1, no=0)

1,00

2020_S03_08

Incrementare le risorse 
anche attraverso 
l'ampliamento della 
base imponibile

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco
accertamenti per almeno 1,4 
milioni di euro

1.400.0
00,00

2020_S03_09
Facilitare la gestione dei 
tributi da parte dei 
cittadini/contribuenti

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco
Attivazione del sistema di 
pagamento PagoPA entro il 
31/12/2020 (si=1, no=0)

1,00

2020_S03_10
Gestire la riscossione 
coattiva

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Valeria De Cicco
Riscossione coattiva del totale 
atti notificati entro il 31/12/2019  
(in %)

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S03_11

Valorizzare gli immobili 
comunali come 
strumento di 
sussidiarietà orizzontale

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Enrico Zonca
Numero procedure di 
assegnazione/numero immobili 
in disponibilità

1,00

2020_S03_12

Razionalizzare e 
valorizzare il patrimonio 
immobiliare non 
abitativo al fine di 
migliorarne l'utilizzo.

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Enrico Zonca
Numero schede immobili / 
Numero schede immobili da 
integrare

1,00

2020_S03_13

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00

2020_S03_13

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_S03_13

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00

2020_S03_13

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S03_13

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00

2020_S03_13

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

03_S_2020
SETTORE 
RISORSE E 
PATRIMONIO

STEFANINI 
EUGENIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00

2020_C04_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% di utilizzo dello 
smartworking del personale 
amministrativo

100,00

2020_C04_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

attivazione di turni contrapposti 
e non sovrapponibili, 
garantendo anche una pattuglia 
di pronto intervento nelle ore 
serali  (si=1/no=0)

1,00

2020_C04_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Raccolta dati giornaliera, 
aggiornamento delle diverse 
tipologie e risoluzione delle 
difformità (si=1/no=0)

1,00
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e
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Note Indicatore

2020_C04_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

controllo del 100% dei casi di 
isolamento domiciliare

100,00

2020_C04_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

garantire almeno un servizio 
congiunto giornaliero di presidio 
di aree territoriali sensibili e 
garantire il collegamento con le 
squadre autonome dei volontari 
di protezione civile

1,00

2020_C04_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

garantire almeno una pattuglia  
per turno di servizio (dalle 7,00 
alle 21,00) dedicata ai controlli 
sulle restrizioni alla mobilità, 
oltre al servizio di pronto 
intervento (21,00 - 24,00)

1,00

2020_C04_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

garantire almeno una pattuglia  
per turno di servizio (dalle 7,00 
alle 21,00) dedicata ai controlli 
alle attività commerciali e di 
ristorazione, oltre al servizio di 
pronto intervento (21,00 - 
24,00)

1,00
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Codice Titolo
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CdR
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CdR
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Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_C04_01
Garantire la legalità e la 
sicurezza urbana, 
stradale e ambientale.

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

mantenere lo standard quali-
quantitativo dei controlli di 
polizia urbana relativi al rispetto 
dei regolamenti con esclusione 
di quello di igiene urbana.

325,00

2020_C04_01
Garantire la legalità e la 
sicurezza urbana, 
stradale e ambientale.

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Sicurezza stradale: raggiungere 
l'80% delle richieste evase sulle 
richieste di intervento (in %)

80,00

2020_C04_01
Garantire la legalità e la 
sicurezza urbana, 
stradale e ambientale.

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Sicurezza urbana: mantenere il 
100% del numero delle 
richieste di intervento evase.

100,00

2020_C04_01
Garantire la legalità e la 
sicurezza urbana, 
stradale e ambientale.

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Esposti: mantenere lo standard 
quali-quantitativo dei tempi di 
risposta ai reclamanti: avviare il 
primo contatto entro 3 giorni 
(media) dalla richiesta.

3,00

2020_C04_02

Favorire la 
partecipazione dei 
cittadini sui temi della 
sicurezza e della legalità 
attraverso l'istituzione 
dei gruppi di Controllo di 
Vicinato.

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Verifica delle segnalazioni entro 
5 giorni

5,00

2020_C04_05
Estendere le aree di 
applicazione del DASPO 
urbano.

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Organizzare almeno 10 controlli 
specifici nelle aree sensibili 
individuate

10,00
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e
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2020_C04_06

Potenziare i presidi nelle 
zone  cittadine 
maggiormente esposte 
a criticità.

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

CARUSO 
GIANLUCA

Giuseppe Berlino
Almeno 3 servizi dedicati 
settimanali nelle zone centrali e 
critiche individuate della città

3,00

2020_C04_07

Informare e 
sensibilizzare i cittadini, 
in particolari le fasce più 
fragili, al fine di 
prevenire i reati 
predatori.

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Coinvolgimento di nuove e 
diverse realtà e servizi cittadini 
(Farmacie comunali e private) 
anche con nuove e diverse 
modalità di gestione degli 
incontri (si=1, no=0)

1,00

2020_C04_09

Garantire il supporto 
amministrativo al 
settore, il coordinamento 
e la programmazione

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00

2020_C04_09

Garantire il supporto 
amministrativo al 
settore, il coordinamento 
e la programmazione

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_C04_09

Garantire il supporto 
amministrativo al 
settore, il coordinamento 
e la programmazione

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00

2020_C04_09

Garantire il supporto 
amministrativo al 
settore, il coordinamento 
e la programmazione

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00
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2020_C04_09

Garantire il supporto 
amministrativo al 
settore, il coordinamento 
e la programmazione

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00

2020_C04_09

Garantire il supporto 
amministrativo al 
settore, il coordinamento 
e la programmazione

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00

2020_C04_09

Garantire il supporto 
amministrativo al 
settore, il coordinamento 
e la programmazione

04_C_2020

CORPO 
DELLA 
POLIZIA 
LOCALE

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento della 
valutazione d’impatto del 
trattamento relativo alla 
videosorveglianza sulla base di 
eventuali cambiamenti

1,00

2020_S05_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzare l'attività di 
sanificazione con protocolli 
sanitari specifici (SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Lavori ed opere per 
l'adeguamento degli spazi 
all'emergenza epidemioligica, 
mediante formazione di 
adeguate barriere per impedire 
le possibilità di contagio(SI=1 
NO=0)

1,00
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CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Gestione e verifica 
dell’applicazione dei protocolli 
Governo, Regione e autorità 
sanitarie, nonché delle misure 
previste nel DVR. 
Individuazione e gestione dei 
DPI; formazione sul corretto 
utilizzo dei dispositivi e sulle 
norme comportamentali

100,00

2020_S05_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Organizzazione e gestione del 
personale in Smart Working 
(SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Attuare le misure di 
contenimento per la riduzione 
dei rischi di contagio per il 
personale del Settore in 
servizio in sede in fase di 
emergenza (SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Attuare le misure di 
contenimento per la riduzione 
dei rischi di contagio per il 
personale del Settore in 
servizio in sede in fase di post 
emergenza (SI=1 NO=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Indizione e svolgimento delle 
procedure per l'acquisto di DPI 
e presidi medico chirurgici 
necessari al personale per lo 
svolgimento delle rispettive 
attività a seguito 
dell'emergenza

1,00

2020_S05_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Acquisto di beni mobili e 
strumentali necessari alla 
riorganizzazione dell'Ente e 
all'erogazione di prestazioni e 
servizi conseguenti 
all'emergenza; 
approvvigionamento e 
magazzino di beni di consumo, 
DPI e presidi medico sanitari

1,00

2020_S05_01

Garantire l'accessibilità 
e fruibilità della città ai 
disabili attraverso 
l'abbattimento delle 
barriere architettoniche 
incrementando anche le 
aree di sosta dedicate.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
realizzare almeno n.3 posti auto 
dedicati

3,00

2020_S05_01

Garantire l'accessibilità 
e fruibilità della città ai 
disabili attraverso 
l'abbattimento delle 
barriere architettoniche 
incrementando anche le 
aree di sosta dedicate.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

realizzare almeno n. 5 interventi 
nell'ambito della manutenzione 
delle strade per l'eliminazione 
delle barriere architettoniche

5,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_02
Attuare l'estensione 
della videosorveglianza 
cittadina

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Collaudo lavori 1° LOTTO - 
Estensione della 
videosorveglianza cittadina 
(SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_02
Attuare l'estensione 
della videosorveglianza 
cittadina

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Incontri con progettista e uffici 
comunali competenti in materia 
(CED, Polizia Locale, Servizio 
Viabilità) per la valutazione 
dello stato di avanzamento del 
progetto (SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_02
Attuare l'estensione 
della videosorveglianza 
cittadina

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Sopralluoghi con il Progettista 
per verifica delle problematiche 
da risolvere e soluzioni 
progettuali idonee da adottare 
(SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_03

Garantire attraverso 
l'assistenza e la 
manutenzione ordinaria 
la corretta 
conservazione del 
patrimonio comunale

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Realizzare il corretto 
funzionamento degli impianti

100,00

2020_S05_03

Garantire attraverso 
l'assistenza e la 
manutenzione ordinaria 
la corretta 
conservazione del 
patrimonio comunale

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Realizzare la conservazione 
degli edifici secondo le modalità 
di attuazione e le tempistiche 
indicate nelle fasi/attività (SI=1 
NO=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_03

Garantire attraverso 
l'assistenza e la 
manutenzione ordinaria 
la corretta 
conservazione del 
patrimonio comunale

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Realizzare almeno il 70% di 
evasione delle richieste di 
intervento sugli edifici mediante 
interventi in amministrazione 
diretta

70,00

2020_S05_03

Garantire attraverso 
l'assistenza e la 
manutenzione ordinaria 
la corretta 
conservazione del 
patrimonio comunale

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Istruire il 100% delle richieste di 
manutenzione pervenute

100,00

2020_S05_04

Garantire la sicurezza 
dei lavoratori attraverso 
l'adozione di ideone 
misure di prevenzione, 
protezione e 
un'adeguata formazione.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di almeno 2 DVR, di 
cui uno riguardante la 
valutazione e le misure per 
contrastare il contagio da 
coronavirus

2,00

2020_S05_04

Garantire la sicurezza 
dei lavoratori attraverso 
l'adozione di ideone 
misure di prevenzione, 
protezione e 
un'adeguata formazione.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Effettuare almeno 12 
sopralluoghi degli ambienti di 
lavoro, finalizzati anche alla 
verifica delle condizioni igienico 
sanitarie idonee a contenere il 
contagio da coronavirus.

12,00

2020_S05_04

Garantire la sicurezza 
dei lavoratori attraverso 
l'adozione di ideone 
misure di prevenzione, 
protezione e 
un'adeguata formazione.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Erogare almeno 12 corsi di 
formazione con docente 
interno. Parte del programma 
sarà dedicato alle misure di 
contenimento del contagio 
coronavirus. I corsi saranno 
erogati a distanza

12,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_04

Garantire la sicurezza 
dei lavoratori attraverso 
l'adozione di ideone 
misure di prevenzione, 
protezione e 
un'adeguata formazione.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Effettuare almeno 10 prove di 
evacuazione. Quest’anno, 
dovendo garantire il 
distanziamento sociale si 
studierà una modalità 
alternativa per la 
formazione/addestramento

10,00

2020_S05_04

Garantire la sicurezza 
dei lavoratori attraverso 
l'adozione di ideone 
misure di prevenzione, 
protezione e 
un'adeguata formazione.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Effettuare almeno due riunioni 
periodiche di cui una sulla 
valutazione del rischio epidemia 
e sulle misure individuate.

2,00

2020_S05_05

Garantire le azioni per la 
riqualificazione degli 
edifici pubblici 
attraverso una puntuale 
manutenzione al fine di 
mantenere un corretto 
stato di conservazione 
del patrimonio

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Realizzare delle attività di 
sanificazione con protocolli 
sanitari specifici (SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_05

Garantire le azioni per la 
riqualificazione degli 
edifici pubblici 
attraverso una puntuale 
manutenzione al fine di 
mantenere un corretto 
stato di conservazione 
del patrimonio

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

BANDO PERIFERIE: rispetto 
dei tempi per la consegna 
previsti dal Decreto e dalla 
Convenzione (SI=1 NO=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_06

Garantire le azioni per la 
riqualificazione degli 
edifici abitativi 
attraverso una puntuale 
manutenzione al fine di 
mantenere un corretto 
stato di conservazione 
del patrimonio abitativo.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Recuperare il patrimonio 
abitativo comunale effettuando 
tutti gli interventi di 
manutenzione straordinaria 
finanziati

100,00

2020_S05_06

Garantire le azioni per la 
riqualificazione degli 
edifici abitativi 
attraverso una puntuale 
manutenzione al fine di 
mantenere un corretto 
stato di conservazione 
del patrimonio abitativo.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Rispetto delle previsioni degli 
atti programmatori di settore 
(SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_07

Risanamento 
conservativo, messa in 
sicurezza e 
riqualificazione degli 
edifici scolastici al fine di 
un corretto 
mantenimento dello 
stato manutentivo degli 
stessi

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Installare almeno 200 mq. di 
antisfondellamento negli edifici 
scolastici al fine di mettere in 
sicurezza le strutture

200,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_07

Risanamento 
conservativo, messa in 
sicurezza e 
riqualificazione degli 
edifici scolastici al fine di 
un corretto 
mantenimento dello 
stato manutentivo degli 
stessi

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Rispetto delle previsioni degli 
atti programmatori di settore 
(SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_07

Risanamento 
conservativo, messa in 
sicurezza e 
riqualificazione degli 
edifici scolastici al fine di 
un corretto 
mantenimento dello 
stato manutentivo degli 
stessi

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
BANDO PERIFERIE: rispetto 
dei tempi per la conclusione 
delle opere (SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_08

Garantire il risanamento 
conservativo, la messa 
in sicurezza e la 
riqualificazione delle 
Ville storiche al fine di 
preservare in buono 
stato di conservazione il 
patrimonio storico-
artistico della Città.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Realizzare almeno il 60% dei 
lavori di recupero della loggia 
sulla facciata Est di Villa 
Ghirlanda

60,00

2020_S05_09

Permettere un idoneo 
utilizzo degli edifici 
comunali attraverso la 
gestione del servizio di 
pulizia

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Verifica qualitativa e 
quantitativa delle prestazioni 
previste nel Capitolato Speciale 
d'Appalto (Si=1 NO=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_09

Permettere un idoneo 
utilizzo degli edifici 
comunali attraverso la 
gestione del servizio di 
pulizia

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Realizzare la pulizia degli edifici 
comunali rispettando le 
modalità attuative e le 
tempistiche indicate nel 
Capitolato Speciale d'Appalto 
(SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_09

Permettere un idoneo 
utilizzo degli edifici 
comunali attraverso la 
gestione del servizio di 
pulizia

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Redazione nuovi elaborati 
progettuali per il servizio Pulizie  
(SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_10
Garantire il buono stato 
di conservazione dei 3 
cimiteri cittadini

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Realizzare la manutenzione dei 
3 cimiteri attraverso le modalità 
attuative e la tempistica indicata 
nelle fasi/attività (SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_13

Garantire l'efficienza e il 
buono stato di 
conservazione degli 
impianti sportivi anche 
mediante gli 
adeguamenti normativi

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Rispetto delle previsioni degli 
atti programmatori di settore 
(SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_13

Garantire l'efficienza e il 
buono stato di 
conservazione degli 
impianti sportivi anche 
mediante gli 
adeguamenti normativi

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
n di interventi in esecuzione / n. 
di interventi programmati

50,00
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CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
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e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_16

Collaborare con gli 
organismi sovraordinati 
sui temi di sostenibilità 
ambientale anche 
attraverso l'adozione di 
specifici atti di 
riferimento

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Adesione al protocollo di 
collaborazione regionale e 
metropolitano contro 
l'inquinamento atmosferico

1,00

2020_S05_16

Collaborare con gli 
organismi sovraordinati 
sui temi di sostenibilità 
ambientale anche 
attraverso l'adozione di 
specifici atti di 
riferimento

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Emissione di provvedimenti di 
limitazione della circolazione ai 
veicoli più inquinanti

1,00

2020_S05_16

Collaborare con gli 
organismi sovraordinati 
sui temi di sostenibilità 
ambientale anche 
attraverso l'adozione di 
specifici atti di 
riferimento

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Evasione delle richieste di 
autorizzazione acustica in 
deroga per attività temporanee

100,00

2020_S05_16

Collaborare con gli 
organismi sovraordinati 
sui temi di sostenibilità 
ambientale anche 
attraverso l'adozione di 
specifici atti di 
riferimento

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Pubblicazione del Piano 
annuale di localizzazione degli 
impianti di telecomunicazione 
(Sì=1; NO=0)

1
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Codice Titolo
Codice 

CdR
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e
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Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_16

Collaborare con gli 
organismi sovraordinati 
sui temi di sostenibilità 
ambientale anche 
attraverso l'adozione di 
specifici atti di 
riferimento

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Effettuare almeno 2 analisi 
delle emissioni del forno 
crematorio

2,00

2020_S05_17

Tutelare l'ambiente 
urbano 
dall'inquinamento da 
amianto, siti 
contaminati, serbatoi 
interrati e ripristinare il 
decoro e le condizioni 
igienico sanitarie delle 
aree non manutenute.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Raggiungimento dell'80% del 
numero di istruttorie delle 
pratiche afferenti all'amianto in 
rapporto al numero di criticità 
rilevate

80,00

2020_S05_17

Tutelare l'ambiente 
urbano 
dall'inquinamento da 
amianto, siti 
contaminati, serbatoi 
interrati e ripristinare il 
decoro e le condizioni 
igienico sanitarie delle 
aree non manutenute.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Raggiungimento dell'100% del 
numero di istruttorie delle 
pratiche afferenti ai serbatoi 
interrati  in rapporto al numero 
di criticità rilevate

100,00
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e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_17

Tutelare l'ambiente 
urbano 
dall'inquinamento da 
amianto, siti 
contaminati, serbatoi 
interrati e ripristinare il 
decoro e le condizioni 
igienico sanitarie delle 
aree non manutenute.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Raggiungimento del 70% del 
numero di istruttorie delle 
pratiche afferenti ai siti 
contaminati in rapporto al 
numero di criticità rilevate

70,00

2020_S05_17

Tutelare l'ambiente 
urbano 
dall'inquinamento da 
amianto, siti 
contaminati, serbatoi 
interrati e ripristinare il 
decoro e le condizioni 
igienico sanitarie delle 
aree non manutenute.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Mappatura dell'amianto 
presente sugli edifici privati 
tramite drone (Sì=1; NO=0)

1

2020_S05_18
Garantire la 
manutenzione del verde 
urbano e periurbano

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Predisposizione del nuovo 
appalto di manutenzione del 
verde (SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_18
Garantire la 
manutenzione del verde 
urbano e periurbano

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Esecuzione di almeno 60 
interventi straordinari di 
manutenzione sul patrimonio 
arboreo cittadino, sulla base 
della priorizzazione del rischio

60,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_18
Garantire la 
manutenzione del verde 
urbano e periurbano

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Esecuzione di almeno 20 
interventi straordinari di 
manutenzione nelle aree giochi, 
sulla base della priorizzazione 
del rischio

20,00

2020_S05_19

Assicurare tempestività 
negli interventi di 
disinfestazione e 
derattizzazione 
programmati e richiesti, 
migliorare l'efficacia 
attraverso il 
potenziamento di 
interventi preventivi e 
investendo sulla 
sensibilizzazione dei 
cittadini.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Eseguire il  totale degli 
interventi programmati

100,00

2020_S05_19

Assicurare tempestività 
negli interventi di 
disinfestazione e 
derattizzazione 
programmati e richiesti, 
migliorare l'efficacia 
attraverso il 
potenziamento di 
interventi preventivi e 
investendo sulla 
sensibilizzazione dei 
cittadini.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Effettuazione della verifica circa 
la fattibilità tecnico-economica 
del potenziamento di interventi 
di tipo preventivo (larvicida) 
(SI=1 NO=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_19

Assicurare tempestività 
negli interventi di 
disinfestazione e 
derattizzazione 
programmati e richiesti, 
migliorare l'efficacia 
attraverso il 
potenziamento di 
interventi preventivi e 
investendo sulla 
sensibilizzazione dei 
cittadini.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Rapporto tra numero interventi 
eseguiti e numero di 
richieste/segnalazioni di 
intervento (ad esito positivo 
necessità intervento)

70,00

2020_S05_19

Assicurare tempestività 
negli interventi di 
disinfestazione e 
derattizzazione 
programmati e richiesti, 
migliorare l'efficacia 
attraverso il 
potenziamento di 
interventi preventivi e 
investendo sulla 
sensibilizzazione dei 
cittadini.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Predisposizione della gara per il 
nuovo affidamento del servizio 
(Sì=1; NO=0)

1

2020_S05_20
Prevenire il randagismo 
e tutelare gli animali 
d'affezione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Realizzazione di almeno una 
campagna di sensibilizzazione 
su temi legati alla tutela degli 
animali

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_20
Prevenire il randagismo 
e tutelare gli animali 
d'affezione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Predisposizione della nuova 
convenzione per il servizio di 
canile rifugio

1,00

2020_S05_21

Garantire la raccolta dei 
rifiuti cittadini attraverso 
la gestione operativa del 
contratto di servizio con 
Nord Milano Ambiente 
spa

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Avvio propedeutico alla 
revisione del contratto di 
servizio di NMA entro l'anno, in 
collaborazione con la società 
(sì=1, no=0)

1

2020_S05_21

Garantire la raccolta dei 
rifiuti cittadini attraverso 
la gestione operativa del 
contratto di servizio con 
Nord Milano Ambiente 
spa

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Avvio propedeutico della 
proposta di adeguamento del 
regolamento comunale di igiene 
urbana (sì=1, no=0)

1

2020_S05_22

Completare la posa 
della fibra ottica, sulla 
base della convenzione 
Open Fiber. 
Realizzazione di 
interventi di smart city.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Enrico Zonca

Sviluppare la fibra ottica e la 
banda ultralarga secondo le 
modalità attuative e la 
tempistica indicata nelle 
fasi/attività

1,00

2020_S05_22

Completare la posa 
della fibra ottica, sulla 
base della convenzione 
Open Fiber. 
Realizzazione di 
interventi di smart city.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Enrico Zonca

Predisposizione in sinergia con 
il Servizio Viabilità dei 
documenti del bando di gara 
per l'individuazione 
dell'Operatore a cui affidare la 
realizzazione della rete di 
ricarica dei veicoli elettrici nel 
territorio comunale

1,00

49



Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_23

Assicurare la 
manutenzione ordinaria 
delle strade comunali 
anche attraverso la 
costruzione di nuove 
opere ed interventi di 
natura straordinaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Evadere almeno l'80% delle 
richieste di intervento sulle 
strade

80,00

2020_S05_23

Assicurare la 
manutenzione ordinaria 
delle strade comunali 
anche attraverso la 
costruzione di nuove 
opere ed interventi di 
natura straordinaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Evadere almeno l'80% delle 
richieste di intervento sulla 
segnaletica stradale

80,00

2020_S05_23

Assicurare la 
manutenzione ordinaria 
delle strade comunali 
anche attraverso la 
costruzione di nuove 
opere ed interventi di 
natura straordinaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Evadere almeno il 90% delle 
richieste di intervento sugli 
impianti semafori

90,00

2020_S05_23

Assicurare la 
manutenzione ordinaria 
delle strade comunali 
anche attraverso la 
costruzione di nuove 
opere ed interventi di 
natura straordinaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Approvazione progetto 
definitivo per la realizzazione 
nuova rotatoria - Vie M.te 
Ortigara, M.te Santo

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_23

Assicurare la 
manutenzione ordinaria 
delle strade comunali 
anche attraverso la 
costruzione di nuove 
opere ed interventi di 
natura straordinaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Approvazione progetto 
definitivo lavori di 
riqualificazione pavimentazione 
corsia carrabile in piazza 
Soncino

1,00

2020_S05_23

Assicurare la 
manutenzione ordinaria 
delle strade comunali 
anche attraverso la 
costruzione di nuove 
opere ed interventi di 
natura straordinaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Approvazione progetto 
definitivo per i lavori di 
realizzazione nuova rotatoria 
incrocio Via Dante e Via 
Marconi

1,00

2020_S05_23

Assicurare la 
manutenzione ordinaria 
delle strade comunali 
anche attraverso la 
costruzione di nuove 
opere ed interventi di 
natura straordinaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Approvazione progetto 
esecutivo nuova passerella 
ciclopedonale a scavalco di 
Viale F. Testi (progetto 
nell'ambito del welfare 
metropolitano)

1,00

2020_S05_24

Governare la risorsa 
suolo e sottosuolo 
dando attuazione ai 
relativi strumenti di 
pianificazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Provvedimento di 
concessione/diniego di 
manomissione del suolo 
pubblico entro 30 giorni dalla 
ricezione (da regolamento sono 
previsti 60 giorni)

30,00

2020_S05_24

Governare la risorsa 
suolo e sottosuolo 
dando attuazione ai 
relativi strumenti di 
pianificazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Sopralluoghi di controllo e 
verifica degli interventi di 
manomissione del suolo 
pubblico (n° sopralluoghi)

150,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_25
Gestione e controllo del 
ciclo idrico integrato

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Garantire la pulizia di almeno n. 
3000 caditoie nel corso 
dell'anno su un totale di 
n.12088 caditoie

3.000,0
0

2020_S05_25
Gestione e controllo del 
ciclo idrico integrato

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Incontri con CAP Holding per la 
definizione dei contenuti del 
documento semplificato di 
invarianza idraulica

2,00

2020_S05_25
Gestione e controllo del 
ciclo idrico integrato

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Attività di coordinamento 
mediante incontri e sopralluoghi 
con gli altri uffici comunali 
(Polizia Locale, Servizio 
Viabilità) per ottimizzare la 
gestione dei cantieri in funzione 
della riduzione dell'impatto sulla 
circolazione veicolare

10,00

2020_S05_26

Assicurare una corretta 
funzionalità degli 
impianti termici al fine di 
garantire un adeguato 
confort ambientale 
utilizzando modalità 
manutentive e interventi 
di efficientamento 
energetico che 
comportino una 
riduzione dei consumi di 
energia primaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Gestire le centrali termiche 
secondo i tempi e le modalità 
indicate nelle fasi/attività (%)

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_26

Assicurare una corretta 
funzionalità degli 
impianti termici al fine di 
garantire un adeguato 
confort ambientale 
utilizzando modalità 
manutentive e interventi 
di efficientamento 
energetico che 
comportino una 
riduzione dei consumi di 
energia primaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Effettuare la verifica di possibili 
opere di efficientamento e 
redigere i progetti di fattibilità 
necessari (SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_26

Assicurare una corretta 
funzionalità degli 
impianti termici al fine di 
garantire un adeguato 
confort ambientale 
utilizzando modalità 
manutentive e interventi 
di efficientamento 
energetico che 
comportino una 
riduzione dei consumi di 
energia primaria.

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Collaborazione con ufficio 
legale per la gestione dei ricorsi 
al TAR da parte di alcuni 
partecipanti alla gara calore 
(SI=1 NO=0)

1,00

2020_S05_27

Gestione e ampliamento 
del sistema di 
Teleriscaldamento 
cittadino, gestione reti 
gas metano

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Acquisizione della valutazione 
del registro degli investimenti di 
2iRete Gas

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_27

Gestione e ampliamento 
del sistema di 
Teleriscaldamento 
cittadino, gestione reti 
gas metano

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Realizzare la manutenzione 
ordinaria / straordinaria e 
sostituzioni relative alla rete gas 
metano ai fini della sicurezza 
cittadina

1,00

2020_S05_27

Gestione e ampliamento 
del sistema di 
Teleriscaldamento 
cittadino, gestione reti 
gas metano

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Partecipazione agli incontri 
decisionali intersettoriali in 
merito all'iter procedurale da 
adottare in merito alla 
realizzazione da parte di A2a 
Calore e Servizi S.r.l. della 
nuova centrale di 
teleriscaldamento in Via G. 
Galilei (n° 2 incontri)

2,00

2020_S05_28

Riqualificare 
l'illuminazione pubblica 
col fine di realizzare 
l'efficientamento 
energetico

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Completamento dei lavori di 
efficientamento energetico 
previsti nella convenzione 
CONSIP (SI = 1, NO = 0)

1,00

2020_S05_28

Riqualificare 
l'illuminazione pubblica 
col fine di realizzare 
l'efficientamento 
energetico

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Interventi di efficientamento 
energetico mediante 
sostituzione di lampade a 
mercurio con nuove lampade a 
led (finanziamento MISE) 
(sostituzione n° 150 lampade)

150,00

2020_S05_28

Riqualificare 
l'illuminazione pubblica 
col fine di realizzare 
l'efficientamento 
energetico

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Raggiungimento del 90% del 
numero di interventi completati 
in rapporto al numero di 
segnalazioni pervenute

90,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_29

Garantire il controllo 
degli impianti termici 
presenti sul territorio e 
le conseguenti attività 
connesse

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Effettuare il controllo di almeno 
il 5% del parco caldaie dei 
privati presenti sul territorio in 
proporzione di anno (fino a 
febbraio 2020)

60,00

2020_S05_29

Garantire il controllo 
degli impianti termici 
presenti sul territorio e 
le conseguenti attività 
connesse

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi
Predisposizione della gara per il 
nuovo affidamento del servizio 
(Sì=1; NO=0)

1

2020_S05_31

Garantire la 
centralizzazione delle 
procedure di gara e di 
stipula dei contratti per 
la realizzazione di opere 
pubbliche e 
l'acquisizione di beni e 
servizi e presidiare la 
gestione dell'economato 
e del provveditorato per 
l'Ente

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione ed aggiornamento 
del piano di acquisti della CUA

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_31

Garantire la 
centralizzazione delle 
procedure di gara e di 
stipula dei contratti per 
la realizzazione di opere 
pubbliche e 
l'acquisizione di beni e 
servizi e presidiare la 
gestione dell'economato 
e del provveditorato per 
l'Ente

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Indizione delle procedure di 
gara programmate nel Piano 
degli acquisti della CUA (in 
percentuale)

90,00

2020_S05_32

Perseguire 
efficaciemente le azioni 
inerenti i procedimenti 
ambientali di bonifica, 
sia pubblici che privati, 
previste dal bando 
"Welfare metropolitano 
e rigenerazione urbana-
superare le emergenze 
e costruire nuovi spazi 
di coesione e di 
accoglienza"

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giuseppe Parisi

Rispetto del cronoprogramma 
dei lavori e degli step di 
monitoraggio e rendicontazione 
necessari alle erogazioni delle 
quote di finanziamento (si=1, no 
=0)

1,00

2020_S05_33

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_33

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Raggiungere almeno il 90% 
della formazione al personale 
senza spese per l'Ente (Corsi 
gratuiti frequentati/n. corsi 
frequentati - in %)

90,00

2020_S05_33

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di 
trasmissione dei dati 
all'Osservatorio Regionale delle 
Opere Pubbliche e al MEF

1,00

2020_S05_33

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Indizione procedure di gara 
(indizione di almeno il 90% 
delle procedura di gara)

90,00

2020_S05_33

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_S05_33

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00

2020_S05_33

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S05_33

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00

2020_S05_33

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione

05_S_2020

SETTORE 
OPERE 
PUBBLICHE, 
AMBIENTE 
ED ENERGIA

TODESCHINI 
ELENA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00

2020_S06_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Organizzazione e gestione del 
personale in smartworking

1,00

2020_S06_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Attivazione delle misure di 
contenimento per la riduzione 
dei rischi di contagio per il 
personale assegnato in servizio 
in sede in fase di emergenza 
epidemiologica

1,00

2020_S06_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Attivazione delle misure di 
contenimento per la riduzione 
dei rischi di contagio per il 
personale assegnato in servizio 
in sede in fase di post 
emergenza epidemiologica

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S06_01

Assicurare agli organi 
politici il supporto 
necessario 
all'elaborazione delle 
linee di indirizzo 
strategico delle 
partecipate. 
Implementare le attività 
di controllo.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Verifica periodica 
sull'andamento delle società, 
attraverso la definizione di 
appositi report  di analisi da 
inviare alla Giunta Comunale: 
n. report

2,00

2020_S06_01

Assicurare agli organi 
politici il supporto 
necessario 
all'elaborazione delle 
linee di indirizzo 
strategico delle 
partecipate. 
Implementare le attività 
di controllo.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Incontri del gruppo 
intersettoriale dell'Ente posto a 
presidio delle partecipate

3,00

2020_S06_02

Assicurare la tutela 
legale dei diritti e degli 
interessi dell'Ente e 
garantire l'attività di 
consulenza giuridica a 
tutta la struttura 
organizzativa ed agli 
organi politici.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Enrico Zonca
Revisione ed aggiornamento 
dell'Albo degli Avvocati (si = 1, 
no = 0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S06_02

Assicurare la tutela 
legale dei diritti e degli 
interessi dell'Ente e 
garantire l'attività di 
consulenza giuridica a 
tutta la struttura 
organizzativa ed agli 
organi politici.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Enrico Zonca

PR - Piani di razionalizzazione: 
valorizzazione dei pareri legali 
emessi senza ricorso a 
professionisti esterni (almeno 
80 pareri, valore 300 €. cd = 
risparmio 24.000€.)

80,00

2020_S06_03

Assistere l'attività degli 
organi istituzionali, 
dell'ufficio di Presidenza 
del Consiglio e delle 
Commissioni Consiliari.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Attività di aggiornamento dei 
fascicoli informativi destinati 
agli amministratori

1,00

2020_S06_03

Assistere l'attività degli 
organi istituzionali, 
dell'ufficio di Presidenza 
del Consiglio e delle 
Commissioni Consiliari.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Report mensili di gettoni e 
indennità degli amministratori

12,00

2020_S06_03

Assistere l'attività degli 
organi istituzionali, 
dell'ufficio di Presidenza 
del Consiglio e delle 
Commissioni Consiliari.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Organizzazione e realizzazione 
iniziative promosse dall'ufficio 
di Presidenza del Consiglio

2,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S06_04

Attuare e coordinare 
azioni e strategie in 
materia di prevenzione 
della corruzione e di 
trasparenza.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Implementazione del sistema di 
prevenzione e gestione del 
rischio: presentazione ai 
Responsabili di Settore di 
almeno n. 2 monitoraggi con il 
sistema informatizzato, 
propedeutica alla presa d'atto 
della Giunta

2,00

2020_S06_04

Attuare e coordinare 
azioni e strategie in 
materia di prevenzione 
della corruzione e di 
trasparenza.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento tabella dei 
principali procedimenti 
amministrativi - n. 1 tabella 
aggiornata

1,00

2020_S06_04

Attuare e coordinare 
azioni e strategie in 
materia di prevenzione 
della corruzione e di 
trasparenza.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Formazione sui temi della 
Trasparenza e Prevenzione 
della corruzione (oltre alla 
tradizionale formazione 
frontale, anche mediante 
l'utilizzo di piattaforme on line): 
n. dipendenti

200,00

2020_S06_04

Attuare e coordinare 
azioni e strategie in 
materia di prevenzione 
della corruzione e di 
trasparenza.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Promozione della cultura della 
legalità e dibattito pubblico sul 
tema: iniziative a favore dei 
cittadini, in particolare delle 
nuove generazioni (alternanza 
scuola-lavoro, giornate della 
trasparenza, dibattiti pubblici): 
n. iniziative

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S06_04

Attuare e coordinare 
azioni e strategie in 
materia di prevenzione 
della corruzione e di 
trasparenza.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Ottimizzazione delle verifiche 
delle condizioni che 
determinano incompatibilità 
nella assunzione delle diverse 
tipologie di incarico ai sensi del 
D.lgs. 39/2013: n. 1 check-list

1,00

2020_S06_05

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00

2020_S06_05

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Verifica mensile assenze, 
permessi, giustificativi 
personale assegnato

1,00

2020_S06_05

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione attività di 
formazione/aggiornamento 
specifico, a favore della 
formazione gratuita ed interna. 
Monitoraggio e rendicontazione 
delle iniziative di 
formazione/aggiornamento, in 
collaborazione con il Servizio 
Risorse umane

1,00

2020_S06_05

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Pubblicazione annuale Albo 
delle Associazioni aggiornato

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S06_05

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_S06_05

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00

2020_S06_05

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni, Contitolari 
del trattamento dei dati 
personali (art. 28 e 26 del 
GDPR)

1,00

2020_S06_05

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00

2020_S06_05

Garantire le attività di 
supporto al settore, il 
coordinamento e la 
programmazione.

06_S_2020

SETTORE 
AFFARI 
GENERALI, 
AUDIT

MARCHIANO 
VINCENZO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00

2020_S07_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

pari opportunità: individuazione 
di una o più azioni da 
realizzare.

1
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

°#io resto a casa- numero di 
immagini fotografiche raccolte

30

2020_S07_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

cultura decentrata e cds: 
numero di interviste su temi 
culturali

3

2020_S07_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

centro culturale Pertini e 
Politiche giovanili: tutti i servizi 
sono resi on line. (fatto= 1, non 
fatto= 0)

1

2020_S07_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Servizio Sport: tutte i servizi 
sono resi on line, comprese le  
attività di rete a sostegno delle 
associazioni e società sportive 
per la divulgazione delle 
informazioni e la promozione 
del loro iniziative. (1=fatto)

1
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_01

Rendere accessibile ai 
cittadini il patrimonio 
architettonico e 
valorizzarlo, 
utilizzandolo per 
l'organizzazione di 
eventi di rilevanza 
culturale, anche 
attraverso la 
collaborazione con enti 
ed associazioni culturali.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
creazione sezione del Sito wwb 
comunale dedicato a Villa 
Ghirlanda Silva

1,00

2020_S07_01

Rendere accessibile ai 
cittadini il patrimonio 
architettonico e 
valorizzarlo, 
utilizzandolo per 
l'organizzazione di 
eventi di rilevanza 
culturale, anche 
attraverso la 
collaborazione con enti 
ed associazioni culturali.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Realizzazione di un video 
promozionale e formativo sulla 
storia e sul patrimonio 
architettonico, artistico e 
paesaggistico del complesso di 
Villa Ghirlanda Silva.

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_01

Rendere accessibile ai 
cittadini il patrimonio 
architettonico e 
valorizzarlo, 
utilizzandolo per 
l'organizzazione di 
eventi di rilevanza 
culturale, anche 
attraverso la 
collaborazione con enti 
ed associazioni culturali.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

raccolta e messa on line di 
materiale iconografico (stampe 
antiche, cartoline storiche e 
fotografie storiche e attuali) su 
Villa Ghirlanda Silva e annesso 
parco secolare.

1

2020_S07_02

Garantire l'accesso 
all'informazione ed alla 
rete; mantenere aperti 
spazi di socialità 
culturale con la 
collaborazione tra il 
Pertini, Civica Scuola di 
musica, Museo della 
Fotografia,  Villa 
Ghirlanda, altri Enti.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

N° consultazioni da parte di 
iscritti alla biblioteca il Pertini di 
contenuti digitali (MLOL - Media 
Library On Line): audiolibri, e 
book, immagini, riviste, film, 
musica, videogiochi, spartiti 
musicali, banche dati ed altro.

90.000,
00

2020_S07_02

Garantire l'accesso 
all'informazione ed alla 
rete; mantenere aperti 
spazi di socialità 
culturale con la 
collaborazione tra il 
Pertini, Civica Scuola di 
musica, Museo della 
Fotografia,  Villa 
Ghirlanda, altri Enti.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Mantenimento dell'apertura del 
laboratorio digitale Hubout 
anche attraverso volontariato e 
forme di apertura in ambiente 
digitale (Si = 1, No = 0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_02

Garantire l'accesso 
all'informazione ed alla 
rete; mantenere aperti 
spazi di socialità 
culturale con la 
collaborazione tra il 
Pertini, Civica Scuola di 
musica, Museo della 
Fotografia,  Villa 
Ghirlanda, altri Enti.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Realizzazione di iniziative in 
collaborazione con 
l'associazione Amici del Pertini 
e di Villa Ghirlanda

2,00

2020_S07_02

Garantire l'accesso 
all'informazione ed alla 
rete; mantenere aperti 
spazi di socialità 
culturale con la 
collaborazione tra il 
Pertini, Civica Scuola di 
musica, Museo della 
Fotografia,  Villa 
Ghirlanda, altri Enti.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Realizzazione di una indagine 
di customer in merito ai servizi 
bibliotecari e culturali 
raggiungendo almeno 8 decimi 
di valutazione.

8,00

2020_S07_02

Garantire l'accesso 
all'informazione ed alla 
rete; mantenere aperti 
spazi di socialità 
culturale con la 
collaborazione tra il 
Pertini, Civica Scuola di 
musica, Museo della 
Fotografia,  Villa 
Ghirlanda, altri Enti.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Proseguimento on line di corsi 
di formazione per adulti.

9,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_03

Promuovere iniziative 
culturali nelle zone 
periferiche cittadine 
valorizzando il 
contributo di Enti ed 
Associazioni.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
numero di interviste on line con 
esperti su temi culturali

9,00

2020_S07_03

Promuovere iniziative 
culturali nelle zone 
periferiche cittadine 
valorizzando il 
contributo di Enti ed 
Associazioni.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

messa a punto e 
aggiornamento dei contatti con 
le associazioni operanti sul 
territorio ai fini della creazione 
di una mailing list dedicata.

1

2020_S07_04

Sviluppare la 
conoscenza della storia 
locale e della memoria 
sociale anche attraverso 
ricerche ed iniziative 
rivolte alla cittadinanza.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Pubblicare la ricerca di storia 
locale

1,00

2020_S07_04

Sviluppare la 
conoscenza della storia 
locale e della memoria 
sociale anche attraverso 
ricerche ed iniziative 
rivolte alla cittadinanza.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Realizzare iniziative di raccolta 
fondi per Villa Ghirlanda Silva 
“Riveliamo il passato per dargli 
un futuro.”

1,00

2020_S07_04

Sviluppare la 
conoscenza della storia 
locale e della memoria 
sociale anche attraverso 
ricerche ed iniziative 
rivolte alla cittadinanza.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Programmare e realizzare 
iniziative delle Sagre o feste 
tradizionali di Cinisello 
Balsamo.

2,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_04

Sviluppare la 
conoscenza della storia 
locale e della memoria 
sociale anche attraverso 
ricerche ed iniziative 
rivolte alla cittadinanza.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
numero di immagini acquisite 
nell'anno per l'implementazione 
dell'archivio storico.

30

2020_S07_05

Sviluppare un polo 
musicale cittadino di 
formazione, promozione 
e divulgazione della 
cultura musicale

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Mantenere il numero di 
discipline proposte pari a 39

39,00

2020_S07_05

Sviluppare un polo 
musicale cittadino di 
formazione, promozione 
e divulgazione della 
cultura musicale

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Raggiungere almeno 30 
partecipanti (bambini 0/6 anni) 
ai corsi/laboratori propedeutici 
alla musica

30,00

2020_S07_05

Sviluppare un polo 
musicale cittadino di 
formazione, promozione 
e divulgazione della 
cultura musicale

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Realizzare eventi di 
divulgazione musicale rivolte 
alla cittadinanza (concerti on 
line)

10,00

2020_S07_05

Sviluppare un polo 
musicale cittadino di 
formazione, promozione 
e divulgazione della 
cultura musicale

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Realizzazione di almeno 3 
Master Class e seminari attivati

3,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_05

Sviluppare un polo 
musicale cittadino di 
formazione, promozione 
e divulgazione della 
cultura musicale

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Raggiungere almeno i 30 iscritti 
a Master Class e Seminari 
discipline diverse

30,00

2020_S07_06
Promuovere e 
diffondere la cultura 
cinematografica

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi almeno tre proiezioni al Pertini. 3

2020_S07_07
Sviluppo e diffusione 
della cultura teatrale

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
numero di eventi realizzati 
attraverso tutti i canali 
comunicativi utilizzabili.

12

2020_S07_08

Favorire l'accesso alla 
pratica sportiva. 
Sostenere e coordinare 
le manifestazioni 
sportive, in particolare le 
iniziative di formazione, 
educazione ed 
inclusione. Facilitare il 
confronto  con le 
associazioni e la 
Consulta dello Sport.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Raggiungere il 90% di 
assegnazione degli spazi negli 
impianti sportivi e palestre 
scolastiche.

90,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_08

Favorire l'accesso alla 
pratica sportiva. 
Sostenere e coordinare 
le manifestazioni 
sportive, in particolare le 
iniziative di formazione, 
educazione ed 
inclusione. Facilitare il 
confronto  con le 
associazioni e la 
Consulta dello Sport.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Raggiungere il 100% di risposta 
agli input esterni relativamente 
alla realizzazione di progetti, 
manifestazioni ed attività. 
Elaborazione ed analisi delle 
proposte e trasmissione delle 
stesse ai componenti  organi 
interni per eventuale avallo. (1= 
fatto)

1

2020_S07_08

Favorire l'accesso alla 
pratica sportiva. 
Sostenere e coordinare 
le manifestazioni 
sportive, in particolare le 
iniziative di formazione, 
educazione ed 
inclusione. Facilitare il 
confronto  con le 
associazioni e la 
Consulta dello Sport.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Realizzazione di eventi, attività 
e progetti in relazione 
all'approvazione dei competenti 
organi interni.

30
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_09

Promuovere lo sport 
nelle scuole di base 
cittadine, collaborando 
con istituzioni 
scolastiche, associazioni 
e federazioni sportive. 
Favorire lo svolgimento 
dell'attività motoria nelle 
scuole e anche 
attraverso iniziative ed 
eventi.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

mantenere il numero di classi 
della scuola primaria 
partecipanti al progetto “Io Tifo 
Positivo” attraverso modalità on 
line.

15,00

2020_S07_09

Promuovere lo sport 
nelle scuole di base 
cittadine, collaborando 
con istituzioni 
scolastiche, associazioni 
e federazioni sportive. 
Favorire lo svolgimento 
dell'attività motoria nelle 
scuole e anche 
attraverso iniziative ed 
eventi.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

mantenere il numero di classi 
delle scuole d'infanzia che 
partecipano ai progetti di attività 
motorie realizzati in 
collaborazione con AMF.

39,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_09

Promuovere lo sport 
nelle scuole di base 
cittadine, collaborando 
con istituzioni 
scolastiche, associazioni 
e federazioni sportive. 
Favorire lo svolgimento 
dell'attività motoria nelle 
scuole e anche 
attraverso iniziative ed 
eventi.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Mantenere lo stesso numero di 
classi di scuola primaria che 
partecipano all'attività motoria 
promossa da Comune, Coni e 
Provveditorato.

139,00

2020_S07_09

Promuovere lo sport 
nelle scuole di base 
cittadine, collaborando 
con istituzioni 
scolastiche, associazioni 
e federazioni sportive. 
Favorire lo svolgimento 
dell'attività motoria nelle 
scuole e anche 
attraverso iniziative ed 
eventi.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Attività di rete a sostegno delle 
associazioni e società sportive 
per la divulgazione delle 
informazioni e la promozione 
del loro operato durante il 
periodo dell'emergenza 
epidemiologica. (fatto=1 non 
fatto=0)

1

2020_S07_10

Programmare le 
politiche degli orari sul 
territorio con particolare 
attenzione alle azioni di 
conciliazione dei tempi 
vita/lavoro

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Studio di fattibilità per 
l'aggiornamento del PTO.

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_11

Contrastare le 
discriminazioni di 
genere e promuovere le 
politiche di pari 
opportunità attraverso 
azioni di progettazione, 
informazione e 
sensibilizzazione. 
Tutelare l'immagine 
della donna nella 
pubblicità.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Realizzare almeno 5 iniziative 
di promozione delle pari 
opportunità

5,00

2020_S07_11

Contrastare le 
discriminazioni di 
genere e promuovere le 
politiche di pari 
opportunità attraverso 
azioni di progettazione, 
informazione e 
sensibilizzazione. 
Tutelare l'immagine 
della donna nella 
pubblicità.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Realizzare almeno una 
campagne di sensibilizzazione 
sulle pari opportunità

1,00

2020_S07_11

Contrastare le 
discriminazioni di 
genere e promuovere le 
politiche di pari 
opportunità attraverso 
azioni di progettazione, 
informazione e 
sensibilizzazione. 
Tutelare l'immagine 
della donna nella 
pubblicità.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

monitoraggio dell'attività e delle 
azioni del CUG, anche in 
relazione all'approvazione del 
Regolamento e alle azioni 
positive.

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_11

Contrastare le 
discriminazioni di 
genere e promuovere le 
politiche di pari 
opportunità attraverso 
azioni di progettazione, 
informazione e 
sensibilizzazione. 
Tutelare l'immagine 
della donna nella 
pubblicità.

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
numero incontri del tavolo pari 
opportunità

3

2020_S07_12

Promuovere la 
partecipazione dei 
giovani, anche 
attraverso l'uso dei 
social media. Facilitare il 
training in Italia e 
all'estero e la mobilità 
educativa 
transnazionale, anche 
attraverso lo sviluppo 
delle attività del Centro 
Eurodesk

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Su mandato dell'Ufficio Europa, 
attività di promozione relativa 
agli scambi europei, rivolte 
almeno a 30 giovani .

30,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_12

Promuovere la 
partecipazione dei 
giovani, anche 
attraverso l'uso dei 
social media. Facilitare il 
training in Italia e 
all'estero e la mobilità 
educativa 
transnazionale, anche 
attraverso lo sviluppo 
delle attività del Centro 
Eurodesk

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Attivazione di almeno 1 
iniziativa legata alla promozione 
di attività lavorativa sul territorio 
(si=1, no=0)

1,00

2020_S07_12

Promuovere la 
partecipazione dei 
giovani, anche 
attraverso l'uso dei 
social media. Facilitare il 
training in Italia e 
all'estero e la mobilità 
educativa 
transnazionale, anche 
attraverso lo sviluppo 
delle attività del Centro 
Eurodesk

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Raggiungere una media di 800 
visualizzazioni a post

800,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_12

Promuovere la 
partecipazione dei 
giovani, anche 
attraverso l'uso dei 
social media. Facilitare il 
training in Italia e 
all'estero e la mobilità 
educativa 
transnazionale, anche 
attraverso lo sviluppo 
delle attività del Centro 
Eurodesk

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Coinvolgere almeno 25 giovani 
in esperienze formative per 
acquisizione competenze 
imprenditoriali (es. alternanza 
scuola-lavoro)

25,00

2020_S07_12

Promuovere la 
partecipazione dei 
giovani, anche 
attraverso l'uso dei 
social media. Facilitare il 
training in Italia e 
all'estero e la mobilità 
educativa 
transnazionale, anche 
attraverso lo sviluppo 
delle attività del Centro 
Eurodesk

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Su mandato dell'Ufficio Europa, 
realizzare almeno 5 eventi di 
informazione e promozione di 
esperienze all'estero per i 
giovani.

5,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_12

Promuovere la 
partecipazione dei 
giovani, anche 
attraverso l'uso dei 
social media. Facilitare il 
training in Italia e 
all'estero e la mobilità 
educativa 
transnazionale, anche 
attraverso lo sviluppo 
delle attività del Centro 
Eurodesk

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

N° attività formative legate allo 
sviluppo dell'imprenditorialità ed 
al mondo del lavoro per i 
giovani, in collaborazione con 
CoFò ed altre Associazioni del 
territorio

2,00

2020_S07_12

Promuovere la 
partecipazione dei 
giovani, anche 
attraverso l'uso dei 
social media. Facilitare il 
training in Italia e 
all'estero e la mobilità 
educativa 
transnazionale, anche 
attraverso lo sviluppo 
delle attività del Centro 
Eurodesk

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi
Numero di giovani coinvolti per 
servizio civile volontario, dote 
comune e tirocini.

40,00

2020_S07_13

Promuovere e favorire 
tra i giovani la ricerca 
attiva del lavoro 
attraverso anche 
attraverso l'utilizzo di 
partner e agenzie sovra-
territoriali

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Daniela Maggi

Inserimento sui canali social e 
sul sito di pagine giovani 
segnalazioni di tirocini e/o 
formazioni legate al mondo 
dell'impresa ed al lavoro per i 
giovani (1=sì ; 0= no )

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_14

Garantire le attività di 
supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00

2020_S07_14

Garantire le attività di 
supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_S07_14

Garantire le attività di 
supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00

2020_S07_14

Garantire le attività di 
supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00

2020_S07_14

Garantire le attività di 
supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00

2020_S07_14

Garantire le attività di 
supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S07_14

Garantire le attività di 
supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

07_S_2020

SETTORE 
POLITICHE 
CULTURALI E 
DELLO 
SPORT

VERONESE 
MORENO 
GIUSEPPE

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

realizzazione delle attività 
proprie del supporto al settore 
con le modalità e nei tempi 
previsti per i diversi 
procedimenti amministrativi in 
coordinamento con il dirigente e 
le  figure apicali. (fatto=1)

1,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero di persone beneficiarie 
di aiuti sotto forma di pacchi 
alimentari a domicilio o 
consegna buoni spesa

6.000,0
0

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero di nuovi servizi e 
relativi accordi di 
coprogettazione (CSE, CDD, 
AIH)

3,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero di nuovi servizi e 
relativi accordi di co 
progettazione o rimodulazione 
dei contratti esistente ( 
RISTORAZIONE 
SCOLASTICA, TRASPORTI 
SCOLASTICI, CONTROLLO 
QUALITA' RISTORAZIONE 
ASILI NIDO)

4,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Definizione di nuovo progetto 
per l'infanzia (si=1, no=0)

1,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero di nuovi servizi estivi 
per l'infanzia

3,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Totale delle riprogettazioni 
formulate dei servizi di tutela 
minori (in %)

100

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Ridotto numero di colloqui 
frontali di segretariato sociale 
inferiore a 500 al 31/12

500,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero incontri tavoli anziani e 
disabili

4,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero incontri tavolo povertà 3,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero di associazioni 
coinvolte nel progetto “Numero 
Amico”

5,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero di nuclei beneficiari di 
consegne a domicilio 
complessive

1.000,0
0

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione di un progetto 
per affrontare situazioni di 
povertà derivanti da emergenza 
coronavirus - entro agosto 2020 
(si/no)

1,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione di un progetto 
estivo per famiglie con persone 
disabili entro giugno 2020 
(si/no)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero di progetti di lavoro a 
distanza per tutto il personale 
dell'ente (lavoro agile, 
telelavoro)

200,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero di incontri comitato 
emergenza covid19

4,00

2020_S08_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Presentazione alla Giunta di un 
progetto per far fronte alla 
povertà da covid19 - entro 
Giugno  (si/no)

1,00

2020_S08_01

Programmare i servizi 
socio-sanitari di ambito, 
valorizzando il ruolo di 
IPIS.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Valeria De Cicco

Numero di incontri dei tecnici a 
supporto dei processi 
decisionali di Assemblea Soci, 
CDA e Assemblea Sindaci

6,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S08_02

Sostenere progetti di 
vita individualizzati a 
sostegno dei disabili, 
anche attraverso la 
collaborazione con 
organizzazioni del 
territorio, in particolare 
no profit. Promuovere lo 
sviluppo di esperienze 
inclusive attraverso il 
lavoro di tavoli tematici.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Riccardo Visentin

Realizzare progettazioni 
individuali nell'ambito del 
progetto "Dal sistema dei 
servizi al budget di progetto" 
per almeno 10 persone con 
disabilità

10,00

2020_S08_03

Garantire servizi a 
supporto dello sviluppo 
delle autonomie della 
persona con disabilità, 
dalla scuola alla 
formazione, al lavoro.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Valeria De Cicco
Attivare l'assistenza educativa 
ed il relativo monitoraggio a 
favore di 150 minori

150,00

2020_S08_03

Garantire servizi a 
supporto dello sviluppo 
delle autonomie della 
persona con disabilità, 
dalla scuola alla 
formazione, al lavoro.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Valeria De Cicco
Accreditamento CSE (si=1, 
no=0)

1,00
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CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S08_06

Ottimizzare i servizi 
all'infanzia attraverso la 
costruzione di un 
sistema integrato tra 
quelli comunali e quelli 
affidati ad IPIS. 
Utilizzare tutte le risorse 
nazionali e regionali. 
Migliorarne il livelli di 
efficienza, efficacia, 
economicità.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Gabriella 
Fumagalli

Realizzare almeno 10 ore di 
formazione congiunta per 
personale educativo comunale 
e di IPIS, di cui al Piano di 
Formazione congiunta

10,00

2020_S08_06

Ottimizzare i servizi 
all'infanzia attraverso la 
costruzione di un 
sistema integrato tra 
quelli comunali e quelli 
affidati ad IPIS. 
Utilizzare tutte le risorse 
nazionali e regionali. 
Migliorarne il livelli di 
efficienza, efficacia, 
economicità.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Gabriella 
Fumagalli

Raggiungere una percentuale 
di riscossione sull'accertato del 
97%

97,00

2020_S08_06

Ottimizzare i servizi 
all'infanzia attraverso la 
costruzione di un 
sistema integrato tra 
quelli comunali e quelli 
affidati ad IPIS. 
Utilizzare tutte le risorse 
nazionali e regionali. 
Migliorarne il livelli di 
efficienza, efficacia, 
economicità.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Gabriella 
Fumagalli

Adesione a “Nidi gratis” (si=1, 
no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S08_10

Supportare gli Istituti 
Comprensivi per la 
partecipazione a bandi 
di progettazioni 
innovative.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Gabriella 
Fumagalli

Avvio di tavoli di lavoro per la 
realizzazione di progetti (si=1, 
no=0)

1,00

2020_S08_12

Assicurare un servizio di 
ristorazione scolastica 
altamente efficiente 
garantendo il 
contenimento dei costi, 
l'aumento della qualità e 
l'incremento della 
capacità di riscossione.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Gabriella 
Fumagalli

Raggiungere il 90% della 
capacità di riscossione rispetto 
alla somma accertata nel 2019

90,00

2020_S08_20

Migliorare la capacità di 
riscossione per affitti e 
spese di alloggi 
comunali e avviare 
procedure di recupero 
crediti e sfratti per 
morosità, intervenendo 
celermente nelle 
situazioni di non corretto 
utilizzo degli alloggi 
assegnati.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Riccardo Visentin

Sottoporre alla giunta una 
proposta di intervento delle 
situazioni di sfratto in corso per 
verificare eventuali bisogni 
sociali entro il 30/9 (si=1, no=0)

1,00
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CdR
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CdR
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e
Assessore Indicatore
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2020_S08_21

Individuare azioni 
finalizzate a rispondere 
ai bisogni abitativi, con 
particolare attenzione a 
madri con bambini e 
padri separati. Garantire 
la massima efficienza 
nell'assegnazione degli 
alloggi S.A.P. (Servizi 
Abitativi Pubblici) 
comunali. Promuovere...

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Riccardo Visentin

Assegnare il 100% degli alloggi 
dati in disponibilità avendo a 
riferimento il periodo gennaio 
dicembre 2020

100,00

2020_S08_21

Individuare azioni 
finalizzate a rispondere 
ai bisogni abitativi, con 
particolare attenzione a 
madri con bambini e 
padri separati. Garantire 
la massima efficienza 
nell'assegnazione degli 
alloggi S.A.P. (Servizi 
Abitativi Pubblici) 
comunali. Promuovere...

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Riccardo Visentin

Garantire la pubblicazione degli 
avvisi di Ambito, della 
Programmazione annuale e 
della Programmazione 
Triennale nei termini e con le 
modalità definiti dal 
regolamento regionale (si/=1 
no=0)

1,00
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CdR
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CdR
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e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_S08_21

Individuare azioni 
finalizzate a rispondere 
ai bisogni abitativi, con 
particolare attenzione a 
madri con bambini e 
padri separati. Garantire 
la massima efficienza 
nell'assegnazione degli 
alloggi S.A.P. (Servizi 
Abitativi Pubblici) 
comunali. Promuovere...

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Riccardo Visentin

Partecipare alla 
sperimentazione regionale di 
una misura premiale al fine di 
favorire la locazione a canone 
concordato nel mercato 
abitativo privato.(si/=1 no=0)

1,00

2020_S08_23

Sperimentare azioni a 
favore di famiglie in 
stato di difficoltà 
economica, in 
collaborazione con le 
associazioni del 
territorio. Governare la 
gestione dei servizi 
SPRAR.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Riccardo Visentin

Presentazione di un progetto 
per l'ottenimento di 
finanziamenti finalizzati alla 
realizzazione di uno SPRAR (si 
/no)

1,00

2020_S08_24

Prevenire e contrastare 
il Gioco d'Azzardo 
Patologico (GAP) 
attraverso 
l'informazione, la 
sensibilizzazione dei 
cittadini sui rischi e la 
costituzione di una rete 
territoriale.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Valeria De Cicco

Presentazione di un progetto in 
collaborazione con soggetti del 
terzo settore per l'ottenimento 
di finanziamenti finalizzati alla 
realizzazione di attività contro il 
gioco di azzardo (si = 1 no = 0)

1,00
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e
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2020_S08_25

Incrementare e 
qualificare le iniziative 
della Casa di 
Cttadinanza finanziato 
dal “Bando Periferie”.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Riccardo Visentin
Realizzare nel 2020 almeno 3 
iniziative/eventi/progetti

3,00

2020_S08_26

Contrastare la violenza 
sulle donne attraverso le 
attività del Centro 
Antiviolenza "Venus" 
presso l'Ospedale 
Bassini che vede il 
comune di Cinisello nel 
ruolo di capofila.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Riccardo Visentin
Ottenimento finanziamento 
regionale (SI/NO)

1,00

2020_S08_30
Applicare il “fattore 
famiglia”.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Riccardo Visentin

Applicare alcuni indicatori del 
fattore famiglia nei criteri  di 
valutazione del bisogno 
(almeno 1 applicazione) (SI=1 
no=0)

1,00

2020_S08_32

Attuare le politiche del 
personale attraverso 
l'amministrazione degli 
istituti contrattuali, la 
gestione giuridica, 
amministrativa ed 
economica.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzare almeno 3 
monitoraggi relativi 
all’attribuzione delle diverse 
voci del trattamento accessorio

3,00

2020_S08_32

Attuare le politiche del 
personale attraverso 
l'amministrazione degli 
istituti contrattuali, la 
gestione giuridica, 
amministrativa ed 
economica.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzare il monitoraggio 
mensile sul portale PerlaPA. in 
merito all’utilizzo degli istituti 
contrattuali riferiti alle 
presenze/assenze

12,00
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e
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2020_S08_32

Attuare le politiche del 
personale attraverso 
l'amministrazione degli 
istituti contrattuali, la 
gestione giuridica, 
amministrativa ed 
economica.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzare almeno 4 
monitoraggi dell'andamento 
della spesa del personale

4,00

2020_S08_32

Attuare le politiche del 
personale attraverso 
l'amministrazione degli 
istituti contrattuali, la 
gestione giuridica, 
amministrativa ed 
economica.

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Copertura del fabbisogno di 
personale con il completamento 
delle assunzioni previste

20,00

2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00

2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00
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2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00

2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00

2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00

2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento 
dell’organigramma Privacy in 
base all’organizzazione 
dell’Ente

1,00

2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Organizzazione e realizzazione 
di apposita formazione in 
materia di protezione dei dati 
personali per tutto il personale 
dipendente

1,00

2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento e diffusione di 
istruzioni dettagliate a tutto il 
personale interno o esterno 
autorizzato

1,00
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2020_S08_34
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

08_S_2020

SETTORE 
SOCIOEDUCA
TIVO E 
RISORSE 
UMANE

CONTI 
MARIO

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento della 
valutazione d’impatto del 
trattamento relativo ai 
trattamenti di dati personali 
particolari (socio-sanitari)

1,00

2020_U09_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Individuazione e utilizzo di volta 
in volta di strumenti di 
comunicazione più efficaci e 
adeguati ai diversi target di 
riferimento.

11,00

2020_U09_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Comunicazione tempestiva e 
intensiva nell'arco di una 
settimana, almeno 13 invii 
settimanali di comunicazioni 
tipo da fine febbraio a giugno.

13,00

2020_U09_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero nuove autenticazioni ai 
servizi on line

200,00

2020_U09_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione di nuova linea 
grafica e di appositi loghi per i 
nuovi servizi introdotti durante il 
periodo dell'emergenza.

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_U09_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Numero di mascherine 
confezionate e distribuite

40.000,
00

2020_U09_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Adozione dello smartworking da 
parte di almeno il 70% del 
personale del settore.

70,00

2020_U09_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione di almeno due 
manifestazioni istituzionali e/o 
eventi in modalità virtuale.

2,00

2020_U09_02

Promuovere i servizi, le 
iniziative, i progetti e 
l'immagine dell'Ente 
attraverso un'adeguata 
attività di informazione e 
comunicazione 
istituzionale, strategica e 
di pubblica utilità con 
strumenti tradizionali e 
social.

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Incremento del 20% degli utenti 
del servizio di whatsapp

20,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_U09_02

Promuovere i servizi, le 
iniziative, i progetti e 
l'immagine dell'Ente 
attraverso un'adeguata 
attività di informazione e 
comunicazione 
istituzionale, strategica e 
di pubblica utilità con 
strumenti tradizionali e 
social.

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Pubblicazione e distribuzione 
del periodico comunale 
"Cinisello Balsamo" (si/no)

1,00

2020_U09_02

Promuovere i servizi, le 
iniziative, i progetti e 
l'immagine dell'Ente 
attraverso un'adeguata 
attività di informazione e 
comunicazione 
istituzionale, strategica e 
di pubblica utilità con 
strumenti tradizionali e 
social.

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Organizzazione e gestione di n. 
1 corso dedicato ai tirocinanti 
sui temi della comunicazione 
pubblica e trasparenza

1,00

2020_U09_03

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa e 
all'area, il 
coordinamento e la 
programmazione

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_U09_03

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa e 
all'area, il 
coordinamento e la 
programmazione

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_U09_03

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa e 
all'area, il 
coordinamento e la 
programmazione

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00

2020_U09_03

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa e 
all'area, il 
coordinamento e la 
programmazione

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00

2020_U09_03

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa e 
all'area, il 
coordinamento e la 
programmazione

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_U09_03

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa e 
all'area, il 
coordinamento e la 
programmazione

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle autorizzazioni 
necessarie del personale 
esterno all’utilizzo delle risorse 
comunali e al trattamento dei 
dati personali, impartendo 
istruzioni precise sulle modalità 
di trattamento

100,00

2020_U09_03

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa e 
all'area, il 
coordinamento e la 
programmazione

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00

2020_U09_03

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa e 
all'area, il 
coordinamento e la 
programmazione

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Revisione e aggiornamento del 
portale web istituzionale in base 
alla normativa sulla protezione 
dei dati

1,00

2020_U09_03

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa e 
all'area, il 
coordinamento e la 
programmazione

09_UO_202
0

UNITA' 
ORGANIZZATI
VA STAFF 
DEL 
SINDACO E 
DELLA 
GIUNTA

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione del 100% 
dell'adeguamento di tutte le 
procedure di contatto (via mail, 
via telefono o personalmente) 
con i cittadini  in base alla 
normativa sulla protezione dei 
dati

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Assistenza e supporto alla 
giunta nell'adozione di tutti gli 
atti indifferibili e urgenti per la 
gestione dell'emergenza (%)

100,00

2020_A01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzazione dello 
smartworking per almeno il 
50% dei dipendenti dell'ente

50,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Attivazione dei servizi pubblici 
essenziali e delle aperture al 
pubblico in sicurezza (si=1, 
no=0)

1,00

2020_A01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Adozione misure trasversali per 
fronteggiare l'emergenza (si=1, 
no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Definizione azioni di contrasto 
sul territorio atte a contrastare il 
diffondersi della epidemia (si=1, 
no=0)

1,00

2020_A01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Attivazione e pianificazione 
sistema di protezione civile e 
volontariato per la fase di 
emergenza e assistenza 
popolazione (si=1, no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Programmazione ed 
esecuzione d'urgenza degli  
interventi finalizzati a 
fronteggiare l'evento (si=1, 
no=0)

1,00

2020_A01_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Coordinamento e gestione della 
comunicazione alla popolazione 
degli interventi di emergenza

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_01

Garantire la congruenza 
tra le linee 
programmatiche del 
Piano di Mandato, gli 
obiettivi strategici ed 
operativi del DUP e le 
azioni gestionali del 
PEG.

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Formazione dei referenti 
PEG/Performance finalizzata a 
rendere più efficaci 
(misurabilità, rappresentatività, 
risultato) gli indicatori - almeno 
3 h per ogni referente

30,00

2020_A01_01

Garantire la congruenza 
tra le linee 
programmatiche del 
Piano di Mandato, gli 
obiettivi strategici ed 
operativi del DUP e le 
azioni gestionali del 
PEG.

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Progettazione ed attivazione di 
un gruppo di lavoro 
intersettoriale finalizzato ad 
individuare margini di risparmio 
delle spese (si=1, no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_01

Garantire la congruenza 
tra le linee 
programmatiche del 
Piano di Mandato, gli 
obiettivi strategici ed 
operativi del DUP e le 
azioni gestionali del 
PEG.

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Pubblicazione tempestiva 
(entro 5 giorni dalla 
pubblicazione) degli atti di 
programmazione strategica e 
gestionale e degli stati di 
avanzamento (si=1, no=0)

5,00

2020_A01_02

Consolidare il sistema 
dei controlli (strategico e 
di gestione) coerente 
con i vigenti strumenti di 
programmazione (DUP, 
PEG)

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Realizzare almeno 2 report di 
verifica dello stato di attuazione 
degli obiettivi strategici/operativi 
(DUP) e di gestione (PEG) 
entro dicembre

2,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_02

Consolidare il sistema 
dei controlli (strategico e 
di gestione) coerente 
con i vigenti strumenti di 
programmazione (DUP, 
PEG)

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di redazione 
e di pubblicazione dei 
documenti di controllo e 
rendicontazione (si=1, no=0)

1,00

2020_A01_04
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_04
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_A01_04
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_04
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00

2020_A01_04
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_04
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00

2020_A01_04
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Delibera di Giunta per 
approvazione del Piano di 
adeguamento alla normativa di 
riferimento, della 
documentazione adottata e 
comune a tutto l’Ente e i 
Registri di trattamento

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A01_04
Garantire il supporto, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_01_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
PIANIFICAZIO
NE, 
ORGANIZZAZI
ONE  E 
CONTROLLO

CARUSO 
GIANLUCA

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Analisi per l'implementazione di 
un sistema di monitoraggio del 
rispetto delle misure di 
protezione dei dati 
informatizzato (si=1, no=0)

1,00

2020_A02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Individuazione e realizzazione 
di un canale sicuro per 
permettere l'utilizzo del pc 
personale e la rete comunale 
(preparazione di un client vpn 
da inviare a tutti gli utenti)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Abilitazione(configurazione e 
profilazione) del personale alla 
rete comunale finalizzata 
all'esercizio dello smartworking - 
numero medio di utenti collegati 
160

160,00

2020_A02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Supporto agli utenti in smart 
working - abilitazione di una 
casella di posta dedicata  
smartworking@.....  (si=1, 
no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Supporto tecnologico agli 
utenti: attivazione di una linea 
telefonica dedicata finalizzata 
all'assistenza rapida e 
tempestiva delle problematiche 
tecnologiche (si=1, no=0)

1,00

2020_A02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di rapporti sul 
numero di connessioni e sul 
numero degli utenti collegati 
alla rete - frequenza mensile 
(fino a maggio 2020)

3,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Configurazione della centrale 
telefonica per consentire la 
deviazione delle chiamate dai 
telefoni d'ufficio ai cellulari 
personali e viceversa (si=1, 
no=0)

1,00

2020_A02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Progettazione ed attivazione di 
specifici portali rivolti i cittadini 
(Domanda per  Buono 
Alimentare, Domanda per  
Pacco Alimentare, Domanda 
per contributo affitto)

3,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Progettazione e messa in opera 
specifico portale (Banca del 
dono) con attivazione PagoPa

1,00

2020_A02_00

Programmare, attivare e 
gestire le misure 
organizzative ed 
operative per affrontare 
l'emergenza 
epidemiologica

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Attivazione dello SW ad almeno 
il 70% del personale dell'UO 
garantendo l'efficienza e la 
funzionalità del servizio

70,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_01

Garantire l'attività di 
protocollazione e la 
regolare tenuta 
dell'archivio favorendo i 
processi di 
digitalizzazione e di 
risparmio.

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Studio di fattibilità per lo 
sviluppo di un software per la 
dematerializzazione 
dell'archivio

1

2020_A02_02

Garantire il 
funzionamento e la 
costante innovazione 
del sistema informativo 
dell'Ente

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca
Attività informatica relativa 
al'informatizzazione dell'info 
point (SI=1, NO=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_02

Garantire il 
funzionamento e la 
costante innovazione 
del sistema informativo 
dell'Ente

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca
Rinnovo contratti di 
manutenzione hardware e 
software (si= 1 e no=0)

1,00

2020_A02_02

Garantire il 
funzionamento e la 
costante innovazione 
del sistema informativo 
dell'Ente

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca
Realizzazione procedura 
PAGOPA sulle procedure 
interne di gestione

2,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_02

Garantire il 
funzionamento e la 
costante innovazione 
del sistema informativo 
dell'Ente

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca
Sviluppo di dashboard per la 
visualizzazione di statistiche 
sulla popolazione anagrafica

2,00

2020_A02_02

Garantire il 
funzionamento e la 
costante innovazione 
del sistema informativo 
dell'Ente

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca

Proseguimento restyling sito 
comunale secondo ultime 
modifiche richieste (si=1, no = 
0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_02

Garantire il 
funzionamento e la 
costante innovazione 
del sistema informativo 
dell'Ente

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca
Sviluppo ed aggiornamento di 
software di produzione interna

2,00

2020_A02_02

Garantire il 
funzionamento e la 
costante innovazione 
del sistema informativo 
dell'Ente

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca
Studio di fattibilità passaggio al 
VOIP stabile Ufficio Tecnico 
(si=1 e no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_02

Garantire il 
funzionamento e la 
costante innovazione 
del sistema informativo 
dell'Ente

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca

Studio di fattibilità finalizzato 
alla sostituzione degli UPS 
delle scuole e degli edifici 
comunali (sì=1 e no=0)

1,00

2020_A02_02

Garantire il 
funzionamento e la 
costante innovazione 
del sistema informativo 
dell'Ente

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca

Realizzazione aggiornamento 
dei sistemi operativi dell'Ente 
ed analisi delle condizioni dei 
server virtuali (sì=1 e no=0)

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_03

Garantire l'integrazione 
informatica tra diversi 
sistemi di 
videosorveglianza

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Installazione nuove 
videocamere di sorveglianza su 
richiesta dell'Amministrazione

5

2020_A02_03

Garantire l'integrazione 
informatica tra diversi 
sistemi di 
videosorveglianza

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Supporto all'attività di sviluppo 
del progetto per 
videosorveglianza (si = 1, no = 
0)

1,00

117



Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_04
Sviluppo, ampliamento 
e consolidamento della 
WI-FI

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Enrico Zonca
Realizzazione potenziamento 
del sistema WI-FI c/o Pertini (sì 
= 1 no= 0)

1,00

2020_A02_05

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Rispetto dei tempi di consegna 
dei dati e delle informazioni 
necessarie alla 
programmazione e al 
monitoraggio degli obiettivi 
strategici, gestionali e di 
performance (%)

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_05

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo e 
tempestivo del Registro dei 
trattamenti del Titolare (art. 30 
del GDPR)

1,00

2020_A02_05

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Aggiornamento continuo della 
documentazione in base alla 
normativa vigente in materia di 
protezione dei dati personali

1,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_05

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione di un elenco dei 
Responsabili esterni del 
trattamento dei dati personali 
(art. 28 del GDPR)

1,00

2020_A02_05

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

Redazione del 100% degli 
accordi necessari e specifici ex-
art. 28 del GDPR con ogni 
Responsabile individuato

100,00
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Codice Titolo
Codice 

CdR
Descrizione 

CdR

Dirigente 
Responsabil

e
Assessore Indicatore

Valore 
Atteso

Note Indicatore

2020_A02_05

Garantire il supporto 
all'unità organizzativa, il 
coordinamento e la 
programmazione

0A_02_2020

AREA 
COORDINAM
ENTO 
STRATEGICO
, 
PROGRAMMA
ZIONE E 
CONTROLLO - 
UNITA' 
ORGANIZZATI
VA: 
INNOVAZION
E 
TECNOLOGIC
A

caruso 
gianluca

Giacomo Giovanni 
Ghilardi

100% delle segnalazione di 
violazioni dei dati personali 
(Data Breach) con apposita 
procedura, coinvolgendo il DPO 
o RPD, ed eventuale notifica al 
Garante Privacy

100,00
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