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1. Utenti presi in carico 
 
La domanda di protezione giuridica è cresciuta in questi ultimi anni e sempre più persone 

anziane sole o adulti con ridotta autonomia richiedono un supporto nello svolgimento delle 
attività della vita quotidiana e in particolare nella gestione di pratiche amministrative e 
burocratiche.  

Il servizio di Protezione Giuridica messo a disposizione dei residenti dell’Ambito consiste 
nel garantire un’assistenza giuridica a persone prive in tutto o in parte di autonomia nella 
gestione delle funzioni di vita quotidiana1 attraverso la figura di un amministratore di 
sostegno. 

Complessivamente i beneficiari del servizio nel 2024 sono stati in tutto l’Ambito 184 di cui 
27 casi chiusi entro l’anno (tab.1). A fine anno gli utenti in carico al servizio erano 157 di 
cui 103 residenti nel comune di Cinisello (65,6%), 22 nel comune di Bresso, 25 nel 
comune di Cusano Milanino e 7 nel comune di Cormano.  

Il servizio è gestito attualmente in stretta sinergia da due operatori: dalla ASC “Insieme 
per il Sociale” e dalla Cooperativa Arcipelago ANFFAS (tab.2). 

Dei 184 utenti presi in carico nel 2024 ben 152 sono gestiti dall’UPG di IPIS (82,6%), 
mentre 32 utenti sono in carico al servizio gestito da ANFFAS (17,4%) (tabb. 3 e 4). 

Con riferimento agli ultimi 4 anni di gestione del servizio si registra un significativo 
incremento dei beneficiari che passano da 131 utenti del 2021 ai 157 utenti in carico alla 
data del 13.12.2024 (tab.5). 

 
Tab. 1 – Utenti presi in carico dal servizio Protezione Giuridica  - 2024 

  

Utenti presi 
in carico nel 

corso del 
2024 

Casi chiusi 
nel 2024 

Utenti in carico al 
13.12.2024 

v.a. v.a. v.a. % 

Bresso 26 4 22 14,0 
Cinisello B. 122 19 103 65,6 
Cormano 7 0 7 4,5 
Cusano M. 29 4 25 15,9 
Totale Ambito 184 27 157 100,0 

Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 

 

Tab. 2 – Utenti Protezione Giuridica presi in carico nel corso dell’anno per ufficio - 2024 

 UFFICIO v.a. % 

UPG IPIS 152 82,6 

UPG ANFFAS 32 17,4 

Totale  184 100,0 

Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 

                                                 
1 I beneficiari sono persone fragili, anziani con patologie degenerative, adulti con disabilità psico-fisica, e persone che a 
causa della loro condizione di isolamento e/o patologia non siano in grado di curare i propri interessi. 
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Tab. 3 – Utenti presi in carico da Ufficio Misure Protezione Giuridica IPIS - 2024 

  

Utenti presi 
in carico nel 

corso del 
2024 

Casi chiusi 
nel 2024 

Utenti in 
carico al 

13.12.2024 

Bresso 20 3 17 
Cinisello B. 99 13 86 
Cormano 6 0 6 
Cusano M. 27 4 23 
Totale Ambito 152 20 132 

Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 

 

 

Tab. 4 – Utenti presi in carico da Ufficio Territoriale di Prossimità ANFFAS - 2024 

  

Utenti presi 
in carico nel 

corso del 
2024 

Casi chiusi 
Utenti in 
carico al 

13.12.2024 

Bresso 6 1 5 
Cinisello B. 23 6 17 
Cormano 1 0 1 
Cusano M. 2 0 2 
Totale Ambito 32 7 25 

Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 

 

 

Tab. 5 – Utenti Protezione Giuridica in carico a fine anno *  

  2021 2022 2023 2024 

Bresso 21 21 24 22 
Cinisello B. 82 86 93 103 
Cormano 7 6 6 7 
Cusano M. 21 20 26 25 
Totale Ambito 131 133 149 157 

Note: (*) Differenza tra utenti in carico nel corso dell’anno e casi chiusi 
Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 
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2. Caratteristiche dei beneficiari della misura 
 
Considerando la tipologia dell’utenza osserviamo che la categoria prevalente rimane 

quella degli anziani, quasi il 39% dei beneficiari, seguono i soggetti psichiatrici (35%) e le 
persone con disabilità (23,6%) (tab. 6).  

La collocazione prevalente è in struttura (54,8%), mentre coloro che sono a domicilio 
rappresentano poco meno del 43% (tab. 7). 

Tra le strutture che ospitano i beneficiari al primo posto abbiamo le RSA per anziani (52), 
seguono le strutture residenziali per disabili (16) e le strutture psichiatriche (17). Quattro 
utenti in carico si trovano presso istituti penitenziari. 

Rispetto all’età dei beneficiari gli anziani rappresentano una quota minoritaria, circa il 
44%, e di questi gli ultraottantenni non superano il 16% (tab. 8). 

La maggioranza degli utenti invece è adulta (56%), con una concentrazione maggiore 
nella fascia di età 50-65 anni (37,4%). 

Prevalgono gli uomini (52%) sulle donne (48%), ma nella fascia anziana le donne sono 
significativamente più numerose.  

Sulla base dei dati resi disponibili è anche possibile ottenere un quadro complessivo delle 
fonti di reddito di cui godono i beneficiari della misura di Protezione Giuridica. 

La principale fonte di reddito risulta essere la pensione di invalidità goduta dal 75,8% 
degli utenti (tab. 9). Seguono l’assegno di accompagnamento (45,2%) e la pensione di 
vecchiaia (45,9%). 

Poco più del 6% fruisce della pensione di reversibilità e una quota moto residuale (3,2%) 
dispone di reddito da lavoro. Infine una quota altrettanto minoritaria di beneficiari non 
dichiara alcun reddito (3,8%). 

Per ultimo abbiamo esaminato i casi presi in carico in base al loro livello di assistenza 
(tab. 10). Distinguiamo tre livelli di assistenza: il primo livello comprende gli anziani in RSA 
e/o adulti psichiatrici/disabili ricoverati in strutture residenziali/comunità: rientrano in 
questa fascia quasi il 60% dei beneficiari della misura.   

Il secondo livello di assistenza riguarda gli anziani a domicilio, più del 18% degli utenti, 
ed infine il terzo livello, che incide per il 22,4% dell’utenza in carico, riguarda gli adulti 
psichiatrici/disabili a domicilio. 

 
 

Tab. 6 – Utenti Protezione Giuridica per tipologia di beneficiario - 2024 *  

  v.a. % 

Anziano 61 38,9 

Disabile 37 23,6 

Psichiatrico 55 35,0 

Interdetto legale 4 2,5 

Totale Ambito 157 100,0 

(*) Utenti in carico al 13.12.2024 
Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 
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Tab. 7 – Utenti Protezione Giuridica per collocazione - 2024 *  

  v.a. v.a. % 

Struttura residenziale   86 54,8 

RSA 52     

Struttura per disabili 16     

Struttura psichiatrica 17     

Casa famiglia 1     

Domicilio   67 42,7 

Istituto penitenziario   4 2,5 

Totale 157  100,0 

(*) Utenti in carico al 13.12.2024 
Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 

 
 

 

Tab. 8 – Utenti Protezione Giuridica per genere e classe di età - 2024 *  

  Maschi Femmine Totale 

Meno di 50 anni 17,3 20,3 18,7 

50-64 anni 46,9 27,0 37,4 

65-79 anni 24,7 32,4 28,4 

80 anni e più 11,1 20,3 15,5 

Totale di colonna 100,0 100,0 100,0 

Totale di riga 51,9 48,1 100,0 

(*) Utenti in carico al 13.12.2024 
Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 

 
 
 

Tab. 9 – Fonti di reddito dei Beneficiari della misura di Protezione Giuridica 2024 *   

  % 

Pensione di invalidità 75,8 

Assegno di accompagnamento 45,2 

Pensione di vecchiaia 45,9 

Superstiti 6,4 

Reddito da lavoro 3,2 

Altro 1,3 

Nessun reddito dichiarato 3,8 

(*) Utenti in carico al 13.12.2024. La somma è maggiore di 100%  
perché il singolo beneficiario può fruire di più fonti di reddito  

Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 
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Tab. 10 – Beneficiari della misura di Protezione Giuridica per livello di assistenza -2024 

  
Bresso 

Cinisello 
Balsamo 

Cormano 
Cusano 

Milanino 
Totale % 

LIVELLO 1      Anziano e/o adulto 
psichiatrico/disabile in RSA/Comunità 13 58 3 16 90 59,2 

LIVELLO 2     Anziano al domicilio 5 21 0 2 28 18,4 

LIVELLO 3       Adulto 
psichiatrico/disabile al domicilio 

4 24 2 4 34 22,4 

Totale 22 103 5 22 152 100,0 

Fonte: elaborazione ALSPES su dati IPIS, 2025 
 
 


