CURRICULUM VITAE

Laura Costanzo

Communication Specialist
Milano, 25 maggio 1972

Profilo

Sono una giornalista professionista con piu di
vent'anni di esperienza in comunicazione.
Solida capacita di sviluppare e completare
progetti e piani di comunicazione nei tempi
previsti nel rispetto dei limiti di budget.
Esperienza manageriale nel lancio di portali
web e pagine social, implementazione e
promozione dei contenuti. Organizzazione di
eventi, attivita di ufficio stampa, scrittura e
editing.

Competenze

Project mputer e
management Mlaosoft Office
0 o
adattabtl‘ decisionale

CQpadta di lavorare sotto
pressione

elocita di
apprendimento

ITALIANO [Madrelingua
INGLESE Avanzato

FRANCESE |Elementare

Interessi
Enigmistica; Puzzle; Pianoforte; Arte; Viaggi;
Enogastronomia; Astronomia

Altro

e Patente B;
Ordine Nazionale dei Giornalisti - Albo

professionisti Lombardia tessera n.

Esperienze di lavoro

Mar 2022-Presente

Istruttore dei servizi amministrativi —
Comune di Cinisello Balsamo

e Addetta Ufficio comunicazione e web staff
— Staff del Sindaco

Ago 2016-Presente

Account, consultant - Agenzie healthcare

Milano (Value relations; Omnicom Pr;

Havas Life)

e Media relations e Pr per i clienti assegnati

e Supporto ufficio stampa e realizzazione
eventi, conferenze stampa e convegni

e Monitoraggio e aggiornamento contenuti
portale web e social, valutazione e proposta
partnership commerciali

e Sviluppo e presentazione piani di
comunicazione con budget definito

Dic 2020-Dic 2021

Collaboratrice progettuale Ufficio stampa,
comunicazione e web staff — Comune di
Cinisello Balsamo

e Aggiornamento contenuti del portale e
pagine social istituzionali

e Sviluppo comunicati stampa e invio ai
media di riferimento

Apr 2015-0tt 2015

\Web content manager - Expo Spa Milano

e Aggiornamento quotidiano dei contenuti
per il web e i social media

e Responsabile della pianificazione del
lavoro del team

e Definizione e invio quotidiano dell'agenda
eventi e appuntamenti in programma

Lug 2004-Lug 2011

Addetta stampa - Comune di Milano

o Ufficio stampa Ass. alla Salute e Servizi
Civici

e Rapporti con i media di riferimento e
organizzazione interviste

e Coordinamento agenda eventi

o Organizzazione eventi e conferenze stampa

e Aggiornamento sezione News portale
istituzionale



Feb 2001-Giu 2002

Redattrice — RAI Milano

e Creazione contenuti per il programma "l
fatto di Enzo Biagi" con ricerca e verifica
delle fonti.

o Realizzazione e implementazione dei
contenuti, anche con foto e video, per la
pagina web della trasmissione

Apr 1996-Feb 2014

Giornalista — Freelance

e Creazione contenuti per svariate riviste di
benessere come di pubblicita, marketing o
turismo, anche inserendo interviste, il tutto
nel rispetto dei tempi di consegna

e Promozione di eventi e convegni come

ufficio stampa autonomo

Istruzione
1991 Maturita classica
Liceo G. Leopardi Centro Scolastico Parco
Nord di Cinisello Balsamo
Formazione
2020 Corso di Social media Marketing
Csf Lombardia- Dote Lavoro
2003-2004 Corso di aggiornamento per giornalisti
freelance
Ifg Milano
Corso Webb Marketing Communication
manager
Formaper — Camera di Commercio di
Milano
2000 Corso di Giornalismo Multimediale
Ifg di Milano
1999 FCE - First certificate in English

University of Cambridge

Formazione professionale continua

Do il consenso al trattamento dei miei dati personali ex legge 675/96 art. 11
(D. Lgs. 30/06/2003 n. 196), della cui informativa dichiaro espressamente di

aver preso visione



