CAPITOLATO D'ONERI

PROCEDURA APERTA PER LA FORNITURA DI COMPONENTI HAR DWARE, SOFTWARE E SERVIZI
PER L'AMPLIAMENTO DEL SISTEMA DI VIDEOSORVEGLIANZA

Parte |
Sezione Generale

Art. 1 - OGGETTO DELL’APPALTO

Con il presente appalto si intende evolvere in meidaificativo I'attuale sistema di videosorveglianterritoriale sia
con una revisione architetturale della Centraleraipe, sia con lattivazione di nuovi siti di vidgorveglianza
interconnessi con una rete di trasmissione wiressottolinea che, sulla base di un Protocollintésa, il Comando
della Polizia locale di Cinisello Balsamo gestissehe la Centrale Operativa del Sistema di Vide@spianza del
Consorzio Parco Nord Milano.

Le Centrali Operative attualmente gestite sonotbamaarchitettura DVR e sono attrezzate con dueBD00 PELCO.
Sul territorio comunale sono gia attivi siti di emsorveglianza.

La gara ha per oggetto la fornitura di tutti i campnti necessari per:

» la realizzazione di una rete wireless per la cosines degli apparati di videosorveglianza
da installare sul territorio comunale di CiniselRalsamo ed espandibile per future
successive installazioni;

» larealizzazione dei siti di videosorveglianza jga\dal presente Capitolato;

* l'ampliamento della attuale centrale operativalpesideosorveglianza;

» il materiale tutto necessario alla completa inatatine dei componenti, la realizzazione di
palificazioni di sostegno per le videocamere e ggparati di trasmissione wireless, la
realizzazione di opportune canalizzazioni e ditérai connessione per il collegamento dei
vari dispositivi, i servizi di installazione, avwigento, garanzia e manutenzione;

» formazione e addestramento all’'uso del sistemadgéiosorveglianza.

Si intendono esclusi dalloggetto dell’appalto iuagto a carico dellAmministrazione gl
allacciamenti elettrici e le concessioni necessall@ installazione degli apparati in siti che non
siano di proprieta del’Amministrazione.

La Ditta Concorrente dovra progettare, forniretatiare e rendere perfettamente funzionante tutti i
componenti hardware—software necessari per la egiore in rete di tutti gli apparati, la gestione
delle immagini e organizzare un corso di formazigee il personale preposto alla gestione e
all’'uso del sistema di videosorveglianza.

Si intendono inclusi nella base di gara anche tiaeativi al servizio di manutenzione per il
periodo di garanzia offerto che dovra essere mirdmentiquattro mesi.

Tale fornitura, descritta nella parte tecnica delkpnte capitolato, dovra essere realizzata atfzerfe
regola d’arte con apparati e materiali di qualispondenti alle prescrizioni riportate negli eladdor
tecnici riguardanti la fornitura stessa garanteladaountuale verifica della completa compatibilith e
integrabilita dei dispositivi offerti.

Si precisa che eventuali prescrizioni che menzionprodotti di determinata fabbricazione o
provenienza, procedimenti particolari, marchi ovet# o tipologia devono intendersi accompagnati
dall’'espression€o equivalenté’ in quanto impiegate solo per dare descrizionifisightemente
comprensibili.

Art. 2 - MODALITA DI ESECUZIONE DELLA FORNITURA

L’Aggiudicatario si obbliga ad effettuare le founié e i servizi in oggetto nel rispetto delle
indicazioni impartite dalla Direzione Lavori deb#azione appaltante, nonché di quanto specificato
nella parte tecnica del presente Capitolato.

La Ditta aggiudicataria € tenuta a fornire un impdatecnologico e funzionale pienamente
conforme alla normativa, vigente ed attesa, e rnidpate ai requisiti descritti nella parte tecniea d
presente Capitolato. La fornitura inoltre dovraeessadeguata agli standard piu diffusi sul teriotor
nazionale.



La fornitura, installazione e messa in funzioneveisioni dell'impianto totalmente conformi ai
regolamenti e alle disposizioni normative eventwalte emesse nel periodo intercorrente tra
I'aggiudicazione della gara e il collaudo finalenasito positivo, sono da intendersi comprese nel
presente appalto e avverranno su richiesta dellaoste appaltante, nei tempi e nei modi da questo
stabiliti.

Art. 3 ONERI E DOVERI A CARICO DELL’AGGIUDICATARIO
La ditta aggiudicataria dovra garantire la compete dei servizi offerti, tali da garantire il
raggiungimento dei risultati attesi. La ditta agtiaataria dovra percio:

e garantire una completa manutenzione delle appaegach fornite sia preventiva sia in caso
di malfunzionamento;

» disporre di adeguate e specializzate risorse @itansga, in grado di affiancarsi agli utenti -
specie in fase di avviamento - garantendo il ctoreso dei dispositivi e di provvedere sia
alle attivita relative al periodo di garanzia siguelle da erogare nel periodo post-garanzia,
e con tempi di intervento rapidi e particolarmeodatenuti in caso di non funzionamento
del sistema,;

» garantire la puntualita nell’assistenza, ancheaattso la disponibilita dei servizi di help-
desk e assistenza remota assicurando la contteligervizio;

» essere abilitato al rilascio della certificazioaiesensi della legge 46 del 05/03/1990

* possedere la certificazione da parte del produttalténstallazione del sistema di
videosorveglianza proposto;

» possedere la certificazione da parte del produtthiaestallazione degli apparati wireless e
wired proposti.

Le apparecchiature dovranno essere poste in opararea e spese della ditta aggiudicataria,
complete e funzionanti in ogni loro parte.
Prima della stipula del contratto dovra presenilgpeoprio DPS relativo all’attivita di installazine

e manutenzione dei sistemi di videosorveglianza.
Sono inoltre a carico della ditta aggiudicataria:

1. la fornitura della garanzia, ai sensi degli art621,61668 e 1669 del Codice Civile, per un perioda imferiore a
due anni a partire dalla data di avvenuta instialtez delle apparecchiature e relativo certificatealaudo con
esito positivo, di tutte le parti delle apparectlnie, siano fisse che mobili. La garanzia dovraaidare tutte le
prestazioni eseguite, sia per la qualita dei nmatesia per il montaggio che per il loro regolasmZionamento; la
ditta si impegna anche a sostituire o a riparasie spese le parti che presentassero vizi di aistel o di
materiali ad essa imputabili, ovvero quelle pahnt differissero dai requisiti indicati nel presecégitolato;

2. l'assunzione piena e incondizionata della respdligahttinente a eventuali difetti di costruzioredel perfetto
funzionamento di tutti gli impianti, nonché per atli controversie che potrebbero insorgere pepiego di
metodi, dispositivi e materiali coperti da brevedt@on il personale impiegato, a qualunque titolonateria di
lavoro e sicurezza sul lavoro;

3. tutti i diritti e le eventuali indennita per l'utiizo di software e per l'impiego di metodi, dispiosie materiali
coperti da brevetto;

4. in caso di assistenza tecnica, la ditta dovra fatervenire, per il ripristino delle funzionalitéellimpianto,
personale specializzato nel piu breve tempo pdssihi base alla tempistica indicata all'articolo 86 questo
capitolato.

5. la messa a disposizione di un tecnico che si reesf@onsabile del coordinamento dello svolgimentadernitura
e dell'installazione e dei contatti con il ComardidPolizia Locale, della sicurezza, nonché di ewalitsinistri e
danni di qualsiasi genere che possono verificalstorso della fornitura a persone o a cose;

6. ogni altra opera per offrire un servizio efficieta regola d'arte.

Art. 4 RESPONSABILITA CIVILE E PENALE

Eventuali responsabilita civili e penali per atti e fatti inerenti e/o conseguenti allinstallazione ealla
manutenzione delle apparecchiature e impianti oggtt della gara grava esclusivamente sull’aggiudicat& che e
tenuto a stipulare, a tal fine, idonea assicurazian L'aggiudicatario dovra dimostrare di essere tittare della
polizza assicurativa e consegnarne copia all’attoat’aggiudicazione definitiva.



Art. 5 PAGAMENTI

Il corrispettivo dovuto all’Aggiudicatario sara Uiglato a presentazione di regolari fatture non
contestate emesse successivamente alle fornitlmeste e subordinate al superamento di collaudo
con esito favorevole. Le fatture devono semprertgse una descrizione analitica degli articoli e
'oggetto del pagamento. Il pagamento e dispostooedD giorni dalla data di presentazione delle
fatture vistate. Eventuali interessi moratori spnestabiliti in misura corrispondente al tasso llega
ai sensi dell’'art. 1284 C.C.

Art. 6 SUBAPPALTO

Gli eventuali subappalti saranno disciplinati aisedell’art. 118 del D.Lgs. 163/06 e ss.mm.La stazione appaltante
non provvedera a corrispondere direttamente alppditatore o al cottimista gli importi dovuti per lbro prestazioni
pertanto e fatto obbligo all’aggiudicatario di meettere entro 20 gg. dalla data di ciascun paganeffdéttuato nei loro
confronti, copia delle fatture quietanzate condigazione delle ritenute effettuate.

Art. 7 GARANZIA PROVVISORIA A CORREDO DELL'OFFERTA

L'offerta deve essere corredata da una gargmeivisoria, (a pena di esclusione) di euro 1.81®@ari al 2% del
valore complessivo stimato dell’appalto di Euro 905,00 qualora il concorrente sia in pogsso di una delle
certificazioni del sistema di qualita previste allart.75 del D.Lgs.163/2006 e ss.mm.ii.

La cauzione pu0 essere costituita, a scelta deliite, in contanti o in titoli del debito publadigarantiti dallo Stato al
corso del giorno del deposito, presso la tesomiaunale sita presso la Banca Intesa Agenzia dsélio Balsamo,
Via Liberta.

La fideiussione, a scelta dell'offerente, puod esbancaria o assicurativa o rilasciata dagli inestiari finanziari iscritti
nell’elenco speciale di cui all'articolo 107 detddo legislativo 1 settembre 1993, n. 385, chégewm in via esclusiva
o prevalente attivita di rilascio di garanzie, @ autorizzati dal Ministero dell'economia e deifehze.

La garanzia deve prevedere espressamente la rénahiceneficio della preventiva escussione deltdebprincipale, la
rinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1957 numa 2, del codice civile, nonché I'operativita dejaranzia medesima
entro quindici giorni, a semplice richiesta scridtglla stazione appaltante.

La garanzia deve avere validita per almeno cemtiattgiorni dalla data di presentazione dell'offextaleve essere
corredata dall'impegno del garante a rinnovareala@agzia nel caso in cui al momento della sua s@@dean sia ancora
intervenuta l'aggiudicazione, su richiesta delfaisine appaltante nel corso della procedura.

La garanzia copre la mancata sottoscrizione ddtata per fatto dell'aggiudicatario, ed & svintalautomaticamente
al momento della sottoscrizione del contratto misdes

L'importo della garanzia, e del suo eventuale rvon@ ridotto del cinquanta per cento per gli ofiaconomici ai
quali venga rilasciata, da organismi accreditateasi delle norme europee della serie UNI CEI45R00 e della serie
UNI CEI EN ISO/IEC 17000, la certificazione deltsimia di qualita conforme alle norme europee delteeJNI CEI
ISO 9000, ovvero la dichiarazione della presenzsatnenti significativi e tra loro correlati di ¢éasistema. Per fruire di
tale beneficio, il concorrente dovra dimostrarepdssesso del requisito, allegando la certificazipnsseduta in
originale o copia conforme alla cauzione provvigori

L'offerta deve essere, altresi, corredata, a peénmesadusione, dall'impegno di un fideiussore astlare, qualora
I'offerente risultasse aggiudicatario, la gararfidaiussoria per I'esecuzione del contratto.

Art. 8 GARANZIA DI ESECUZIONE

L'aggiudicatario dovra costituire una garanzia fisoria secondo le modalita stabilite dall’art.1d8l D.Lgs.
163/2006 e ss.mm.ii.

La fideiussione bancaria o la polizza assicuratidvra prevedere espressamente la rinuncia al kenafella
preventiva escussione del debitore principalejriancia all'eccezione di cui all'articolo 1957, acom 2, del codice
civile, nonché l'operativita della garanzia medesiemtro quindici giorni, a semplice richiesta saridella stazione
appaltante.

La mancata costituzione della garanzia di cui asente articolo determina la revoca dell'affidament'acquisizione
della cauzione provvisoria di cui all'articolo Blgresente capitolato da parte della stazionel@mpe, che aggiudica
I'appalto al concorrente che segue nella grad@atha garanzia copre gli oneri per il mancato cat® adempimento
e cessa di avere effetto alla data di scadenzeodédatto di manutenzione, fatte salve eventualiqghe.
L'aggiudicatario € obbligato a reintegrare entrteilmine di 15 giorni la garanzia nella misura esaudalla stazione
appaltante, in difetto si procedera alla risolueiclel contratto.

La garanzia sara svincolata per un importo pa3Qf dellimporto totale all’emissione del certifioadi collaudo
relativo alle attivita di cui alla voce “Centrale\dideo Sorveglianza in Polizia Locale”; una ultae quota pari al 45%
dell'importo totale sara svincolata all’emissiore dertificato di collaudo superato con esito pesitn relazione a tutti
i lavori.

La garanzia fideiussoria, al termine del periodatdtuale relativo al servizio di manutenziongassvincolata per
l'importo residuo pari al 25%.



Art. 9 OFFERTA

L'offerta deve avere validita di almeno 180 (cet#tota) giorni successivi alla data di scadenzatelshine per la

presentazione e avra valore di proposta contratit@vocabile ai sensi dell’articolo 1329 del GmCivile.

Non sono ammesse offerte né in aumento, né inntariaé parziali, né condizionate rispetto aglidnipe voci a base
di gara.

Con l'offerta, da presentare secondo le prescriziboui al successivo articolo 32, I'aggiudicatadovra presentare in
forma analitica tutti gli elementi tecnici ed ecamioi necessari a valutare compiutamente I'offerta.

Art. 10 OBBLIGATORIETA DELL'OFFERTA

Con la presentazione dell'offerta, I'aggiudicataéiammediatamente obbligato nei confronti dellzistee appaltante
ad effettuare la prestazione nei modi e nei terrdalla stessa e del presente Capitolato. La stazappaltante si
riserva, comunque, la facolta, a suo insindacaiildizio, di procedere o meno all'affidamento.

Art. 11 OSSERVANZA DELLE DISPOSIZIONI NORMATIVE E R ETRIBUTIVE RISULTANTI DAI
CONTRATTI COLLETTIVI DI LAVORO

La ditta si obbliga a rispettare tutti gli obbligierso i propri dipendenti imposti dalle vigentsplosizioni legislative e
regolamentari in materia di lavoro e assicurazémdiiali e assistenziali, assumendone gli onertivela
L'aggiudicatario deve regolare il trattamento giico e retributivo dei propri dipendenti secondmdaiaioni non
inferiori a quelle risultanti dai contratti collefitdi lavoro vigenti per la categoria e nella l6tain cui si svolgono le
prestazioni, nonché condizioni risultanti da susbes modifiche e integrazioni e da ogni altro catitr
successivamente stipulato per la categoria e aiplécnella localita.

La ditta € obbligata ad applicare dette condizianche dopo la scadenza dei contratti collettivin® falla loro
sostituzione.

In caso di violazione degli obblighi suddetti il @ane provvede a denunciare le inadempienze aceeaftdspettorato
del lavoro, dandone comunicazione alla Ditta.

Art. 12 ORDINI DI SERVIZIO — VIGILANZA

L’amministrazione appaltante, a mezzo del Comandeotizia Locale e/o della Direzione Lavori,
esercita il controllo sullosservanza dei pattihiamati nel presente capitolato e sul regolare
espletamento della fornitura, della posa, e del@nutenzione delle apparecchiature oggetto
dell'appalto.

Art. 13 PENALITA’

Nel caso di ritardo nell’esecuzione della forniticdale o parziale e/o nella messa in funzione digpositivi sara
applicata una penale pecuniaria forfetaria di €80@cinquecento/00) per ogni giorno di ritardo pprimi 15 giorni,
tale penale sara elevata ad € 1.000,00 (mille/@d)ogni giorno dal sedicesimo giorno di ritardoofialla data di
effettiva installazione delle apparecchiature. Rasipregiudicato il diritto al risarcimento dei d@areventualmente
provocati dal ritardo. Eventuali danni saranno ialuin contraddittorio dalla stazione appaltantedala ditta
aggiudicataria 0 da un suo tecnico di fiducia. Réstma la possibilita per 'amministrazione comendi avvalersi
della clausola di risoluzione espressa del cowtratt

In caso di inadempienza degli obblighi contrattaal$unti, oltre all’obbligo di ovviare all'infrazi@ contestata entro il
termine stabilito in sede di contestazione, l'adgatario sara passibile di una sanzione di Eur®,ED
(cinquecento/00) per contestazione da corrisponelgre 30 giorni dalla data di ricevimento dellatstazione scritta.
In caso di mancata esecuzione entro i termini l#fiaddlla stazione appaltante sara applicata wrafe pecuniaria pari
ad € 250,00 (duecentocinquanta/00) per ogni gidindardo per i primi 10 giorni, tale penale satavata ad € 350,00
(trecentocinquanta/00) per ogni giorno dall’'undioes giorno. Oltre il 20° giorno di ritardo la stane appaltante si
riserva la facolta di procedere alla risoluzionkatmtratto per inadempimento.

Per ritardo nel ritiro di beni rifiutati al collando accertati difettosi nel periodo di garanziAg@iudicatario & soggetto
ad una penale pari ad € 500,00 al giorno per agnng di ritardo maturato rispetto ai termini fisggd0 giorni).

Art. 14 CAUSE DI RISOLUZIONE, RECESSO E SCIOGLIMENT O DEL CONTRATTO

a) L’Amministrazione puo chiedere la risoluzione, lirecesso o lo scioglimento del contratto nei seguecasi:

1. in qualsiasi momento e per qualsiasi motivo, avvahglosi della facolta prevista dall’articolo 1671 det.c.,
tenendo indenne I'aggiudicatario dalle spese sostae, dalle forniture eseguite e dai mancati guadagn
per motivi di pubblico interesse;

in caso di cessione dell'azienda, di cessazione l@¢dfivita o in caso di concordato preventivo o
fallimento;

4. cessione o sub-affidamento, anche parziale, degbldighi e dei servizi previsti nel contratto d’appadto;

2.
3.



5. nel caso in cui I'aggiudicatario non installi i bem oggetto del presente capitolato d’oneri nei ternmi
previsti dallo stesso e/o non si attivi la manuteimane degli apparati e/o non vengano rispettati gli
obblighi di cui all'art. 3. In tutti questi casi I' Amministrazione Comunale inviera preavviso scrittocon
lettera raccomandata A.R. 10 giorni prima della ri®luzione;
sospensione totale o parziale, anche temporanea) dervizio senza giustificato motivo;
abituale imperizia e/o negligenza nell'espletamentalell’appalto quando la gravita e il numero delle
infrazioni, debitamente accertate e verbalizzate, ampromettano, ad insindacabile giudizio
dell’Amministrazione Comunale, il regolare svolgimato del servizio;
8. in caso di frode, di contravvenzione nell’esecuzi@ndegli obblighi e delle condizioni contrattuali;
9. nel caso di qualsivoglia dichiarazione non veritiea, fatta comungue salva ogni eventuale responsalbéli
sia penale che civile;
10. in caso di mancato rispetto nei confronti dei dipedenti delle norme in materia di assunzione,
retribuzione e sicurezza;
11. perdita dei requisiti di cui all'art. 38 del D.Lgs. 163/2006 e successive modifiche ed integrazionilela
normativa antimafia;
12. Per quanto non previsto e regolamentato, si appligranno le disposizioni di cui agli articoli 1453 e
seguenti del Codice Civile.
b) Le parti potranno chiedere lo scioglimento del antratto nei seguenti casi:

No

1. in caso di impossibilita ad eseguire il contrater pause non imputabili a loro, ai sensi
dell'articolo 1672 del c.c.;

2. nel caso in cui durante il suo svolgimento dovessetervenire provvedimenti normativi,
regolamentari che vietino, impediscano o pregiudich’utilizzo totale o parziale delle

apparecchiature oggetto dell’appalto;
Nei casi di risoluzione del contratto la stazioppaltante incamerera la cauzione prestata dallafijcatario.

Art. 15 STIPULAZIONE DEL CONTRATTO

L’Aggiudicatario si impegna a stipulare il contmftrevio versamento dei diritti di segreteria, ditturazione e delle

spese inerenti e conseguenti al contratto steksai(@mmontare sara successivamente comunicgicrele atto che,

nel caso in cui non stipuli e/o non versi i diritfi segreteria e le altre spese inerenti al caotral termine che sara
fissato, decade automaticamente dall’aggiudicazeie@apporto obbligatorio sara scisso con sereptiemunicazione

scritta della stazione appaltante. La stazione ltgyia puo ordinare la prestazione prima che gultil contratto.

Art. 16 VARIAZIONI AL CONTRATTO

La stazione appaltante, per sopravvenute 0 motiesigenze, si riserva l'insindacabile facolta dibdtre eventuali
estensioni o riduzioni del contratto entro il qoictobbligo cosi come previsto dal combinato dispakegli artt. 11 del
R.D. 2440/1923 e 120 del R.D.827/1924.

Art. 17 DOCUMENTI CHE FANNO PARTE DEL CONTRATTO

Il presente Capitolato d'Oneri e i documenti digatbo prodotti dalla Ditta Concorrente in sede fiierda costituiscono
parte integrante del contratto, anche se non rasteginte allegati allo stesso.

Si intendono altresi comprese tutte le normativeettiore allo stato attuale.

Art. 18 TEMPO UTILE PER L'ULTIMAZIONE DELL'APPALTO

La stazione appaltante si impegna in seguito diNiiduazione dell'lmpresa Fornitrice a dare alladesma tempestiva
comunicazione della aggiudicazione della fornitura.

| lavori tutti oggetto dell’appalto, eseguiti prestitte le sedi interessate dal progetto, si deveorludere entro un
massimo di 40 giorni naturali e consecutivi da¢vienento dell'ordine.

Tutte le attivita relative alla voce “Centrale didéo Sorveglianza in Polizia Locale”, cosi comenelge al successivo
articolo 33 dovranno essere concluse entro un massi 20 giorni naturali e consecutivi dal ricevime dell'ordine.

| lavori si intendono ultimati quando tutti i bero, tutte le parti siano state consegnate e posteoindizioni di
funzionamento entro i termini previsti dal contoatt

Art. 19 CONSEGNA, INSTALLAZIONE ED ATTIVAZIONE DEI  DISPOSITIVI

La consegna avviene a cura, spese e rischio dgiiigcatario nei luoghi ed entro il termine indicaégli ordini di
servizio.

Sono a carico dellAggiudicatario gli oneri di sj@dne, trasporto, consegna, installazione, messapera,
smaltimento degli imballaggi, collaudo dei dispivsit sono inoltre compresi gli oneri che si rendess ad
insindacabile giudizio della direzione lavori, nesari per la consegna dell’'opera finita a regodaitd.

L’Aggiudicatario provvede, entro i termini convenetsenza ulteriore corrispettivo, alla installamaed attivazione dei
dispositivi.



Di tale installazione ed attivazione I'Aggiudicatada comunicazione scritta alla stazione appatacite ne accusa
ricevuta.

La consegna deve avvenire nei luoghi e negli uffidicati preventivamente dalla Direzione Lavorilaestazione
appaltante.

Art. 20 SOSPENSIONE E RIPRESA DEI LAVORI - PROROGHE

Quando cause di forza maggiore o circostanze emtaziimpedissero in via temporanea la regolarewesene
dell'appalto, il Direttore dei Lavori della stazemppaltante, anche su segnalazione dell’ Aggiuwalicatpotra ordinare
la sospensione dell’'esecuzione dell’'appalto, dispdo la ripresa quando siano cessate le ragionieteminarono la
sospensione, compilando appositi verbali di sospaa< di ripresa.

Per la sospensione disposta nei casi, modi e tesopraindicati non spettera all’Aggiudicatario wwlccompenso od
indennizzo; in ogni caso la durata del periodoadipensione non sara calcolata nel termine fissatdapultimazione
della fornitura di cui al precedente articolo 18.

Per nessuna ragione, anche in contestazione e meeppsede giudiziale e per nessun pretesto, I'Adjgatario potra
sospendere I'esecuzione dell'appalto senza I'aatarione scritta del Direttore dei Lavori dellazgtae appaltante.
Per qualunque sospensione non autorizzata dal ipr@prettore dei Lavori la stazione appaltante hafdcolta di
risolvere il contratto e proseguire I'appalto cdtraaDitta, tenendo responsabile la ditta cessaetetutti i danni
derivati per effetto della sospensione.

L'Aggiudicatario, qualora per cause ad esso nonutalgili, non fosse in grado di ultimare la forndunel termine
fissato, potra chiedere una proroga con domanda/aatche se riconosciuta giustificata, sara caaeslla stazione
appaltante e, purché la relativa domanda pervengamlella scadenza del termine predetto.

Art. 21 PROPRIETA

Tutto il materiale originale sia in forma scrittaia su supporto leggibile dall'elaboratore, creatgreparato

esclusivamente per la stazione appaltante in mazal contratto, inclusi tra I'altro i programroite forma sorgente, i
supporti magnetici, i tabulati e ogni altra docutagione, restera di proprieta esclusiva della stezappaltante stesso.
La proprieta di ogni prodotto fornito in relazioakcontratto, fatti salvi quelli concessi in licend'uso, é trasferita alla
stazione appaltante a partire dalla data del venthicdccettazione del prodotto a seguito di colblecimh esito positivo.

Art. 22 BREVETTI INDUSTRIALI E DIRITTI D’AUTORE

L’Aggiudicatario assume ogni responsabilita pesd@uli dispositivi o per I'adozione di soluzioni téche o di altra
natura che violino diritti di brevetto, di autorénegenere di privativa altrui. Qualora venga pres@mnei confronti della
stazione appaltante azione giudiziaria da parteerdi che vantino diritti su beni acquistati o preslicenza d’'uso,

I'Aggiudicatario assume a proprio carico tutti gleri conseguenti, incluse le spese eventualmerstersute per la
difesa in giudizio.

La stazione appaltante & obbligata a informare tproente per iscritto I'’Aggiudicatario delle iniziad giudiziarie di

cui al comma precedente. Nellipotesi dell’azioriadigiaria di cui sopra, la stazione appaltantemfe restando il
diritto al risarcimento del danno nel caso in eupletesa azionata sia fondata, ha la facoltactliatiare la risoluzione
del contratto, recuperando le somme versate, tietratequo compenso per I'avvenuto uso, salvo '‘@dggiudicatario

ottenga il consenso alla continuazione dell’'usodikghositivi il cui diritto di esclusiva € giudizimente contestato.

Art. 23 OBBLIGHI DI RISERVATEZZA E SEGRETEZZA

L’Aggiudicatario assume I'obbligo di agire in modbe il personale incaricato di effettuare le prasta contrattual

mantenga riservati i dati e le informazioni di atgnga in possesso, non li divulghi e non ne facggetto di

utilizzazione a qualsiasi titolo. L'obbligo non aaine i dati che siano o divengano di pubblico ¢hond che siano gia
in possesso dell’Aggiudicatario; nonché i concddi,idee, le metodologie e le esperienze tecnidie werranno
sviluppate o realizzate in esecuzione delle prastazontrattuali.

Relativamente alle rispettive competenze, sia dzishe appaltante, sia I’Aggiudicatario, dovranmmformarsi alle

disposizioni D.lgs n° 196/2003 nonché alle normeniche ed ai criteri dettati dall’Autorita per Ifsrmatica nella

Pubblica Amministrazione al fine di garantire lawezza dei sistemi informativi automatizzati eitervatezza dei
dati, anche personali, contenuti in tali sistemi.

Art. 24 COLLAUDI

Le operazioni di collaudo relative a tutte le comgoti dell’appalto, sono svolte entro 10 giornilaatlata di
ultimazione della fornitura alla presenza di unpr@sentante della ditta, presso le sedi dellastazappaltante dove
sono stati installati i prodotti. Delle operaziaréne redatto specifico verbale.

Al collaudo la stazione appaltante provvede atnsve propri tecnici, all’'uopo incaricati, che patno anche essere
estranei alla Pubblica Amministrazione e che opemew anche in corso d’opera.

| prodotti collaudati divengono di proprieta (codimiti stabiliti dai rispettivi contratti di cessne) della stazione
appaltante dal giorno successivo alla data delatertti collaudo con esito favorevole.



Qualora entro il termine concordato nessun rapptaste dell’Aggiudicatario si presenti presso ddo del collaudo,
'assenza varra a tutti gli effetti come acquiegeeai risultati delle operazioni di collaudo. llrkale verra notificato
all’Aggiudicatario mediante raccomandata.

L'Aggiudicatario non pud impugnare gli esiti delllemdo. Gli esiti del collaudo, comunque, non esane
I’Aggiudicatario da responsabilita per difetti operfezioni che non siano emersi durante le openazalative, ma
vengano accertati successivamente.

Qualora i dispositivi e i servizi offerti non super in tutto o in parte le prove richieste, la gae appaltante si riserva
senza ulteriori oneri a proprio carico, di richiegl@llimpresa la messa disposizione a sue spes® i termine piu
avanti indicato, di dispositivi sostitutivi idonaisuperare le prove di collaudo.

Le operazioni di collaudo dovranno quindi essepettite e continuate alle stesse condizioni e m@datin oneri a
carico dell’Aggiudicatario fino alla loro conclusie.

Entro 10 giorni lavorativi dalla data d’inizio debllaudo, I'’Aggiudicatario dovra provvedere alladgiuzione di tutte le
non conformita rilevate.

Il collaudo potra essere suddiviso in piu fasi eqgni fase saranno certificate da parte dell’Adgiatario e certificate
da parte della stazione appaltante le funzionottevn volta rilasciate.

Il collaudo dovra concludersi entro 20 giorni dadtamunicazione dell’avvenuta ultimazione dellevéti tutte oggetto

dell'appalto.

In allegato al verbale di collaudo I'Aggiudicatadovra consegnare la seguente documentazionegumliitaliana:
. planimetrie dei territori con indicate le posizédi installazione degli apparati

. schemi a blocchi e funzionali dell'impianto

. schede tecniche di tutti gli apparati offerti

. rilievi fotografici identificativi di tutti gli @parati forniti e posati in opera

. manuali di istruzione per I'utilizzo e I'installaone in lingua italiana

. licenze dei sistemi operativi ed applicativi skt

. dichiarazione di conformita secondo le prescrizitella legge n. 46 del 05/03/1990.

La documentazione tecnica di cui sopra sara corsg@l@arte integrante del collaudo e la sua marcenasentira alla
stazione appaltante di non riconoscere all’Aggiatiido i pagamenti contrattuali.

Art. 25 CONTESTAZIONI

Nel caso che imperfezioni e/o difformita dei bermigetto del contratto dalle caratteristiche richgesisultino
all'evidenza o emergano da verifiche di collaudostazione appaltante ha il diritto di respingeré Aggiudicatario
l'obbligo di ritirare, i beni che all’atto della osegna risultassero di caratteristiche diverse wley previste nelle
norme tecniche o, per altre ragioni, inaccettahilggiudicatario, in tale ipotesi dovra provvedexka sostituzione dei
beni, nel termine che gli verra indicato con letteli contestazione, con altri corrispondenti allalga stabilita.
Qualora i beni rifiutati non venissero tempestivateqitirati dall’ Aggiudicatario, la stazione apfaite non rispondera
della loro perdita o deterioramento durante la temapea custodia. In caso di mancata o ritardatttisnene, la
stazione appaltante si riserva la facolta di apggionarsi degli stessi altrove, a spesa dell’Agligatario, che non
potra fare opposizione o sollevare eccezioni syllaita e sui prezzi dei beni cosi acquistati. tecpdenti disposizioni
si applicano anche per consegne di beni in quanfeéiori a quelle ordinate.

Art. 26 GARANZIA E MANUTENZIONE

L'Aggiudicatario dovra fornire, sui prodotti offértuna garanzia globale della durata minima di iggrtttro mesi
presso tutte le sedi della stazione appaltanteeisgéate dal progetto, a partire dalla data di positollaudo delle
forniture. Le apparecchiature e i programmi fornikevono essere privi di difetti dovuti a progeittaz o ad errata
esecuzione, a vizi dei materiali impiegati; glissiedevono possedere tutti i requisiti indicati'dalgiudicatario nella
sua documentazione nonché essere corredati dficandi di qualitd 1SO 9001 del produttore e di nhéoc CE.
L'impresa assume l'obbligo di gestire completamententuali garanzie prestate dal produttore deiadigivi forniti.
L'impresa assume I'obbligo di fornire apparecchiattnuove di fabbrica e ancora in produzione al nmume
dell'aggiudicazione. Dalla data del certificato aillaudo e per la durata del periodo di garanzigdiudicatario
assume l'obbligo di mantenere o riparare, senzanadzldebito, le apparecchiature fornite presse tettsedi della
stazione appaltante interessate dal progetto idizimme di regolare funzionamento. Sia i servizigdranzia, sia i
servizi di manutenzione dovranno prevedere le sggo®dalita di intervento:
« nella normalita dei casi, da lunedi al sabato elet® ore lavorative dalla chiamata (telefonica\ééofax) e la
risoluzione del problema dovra avvenire entro l6lavorative;
* in caso di guasto bloccante, da lunedi al sabdto &4 ore lavorative dalla chiamata (teleforé¢a via fax)
e la risoluzione del problema dovra avvenire eBtore lavorative.
In caso di mancata osservanza delle precedentiiziondverra applicata una penale di Euro 100,08n{c/00) al
giorno.
Per casi di ritardo a intervenire o di mancato rigato, la stazione appaltante ha la facolta divyedere alle
riparazioni tramite altre imprese, addebitandeliativo importo all’Aggiudicatario inadempiente.Adgiudicatario ha



'obbligo di attivare tutte le risorse necessari@a@re la stazione appaltante in grado di non iatapere i propri

servizi. La stazione appaltante si obbliga, daepatia, a utilizzare i prodotti in modo conformee glirescrizioni

dell’Aggiudicatario e comunque in modo correttoegialare. L'Aggiudicatario garantisce da evizionigeni oggetto
della fornitura, assumendosi I'onere di garanfigduro e indisturbato godimento dei medesimi keedi mantenere la
stazione appaltante indenne di fronte ad aziometepe da parte di terzi.

Dovra essere inoltre previsto un servizio di manzittne annuale post garanzia, di cui si richieddadbata

descrizione nell’'offerta tecnica, che preveda canig@imo le medesime condizioni del servizio previs&s periodo di

garanzia.

Nell'offerta economica dovranno essere riportatiosti annuali per il servizio di manutenzione deeote con lo
scadere del periodo di garanzia.

Art. 27 CESSIONE DEL CONTRATTO
Il contratto non potra essere ceduto a pena diaull

Art. 28 NOTIFICAZIONI

Le notificazioni e le intimazioni verranno effettaaa mezzo di messo ovvero mediante lettera racudata.

Qualsiasi comunicazione fatta all'incaricato deligiudicatario dal Responsabile del Procedimentdadstazione
appaltante si considerera fatta personalmente@bfé dell’ Aggiudicatario.

Art. 29 CONTROVERSIE
| casi di controversie, contestazioni ecc, sarammmposti in via amministrativa. Ove cid non fogmzssibile si fara
ricorso alle vie legali. Foro esclusivo competenteTribunale di Monza.

Art. 30 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E ACCESSO AGLI ATTI

Per la presentazione dell'offerta, nonché per ilauktzione del contratto, & richiesto ai concoireitfornire dati e
informazioni, anche sotto forma documentale, céptrano nelllambito di applicazione del D.Lgs. 8622003 (Codice
in materia di protezione dei dati personali) e gs.im

Quanto segue rappresenta informativa ai sensi glipefifetti dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/20038.mm.ii..

1. | dati personali forniti per la partecipazione abgedimento per I'affidamento del presente appalfoer le
successive fasi verranno trattati esclusivamentéed@alita istituzionali dal comune di CiniselBalsamo.

2. Il conferimento dei dati richiesti € obbligatorin,quanto previsto dalla normativa; I'eventualéutid a fornire
tali dati potrebbe comportare il mancato perfezineato del procedimento di gara e delle sue sucee&ssi
anche contrattuali.

3. |l trattamento sara effettuato sia con modalita maéinche mediante I'uso di procedure informaticiie;
trattamento dei dati verra effettuato in modo deagtire la sicurezza e la riservatezza degli stegsotra
essere effettuato mediante strumenti manuali, mnétici e telematici idonei a memorizzarli, gestiel
trasmetterli. Tali dati potranno essere anche abbi quelli di altri soggetti in base a criteriadjtativi,
guantitativi e temporali di volta in volta individti.

4. | dati sensibili e giudiziari non saranno oggettdliffusione; tuttavia alcuni di essi potranno esseomunicati
ad altri soggetti pubblici o privati nella misurtkedtamente indispensabile per svolgere attivitduionali
previste dalle vigenti disposizioni in materia dpporto di conferimento di appalti pubblici, secorglianto
previsto dalle disposizioni di legge e di regolatoeim vigore e secondo quanto previsto nelle digosi
contenute nel D.Lgs. n. 196/2003 e ss.mm.ii..

Titolare del trattamento dei dati il comune di Gillo Balsamo, il Responsabile del trattamentodéijiente del settore
Polizia Locale, dott. Antonino Borzumati Al Titolrdel trattamento o al Responsabile ci si potralgare senza
particolari formalita, per far valere i diritti d@hteressato, cosi come previsto dall’art. 7 deL@s. n. 196/2003 e
ss.mm.ii.

Art. 31 RINVIO A DISPOSIZIONI DI LEGGE

Per quanto non espressamente previsto nel presepitolato speciale, si dovra fare riferimento alleposizioni di
legge emanate in materia. Le norme contenute soggette a revisione automatica qualora diventasaeompatibili
con quanto disposto da nuove normative.



Parte Il
Sezione Tecnica

Art. 32 FORMULAZIONE DELL'OFFERTA
32.1 Offerta tecnica

L'offerta tecnica dovra essere strutturata secondd seguente schema utilizzando preferibilmente I'Aegato F:

e Struttura Organizzativa del Fornitore e RefererizRedlizzazione;

e Certificazioni in possesso dell’Azienda (ISO 90@OQ, Vision 2000, SOA) per le quali si richiedeatlegare
copie conformi delle Certificazioni prodotte;

e Certificazione dei prodotti (allegare copie confodalle Certificazioni prodotte);

* Progetto proposto e migliorie (le eventuali migkomproposte non devono condizionare
I'offerta base; a titolo esemplificativo si ritiem®ndizionante I'offerta base, le forniture e/o
migliorie che, se non acquisite, non permettondiizzare la piena operativita e funzionalita
richieste nel capitolato e piu dettagliatamenteesge nella relazione tecnica della Ditta);

* Specifiche tecnologiche ed applicative (devono resdettagliate le caratteristiche tecniche di tutmponenti
del progetto):
0 Soluzione proposta per sistemi di ripresa, congaese compressione traccia video;
0 Soluzione proposta per rete wireless;
0 Soluzione proposta per hardware e software delidr@le Operativa di videosorveglianza.
« Modalita e Tempi di realizzazione (diagramma di tBan
» Servizi di Assistenza e Manutenzione del Sistema;
e Corsi di Formazione al Personale preposto.
32.2 Offerta Economica
L'offerta economica deve essere formulata utiliziarpreferibilmente I'Allegato G fornito con il banddi gara
legalizzato corredando una marca da bollo.
L'offerta economica deve contenere tutte le infazioai richieste pena I'esclusione dalla gara. Nedacdi discordanza
tra le due indicazioni degli importi (cifre e le@ sara ritenuta valida I'offerta piu favorevoler g Amministrazione.
Sono vietate abrasioni e correzioni salvo che guelitme siano chiaramente confermate con postifiprovata e
sottoscritta dal sottoscrittore I'offerta.
L'offerta economica dovra essere sottoscritta, mapdi esclusione, personalmente, con timbro e fieggibile e per
esteso, dal Titolare dell’Azienda offerente; net@ai tratti di Societa o Cooperativa da chi ndeheappresentanza
Legale.
In caso di Raggruppamento Temporanea di Impredéerita dovra essere sottoscritta dal Titolare deikenda
Capofila e dovra distintamente indicare le comptineffidate alle singole Aziende raggruppate. Insaadi
raggruppamento temporaneo non ancora costitudffeita dovra essere sottoscritta da tutti i legabpresentanti delle
ditte che costituiranno il raggruppamento tempaooane
In caso di ricorso al sub appalto I'offerta dovistidtamente indicare le componenti che si interdsub appaltare.
Dovranno essere riportati anche i canoni annui pervizi di manutenzione successivi al periodgatianzia.
In considerazione della rapida evoluzione tecnalgiei dispositivi hardware oggetto della gara,gbiudicatario
dovra garantire, al momento dell'assegnazione dglla, I'aggiornamento tecnologico ed economicaftdrta agli
ultimi annunci, modificando i dispositivi offertiventualmente fuori produzione con dispositivi dripa migliori
caratteristiche ad identiche condizioni economiolp@ure, a scelta della stazione appaltante, ridieccencosti dei
dispositivi per allinearli alle nuove condizionimercato.
Si intendono a carico dell’Aggiudicatario e quicdimpresi nel prezzo di fornitura i seguenti oneri:
 approvvigionamento forza motrice e oneri di tragpascarico, montaggio
» manutenzione fino al collaudo e per i ventiquatimsi successivi del periodo di garanzia o a qualiggiore offerto
in sede di gara;
« diritti di segreteria e spese di contratto e regisbne
* bollatura degli atti contabili ove richiesto
 redazione e presentazione del piano di sicurezza
» presentazione delle schede tecniche e/o delldicazibni
* oneri per le verifiche in loco e sviluppo della gettazione esecutiva
* spese per I'adozione di tutti i provvedimenti @éutie le cautele necessarie a garantire la sicarézaperai, addetti ai
lavori, terzi in transito, nonché per evitare daatieni pubblici e privati
« costi derivanti per eventuali pratiche relativeealtorizzazioni concesse dalle autorita compepantiinstallazione
di apparati wireless
« le palificazioni necessarie al supporto delle teteere



Si intendono a carico della stazione appaltantgirdgesclusi dal prezzo di fornitura i seguenteon

* la predisposizione delle alimentazioni a bordo eple telecamere;

« la predisposizioni delle alimentazioni per i putitraccolta e/o rilancio;

« gli allacciamenti ai quadri elettrici pubblici;

« la richiesta delle autorizzazioni a pubblici e/évati per l'installazione di telecamere, bridge e¥ass e supporti in
ambienti non di proprieta della stazione appaltante

Non saranno ammesse offerte incomplete o che silative a materiale che non possieda tutte lettesistiche

tecniche minime di base elencate nel presenteatatuit

L'offerta non dovra contenere alcuna limitazionevaidita o altri elementi in contrasto con le nermdicate nel

presente Capitolato.

Art. 33 CARATTERISTICHE TECNICHE DELLA FORNITURA

Obiettivo generale del progetto € I'evoluzione dedlttuale Centrale Operativa verso una architettirdpo NVR
basata su Server ridondati standard di mercatacghsenta comunque l'integrazione con la strutttitzake che non
verra dismessa e I'implementazione di tratte di witeless per la connessione di nuovi siti di gsl@veglianza.

Da quanto sopra deriva la necessita di una ampkalstita richiesta ai dispositivi oggetto del pgate capitolato
perché le successive fasi di implementazione pasesasere realizzate senza soluzione di continuitinda completa
garanzia di salvaguardia degli investimenti effatitu

In sintesi l'offerta deve contenere, con il liméeonomico stabilito, tutti i componenti necesshdanseguimento degli
obiettivi minimi di progetto come sotto riportati:

Q.ta Descrizione
Centrale di Video Sorveglianza in Polizia Locale
2 | Server, XEON 3.4GHZ/2MB, 2GB
2|1 x Intel Xeon 3.4 GHz/800 (processori aggiuntivi)
2 | ARRAY dischi
4| dischi 72.8GB U320 10KRPM HOT PLUG
8| Disco 300 GB
2| DVD DL recorder
2| Windows Server 2003 Server e SQL server 2005
2 | Alimentatore secondario
1| Tastiera e Joystick per programmazione telecamere
2 | Monitor da 21" LCD
8| DVD quality single channel Ethernet video serverc@aer), 4CIF at 25 FPS. Requires 12 Volts DC suppl
1| Armadio rack completo di Power Supply
1| Gruppo di continuita UPS
1 | Spostamento fibre in locale server per riassemiztagnfigurazione
1| Software Applicativo per Videosorveglianza compldidicenza server e licenze client
1| Corso di formazione dell’lamministratore con cectfzione idonea alla formazione degli operatori
Q.ta Descrizione
Sito di rilancio della rete wireless (Arnesano)
1| Link di rete wireless 5.4GHz 30Mb
1| Surge Suppressor
1| Rack 19" da esterno completo di Power Supply
1| Gruppo di continuita UPS
1| Protettore di rete
1| Fibra ottica monomodale intestata, installata éaodiata
2 | Trasduttori Fibra LAN
Sito di Video Sorveglianza (S. Eusebio)
1| Link di rete wireless 5.4GHz 30Mb
1| Surge Suppressor
3| Access Point 5.4GHz
1| Rack 19" da esterno completo di Power Supply
1| Gruppo di continuita UPS
1| Protettore di rete
Telecamera Speed Dome con Zoom 30X, Day & Nightaaeico con DSP WIII.. CCD Super HAD da 1/4"
4| con 470K pixels. Risoluzione di 520 Linee TV (Cape 570 Linee TV (B/N). Sensibilita 0.6 Lux a Fin6
modalita colore, 0.01 Lux F1.6 in modalita B/W 8@@b
4| Custodia da esterno per SDome. Corpo in allumiaimiciato completo di tettuccio parasole. Completata




termostatizzata e autoventilata.

Temperatura di esercizio —20°~+50°C. Cupolina ilicpacbonato trasparente. Grado di protezione IP66

Staffa a parete in alluminio per custodie. Passagavi interno.

DVD quality single channel Ethernet video serverc@aer), 4CIF at 25 FPS. Requires 12 Volts DC suppl

Cabinet

Protettore di rete

Sito di Video Sorveglianza (Centro sociale)

Subscriber Module 5.4 GHz

Power Supply

Telecamera Speed Dome con Zoom 30X, Day & Nightaaeico con DSP WIII.. CCD Super HAD da 1/4"

1|con 470K pixels. Risoluzione di 520 Linee TV (Cape 570 Linee TV (B/N). Sensibilita 0.6 Lux a Fin6

modalita colore, 0.01 Lux F1.6 in modalita B/W 6@b

Custodia da esterno per SDome. Corpo in allumieimi¢iato completo di tettuccio parasole. Completata

1 | termostatizzata e autoventilata.

Temperatura di esercizio —20°~+50°C. Cupolina ilicadbonato trasparente. Grado di protezione IP66

1| Staffa a parete in alluminio per custodie. Passagayi interno.

1| DVD quality single channel Ethernet video servercg@aer), 4CIF at 25 FPS. Requires 12 Volts DC suppl

oltre che il materiale tutto necessario alla comaplmstallazione dei componenti, la realizzazioneogportune

canalizzazioni e di tratte di connessione per llegamento dei vari dispositivi, i servizi di inBézione, avviamento,
garanzia e manutenzione.

Relativamente agli apparati di trasmissione wieldevranno essere prodotte le certificazioni retati livelli di

emissione elettromagnetici e tutto quanto eventeatmrichiesto per il rilascio delle autorizzaziatia installazione ed

all'uso di tali apparati da parte delle autoritanpetenti ivi incluso ARPA Lombardia.

Il progetto complessivo oggetto déMfferta Tecnica richiesta deve essere strutturato al fine di

perseguire i seguenti obiettivi:

V Realizzare un sistema a radiofrequenza espandililerfacciabile su standard di mercato;

V Effettuare videoriprese colori e B/N.Diurne (anéheontroluce) e notturne (anche in condizionidirsa visibilita)
con buona visione delle immagini;

v Controllare in tempo reale 24 ore al giorno le aetoposte a monitoraggio;

v Registrare per almeno 3 giorni consecutivi le imimiagj tutte le telecamere;

V Ricercare rapidamente le immagini registrate eomisile singolarmente e/o in sequenza;

v Stampare su carta o supporti magnetici le immagfmie sequenze filmate registrate;

v Garantire la segretezza di trasmissione e gestienftussi video;

Vv Permettere a soggetti terzi autorizzati di visierarimmagini da qualsiasi sede e/o postazione ta&emo

Le caratteristiche tecniche minime richieste per ttti i dispositivi oggetto della fornitura sono

contenute nell’ Allegato 8 — Documento Tecnico Videsorveglianza - della Delibera di Giunta

Regionale Lombardia 1 agosto 2006 n. 8/3115 publdim sul BURL, 2° Supplemento

Straordinario al n. 33 del 17 agosto 2006.

Si precisa che, a pena di esclusione, non saracceitate soluzioni basate su linee con canoni

annuali quali xDSL e/o simili.

La valutazione per l'assegnazione del punteggimitec verra effettuata dalla Commissione

Aggiudicatrice ponendo a base minima di confromtd ¢aratteristiche nonché quelle piu sopra

indicate nella tabella che elenca i componenti mimiel progetto.

Vengono di seguito elencate ulteriori caratteristiche costituiscono la base di valutazione:

1. la rete LAN/WAN del sistema deve adottare la teogi@ a onde radio wireless conformi alle
prescrizioni IEEE standard 802.11b e/o HIPERLAN pleemette una velocita di trasmissione
nominale di 11 Mbps / 54 Mbps sulla banda liber d&sHz / 5.4GHz.

2. il sistema offerto deve consentire 'aumento debi@acita di banda, la scalabilita e garantire
inoltre la sicurezza e riservatezza dei dati impddeagli utenti non autorizzati di accedere alla
rete.

3. la banda minima garantita per ciascuna videocansta#lata non potra essere inferiore a
2Mbps.

L’infrastruttura deve comprendere:

V le telecamere, trasmettitori delle immagini, anterfo rame e/o fibra ottica, switch installati tgutitorio
v i punti di raccolta (ricevitori, antenne e switéhjegistrazione delle immagini
Vv la centrale operativa di registrazione e controllo
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V i software per la registrazione, gestione e vigaaltione delle immagini e/o filmati
Sono considerati parte integrante dell’infrastnattanche:

Vi sopralluoghi sul territorio

V la relazione del progetto esecutivo

V l'assistenza al personale dell’Ufficio Tecnico Corale per lindividuazione dei punti di ripresa, Smgssione,
ricezione, visualizzazione, nonché alla predisposi& dell’alimentazione 220Vca

V l'assistenza alla Polizia Locale nella scelta dwditiadratura

V l'organizzazione dei corsi di addestramento ppeilsonale incaricato alla gestione del sistema

V la consegna del Manuale d'uso in lingua ltalianZENTE)

Vv la Dichiarazione di conformita secondo la rega#'airte e alle leggi vigenti in materia

Relativamente alla soluzione di software appliaapivoposto, si sottolinea che per la stessa sedehampia scalabilita,
disponibilita di SDK per implementazioni autonomeé specifiche soluzioni, l'integrabilita con i sisté Pelco
attualmente in uso.
Una analisi di mercato consente di identificarelguaodello di soluzione cui fare riferimento perpeoposta, il
software di Verint Systems Inc.; si sottolinea dhée indicazione costituisce solo una facilitazioper le ditte
concorrenti nella fase di identificazione dellaugibne da proporre.
Il programma proposto deve permettere, dalla pasiazcentralizzata e dalle sedi periferiche, dioriare in modalita
singola e/o settoriale e/o ciclica tutte le teleesan di impostare le funzioni di ogni singola taleera e la tipologia di
mansioni che devono essere eseguite, di registfarecancellare le immagini in modo schedulato eiaércare e
visionare le immagini nelle registrazioni.
Le caratteristiche minime del sistema sono:
- supporto e gestione di un minimo di 12 telecamergeamporaneamente ed almeno 3 archivi dati (panti i
cui & possibile registrare le immagini) e consentespandibilita ad un numero illimitato di telecare
- possibilita di gestione del fail-over tramite lapinazione degli Archivi di Registrazione e la pbgdga per
lo stesso encoder di registrare a cascata su ghivan caso di guasto
- possibilita di gestione della Ridondanza tramibevio del video stream di registrazione di ogni @ther a
differenti Archivi
- gestione dell'algoritmo di compressione MPEG-4
- modalita di visualizzazione: singola, QUAD, tuttthermo, drag ‘n’ drop programmabile dall’'utente
- modalita di registrazione: schedulata, motion deiaccontinua, sensore
- modalita di ricerca: data, telecamera, evento-gensaotion, post-motion (individuazione di un ameaui &
avvenuto un movimento all’interno di una registogs)
- possibilita di eseguire zoom digitali sull'immagiline visualizzata in quel momento
- possibilita di gestire video streaming in visuadizione ed in registrazione di differente dimensierfeame
rate
- funzione di Istant Replay e Reverse Playback
- funzione watermarking
- dispositivo Video Loss
- gestione del brandeggio (PTZ) senza ausilio digigsesterne
- gestione del back-up in modo automatico
- gestione degli allarmi provenienti dagli encoder
- programmazione del Frame rate e del Bit rate per siggola telecamera
- Motion Detection ad aree selezionabili (minimo 6 pgni telecamera) e definibili per ogni singola
telecamera (griglia) con regolazione della senitdb{Filter Mode) e delle priorita all'interno dellvarie aree
- assegnazione del nome ad ogni telecamera
- esportazione di immagini in formato .jpg e filmati.avi
- creazione di un file di log e degli eventi
- multilevel Password con differenti permission
- risoluzione NTSC 720x480 — PAL 720x576
- frame rate PAL 25 FPS per ogni telecamera
- display: real time 25 FPS per ogni telecamera
- accesso da remoto via Web e via collegamento LANAN a tutte le funzioni del sistema (visualizzazg
ricerca, configurazione, brandeggio PTZ)
- supporto e gestione audio opzionale
- supporto mappe opzionale
- possibilita di integrazione con sistemi di conibadiccessi esterni
- possibilita di collegare tastiere e joystick 2D &sterni



Art. 34 SERVIZI

34.1 Installazione e messa in esercizio

Le attivita di installazione e messa in esercizize si intendono incluse nei costi dei dispositiwfferti, dovranno
essere effettuate da tecnici specializzati ed assie la completa operativita delle varie compoinent

La fornitura si intende “All inclusive”, in operégstata e tarata, funzionante e comprensiva quindi

di qualsivoglia onere per dare I'impianto completfunzionante in ogni singola componente.

34.2 Formazione

Relativamente al software di videosorveglianza doessere previsto un completo piano di
formazione per 'amministratore del sistema coatreh certificazione per poter egli stesso erogare
i piani di formazione interni agli operatori dest®ma.

Sirichiede il raggiungimento di un adeguato ligedi conoscenza delle configurazioni HW/SW per
garantire una autonoma gestione del sistema nel cemaplesso e l'erogazione di corsi di
formazione. Il numero di interventi formativi ersabile da un minimo di 5 fino a un massimo di 10
mezze giornate lavorative (per mezza giornata k@ si intendono 4 ore continuative di
formazione in aula). L'attivita formativa dovra ess realizzata presso la sede del Comune di
Cinisello Balsamo. Le modalita operative di erogaei della formazione saranno concordate
successivamente.

34.3 Assistenza post-avviamento

Dovra essere garantito un servizio di assistenfiautgnti in caso di malfunzionamento dei dispasitnirato alla

rapida soluzione dei problemi ed alla ripresa regotelle attivita.

Il servizio dovra consentire una graduale crestégli utenti ed una progressiva capacita di risohe autonoma dei
problemi.

A supporto e completamento dell'assistenza tipicgamen-site si dovra prevedere un servizio di assistenza tefk

attraverso un collegamento telematico con il cewirgupporto clienti che consenta di attivare umove proprio

servizio rivolto agli utenti e di rispondere a dublguesiti dell’'utente nel corso della sua atlivit

Il concorrente dovra segnalare I'eventuale dispibtétdi soluzioni per il monitoraggio remoto dasgositivi.

L'attivita di assistenza post-avviamento potra dem@ solo dopo il collaudo completo dei disposiienduti.

34.6 Manutenzione

Tutti i componenti della fornitura dovranno essea@perti da un periodo di garanzia on site NBD dnimio
ventiquattro mesi decorrenti dalla data di positswllaudo della fornitura: tale garanzia dovra avée stesse
caratteristiche del successivo contratto di marnib@e attivabile solo dopo la scadenza della géasstessa.
L'estensione del periodo di garanzia oltre i vemditiro mesi minimi richiesti sara oggetto di puigiegecnico.
Eventuali garanzie prestate dal produttore dovrassere gestite direttamente dall’Aggiudicatario.

Il servizio di manutenzione dovra essere on sitieldidere sia i pezzi di ricambio sia la manodapescludendo solo i
materiali di consumo.



