
SCHEDA OBIETTIVI
Data elaborazione 13/03/2025

Parametri selezionati:

Vista DUP_2025_2027 DUP 2025 2027
Livello PEG-PIAO-SEZ. 2.2 PERFORMANCE
VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S06_04 Deleghe: Commercio - Attività Produttive - Marketing Territoriale - Mobilità -
Ambiente ed energia

SETTORE AFFARI GENERALI

Organizzare, realizzare e gestire gli eventi e le manifestazioni di promozione del territorio
e del turismo, anche attraverso il coinvolgimento delle realtà commerciali locali.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_04 CULTURA E GRANDI EVENTI
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_04_0701 Città turistica
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 04_0701_0101 Promozione del territorio

Modalità di Attuazione

L'attività si concretizza principalmente nella promozione del territorio tramite il web e gli strumenti di promozione digitale e il supporto alle strutture ricettive e turistiche
tramite il sostegno informativo, burocratico e amministrativo.

Comprende:

Le attività necessarie ad ospitare sul territorio manifestazioni mercatali, fiere e sagre, mercati internazionali, in particolare:

- La programmazione degli eventi in collaborazione con le associazioni di categoria e gli operatori privati;
- La promozione delle iniziative;
- l'attività autorizzatoria, il monitoraggio e il controllo;
- Il supporto alla realizzazione delle stesse.

Si tratta di attività prevalentemente finalizzate alla realizzazione:
- di mercati tematici con particolare attenzione al kilometro zero e alle produzioni biologiche;
- eventi che diffondono le buone pratiche in tema di alimentazione, produzione e commercializzazione dei prodotti;

Le attività sono svolte in coerenza con il Piano del Commercio.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S06_04 Deleghe: Commercio - Attività Produttive - Marketing Territoriale - Mobilità -
Ambiente ed energia

SETTORE AFFARI GENERALI

Organizzare, realizzare e gestire gli eventi e le manifestazioni di promozione del territorio
e del turismo, anche attraverso il coinvolgimento delle realtà commerciali locali.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

FASE

Supporto organizzativo ad enti
ed associazioni culturali e
commerciali per la
realizzazione di iniziative su
aree e spazi pubblici, anche in
forma di collaborazioni.

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 35,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025

FASE

Programmazione e
organizzazione delle due sagre
storiche “ L’Uffizi di Cinisello”
e la “Festa di Balsamo” .

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 25,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025

FASE

Promozione di manifestazioni
per la diffusione e la
conoscenza di prodotti
eno-grastronomici tipici made
in Italy, ma anche legate alle
tradizioni degli altri Paesi del
mondo.

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 40,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S06_04 Deleghe: Commercio - Attività Produttive - Marketing Territoriale - Mobilità -
Ambiente ed energia

SETTORE AFFARI GENERALI

Organizzare, realizzare e gestire gli eventi e le manifestazioni di promozione del territorio
e del turismo, anche attraverso il coinvolgimento delle realtà commerciali locali.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Realizzazione delle due sagre storiche “ L’Uffizi di
Cinisello” e la “Festa di Balsamo” in esecuzione alla
delibera di Giunta (vedi GC n. 30/2024)

EFFICIENZA fatto

Anche per l'anno in corso la
Sagra l’Uffizi di Cinisello, che si
svolge nella seconda domenica di
Quaresima, sarà riproposta nella
sede storica di Via Copernico per
ridare lustro a una bella tradizione
popolare, visto il successo della
scorsa edizione. Per la Sagra di
Balsamo, che si svolge la
seconda domenica di ottobre, si
proporrà nuovamente
l'estensione agli operatori del
commercio su aree pubbliche da
affiancare a quelli con prodotti
tipici da sagra, oltre che hobbisti,
per rivitalizzare il contesto.

Realizzazione di iniziative di marketing territoriale a
carattere eno-gastronomico e ludico-ricreativo anche
con accordi di collaborazione con altri soggetti
culturali e commerciali

QUANTITATIVO 24,00



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S06_06 Deleghe: Commercio - Attività Produttive - Marketing Territoriale - Mobilità -
Ambiente ed energia

SETTORE AFFARI GENERALI

Sostenere e supportare le attività produttive anche attraverso la partecipazione ai tavoli di
confronto e accordi di collaborazione con le associazioni del territorio e le imprese.
Gestione dello Sportello Unico delle Attività Produttive.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_07 AL LAVORO! COMMERCIO E IMPRESA
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_07_1401 Sostegno al tessuto produttivo
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 07_1401_0101 Attività produttive

Modalità di Attuazione

SUAP
le attività si concretizzano in:

1) istruttoria e rilascio di autorizzazioni (di competenza del settore) relativamente a:
- attività commerciali
- pubblici esercizi,
- commercio ambulante su aree pubbliche,
- attività distributori carburanti:
verifica della compatibilità urbanistica degli impianti alla luce dei criteri stabiliti dalla normativa vigente
2) il rilascio di autorizzazioni per l’occupazione suolo pubblico limitatamente alle occupazioni temporanee mercatali, plateatico e attività commerciali;
3) il supporto tecnico per la predisposizione di piani al fine di realizzare sul territorio un'offerta di esercizi commerciali sempre più vicina alle richieste e ai bisogni della
cittadinanza;
4) la realizzazione delle attività afferenti al distretto del commercio e la gestione delle attività derivanti dalle compensazioni per l'apertura e ampliamento di GDO sul
territorio;
5) la pianificazione e la realizzazione di interventi mirati alla rivitalizzazione del commercio di vicinato anche mediante la promozione di nuovi servizi e nuove prassi.

Le attività si svolgono attraverso interventi diretti dell'amministrazione comunale e in accordo con i vari attori che intervengono sul commercio locale e di distretto.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S06_06 Deleghe: Commercio - Attività Produttive - Marketing Territoriale - Mobilità -
Ambiente ed energia

SETTORE AFFARI GENERALI

Sostenere e supportare le attività produttive anche attraverso la partecipazione ai tavoli di
confronto e accordi di collaborazione con le associazioni del territorio e le imprese.
Gestione dello Sportello Unico delle Attività Produttive.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

FASE

Progettazione e gestione delle
risorse derivanti dal protocollo
di intesa PII Bettola attraverso
gli strumenti di governance del
DUC

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 25,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025

FASE

Valorizzazione
dell’imprenditoria femminile del
territorio attraverso il
riconoscimento di particolari
profili.

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 10,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025

FASE

Commercio su aree pubbliche:
riordino delle aree mercatali,
gestione tecnica e
amministrativa del
riaccorpamento

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 25,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025

FASE

istruttoria delle pratiche SUAP
e rilascio del provvedimento
finale qualora previsto

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 40,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Valorizzazione dell’imprenditoria femminile: Premio
“Donne&Lavoro” EFFICACIA fatto

La terza edizione del Premio
"Donne &Lavoro" è stata
approvata con G.C.24 del
31.01.2025. La cerimonia
pubblica di premiazione prevedrà
momenti di intrattenimento con
figure femminili appartenenti allo
spettacolo del cabaret.



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S06_06 Deleghe: Commercio - Attività Produttive - Marketing Territoriale - Mobilità -
Ambiente ed energia

SETTORE AFFARI GENERALI

Sostenere e supportare le attività produttive anche attraverso la partecipazione ai tavoli di
confronto e accordi di collaborazione con le associazioni del territorio e le imprese.
Gestione dello Sportello Unico delle Attività Produttive.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Riprogettazione, razionalizzazione dei mercati e
omogeneizzazione aree di vendita - riaccorpamento
delle aree mercatali: mercato cittadino del sabato.

EFFICACIA fatto

Prosegue il riaccorpamento e
razionalizzazione delle aree
mercatali: terminati i mercati del
lunedì, del martedì, del mercoledì
e del venerdì, nel 2025 si
proseguirà con il mercato del
sabato, il cui iter è stato
formalmente concluso con
l'adozione della deliberazione di
C.C. n. 82 del 17/12/2024. Nel
2025 si procederà con la
predisposizione della nuova
segnaletica dei posteggi e con la
preparazione dell'area con piccoli
interventi di manutenzione in
quanto la stessa è attigua ad un
parcheggio pubblico che in
seguito a detti lavori sarà
parzialmente riutilizzabile anche
in giornata di mercato.



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S06_05 Deleghe: Commercio - Attività Produttive - Marketing Territoriale - Mobilità -
Ambiente ed energia

SETTORE AFFARI GENERALI

Supportare il commercio locale attraverso forme di sostegno dirette ed indirette e
valorizzazione delle zone cittadine a maggiore vocazione commerciale.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_07 AL LAVORO! COMMERCIO E IMPRESA
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_07_1401 Sostegno al tessuto produttivo
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 07_1401_0201 Sostegno al commercio locale

Modalità di Attuazione

L’attività comprende:

- la ricerca a forme di sostegno dirette o indirette per i commercianti e gli esercenti del territorio, per incentivare nuove aperture o per consolidare il tessuto esistente;
- la partecipazione ai tavoli di confronto anche con gli organi di gestione e di indirizzo del DUC,;
- la partecipazione a Bandi mirati all’erogazione di contributi finalizzati alle attività commerciali di vicinato/artigianali nell’area del Distretto Urbano del Commercio (DUC)
di Cinisello, seguendone le fasi propedeutiche alle domande di partecipazione e in caso di accoglimento delle stesse alle successive fasi di redazione e pubblicazione
dei bandi, nonché le fasi di gestione e rendicontazione;
- la promozione e diffusione di eventuali bandi emanati da altri enti e destinati all'imprenditoria locale;
- interventi di marketing territoriale “Outdoor”, soprattutto con particolare riferimento ai periodo del Natale, uno dei più importanti dell'anno per l'economia del territorio
e determinante per i flussi commerciali;
- azioni di comunicazione mirata;
- la programmazione e gestione degli allestimenti in Città (l'abbellimento degli spazi con luminarie e allestimenti a tema), in stretta collaborazione con gli altri settori
dell’Ente maggiorente coinvolti nelle attività specifiche.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S06_05 Deleghe: Commercio - Attività Produttive - Marketing Territoriale - Mobilità -
Ambiente ed energia

SETTORE AFFARI GENERALI

Supportare il commercio locale attraverso forme di sostegno dirette ed indirette e
valorizzazione delle zone cittadine a maggiore vocazione commerciale.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

FASE

Adeguamento del perimetro del
Distretto urbano del
Commercio alla luce dei
cambiamenti socio-economici,
al fine di estendere le
opportunità di sostegno al
commercio di vicinato
attualmente escluso dall’area
del DUC.

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 20,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025

FASE

Analisi opportunità per la
valorizzazione ed il sostegno
del commercio locale di
vicinato

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 35,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025

FASE

Incremento dell'attrattività delle
aree commerciali del territorio
comunale, con particolare
riguardo al periodo delle
festività natalizie

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 25,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025

FASE

Gestione del Bando per le
attività nuove ed
esistenti approvato con
deliberazione di G.C. n. 346
del 28.11.24 finalizzato
all’erogazione di contributi a
fondo perduto a sostegno delle
attività esistenti e
delle nuove attività e
microimprese.

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 30/06/2025 20,00 CAZZANTI SILVANA SERV. POLO ECONOM.
PRODUTTIVO

01/01/2025



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S06_05 Deleghe: Commercio - Attività Produttive - Marketing Territoriale - Mobilità -
Ambiente ed energia

SETTORE AFFARI GENERALI

Supportare il commercio locale attraverso forme di sostegno dirette ed indirette e
valorizzazione delle zone cittadine a maggiore vocazione commerciale.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Sostegno al commercio locale: rendicontazione del
bando finalizzato all'erogazione di contributi a fondo
perduto a sostegno delle attività esistenti e delle
nuove attività e microimprese entro il 30/06/2025

EFFICACIA fatto

Allestimento natalizio delle principali zone
commerciali individuate, con particolare cura alla
Piazza Gramsci.

EFFICACIA fatto

Avvio iter per la presentazione in Regione Lombardia
della domanda per la modifica del perimetro del
D.U.C. ai sensi della DGR 10397/2009: richiesta
parere alle associazioni dei consumatori e
presentazione della Relazione al Tavolo di vicinato ed
al C.G.I

EFFICACIA fatto



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S09_06 FUMAGALLI_deleghe: Istruzione - Formazione - Lavoro - Educazione -
Infanzia

SETTORE ISTRUZIONE ED EDUCAZIONE

Le iniziative che coinvolgono le istituzioni scolastiche e il lavoro sono descritte
nell'obiettivo 2024_S09_04 - Diritto allo studio

Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_07 AL LAVORO! COMMERCIO E IMPRESA
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_07_1501 Città del lavoro e della formazione
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 07_1501_0101 Politiche per il lavoro

Stato
In Corso



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S09_07 FUMAGALLI_deleghe: Istruzione - Formazione - Lavoro - Educazione -
Infanzia

SETTORE ISTRUZIONE ED EDUCAZIONE

Le azioni relative alla formazione professionale sono descritte nell'obiettivo 2024_S09_04
Diritto allo studio

Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_07 AL LAVORO! COMMERCIO E IMPRESA
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_07_1501 Città del lavoro e della formazione
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 07_1501_0201 Formazione professionale

Stato
In Corso



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S09_05 FUMAGALLI_deleghe: Istruzione - Formazione - Lavoro - Educazione -
Infanzia

SETTORE ISTRUZIONE ED EDUCAZIONE

Promuovere l’occupazione. Collaborare con le agenzie del territorio per individuare e
promuovere interventi che facilitino la riqualificazione professionale e l'occupazione, con
particolare attenzione a quella femminile e giovanile.

Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_07 AL LAVORO! COMMERCIO E IMPRESA
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_07_1501 Città del lavoro e della formazione
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 07_1501_0301 Sostegno all'occupazione

Modalità di Attuazione

Comprende:
- la realizzazione di iniziative specifiche finalizzate a favorire e sostenere l'occupazione femminile anche in collaborazione con i soggetti accreditati del territorio,
- le iniziative finalizzate a sostenere le famiglie con bambini nei loro carichi di cura.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'

FASE

Collaborazione con AFOL per
la realizzazione di attività
formative sul territorio

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 50,00 CONTI MARIO ISTRUZIONE ED EDUCAZIONE

01/01/2025

FASE

Sostegno ai tempi di cura delle
famiglie e all’occupazione
femminile

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 50,00 CONTI MARIO ISTRUZIONE ED EDUCAZIONE

01/01/2025



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S09_05 FUMAGALLI_deleghe: Istruzione - Formazione - Lavoro - Educazione -
Infanzia

SETTORE ISTRUZIONE ED EDUCAZIONE

Promuovere l’occupazione. Collaborare con le agenzie del territorio per individuare e
promuovere interventi che facilitino la riqualificazione professionale e l'occupazione, con
particolare attenzione a quella femminile e giovanile.

Responsabile

CONTI MARIO

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Trasversalità e ottimizzazione dell'efficacia
organizzativa nell'evento Job Week: realizzazione di
almeno 4 incontri di coordinamento tra i diversi uffici
coinvolti nella fase preparatoria dell'evento

EFFICIENZA 4,00

Evento “Job week”: numero partecipanti all’evento EFFICACIA 400,00



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S03_03 SINDACO GHILARDI - Bilancio e Finanza - Programmazione e PNRR -
Personale - Partecipate - Comunicazione - Rapporti Istituzionali

SETTORE RISORSE E PATRIMONIO

Gestire efficacemente i tributi locali anche attraverso la semplificazione delle procedure e
il completamento della digitalizzazione dei sistemi.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_08 TASSE EQUE E SERVIZI EFFICIENTI
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_08_0101 Tassazione equilibrata e proporzionale
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 08_0101_0402 Servizi efficienti e tassazione locale

Modalità di Attuazione

L’attività comprende il:
- controllo dei flussi delle informazioni in entrata ed in uscita della banca dati con alimentazione costante dei dati necessari all'effettuazione delle attività accertative dei
tributi locali (IMU, Tariffa Rifiuti, TASI, Imposta di soggiorno, addizionale IRPEF) anche tramite l’integrazione dei data base catastale, conservatoria immobiliare,
anagrafe della popolazione e tributaria;
- rispetto dei termini di decadenza previsti dalla normativa tributaria;
- ridurre le richieste di dati e dichiarazioni ai Cittadini/Contribuenti – anche e soprattutto nell’ottica della semplificazione dell’azione amministrativa;
- gestire in economia le fasi propedeutiche e della costituzione in giudizio nelle fattispecie di contenzioso tributario;
- gestione della riscossione coattiva delle entrate dovute all’Ente;
- gestire tutte le procedure concorsuali/crisi d’impresa/insolvenza/ del debitore inerenti alle entrate tributarie;
- facilitare il contribuente e migliorare la “compliance” con l'Ente quale obiettivo strategico e imprescindibile anche tramite innovazione tecnologica;
- gestire in itinere il sito istituzionale per permettere ai cittadini/contribuenti di avere informazioni e strumenti per poter provvedere in autonomia agli adempimenti
spontanei/autoliquidazione/ravvedimento.

Il 2025 vedrà l’implementazione del portale Linkmate(sportello telematico).
Con lo sportello telematico il contribuente stesso può svolgere in autonomia la maggior parte delle pratiche che abitualmente si effettuano allo sportello, si dà la
possibilità di raggiungere il servizio entrate sempre poichè è attivo 24/7. E’ accessibile da ogni dispositivo, anche da smartphone e tablet tramite Linkmate mobile APP,
nel rispetto della normativa e delle linee guida AGID per l’accessibilità e l’usabilità, ciò consente a qualsiasi tipologia di utente di fruire del portale a prescindere dalle
proprie competenze digitali.
L’Ente può comunicare in maniera ufficiale inviando, in modalità puntuale o massiva, messaggi ed avvisi di pagamento ai contribuenti che hanno AppIO installata sul
proprio smartphone.
L’applicazione, attraverso l’autenticazione, permette di entrare direttamente nel sistema gestionale tributario consentendo di controllare autonomamente la propria
posizione tributaria, di dialogare con gli uffici, di calcolare Imu e Tari e di pagarle online, garantendo all’utente una consapevolezza maggiore anche sugli eventuali
quesiti da porre al servizio entrate.
Riguardo all’Imu si possono consultare i dati catastali, la rendita catastale, la percentuale di possesso, l’importo dovuto, oltre ai versamenti effettuati e i documenti
emessi dall’ente, anche per gli anni pregressi.
Riguardo alla Tari, si può verificare l’elenco degli immobili dichiarati o accertati, i rispettivi dati catastali, la superficie tassata, il numero di occupanti, l’importo dovuto, i



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S03_03 SINDACO GHILARDI - Bilancio e Finanza - Programmazione e PNRR -
Personale - Partecipate - Comunicazione - Rapporti Istituzionali

SETTORE RISORSE E PATRIMONIO

Gestire efficacemente i tributi locali anche attraverso la semplificazione delle procedure e
il completamento della digitalizzazione dei sistemi.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

versamenti effettuati e i documenti emessi dall’ente, anche per gli anni pregressi.
Il cittadino/utente attraverso la consultazione del portale ha inoltre la possibilità di:

• segnalare incongruenze o inesattazze in archivio
• compilare in maniera guidata le dichiarazioni di variazione e le domande di rimborso
• messaggiare istantaneamente con il Comune tramite la “bacheca messaggi”
• calcolare il dovuto IMU-TARI con produzione del modello F24 precompilato
• pagare i tributi direttamente dallo sportello telematico

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'

FASE

Attività di
ottimizzazione/semplificazione
dei pagamenti: postalizzazione
avvisi di pagamento TARI con
PAGOPA

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 20,00 PISTOIA CLAUDIA SERVIZIO ENTRATE

01/01/2025

FASE

Implementazione e gestione del
portale tributario del cittadino

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 20,00 PISTOIA CLAUDIA SERVIZIO ENTRATE

01/01/2025

FASE

Alimentazione mensile della
banca dati necessaria
all'effettuazione delle attività
accertative dei tributi locali
(Imu, Tariffa Rifiuti, Tasi,
Imposta di Soggiorno,
Addizionale Irpef)

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 20,00 PISTOIA CLAUDIA SERVIZIO ENTRATE

01/01/2025



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S03_03 SINDACO GHILARDI - Bilancio e Finanza - Programmazione e PNRR -
Personale - Partecipate - Comunicazione - Rapporti Istituzionali

SETTORE RISORSE E PATRIMONIO

Gestire efficacemente i tributi locali anche attraverso la semplificazione delle procedure e
il completamento della digitalizzazione dei sistemi.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

FASE

Attività di accertamento per
annualità pregresse tributi
locali

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 20,00 PISTOIA CLAUDIA SERVIZIO ENTRATE

01/01/2025

FASE

Attività di predisposizione degli
atti finalizzati alla riscossione
coattiva

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 20,00 PISTOIA CLAUDIA SERVIZIO ENTRATE

01/01/2025

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Contrastare l'elusione e l'evasione fiscale: notificare
atti di riscossione coattiva per almeno 3.000.000,00
euro

EFFICIENZA 3.000.000,00 0,00 il dato sarà disponibile a fine
esercizio finanziario.

Recupero evasione IMU+TARI, previsione 2025 =
2.491.355,09 EFFICIENZA 2.491.355,09 0,00 il dato sarà disponibile a fine

esercizio finanziario.

Gara per l'affidamento del servizio di recupero
stragiudiziale e coattivo delle entrate tributarie ed
extra tributarie

EFFICIENZA Fatto



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S03_04 SINDACO GHILARDI - Bilancio e Finanza - Programmazione e PNRR -
Personale - Partecipate - Comunicazione - Rapporti Istituzionali

SETTORE RISORSE E PATRIMONIO

Gestire le autorizzazioni relative agli impianti pubblicitari e attraverso più efficienti
modalità di riscossione del canone.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_08 TASSE EQUE E SERVIZI EFFICIENTI
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_08_0101 Tassazione equilibrata e proporzionale
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 08_0101_0402 Servizi efficienti e tassazione locale

Modalità di Attuazione

Il Canone Unico Patrimoniale (CUP) relativo alla concessione dell’occupazione di spazi e aree pubbliche e di autorizzazione relativa alla diffusione ed esposizione di
messaggi pubblicitari, introdotto normativamente dal 2021 e sostitutivo dell’Imposta comunale sulla Pubblicità (ICP) e del Diritto sulle pubbliche affissioni e Canone
Occupazione Suolo Pubblico (COSAP) è stato disciplinato attraverso apposito Regolamento Comunale approvato con delibera di C.C. n. 18/21, modificato con delibera
di C.C. n. 24/22.

L’attività si esplica nella gestione amministrativa di detto Canone e nella residua gestione dei pregressi ICP, Tosap, e diritti pubbliche affissioni (DPA).
Per ottimizzare le riscossioni l’ufficio segue direttamente la parte amministrativa relativa al rilascio di autorizzazioni per insegne delle attività commerciali e non e degli
impianti pubblicitari stradali; si occupa dell’emissione degli avvisi di pagamento e successive verifiche ed eventuale adozione di atti di accertamento.
L’ufficio persegue l’attività di “bonifica” dei mezzi pubblicitari abusivi in coordinamento con il settore Polizia Locale motivo per cui è previsto l’affidamento del servizio
esposizione manifesti a ditta specializzata che si occuperà oltre che dell’esecuzione ordinaria delle affissioni negli appositi spazi previsti ed affissioni d’urgenza anche:
- del controllo del territorio al fine del monitoraggio degli impianti per contrastare l’abusivismo e l’installazione di impianti assenti da autorizzazioni;
- della anutenzione, rimozione di impianti, anche abusivi, smaltimento degli stessi, eventuale custodia e nuova installazione o spostamento di impianti esistenti.

Le modalità di attuazione possono essere sintetizzate nei seguenti processi:

1. procedura finalizzata al rilascio delle autorizzazioni, al posizionamento sul territorio comunale di tutti gli impianti pubblicitari. In capo al Settore Polizia Locale,
permane la competenza consultiva in materia di rispetto delle norme tecniche contenuta nel Codice della Strada e nel Piano Generale degli Impianti pubblicitari, mentre
compete al Settore Governo del Territorio la verifica delle eventuali necessarie Pratiche Edilizie per installazioni strutturali;
2. coordinamento con gli altri settori dell’Ente interessati alla gestione del Piano Generale degli Impianti pubblicitari;
3. svolgimento dell’attività accertativa riferita al Canone Unico e residuale rispetto ai pregressi I.C.P. e TOSAP
4. Riscossione diretta dei tributi minori e loro rendicontazione

Stato
In Corso



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S03_04 SINDACO GHILARDI - Bilancio e Finanza - Programmazione e PNRR -
Personale - Partecipate - Comunicazione - Rapporti Istituzionali

SETTORE RISORSE E PATRIMONIO

Gestire le autorizzazioni relative agli impianti pubblicitari e attraverso più efficienti
modalità di riscossione del canone.

Responsabile

STEFANINI EUGENIO

FASI - ATTIVITA'

FASE

Gestione del “Canone
patrimoniale di concessione,
autorizzazione o esposizione
pubblicitaria” legge di bilancio
2020 L. 160 del 27/12/2020 –
art.1 commi da 816 a 847

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 50,00 PALENA LUCIA SERVIZIO BILANCIO E
PATRIMONIO

01/01/2025

FASE

Rilascio autorizzazioni in tema
di pubblicità

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 50,00 PALENA LUCIA SETT. RISORSE E
PATRIMONIO

01/01/2025

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Mantenimento offerta impiantistica pubblicitaria
finalizzato a stabilizzare le entrate: mantenimento
numero dei fogli affissi (Affissioni 2025) = (Affissioni
2024)

EFFICIENZA 22.000,00 22.000,00 19.026,00

Efficienza accertativa e riduzione del contenzioso:
raggiungere il 70% degli accertamenti/riscossioni in
relazione ai provvedimenti emessi

EFFICIENZA 70,00 55,00

Canone Unico Patrimoniale: ridurre i tempi di
emissione degli accertamenti rispetto alle previsioni
normative (fino a 5 anni)

EFFICIENZA 3,00

Proposta all'Amministrazione Comunale per
adeguamento normativo di Regolamento CUP entro il
31/12/2025

EFFICIENZA Fatto



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S05_18 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

SETTORE OPERE PUBBLICHE, AMBIENTE ED
ENERGIA

Sviluppare le politiche energetiche dell'Ente, in ottica di efficientamento del patrimonio
comunale, anche attraverso l'istituzione delle Comunità Energetiche. Individuare
opportunità e stabilire collaborazioni per ottenere forme di cofinanziamento.

Responsabile

PIRANI NICOLA

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_08 TASSE EQUE E SERVIZI EFFICIENTI
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_08_1701 Sviluppo energie rinnovabili
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 08_1701_0101 Energie rinnovabili e nuove tecnologie

Modalità di Attuazione

Sviluppare ed implementare le diverse politiche energetiche anche attraverso l’istituzione delle Comunità Energetiche, ricercando forme di cofinanziamento attraverso
contributi da Enti terzi o tramite modalità di Partenariato Pubblico Privato, in un ottica di miglioramento energetico del patrimonio comunale.

Verificare che gli obiettivi di sostenibilità ambientale ed efficienza energetica vengano sviluppati in tutti i progetti complessi che rientrano nel Settore Opere Pubbliche

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'

FASE

Direzione, coordinamento e
contabilità interna per la
manutenzione e gestione degli
impianti di climatizzazione
degli edifici comunali

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2025 31/12/2025 100,00 OSTINI MAURIZIO ROSSANO SETT. OO.PP, AMBIENTE,
ENERGIA

01/01/2025

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Adesione alla convenzione Consip Energia Elettrica
entro il 01/05/2025 EFFICIENZA Fatto



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S05_18 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

SETTORE OPERE PUBBLICHE, AMBIENTE ED
ENERGIA

Sviluppare le politiche energetiche dell'Ente, in ottica di efficientamento del patrimonio
comunale, anche attraverso l'istituzione delle Comunità Energetiche. Individuare
opportunità e stabilire collaborazioni per ottenere forme di cofinanziamento.

Responsabile

PIRANI NICOLA

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Adesione alla convenzione Consip Gas entro il
01/05/2025 EFFICIENZA Fatto



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S08_09_ SINDACO GHILARDI - Bilancio e Finanza - Programmazione e PNRR -
Personale - Partecipate - Comunicazione - Rapporti Istituzionali

Performance Dirigenti - obiettivi strategici e
prioritari

Progettare e realizzare nuovi servizi finalizzati ad informare i cittadini e ad ampliare
l'offerta di servizi socio-sanitari

Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 3 - BENESS. ECONOMICO,LAVORO, EQUITA',SOLIDARIETA'

Stato
Sospeso

FASI - ATTIVITA'

FASE

INSERIRE EVENTUALI
ELEMENTI PER I QUALI E'
NECESSARIA
L'AUTORIZZAZIONE DI GC,
COSI' DA EVITARE DI DOVER
FARE DELIBERARE LA
GIUNTA NEL CORSO DELLA
GESTIONE

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

SETT. OO.PP, AMBIENTE,
ENERGIA

FASE

REALIZZAZIONE DI PUNTI
INFORMATIVI COMUNALI
(DUP)

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

SETT. OO.PP, AMBIENTE,
ENERGIA

FASE

REALIZZAZIONE DI UN NUOVO
POLO DELLA SALUTE IN VIA
RINASCITA IN
COLLABORAZIONE CON LE
FARMACIE (DUP)

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

SETT. OO.PP, AMBIENTE,
ENERGIA



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2025_S08_09_ SINDACO GHILARDI - Bilancio e Finanza - Programmazione e PNRR -
Personale - Partecipate - Comunicazione - Rapporti Istituzionali

Performance Dirigenti - obiettivi strategici e
prioritari

Progettare e realizzare nuovi servizi finalizzati ad informare i cittadini e ad ampliare
l'offerta di servizi socio-sanitari

Responsabile

CONTI MARIO

FASE

REALIZZAZIONE DI SERVIZI DI
MEDICINA GENERALE E
PEDIATRI NEI QUARTIERI
CITTADINI (DUP)

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

SETT. OO.PP, AMBIENTE,
ENERGIA


