
Allegato 3) Monitoraggio indicatori al 30/06

Codice CdR Centro di Responsabilità Responsabile Codice Obiettivo Obiettivo Indicatore Tipo Valore Atteso
Valore raggiunto 

al 30/06
Indicatore Valore Pubblico

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_01

Gestire i servizi demografici e il 

polifunzionale favorendo la 

riduzione dei tempi di attesa 

per i cittadini e implementando 

la fruibilità del sistema di 

accesso. Garantire il servizio di 

notifica degli atti a domicilio e in 

sede.

Aumento della fruibilità del servizio 

polifunzionale: prenotazione d'ufficio agli 

ultra-65enni per rinnovo carta d'identità

EFFICIENZA Fatto Fatto

L'attività è finalizzata ad agevolare i cittadini ultra-

65enni al rinnovo della carta di identità 

attraverso una comunicazione chiara ed 

esaustiva su cosa portare comprensiva di 

appuntamento già riservato. Nei primi 6 mesi del 

2024 sono 934 gli utenti che hanno ricevuto la 

comunicazione, ormai l'attività e a regime.

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_01

Gestire i servizi demografici e il 

polifunzionale favorendo la 

riduzione dei tempi di attesa 

per i cittadini e implementando 

la fruibilità del sistema di 

accesso. Garantire il servizio di 

notifica degli atti a domicilio e in 

sede.

Aumento della fruibilità dei servizi di stato 

civile: comunicazione ai 18enni di 

cittadinanza straniera, nati in Italia, per la 

richiesta di cittadinanza italiana

EFFICIENZA Fatto Non Fatto

I cittadini stranieri nati in Italia e residenti al 

compimento del 18 anno possono, entro 12 

mesi, richiedere la cittadinanza italiana.

E' stata predisposta la comunicazione per gli 

aventi diritto che hanno compiuto i 18 anni dal 

01/01/2024 al 30/06/2024

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_02

Gestire l'attività di 

protocollazione e la regolare 

tenuta dell'archivio 

implementando i processi di 

digitalizzazione.

Digitalizzazione:  passaggio dalla fase di test 

a quella di produzione per applicazione IA 

alle funzioni di protocollazione entro il 

31/12/2024

EFFICIENZA Fatto Non Fatto
Prosegue la fase di allenamento della I.A per 

l'identificazione dell'esatto  corrispondente

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_02
Gestire l'attività di 

protocollazione e la regolare 

Realizzazione di almeno una procedura di 

scarto entro il 31/12/2024
EFFICIENZA Fatto Fatto

Affidata procedura di scarto a Re-cart s.r.l. che 

ha provveduto in data 28 maggio 2024 per un 

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_04
Organizzare, realizzare e 

gestire gli eventi e le 

Realizzazione delle due sagre storiche “ 

L’Uffizi di Cinisello” e la “Festa di Balsamo” in 
EFFICIENZA Fatto Fatto

La delibera che ha approvato la riorganizzazione 

delle 2 Sagre storiche ai fini della loro 

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_05

Supportare il commercio locale 

attraverso forme di sostegno 

dirette ed indirette e 

valorizzazione delle zone 

cittadine a maggiore vocazione 

commerciale.

Predisposizione bando per l’erogazione di 

contributi a fondo perduto a sostegno delle 

attività esistenti e delle nuove attività e 

microimprese

EFFICACIA Fatto Non Fatto

La predisposizione di un nuovo Bando per le 

attività nuove ed esistenti è stata affrontata nel 

tavolo del CGI del 27 febbraio 2024, con i primi 

intenti da sviluppare nel corso dei prossimi mesi 

e con richiesta di parere a R.L..

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

EQUITA',SOLIDARIETA'

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_05

Supportare il commercio locale 

attraverso forme di sostegno 

dirette ed indirette e 

valorizzazione delle zone 

cittadine a maggiore vocazione 

commerciale.

Allestimento natalizio delle principali zone 

commerciali individuate
EFFICACIA Fatto Non Fatto

La programmazione delle  attività natalizie si 

svolge di consueto nel secondo semestre 

dell'anno

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

EQUITA',SOLIDARIETA'

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_05

Supportare il commercio locale 

attraverso forme di sostegno 

dirette ed indirette e 

valorizzazione delle zone 

cittadine a maggiore vocazione 

commerciale.

Predisposizione documentazione per Il 

Comitato di Indirizzo e di Gestione del 

Distretto Urbano del Commercio (CGI) ai fini 

della ridefinizione del perimetro del DUC

EFFICACIA Fatto Non Fatto 

Il Comitato di Gestione e di indirizzo del DUC 

valuterà nel mese di settembre in modo più 

circostanziato i contenuti della modifica del 

perimetro da avanzare in Regione Lombardia

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

EQUITA',SOLIDARIETA'

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_06

Sostenere e supportare le 

attività produttive anche 

attraverso la partecipazione ai 

tavoli di confronto e accordi di 

collaborazione con le 

associazioni del territorio e le 

imprese. Gestione dello 

Sportello Unico delle Attività 

Produttive.

Valorizzazione dell’imprenditoria femminile: 

Premio “Donne&Lavoro”
EFFICACIA Fatto Fatto

la seconda edizione del Premio "Donne 

&Lavoro" approvata con G.C. n. 31 del 8.2.24 si 

è conclusa con cerimonia pubblica di 

premiazione del 10/03/2024 all'Auditorium del 

Pertini

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

EQUITA',SOLIDARIETA'

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI STEFANINI EUGENIO 2024_S01_06

Sostenere e supportare le 

attività produttive anche 

attraverso la partecipazione ai 

tavoli di confronto e accordi di 

collaborazione con le 

associazioni del territorio e le 

imprese. Gestione dello 

Sportello Unico delle Attività 

Produttive.

Riprogettazione, razionalizzazione dei 

mercati e omogeneizzazione aree di vendita: 

riaccorpamento delle aree mercatali del 

mercoledì e del sabato e conseguente 

ripristino della viabilità delle vie cittadine 

interessate al riordino.

EFFICACIA Fatto Non Fatto

Prosegue il riaccorpamento e razionalizzazione 

delle aree mercatali: terminati i mercati del 

lunedì, del martedì e del venerdì, nel 2024 si 

proseguirà con il mercato del mercoledì e del 

sabato. Il mercato del mercoledì è stato 

razionalizzato come da delibera C.C. n. 26 del 

30.4.24, mentre per il mercato del sabato si è 

riunita la Commissione commercio su aree 

pubbliche e la presentazione del progetto agli 

ambulanti in data 9 luglio 2024, a seguito del 

quale sarà eseguito a settembre un sopralluogo 

tecnico congiunto ai fini di una redistribuzione 

dei banchi compatibile con le nuove esigenze.

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

EQUITA',SOLIDARIETA'
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Codice CdR Centro di Responsabilità Responsabile Codice Obiettivo Obiettivo Indicatore Tipo Valore Atteso
Valore raggiunto 

al 30/06
Indicatore Valore Pubblico

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI
VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S01_03

Garantire un'efficace ed 

efficiente gestione dei servizi 

cimiteriali.

Ampliamento dei servizi cimiteriali: 

attivazione del servizio di tumulazione delle 

ceneri degli animali da compagnia nei 

manufatti tombali entro il 30/06/2024

EFFICIENZA Fatto Fatto

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI
VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S01_03

Garantire un'efficace ed 

efficiente gestione dei servizi 

cimiteriali.

Assegnazione dei nuovi manufatti tombali: 

definizione e proposta alla Giunta dei  nuovi 

criteri di assegnazione e nuove tariffe entro il 

31/12/2024

EFFICIENZA Fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI
VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S01_03

Garantire un'efficace ed 

efficiente gestione dei servizi 

cimiteriali.

Accessibilità e ampliamento della fruibilità 

dei cimiteri cittadini: attivazione del servizio 

online per il rilascio dell'autorizzazione per 

l'accesso ai possessori di contrassegno per 

disabili non residenti entro il 31/12/2024

EFFICIENZA Fatto Fatto

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

01_S_2020 SETTORE SERVIZI AI CITTADINI
VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S01_03

Garantire un'efficace ed 

efficiente gestione dei servizi 

cimiteriali.

Ottimizzare la pulizia dei cimiteri: creazione 

di squadre addette alla pulizia entro il 

31/12/2024

EFFICIENZA Fatto Fatto

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

01_UDP_202

3

UNITA' DI PROGETTO SVILUPPO 

SOSTENIBILE
SIGNORONI SERGIO 2024_UDP1_02

Sviluppare le politiche 

energetiche dell'Ente, in ottica 

Costituzione di Comunità Energetiche: analisi 

finalizzata all'individuazione di modalità per 
EFFICIENZA Fatto Non Fatto

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

01_UDP_202

3

UNITA' DI PROGETTO SVILUPPO 

SOSTENIBILE
SIGNORONI SERGIO 2024_UDP1_02

Sviluppare le politiche 

energetiche dell'Ente, in ottica 

Adesione alla convenzione Consip Energia 

Elettrica entro il 01/05/2024
EFFICIENZA Fatto Fatto

SOSTTOSCRITTO CONVENZIONE CONSIP 

A2A

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

01_UDP_202

3

UNITA' DI PROGETTO SVILUPPO 

SOSTENIBILE
SIGNORONI SERGIO 2024_UDP1_02

Sviluppare le politiche 

energetiche dell'Ente, in ottica 

Adesione alla convenzione Consip Gas entro 

il 01/05/2024
EFFICIENZA Fatto Fatto

SOTTOSCRITTO CONVENZIONE CONSIO 

HERA COMM

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

02_S_2020
SETTORE GOVERNO DEL 

TERRITORIO
POZZI ANDREA 2024_S02_02

Interventi di difesa del territorio 

e di rigenerazione urbana, 

Predisposizione concept Piazza Gramsci e 

proposta di delibera alla Giunta
EFFICIENZA Fatto Fatto Vedi delibera di G.C. n. 50 del 29/02/2024

2 - BENESSERE SOCIO-

AMBIENTALE

02_S_2020
SETTORE GOVERNO DEL 

TERRITORIO
POZZI ANDREA 2024_S02_04

Favorire la mobilità urbana, con 

particolare attenzione a quella 

Semplificazione: implementazione della 

banca dati delle linee di trasporto pubblico 
EFFICACIA Fatto non fatto

2 - BENESSERE SOCIO-

AMBIENTALE

02_S_2020
SETTORE GOVERNO DEL 

TERRITORIO
POZZI ANDREA 2024_S02_04

Favorire la mobilità urbana, con 

particolare attenzione a quella 

Attivazione postazioni di ricarica dei veicoli 

elettrici in coerenza con le direttive nazionali 
EFFICIENZA Fatto non fatto

2 - BENESSERE SOCIO-

AMBIENTALE

02_S_2020
SETTORE GOVERNO DEL 

TERRITORIO
POZZI ANDREA 2024_S02_05

Adeguare gli strumenti di 

pianificazione del traffico e 

Deposito proposta di deliberazione di 

adozione del piano generale del traffico 
EFFICIENZA Fatto non fatto

2 - BENESSERE SOCIO-

AMBIENTALE

03_S_2020
SETTORE RISORSE E 

PATRIMONIO
STEFANINI EUGENIO 2024_S03_01

Garantire una efficace 

programmazione e 

Contabilità Accrual - PNRR Riforma 1.15: 

completamento percorso "quadro 
EFFICIENZA Fatto non fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

03_S_2020
SETTORE RISORSE E 

PATRIMONIO
STEFANINI EUGENIO 2024_S03_02

Garantire l'ottimale gestione del 

bilancio e il costante controllo 

Progettazione e realizzazione in INFOR di 

una sezione dedicata al progetto 
EFFICACIA fatto fatto

In collaborazione con l'UdP Sviluppo sostenibile 

e la  Programmazione e Controllo

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

03_S_2020
SETTORE RISORSE E 

PATRIMONIO
STEFANINI EUGENIO 2024_S03_04

Gestire le autorizzazioni 

relative agli impianti pubblicitari 

Proposta all'Amministrazione Comunale 

aggiornamento Regolamento CUP entro il 
EFFICIENZA Fatto Non Fatto

Si chiede la modifica dell'indicatore in "Proposta 

all'Amministrazione Comunale aggiornamento 

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

03_S_2020
SETTORE RISORSE E 

PATRIMONIO
STEFANINI EUGENIO 2024_S03_05

Ottimizzare la gestione del 

patrimonio dell'Ente. 

Ricognizione sedi delle associazioni e 

verifica puntuale delle problematiche 
EFFICIENZA Fatto Non Fatto

2 - BENESSERE SOCIO-

AMBIENTALE

03_S_2020
SETTORE RISORSE E 

PATRIMONIO
STEFANINI EUGENIO 2024_S03_05

Ottimizzare la gestione del 

patrimonio dell'Ente. 

Ridurre le anomalie catastali su Portale del 

Tesoro del 20% rispetto alle esistenti entro il 
EFFICIENZA Fatto Fatto

2 - BENESSERE SOCIO-

AMBIENTALE

03_S_2020
SETTORE RISORSE E 

PATRIMONIO
STEFANINI EUGENIO 2024_S03_05

Ottimizzare la gestione del 

patrimonio dell'Ente. 

Censire le utenze (Acqua, Luce, Gas) degli 

immobili gestiti dal Servizio entro il 
EFFICIENZA Fatto Non Fatto

2 - BENESSERE SOCIO-

AMBIENTALE

04_C_2020 CORPO DELLA POLIZIA LOCALE CONTI MARIO 2024_C04_01
Garantire il sistema di 

sicurezza urbana integrato 

Controllo e presidio del territorio: 

realizzazione di focus group per 
EFFICIENZA Fatto non fatto

L'attività menzionata verrà effettuata nel 

secondo semestre.

1 - BENESS 

TERRITORIALE 

04_C_2020 CORPO DELLA POLIZIA LOCALE CONTI MARIO 2024_C04_02
Potenziare i servizi e i progetti 

finalizzati ad aumentare la 

Unità Cinofila: acquisizione veicolo dedicato 

al trasporto dell'animale entro il 31/12/2024
EFFICIENZA Fatto non fatto Il veicolo è in attesa di essere consegnato

1 - BENESS 

TERRITORIALE 

04_C_2020 CORPO DELLA POLIZIA LOCALE CONTI MARIO 2024_C04_02
Potenziare i servizi e i progetti 

finalizzati ad aumentare la 

Unità Cinofila: acquisizione e formazione del 

cane e realizzazione struttura dedicata per il 
EFFICIENZA Fatto non fatto

il cane è in fase di acquisizione mentre la 

struttura per il ricovero è in fase di 

1 - BENESS 

TERRITORIALE 

04_C_2020 CORPO DELLA POLIZIA LOCALE CONTI MARIO 2024_C04_03
Presidiare le funzioni di 

Protezione Civile anche 

Convenzione protezione civile: verifica 

mantenimento requisiti associazione di 
EFFICIENZA Fatto Fatto

1 - BENESS 

TERRITORIALE 

05_S_2020
SETTORE OPERE PUBBLICHE, 

AMBIENTE ED ENERGIA
SIGNORONI SERGIO 2024_S05_13

Effettuare interventi di 

sanificazione e di igiene 

Potenziamento di interventi preventivi di 

sanificazione ambientale (larvicida): 
EFFICIENZA fatto Non Fatto 

E' in fase di richiesta un preventivo alla Ditta da 

sottoporre alla Giunta

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

06_S_2020
SETTORE AFFARI GENERALI, 

AUDIT
BONGINI ANDREA 2024_S06_01

Garantire i servizi di Segreteria 

Generale e di supporto alle 

Miglioramento qualità servizio, elementi 

migliorativi nella qualità della trasmissione, 
EFFICIENZA Fatto Non Fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

06_S_2020
SETTORE AFFARI GENERALI, 

AUDIT
BONGINI ANDREA 2024_S06_02

Coordinare le azioni e strategie 

per la prevenzione della 

corruzione e della trasparenza, 

anche attraverso il costante 

controllo della regolarità 

dell’azione amministrativa. 

Garantire la conformità 

normativa e la protezione dei 

dati personali.

Nuova Trasparenza Contratti Pubblici: 

attivazione della nuova sezione in 

Amministrazione trasparente Bandi di gare e 

contratti entro il 31/12/2024

QUANTITATIV

O
fatto fatto In collaborazione con la CUA ed il CED

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

06_S_2020
SETTORE AFFARI GENERALI, 

AUDIT
BONGINI ANDREA 2024_S06_04

Garantire la tutela legale dei 

diritti e degli interessi dell'Ente 

attraverso un'efficace attività di 

consulenza legale per la 

struttura organizzativa e per gli 

organi politici.

Digitalizzazione e potenziamento dei servizi 

di tutela legale: individuazione del fornitore 

per la gestione delle pratiche legali e il 

deposito telematico entro il 30/06/2024

EFFICIENZA Fatto Fatto Fornitore: Team System

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE
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Codice CdR Centro di Responsabilità Responsabile Codice Obiettivo Obiettivo Indicatore Tipo Valore Atteso
Valore raggiunto 

al 30/06
Indicatore Valore Pubblico

07_S_2020
SETTORE POLITICHE 

CULTURALI E DELLO SPORT

VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S07_01

Valorizzare i beni di interesse 

storico e culturale della Città, 

anche attraverso 

l'organizzazione di eventi di 

rilevanza sovracomunale.

Nuovo polo culturale di Balsamo: 

convenzione con Villa Casati Stampa entro il 

31/12/2024

EFFICIENZA Fatto 0
sono in corso i rapporti con la Società San Paolo 

per la messa a punto della convenzione

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

07_S_2020
SETTORE POLITICHE 

CULTURALI E DELLO SPORT

VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S07_02

Promuovere e realizzare 

iniziative culturali diversificate e 

Collaborazione con il teatro Pax: rinnovo 

della convenzione entro il 30/09/2024
EFFICACIA Fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

07_S_2020
SETTORE POLITICHE 

CULTURALI E DELLO SPORT

VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S07_02

Promuovere e realizzare 

iniziative culturali diversificate e 

Valorizzazione della storia contemporanea di 

Cinisello Balsamo: realizzazione nuovo libro 
EFFICIENZA Fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

07_S_2020
SETTORE POLITICHE 

CULTURALI E DELLO SPORT

VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S07_02

Promuovere e realizzare 

iniziative culturali diversificate e 

diffuse, valorizzando il 

contributo di Enti ed 

Associazioni. Sviluppare la 

conoscenza della storia locale e 

della memoria sociale.

Collegamento culturale Pertini, Museo, Villa, 

Piazza, Chiesa, Municipio: realizzazione 

nuova segnaletica attrattiva (in 

collaborazione con settore opere pubbliche, 

ambiente ed energia) entro il 31/12/2025

EFFICIENZA Fatto 0

Al settore cultura spetta l'individuazione degli 

strumenti più consoni, la scelta dei luoghi di 

posizionamento e la redazione del contenuto 

testuale.

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

07_S_2020
SETTORE POLITICHE 

CULTURALI E DELLO SPORT

VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S07_04

Promuovere la cultura musicale 

e valorizzare e divulgare le 

Piano di sviluppo della Scuola Civica di 

Musica: attivazione di un percorso di 
EFFICIENZA Fatto Fatto

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

07_S_2020
SETTORE POLITICHE 

CULTURALI E DELLO SPORT

VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S07_05

Sostenere e coordinare le 

manifestazioni sportive, in 

Realizzazione della festa dello sport con le 

scuole entro il 31/05/2024
EFFICIENZA Fatto Fatto

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

07_S_2020
SETTORE POLITICHE 

CULTURALI E DELLO SPORT

VERONESE MORENO 

GIUSEPPE
2024_S07_07

Intercettare e gestire le risorse 

nazionali ed internazionali 

Diffusione interna di capacity building: 

realizzazione di almeno 1 incontro di 
EFFICIENZA fatto 0

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_01

Tutelare i minori in difficoltà, 

privilegiando soluzioni 

Incrementare l'efficacia degli interventi e del 

matching famiglie/minori e unificare  le 
EFFICIENZA fatto fatto

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_02

Garantire servizi di supporto 

per favorire l'autonomia delle 

persone con disabilità, 

collaborando con le 

organizzazioni del territorio per 

implementare progetti di vita 

individualizzati.

Formalizzazione della proposta da sottoporre 

alla GC di affidamento SISL ad Afol 

Metropolitana entro il 31/05/2024

EFFICIENZA fatto fatto
Proposta 1750 del 11/4/2024; Delibera CC 36 

del 24/5/2024

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_02

Garantire servizi di supporto 

per favorire l'autonomia delle 

persone con disabilità, 

collaborando con le 

organizzazioni del territorio per 

implementare progetti di vita 

individualizzati.

Realizzazione della giornata della disabilità 

entro il 31/12/2024
EFFICIENZA fatto non fatto

Attività prevista nella seconda metà dell'anno 

con realizzazione della giornata della disabilità a 

dicembre

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_03

Garantire servizi di supporto 

agli anziani fragili, collaborando 

con la rete territoriale e terzo 

settore. Promuovere 

l'invecchiamento attivo.

Progetto PNRR: coprogettazione con IPIS 

per la realizzazione di un appartamento in 

cohousing per anziani

EFFICIENZA fatto non fatto

Coprogettazione svolta con partecipazione a 

tavoli di lavoro, reti con partners e segnalazione 

beneficiari. Procedono i lavori dell'alloggio atti a 

realizzare l'apertura del cohousing. L'attività 

prosegue

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_04

Sviluppo di progetti, anche in 

collaborazione con il privato 

Realizzazione della "Festa della famiglia" 

entro il 31/12/2024
EFFICACIA Fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_04

Sviluppo di progetti, anche in 

collaborazione con il privato 

Realizzazione della "Festa del dono" a 

sostegno delle associazioni donatori presenti 
EFFICACIA Fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_04

Sviluppo di progetti, anche in 

collaborazione con il privato 

Avvio sportello Family Point con apertura 

bisettimanale entro il 31/12/2024
EFFICIENZA Fatto Fatto

al 30/6 avvio dell'attività con accesso telefonico 

e mail dal 01/09/2024 attivazione di due accessi 

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_04

Sviluppo di progetti, anche in 

collaborazione con il privato 

Apertura dell'HUB del Centro per la Famiglia 

presso la sede di CB Family point entro il 
EFFICIENZA Fatto Fatto

Il CB Family point, attraverso il gestore Telefono 

Donna, è partner progettuale dei centri per le 

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_05

Implementare interventi a 

sostegno di individui e famiglie 

svantaggiate dal punto di vista 

socio-economico o a rischio di 

esclusione sociale. Realizzare 

azioni e  progetti volti a 

promuoverne l'autonomia.

Pubblicare almeno un bando in cui siano 

inseriti elementi riferiti al “fattore famiglia” 

regionale

QUALITA fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

CULTURALE, 

ASSOCIATIVO

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_06

Individuare azioni finalizzate a 

rispondere ai diversi bisogni 

Redazione e pubblicazione del Piano 

Triennale e del Piano Annuale dell’Offerta 
EFFICIENZA Fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

08_S_2024
SETTORE WELFARE E 

POLITICHE ABITATIVE
CONTI MARIO 2024_S08_08

Coordinare la progettazione, 

implementazione e gestione dei 

Redazione di una proposta al CC per la 

realizzazione di un centro antiviolenza 
EFFICIENZA fatto 0

Gli atti per la proposta al Consiglio Comunale 

sono pronti, l'iter verrà avviato dal prossimo 

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

09_S_2024
SETTORE ISTRUZIONE ED 

EDUCAZIONE
CONTI MARIO 2024_S09_03

Garantire qualità, varietà e 

diffusione dell'offerta formativa 

Predisposizione accordo di collaborazione 

per la realizzazione della manifestazione 
EFFICIENZA Fatto Fatto delibera di GC n. 117 del 24/04/24

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

09_S_2024
SETTORE ISTRUZIONE ED 

EDUCAZIONE
CONTI MARIO 2024_S09_04

Diritto allo studio, lotta alla 

dispersione scolastica e 

Rinnovare il protocollo d’intesa con gli ISC 

del territorio entro il 31/12/2024
EFFICIENZA Fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

09_S_2024
SETTORE ISTRUZIONE ED 

EDUCAZIONE
CONTI MARIO 2024_S09_04

Diritto allo studio, lotta alla 

dispersione scolastica e 

Garantire l’erogazione delle cedole librarie 

entro il 31/10/2024
EFFICACIA Fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

09_S_2024
SETTORE ISTRUZIONE ED 

EDUCAZIONE
CONTI MARIO 2024_S09_04

Diritto allo studio, lotta alla 

dispersione scolastica e 

Inviare alla riscossione coattiva entro il 

31/12/2024 i crediti esigibili alla fine dell’anno 
EFFICIENZA Fatto 0

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 
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09_S_2024
SETTORE ISTRUZIONE ED 

EDUCAZIONE
CONTI MARIO 2024_S09_04

Diritto allo studio, lotta alla 

dispersione scolastica e 

Pubblicare l’avviso  per l’erogazione di 

assegni studio al merito scolastico entro il 
EFFICIENZA Fatto no

4-BENESS. SOCIO-

EDUCATIVO, 

09_S_2024
SETTORE ISTRUZIONE ED 

EDUCAZIONE
CONTI MARIO 2024_S09_05

Promuovere l’occupazione. 

Collaborare con le agenzie del 

Corso per aspiranti babysitter condotto da 

AFOL NORDMILANO: avvio seconda 
EFFICACIA Fatto Non Fatto

3 - BENESS. 

ECONOMICO,LAVORO, 

09_UO_2020
UNITA' ORGANIZZATIVA STAFF 

DEL SINDACO E DELLA GIUNTA
CONTI MARIO 2024_U09_02

Promuovere i servizi, le 

iniziative, i progetti e 

Attivazione della versione business e del 

canale di whatsapp per rendere più rapida ed 
EFFICIENZA fatto fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

0A_01_2023

AREA STRATEGIA, 

PROGRAMMAZIONE E 

CONTROLLO - UNITA' 

ORGANIZZATIVA: 

PIANIFICAZIONE  E 

CONTROLLO

CONTI MARIO 2024_A01_01

Favorire e promuovere i 

processi di programmazione e 

di controllo delle strategie e 

della gestione finalizzati a 

supportare la realizzazione 

degli obiettivi di mandato e una 

performance orientata alla 

creazione di valore pubblico.

Diffondere e consolidare la cultura della 

programmazione a tutti i livelli della struttura 

organizzativa: realizzazione di un momento 

formativo/informativo per EQ e referenti sugli 

strumenti di programmazione adottati nel 

nuovo mandato

EFFICACIA fatto fatto

Realizzato il 21 marzo presso la sala consiliare, 

dalle ore 14:00 alle ore 15:30. L'incontro si è 

svolto in presenza, con la possibilità di 

partecipare anche online da remoto.

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

0A_01_2023

AREA STRATEGIA, 

PROGRAMMAZIONE E 

CONTROLLO - UNITA' 

ORGANIZZATIVA: 

PIANIFICAZIONE  E 

CONTROLLO

CONTI MARIO 2024_A01_01

Favorire e promuovere i 

processi di programmazione e 

di controllo delle strategie e 

della gestione finalizzati a 

supportare la realizzazione 

degli obiettivi di mandato e una 

performance orientata alla 

creazione di valore pubblico.

Progettazione e realizzazione in INFOR di 

una sezione dedicata al progetto 

ENTANGLED al fine di monitorarne la 

realizzazione e rendere più efficace la 

comunicazione intersettoriale entro 

30/06/2024

EFFICACIA fatto fatto

In collaborazione con l'UdP Sviluppo sostenibile 

e il settore Risorse e Patrimonio.

Al 30/6 la struttura in Infor è completa, deve 

essere implementata con i dati aggiornati (UdP) 

e con il controllo contabile (Ragioneria)

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

0A_03_2023
AREA STRATEGIA, 

PROGRAMMAZIONE E 
CONTI MARIO 2024_A03_01

Assicurare una gestione 

efficiente del personale 

Gestione del capitale umano: 

predisposizione del regolamento delle 
EFFICIENZA Fatto 0

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

0A_03_2023
AREA STRATEGIA, 

PROGRAMMAZIONE E 
CONTI MARIO 2024_A03_01

Assicurare una gestione 

efficiente del personale 

Gestione del capitale umano: sottoscrizione 

ipotesi e definitivo CCI 2024 entro il 
EFFICIENZA Fatto 0

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

0A_03_2023

AREA STRATEGIA, 

PROGRAMMAZIONE E 

CONTROLLO - UNITA' 

ORGANIZZATIVA: 

ORGANIZZAZIONE E RISORSE 

UMANE

CONTI MARIO 2024_A03_01

Assicurare una gestione 

efficiente del personale 

mediante la corretta 

amministrazione degli istituti 

contrattuali e l'applicazione 

adeguata delle normative 

giuridiche, amministrative ed 

economiche.

Politiche del personale: affidamento del 

servizio sostitutivo mensa ( buoni pasto) 

entro il 30/06/2024

EFFICIENZA Fatto Fatto Accordo quadro Consip DD 386 del 02/04/2024

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

0A_03_2023
AREA STRATEGIA, 

PROGRAMMAZIONE E 
CONTI MARIO 2024_A03_02

Garantire e coordinare le 

strategie dell'amministrazione 

Favorire il benessere organizzativo e di 

genere: rinnovo del Comitato Unico di 
EFFICIENZA Fatto 0

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

0A_03_2023

AREA STRATEGIA, 

PROGRAMMAZIONE E 

CONTROLLO - UNITA' 

ORGANIZZATIVA: 

ORGANIZZAZIONE E RISORSE 

UMANE

CONTI MARIO 2024_A03_02

Garantire e coordinare le 

strategie dell'amministrazione 

con la struttura organizzativa 

dell'Ente, attraverso l'attuazione 

efficace delle politiche di 

reclutamento e sviluppo del 

personale. Implementare 

l'offerta formativa dei 

dipendenti.

Formazione e sviluppo delle competenze del 

personale: realizzare almeno n. 1 evento 

formativo rivolto a tutto il personale entro il 

01/10/2024

EFFICIENZA Fatto Fatto
Evento "C Be Together"  realizzato in data 13 

giugno presso il Cineteatro Pax. N. presenze:

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

0A_03_2023
AREA STRATEGIA, 

PROGRAMMAZIONE E 
CONTI MARIO 2024_A03_02

Garantire e coordinare le 

strategie dell'amministrazione 

Dare attuazione al piano di progressione 

orizzontale: predisposizione e pubblicazione 
EFFICIENZA Fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
BONGINI ANDREA 2024_ENTE_01

Garantire il corretto ed efficace 

svolgimento delle consultazioni 

elettorali, attraverso la 

collaborazione di apposito 

gruppo di lavoro trasversale a 

tutti i settori dell'Ente.

Realizzazione delle attività nei tempi e nelle 

modalità previste
EFFICIENZA fatto fatto

l'8 e il 9 giugno si sono svolte le Elezioni 

Europee

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
CONTI MARIO 2022_2027_ENTE

Governare la realizzazione del 

progetto Entangled finalizzato a 

gestire lo sviluppo urbano 

sostenibile attraverso azioni 

sociali e interventi 

infrastrutturali, in un ottica di 

collegamenti, connessioni, 

intrecci.

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E 

CONTROLLO - Implementazione di un ufficio 

in quartiere deputato alla gestione del 

progetto e alle relazioni con i cittadini, anche 

attraverso accordi esterni con altri 

enti/istituzioni - entro il 31/12/2024

EFFICIENZA fatto Non Fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
CONTI MARIO 2022_2027_ENTE

Governare la realizzazione del 

progetto Entangled finalizzato a 

gestire lo sviluppo urbano 

sostenibile attraverso azioni 

sociali e interventi 

infrastrutturali, in un ottica di 

collegamenti, connessioni, 

intrecci.

INFORMAZIONE, COMUNICAZIONE, WEB 

STAFF: Creazione di pagine internet 

dedicate al progetto e costante 

aggiornamento con le fasi e le azioni in corso 

- entro il 31/12/2024

EFFICIENZA fatto Non Fatto

Le pagine dedicate sono state create ed è in 

corso la redazione degli articoli per 

l'implementazione. La pubblicazione online è 

prevista per fine settembre.

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE
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ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
CONTI MARIO 2022_2027_ENTE

Governare la realizzazione del 

progetto Entangled finalizzato a 

gestire lo sviluppo urbano 

sostenibile attraverso azioni 

sociali e interventi 

infrastrutturali, in un ottica di 

collegamenti, connessioni, 

intrecci.

INNOVAZIONE TECNOLOGICA - 

Aggiornamento dati nella dashboard Gis in 

grado di rappresentare i flussi dei bambini 

sul territorio in relazione agli spostamenti di 

sede scolastica previsti dal progetto

EFFICIENZA fatto Fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
CONTI MARIO 2022_2027_ENTE

Governare la realizzazione del 

progetto Entangled finalizzato a 

2024_GOVERNO DEL TERRITORIO - 

Elaborazione di un documento di valutazione 
EFFICIENZA fatto non fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
CONTI MARIO 2022_2027_ENTE

Governare la realizzazione del 

progetto Entangled finalizzato a 

gestire lo sviluppo urbano 

sostenibile attraverso azioni 

sociali e interventi 

infrastrutturali, in un ottica di 

collegamenti, connessioni, 

intrecci.

SERVIZI AL CITTADINO - POLO 

ECONOMICO E

PRODUTTIVO - Elaborazione di un'analisi di 

contesto relativi agli esercizi commerciali e 

produttivi presenti in Crocetta entro il 

31/12/2024

EFFICIENZA fatto Non Fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
CONTI MARIO 2022_2027_ENTE

Governare la realizzazione del 

progetto Entangled finalizzato a 

gestire lo sviluppo urbano 

sostenibile attraverso azioni 

sociali e interventi 

infrastrutturali, in un ottica di 

collegamenti, connessioni, 

intrecci.

OPERE PUBBLICHE, AMBIENTE, ENERGIA 

- CUA - Rispetto dei tempi previsti dal 

cronoprogramma per l'affidamento della 

progettazione delle azioni materiali

EFFICIENZA fatto fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
CONTI MARIO 2022_2027_ENTE

Governare la realizzazione del 

progetto Entangled finalizzato a 

gestire lo sviluppo urbano 

sostenibile attraverso azioni 

sociali e interventi 

infrastrutturali, in un ottica di 

collegamenti, connessioni, 

intrecci.

UDP SVILUPPO SOSTENIBILE - Rispetto 

dei tempo previsti dal cronoprogramma per 

l'affidamento e realizzazione della fase 

progettuale delle azioni materiali

EFFICIENZA fatto fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
CONTI MARIO 2022_2027_ENTE

Governare la realizzazione del 

progetto Entangled finalizzato a 

gestire lo sviluppo urbano 

sostenibile attraverso azioni 

sociali e interventi 

infrastrutturali, in un ottica di 

collegamenti, connessioni, 

intrecci.

AFFARI GENERALI, AUDIT - applicazione 

delle specifiche misure di prevenzione della 

corruzione e antiriciclaggio dei processi 

interessati dal progetto Entangled entro il 

31/01/2024

EFFICIENZA fatto fatto

Le misure specifiche sono state inserite nel Piao 

2024-2026: sezione anticorruzione e 

trasparenza.

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE

ENTE
obiettivo trasversale assegnato a 

tutti i Dirigenti
CONTI MARIO 2022_2027_ENTE

Governare la realizzazione del 

progetto Entangled finalizzato a 

gestire lo sviluppo urbano 

sostenibile attraverso azioni 

sociali e interventi 

infrastrutturali, in un ottica di 

collegamenti, connessioni, 

intrecci.

POLITICHE CULTURALI, SPORT, GIOVANI - 

UFF. EUROPA, BANDI, FUNDRAISING - 

Progettazione di azioni congiunte tra il 

progetto Entangled ed il Programma 

URBACT

EFFICIENZA fatto Fatto

5 - ACCOUNTABILITY, 

TRASPARENZA E 

PARTECIPAZIONE
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