
SCHEDA OBIETTIVI
Data elaborazione 07/05/2025

Parametri selezionati:

Vista DUP_2024_2027 DUP 2024 2026
Livello PEG-PIAO-SEZ. 2.2 PERFORMANCE
Centro di Responsabilità 0A_02_2023 AREA-UO INNOVAZIONE TECNOL.



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2024_A02_02 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Avvalersi delle opportunità e delle risorse offerte dal PNRR per accelerare i processi di
digitalizzazione dell'Ente

Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 5 - ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_10_0101 Efficienza, trasparenza, accessibilità
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 10_0101_0301 Ottimale utilizzo delle risorse

Modalità di Attuazione

Cogliere le opportunità del PNRR, attraverso le capacità di partecipazione e di progettazione, intercettando con successo i finanziamenti messi a disposizione del
paese. L’obiettivo è portare a termine i progetti per cui sono state presentate le candidature nei tempi e nei modi stabiliti dai relativi avvisi.

STATO DI ATTUAZIONE

Al 31/12/2024 entrambi i progetti di PNRR sono stati conclusi e asseverati e sono operativi.
I finanziamenti sono stati erogati.
nello specifico va segnalato che, rispetto agli obiettivi previsti dagli indicatori nonchè dal PNRR stesso, per quanto attiene la misura afferente alla pubblicazione dei
servizi sulla PDND sono stati pubblicati 6 servizi invece dei 4 previsti; mentre per quanto attiene la Piattaforma Notifiche Digitali il suo utilizzo è stato ampliato
integrando anche le notifiche dei Tributi Maggiori.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2024_A02_02 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Avvalersi delle opportunità e delle risorse offerte dal PNRR per accelerare i processi di
digitalizzazione dell'Ente

Responsabile

CONTI MARIO

FASE

PNRR_BANDI Progetto:
Implementazione del progetto e
dichiarazione fine attività nei
tempi e con le modalità definite
dall'Avviso Misura 1.3.1
"Piattaforma Nazionale Digitale
Dati” Comuni

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 20,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 12/11/2024

FASE

PNRR_BANDI Progetto:
Ottenimento dell'effettiva
erogazione del finanziamento
relativo all'Avviso Misura 1.4.5
"Piattaforma Notifiche Digitali”
Comuni a seguito della
conclusione delle attività

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 30/06/2024 20,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 13/03/2024

FASE

Progetto: 1.2 Abilitazione al
cloud per le Pa locali comuni
(aprile 2022) - M1C1-
Ottenimento dell'asseverazione
tecnica

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 20,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 20/05/2024

FASE

Gestione amministrativa e
monitoraggio dei progetti del
PNRR

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 20,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024

FASE

Applicazioni di nuovi avvisi
PNRR nell'ambito delle misure
di Digitalizzazione

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

30/06/2024 31/12/2024 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

Sono state presentate le
candidature per altri due progetti
uno relativo al SUAP e l'altro
all'adesione allo Stato Civile
Nazionale

30/06/2024 31/12/2024



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2024_A02_02 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Avvalersi delle opportunità e delle risorse offerte dal PNRR per accelerare i processi di
digitalizzazione dell'Ente

Responsabile

CONTI MARIO

FASE

Programmazione e gestione di
progetti finalizzati ad
incentivare e mantenere la
digitalizzazione dell'Ente
attraverso l'utilizzo delle
risorse derivate dai fondi
avanzati dai progetti PNRR
conclusi

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2025 10,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

Questa fase si prolungherà
almeno fino al 31/12/2025

01/01/2024

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2023 Valore Raggiunto 2022 Note

Misura 1.3.1 "Piattaforma Nazionale Digitale Dati”
Comuni: Erogazione tramite Piattaforma Digitale
Nazionale Dati di 4 e-service comunali

QUANTITATIVO 4,00 6,00

Misura 1.4.5 "Piattaforma Notifiche Digitali”:
Ottenimento dell'effettiva erogazione del
finanziamento relativo a seguito della conclusione
delle attività

QUANTITATIVO 59.966,00 59.966,00



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2024_A02_01 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Ottimizzare il sistema informativo dell'Ente per garantire un efficace funzionamento e
promuovere l'innovazione, al fine di migliorare l'accessibilità e la fruibilità dei servizi e i
processi lavorativi dell'Ente.

Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 5 - ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_10_0101 Efficienza, trasparenza, accessibilità
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 10_0101_0801 Digitalizzazione servizi

Modalità di Attuazione

Comprende:
1) il coordinamento delle attività informatiche dell'Ente e il supporto ai settori per la progettazione e la realizzazione di innovazione tecnologica;
2) la manutenzione e la gestione del sw e degli applicativi e la gestione delle banche dati dell'Ente;
3) la gestione della telefonia interna mobile e fissa;
4) lo sviluppo dei progetti e dei programmi informatici dell'ente;
5) il supporto e la formazione tecnologico-informatica ai settori.

STATO DI ATTUAZIONE

Tutti i progetti previsti per il 2024 sono stati pienamente attuati, in alcuni casi con risultati quantitativi molto al di sopra delle previsioni.
Le attività di Innovazione Tecnologica si sono concentrate su 4 direttrici:
1) Migliorare gli automatismi interni ai processi di assistenza informatica e ammodernare le infrastrutture hardware e software dell'Ente
2) Sviluppare ulteriormente, rispetto a quanto previsto dagli avvisi, le integrazioni con le piattaforme nazionali introdotte con gli avvisi del PNRR e aumentare quantità e
qualità dei servizi al cittadino.
3) Introdurre un primo prototipo di Intelligenza Artificiale funzionante nei sistemi informativi dell'Ente
4) Razionalizzare le spese della telefonia.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2024_A02_01 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Ottimizzare il sistema informativo dell'Ente per garantire un efficace funzionamento e
promuovere l'innovazione, al fine di migliorare l'accessibilità e la fruibilità dei servizi e i
processi lavorativi dell'Ente.

Responsabile

CONTI MARIO

FASE

Integrazione dei dati finalizzati
alla precompilazione o
all'automazione dei controlli
sui servizi online

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 15,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

SERVIZI INFORMATICI

01/01/2024 31/12/2024

FASE

Implementazione e diffusione
nell'Ente della Piattaforma Gis
Enterprise per la gestione e
l'integrazione dei dati su basi
geografiche

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

SERVIZI INFORMATICI

01/01/2024 31/12/2024

FASE

Passaggio dei server windows
alla versione Windows 2022
server

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024

FASE

Recupero dei dati vecchi e
realizzazione delle interfacce di
consultazione al fine di
ottimizzare il parco server
dell'Ente

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024

FASE

Automazione delle procedure
di configurazione dei desktop a
livello utente

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 5,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024

FASE

Attivazione nuovi servizi on
line e sviluppo interno di nuovi
software gestionali

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2024_A02_01 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Ottimizzare il sistema informativo dell'Ente per garantire un efficace funzionamento e
promuovere l'innovazione, al fine di migliorare l'accessibilità e la fruibilità dei servizi e i
processi lavorativi dell'Ente.

Responsabile

CONTI MARIO

FASE

Razionalizzazione della spesa
per la telefonia fissa

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024

FASE

Realizzazione di un piano
organico per la formazione
informatica del personale
dell'Ente

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 30/06/2024

FASE

Introduzione dell'Intelligenza
Artificiale nell'infrastruttura
dell'Ente

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024

FASE

Interventi formativi e divulgativi
rivolti alla cittadinanza sui
servizi online del Comune e
sull'utilizzo di Spid

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 10,00 100,00 AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2023 Valore Raggiunto 2022 Note

Estensione a tutti i servizi sviluppati internamente
dell'integrazione con ANPR tramite PDND QUANTITATIVO 100,00 100,00

Messa in produzione definitiva della piattaforma Gis
Enterprise con almeno un servizio attivo (bacini
scolastici)

QUANTITATIVO 1,00 1,00

Numero dei server windows aggiornati alla versione
Windows 2022 Server QUANTITATIVO 15,00 15,00



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2024_A02_01 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Ottimizzare il sistema informativo dell'Ente per garantire un efficace funzionamento e
promuovere l'innovazione, al fine di migliorare l'accessibilità e la fruibilità dei servizi e i
processi lavorativi dell'Ente.

Responsabile

CONTI MARIO

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2023 Valore Raggiunto 2022 Note

Numero dei server spenti a seguito della
razionalizzazione del parco server dell'Ente EFFICIENZA 7,00 18,00

Percentuale di automazione del passaggio dati su
server in caso di sostituzione dei pc EFFICIENZA 60,00 69,00

Numero di nuovi servizi al cittadino o di applicativi
gestionali sviluppati internamente QUANTITATIVO 10,00 37,00

Razionalizzazione del 10 per cento della spesa per la
telefonia fissa ECONOMICITA 10,00 40,00

Introduzione della Intelligenza Artificiale (IA) per lo
smistamento delle PEC in arrivo: smistamento
automatizzato di almeno n. 3 corrispondenti

QUANTITATIVO 3,00 3,00

Numero di interventi presso la cittadinanza per la
divulgazione dei servizi online del Comune e la
formazione sull'utilizzo di Spid

EFFICACIA 4,00 4,00



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2024_A02_03 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Promuovere ed implementare lo sviluppo delle infrastrutture digitali urbane al fine di
agevolare la fruizione dei servizi digitali sul territorio.

Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 5 - ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028_DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28_DUP_10_1401 Innovazione, digitalizzazione
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 10_1401_0401 Reti e servizi digitali

Modalità di Attuazione

Comprende:
- supporto alla progettazione, all'installazione per l'ampliamento del sistema di videosorveglianza cittadino;
-supporto alla progettazione, all'installazione per l'ampliamento della WI-FI cittadina.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'

FASE

Supporto alla progettazione,
all'installazione per
l'ampliamento del sistema di
videosorveglianza cittadino

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 50,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024

FASE

Supporto alla progettazione,
all'installazione per
l'ampliamento della WI-FI
cittadina

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2024 31/12/2024 50,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2024 31/12/2024


