Data elaborazione 30/09/2025

SCHEDA OBIETTIVI

Parametri selezionati:

Vista DUP_2025_2027 DUP 2025 2027
Livello PEG-PIAO-SEZ. 2.2 PERFORMANCE
Centro di Responsabilita  0A_02_2023 AREA-UO INNOVAZIONE TECNOL.



EEE# Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

- 1

PEG-PIAO-SEZ. 2.2

PERFORMANCE Assessorato

2025_A02_01 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -

Energia - Patrimonio

Ottimizzare il sistema informativo dell’Ente per garantire un efficace funzionamento e
promuovere l'innovazione, al fine di migliorare I'accessibilita e la fruibilita dei servizi e i
processi lavorativi dell'Ente.

VALORE PUBBLICO 5- ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: 2023_2028 DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024 28 DUP_10 0101 Efficienza, trasparenza, accessibilita
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 10 0101 0301 Ottimale utilizzo delle risorse

Modalita di Attuazione

Comprende:

Centro di Responsabilita

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA"' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Responsabile

CONTI MARIO

1) il coordinamento delle attivita informatiche dell'Ente e il supporto ai settori per la progettazione e la realizzazione di innovazione tecnologica;

2) la manutenzione e la gestione del sw e degli applicativi e la gestione delle banche dati dell'Ente;
3) la gestione della telefonia interna mobile e fissa;

4) lo sviluppo dei progetti e dei programmi informatici dell'ente;

5) il supporto e la formazione tecnologico-informatica ai settori.

FASI - ATTIVITA'

FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. . _— . . Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Integrazione dei dati finalizzati
alla precompilazione o 01/01/2025 31/12/2025 25,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
all'automazione dei controlli ULISSE

. - . 01/01/2025
sui servizi online

Stato
In Corso

Centro di Responsabilita Note

SERVIZI INFORMATICI



'5' ..-_-f Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

- T}

PEG-PIAO-SEZ. 2.2

PERFORMANCE Assessorato

2025 A02 01 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -

Energia - Patrimonio

Ottimizzare il sistema informativo dell'Ente per garantire un efficace funzionamento e
promuovere l'innovazione, al fine di migliorare I'accessibilita e la fruibilita dei servizi e i
processi lavorativi dell'Ente.

FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. . . Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Implementazione e diffusione
nell'Ente della Piattaforma Gis 01/01/2025 31/12/2025 25,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
i i ULISSE
IT:_nterprls_e per Ia_gespone e 01/01/2025
l'integrazione dei dati su basi
geografiche
FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. . .. Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Mantenimento in efficienza
delle postazioni client dell'Ente 01/01/2025 31/12/2025 25,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE
01/01/2025
FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. . Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Aggiornamento del piano per la
formazione informatica del 01/01/2025 31/12/2025 25,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO

personale dell'Ente ULISSE

01/01/2025

Centro di Responsabilita

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA"' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Responsabile
CONTI MARIO

Centro di Responsabilita

SERVIZI INFORMATICI

Centro di Responsabilita

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

Centro di Responsabilita

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.



'5' .4 Citta' di Cinisello Balsamo
T

PEG-PIAO-SEZ. 2.2

PERFORMANCE Assessorato
2025 A02 01

SCHEDA OBIETTIVI

BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -
Energia - Patrimonio

Ottimizzare il sistema informativo dell'Ente per garantire un efficace funzionamento e

promuovere l'innovazione, al fine di migliorare |

processi lavorativi dell'Ente.

INDICATORI

Descrizione

Applicazione reale del principio once only nei servizi
online sviluppati internamente: estensione
dell'integrazione con la PDND ai dati ISEE e INAD

Integrazione dei dati dell'Ente su base
georeferenziata: creazione almeno una integrazione
tra diverse banche dati dell'Ente su ArcGisOnline

Mantenimento in efficienza dei dispositivi di lavoro
individuali degli utenti: rispetto dei tempi di risposta
alle chiamate di assistenza su standard elevati
(numero di giorni)

Tipo Valore Atteso

EFFICACIA Fatto

QUANTITATIVO 1,00

QUANTITATIVO 4,00

Valore Raggiunto

Non Fatto

0,00

2,50

accessibilita e la fruibilita dei servizi e i

Centro di Responsabilita

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Responsabile

CONTI MARIO

Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

100,00

0,00

L'integrazione tramite PDND di
ANPR é stata estesa a tutti i
servizi online comunali sviluppati
internamente. Si sta
predisponendo il servizio INAD
che sara certamente integrato
entro I'anno. Per quanto riguarda
I''SEE il lavoro tecnico in
ambiente di collaudo é gia stato
implementato ma, per andare in
produzione, & necessaria
I'approvazione della richiesta in
PDND da parte dell'INPS che &
pendente da 9 mesi senza alcun
esito malgrado i ripetuti solleciti.
Si chiede di eliminare dal testo
"dati ISEE".



EEE# Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

- 1

PEG-PIAO-SEZ. 2.2

PERFORMANCE Assessorato

2025_A02_02 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -

Energia - Patrimonio

Avvalersi delle opportunita e delle risorse offerte dal PNRR per accelerare i processi di
digitalizzazione dell'Ente

VALORE PUBBLICO 5 - ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE
Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023 2028 DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE

OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024 _28 DUP_10_0101 Efficienza, trasparenza, accessibilita
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 10_0101_0801 Digitalizzazione servizi

Modalita di Attuazione

Centro di Responsabilita

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA"' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Responsabile

CONTI MARIO

Cogliere le opportunita del PNRR, attraverso le capacita di partecipazione e di progettazione, intercettando con successo i finanziamenti messi a disposizione del
paese. L'obiettivo & portare a termine i progetti per cui sono state presentate le candidature nei tempi e nei modi stabiliti dai relativi avvisi.

FASI - ATTIVITA'

FASE Inizio Previsto Fine Prevista
Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
PNRR_BANDI Progetto: P
esecuzione delle fasi previste 01/01/2025 31/12/2025 20,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
dal progetto riferito alla 2.2.3 ULISSE

Digitalizzazione delle 01/01/2025

procedure (SUAP e SUE) -
Comune di Cinisello Balsamo.

Stato
In Corso

Centro di Responsabilita Note

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.



'5' ..-_-f Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

- T}

PEG-PIAO-SEZ. 2.2

PERFORMANCE Assessorato

2025 A02 02 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -

Energia - Patrimonio

Avvalersi delle opportunita e delle risorse offerte dal PNRR per accelerare i processi di
digitalizzazione dell'Ente

FASE Inizio Previsto Fine Prevista

PNRR_BANDI Progetto: Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile

Esecuzione delle fasi del 01/01/2025 31/12/2025 20,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
progetto relativo all'Avviso ULISSE

MISURA 1.4.4 “ Estensione 01/01/2025

dell'utilizzo dell'anagrafe

nazionale digitale (ANPR) -

Adesione allo Stato Civile

digitale (ANSC)”

FASE Inizio Previsto Fine Prevista

. .. . Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Gestione amministrativa e
monitoraggio dei progetti del 01/01/2025 31/12/2025 20,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
PNRR ULISSE
01/01/2025
FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. L . .. Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Applicazioni di nuovi avvisi
PNRR nell'ambito delle misure 01/01/2025 31/12/2025 10,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
i Digitali i ULISSE
di Digitalizzazione 01/01/2025
FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. . . Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Programmazione e gestione di
progetti finalizzati ad 01/01/2025 31/12/2026 10,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
U . ULISSE
incentivare e mantelnere la 01/01/2025
digitalizzazione dell'Ente
attraverso I'utilizzo delle
risorse derivate dai fondi
avanzati dai progetti PNRR
conclusi
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto

2.2.3 Digitalizzazione delle procedure (SUAP e SUE)
- Comune di Cinisello Balsamo.: Contrattualizzazione
del fornitore nei tempi previsti dall'avviso

EFFICACIA Fatto Fatto 0,00

Centro di Responsabilita

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA"' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Responsabile
CONTI MARIO

Centro di Responsabilita

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

Centro di Responsabilita

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

Centro di Responsabilita

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

Centro di Responsabilita

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

Note

Note

Note

Note

Questa fase si prolunghera
almeno fino al 31/12/2025

Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note



'5.:# Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

- T}

PEG-PIAO-SEZ. 2.2 Centro di Responsabilita

PERFORMANCE Assessorato

2025 A02 02 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica - AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
Energia - Patrimonio CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:

INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Avvalersi delle opportunita e delle risorse offerte dal PNRR per accelerare i processi di Responsabile

digitalizzazione dell'Ente CONTI MARIO

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023  Note

MISURA 1.4.4 “Estensione dell'utilizzo dell'anagrafe
nazionale digitale (ANPR) - Adesione allo Stato Civile
digitale (ANSC)": Contrattualizzazione del fornitore e
fine attivita nei tempi previsti dall'avviso

EFFICACIA Fatto Fatto



EEE# Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

- 1

PEG-PIAO-SEZ. 2.2

PERFORMANCE Assessorato

2025_A02_04 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -

Energia - Patrimonio

IAnte_ razlione strategica delle infrastrutture dell'Ente con le tecnologie di Intelligenza
rtificiale

VALORE PUBBLICO 5 - ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE
Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 2023 2028 DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE

OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024 _28 DUP_10_0101 Efficienza, trasparenza, accessibilita
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 10_0101_0801 Digitalizzazione servizi

Modalita di Attuazione

Centro di Responsabilita

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA"' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Responsabile

CONTI MARIO

Elaborazione di Linee Guida e implementazione delle stesse al fine di introdurre le tecnologie di Intelligenza Artificiale nelle attivita dell'Ente su diversi piani:

1) Ausilio nell'attivita individuale del personale

2) Facilitazione della comunicazione tra Ente e cittadinanza
3) Acquisizione e integrazione di dati utili all'Ente

4) Automazione di procedure software

FASI - ATTIVITA'

FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. - . Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Redazione di Linee Guida per P
I'introduzione nell'Ente delle 01/03/2025 30/06/2025 25,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
i i i ULISSE
tec_n_ol_ogle di Intelligenza 01/01/2025
Artificiale
FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. . . . Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Sperimentazione di modelli di
intelligenza artificiale on 01/01/2025 31/12/2025 25,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
Premise ULISSE

01/01/2025

Stato
In Corso

Centro di Responsabilita Note

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

Centro di Responsabilita Note

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.



'5.:# Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

- T}

PEG-PIAO-SEZ. 2.2 Centro di Responsabilita

PERFORMANCE Assessorato

2025 A02 04 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica - AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E

Energia - Patrimonio

IAnte razlione strategica delle infrastrutture dell'Ente con le tecnologie di Intelligenza
rtificiale

CONTROLLO - UNITA"' ORGANIZZATIVA:

INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Responsabile
CONTI MARIO

FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. . . . Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilita Note
Implementazione di assistenti
virtuali basati su intelligenza 01/06/2025 31/12/2025 25,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO AREA-UO INNOVAZIONE
artificiale ULISSE TECNOL.
01/06/2025
FASE Inizio Previsto Fine Prevista
L . . N Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilita Note
Acquisizione di dati territoriali
in reality capture e 01/06/2025 31/12/2025 25,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO AREA-UO INNOVAZIONE
i i i itmi di ULISSE TECNOL.
fsperl_mentazmne'dl algqutml ql 01/06/2025
intelligenza per I'estrazione di
dataset territoriali dalla nuvola
di punti
INDICATORI
Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2024 Valore Raggiunto 2023 Note

Introduzione strategica nell'Ente delle tecnologie di
Intelligenza Artificiale: Proposta delle linee guide alla
Giunta

EFFICACIA Fatto Non Fatto

Questo indicatore va eliminato in
quanto abbiamo individuato e
scelto una soluzione ottimale per
I'Ente con altra procedura

Introduzione strategica nell'Ente delle tecnologie di
Intelligenza Artificiale: Manifestazione di interesse
finalizzata all'analisi del mercato

EFFICIENZA Fatto

Introduzione strategica nell'Ente delle tecnologie di
Intelligenza Artificiale: Creazione a scopo di
sperimentazione di un server virtuale con un modello
di Intelligenza Artificiale on Premise

EFFICACIA 1,00 1,00

Introduzione strategica nell'Ente delle tecnologie di
Intelligenza Artificiale: Creazione e allenamento di
almeno due assistenti virtuali basati sull'intelligenza
artificiale generativa

QUANTITATIVO 2,00 0,00

Introduzione strategica nell'Ente delle tecnologie di
Intelligenza Artificiale: Acquisizione del Digital Twin
delle aree esterne della citta in nuvola di punti e
conseguente estrazione di almeno un dataset tramite
algoritmi di Intelligenza Artificiale

QUANTITATIVO 1,00 0,00



EEE# Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

- 1

PEG-PIAO-SEZ. 2.2

PERFORMANCE Assessorato

2025_A02_03 BERNESCHI_deleghe: Governo del territorio - Innovazione tecnologica -

Energia - Patrimonio

Promuovere ed implementare |o sviluppo delle infrastrutture digitali urbane al fine di
agevolare la fruizione dei servizi digitali sul territorio.

VALORE PUBBLICO 5- ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

Collegato a

OBIETTIVO DI MANDATO: 2023 2028 DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: 2024_28 DUP_10_1401 Innovazione, digitalizzazione
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 10_1401_0401 Reti e servizi digitali

Modalita di Attuazione

Comprende:
- supporto alla progettazione, all'installazione per I'ampliamento del sistema di videosorveglianza cittadino;
-supporto alla progettazione, all'installazione per I'ampliamento della WI-FI cittadina.

FASI - ATTIVITA'

FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Supporto alla progettazione,
all'installazione per 01/01/2025 31/12/2025 50,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
. i i i ULISSE
| gmpllamentg del sistema di 01/01/2025
videosorveglianza cittadino
FASE Inizio Previsto Fine Prevista
. Inizio Effettivo Fine Effettiva Peso Avanzamento Responsabile
Supporto alla progettazione,
all'installazione per 01/01/2025 31/12/2025 50,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
I'ampliamento della WI-FI ULISSE

cittadina 01/01/2025

Centro di Responsabilita

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Responsabile
CONTI MARIO

Stato
In Corso

Centro di Responsabilita Note

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

Centro di Responsabilita Note

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.



