
SCHEDA OBIETTIVI
Data elaborazione 27/02/2024

Parametri selezionati:

Vista DUP_2023_2025 DUP 2023 2025
Livello PEG-PIAO-SEZ. 2.2 PERFORMANCE
Centro di Responsabilità 0A_02_2023 AREA-UO INNOVAZIONE TECNOL.



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2023_A02_02 Urbanistica e Territorio Edilizia Privata Patrimonio Ufficio Europa
Semplificazione

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Avvalersi delle opportunità e delle risorse offerte dal PNRR per accelerare i processi di
digitalizzazione dell'Ente

Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 5 - ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_10_0101 Semplificazione ed efficienza
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_10_0101_0303 Partecipazione, progettazione

Modalità di Attuazione

Cogliere le opportunità del PNRR, attraverso le capacità di partecipazione e di progettazione, intercettando con successo i finanziamenti messi a disposizione del
paese. L’obiettivo è portare a termine i progetti per cui sono state presentate le candidature nei tempi e nei modi stabiliti dai relativi avvisi.
Nello specifico concludere i progetti relativi a PagoPa e AppIo realizzando rispettivamente 44 e 50 servizi e rispettare le scadenze intermedie previste per i progetti
relativi al Cloud e alla Piattaforma per le Notifiche Digitali.

STATO DI ATTUAZIONE

Considerato che le fasi previste dal PNRR per l'attuazione dei progetti di digitalizzazione sono:
1) Candidatura
2) Contrattualizzazione
3) Realizzazione
4) Asseverazione tecnica
5) Richiesta di erogazione del finanziamento.

Al 31/12/2023 lo stato dei progetti di digitalizzazione legati al PNRR è il seguente:

Il progetto relativo a PagoPa è concluso ed ha ottenuto l'effettiva erogazione del finanziamento per 80.124 euro.

I progetti relativi ad AppIo e alla Piattaforma Notifiche sono conclusi, hanno ottenuto l'asseverazione tecnica ed è stata inviata la richiesta di erogazione effettiva del
finanziamento per un importo complessivo di 96.366 euro

Il progetto relativo alla migrazione in Cloud dei servizi comunali è stato concluso ed è in attesa di asseverazione tecnica da parte del DTD. L'importo del finanziamento
è di 419.124 euro

Il progetto relativo all'integrazione con la Piattaforma Nazionale Digitale Dati è stato contrattualizzato ed è in fase di realizzazione. L'importo del finanziamento è di



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2023_A02_02 Urbanistica e Territorio Edilizia Privata Patrimonio Ufficio Europa
Semplificazione

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Avvalersi delle opportunità e delle risorse offerte dal PNRR per accelerare i processi di
digitalizzazione dell'Ente

Responsabile

CONTI MARIO

162.748 euro.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'

FASE

PNRR_BANDI Progetto:
Ottenimento del decreto di
finanziamento e conclusione
della fase di
contrattualizzazione relativo
all'Avviso Misura 1.3.1
"Piattaforma Nazionale Digitale
Dati” Comuni

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 30/09/2023

FASE

PNRR_BANDI Progetto:
Ottenimento del decreto di
finanziamento e conclusione
della fase di
contrattualizzazione relativo
all'Avviso Misura 1.4.5
"Piattaforma Notifiche Digitali”
Comuni

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 30/06/2023 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 30/06/2023

FASE

Progetto: Conclusione del
progetto relativo all'Avviso
Misura 1.4.3 "Adozione
piattaforma PagoPA" Comuni
che prevede l'attivazione di 44
servizi PagoPa ed effettiva
erogazione del finanziamento.

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 20,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 30/09/2023



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2023_A02_02 Urbanistica e Territorio Edilizia Privata Patrimonio Ufficio Europa
Semplificazione

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Avvalersi delle opportunità e delle risorse offerte dal PNRR per accelerare i processi di
digitalizzazione dell'Ente

Responsabile

CONTI MARIO

FASE

Progetto: Conclusione del
progetto relativo all'Avviso
Misura 1.4.3 "Adozione app IO"
Comuni che prevede
l'attivazione di 50 servizi su
AppIo ed effettiva erogazione
del finanziamento

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 20,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 06/12/2023

FASE

Progetto: Contrattualizzazione
e avvio del progetto relativo
all'Avviso Investimento 1.2
“Abilitazione al cloud per le PA
Locali Comuni" che prevede la
migrazione su cloud sicuro e
certificato AGID di 18 servizi
informatici dell'Ente

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 20,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 30/06/2023

FASE

Gestione amministrativa e
monitoraggio dei progetti del
PNRR

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/04/2023 31/12/2023 20,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2022 Valore Raggiunto 2021 Note

Conclusione dei progetti PagoPa e AppIo e invio della
richiesta di erogazione del
finanziamento.

QUANTITATIVO 116.524,00 116.524,00

Nel corso del 2023 è stato
applicato e concluso con l'invio
della richiesta di erogazione a
seguito dell'ottenuta
asseverazione tecnica anche il
Progetto 1.4.5 - Notifiche Digitali -
Comuni per ulteriori 59.966 euro
di finanziamento.



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2023_A02_01 Urbanistica e Territorio Edilizia Privata Patrimonio Ufficio Europa
Semplificazione

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Garantire il funzionamento e la costante innovazione del sistema informativo dell'Ente
Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 5 - ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_10_0101 Semplificazione ed efficienza
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_10_0101_0801 Informatizzazione uffici

Modalità di Attuazione

Comprende:
Il coordinamento delle attività informatiche dell'Ente e il supporto ai settori per la progettazione e la realizzazione di innovazione tecnologica
la manutenzione e la gestione del sw e degli applicativi e la gestione delle banche dati dell'Ente
la gestione della telefonia interna mobile e fissa
lo sviluppo dei progetti e dei programmi informatici dell'ente
il supporto e la formazione tecnologico-informatica ai settori

STATO DI ATTUAZIONE

Gli indicatori del presente progetto rispecchiano le attività evolutive più significative assegnate ogni anno a tutti gli uffici sei Servizi Informatici.
In particolare si tratta dell'innovazione introdotta nell'assistenza hardware e software, nella gestione di applicativi di terzi, nello sviluppo dei sistemi e delle reti comunali
e nello sviluppo di software realizzati in economia sui terreni dei servizi online, dei gestionali non sottoposti a costante aggiornamento normativo e dei sistemi Gis.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2023_A02_01 Urbanistica e Territorio Edilizia Privata Patrimonio Ufficio Europa
Semplificazione

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Garantire il funzionamento e la costante innovazione del sistema informativo dell'Ente
Responsabile

CONTI MARIO

FASE

Coordinamento delle attività
informatiche dell'Ente,
supporto ai settori per la
progettazione e la realizzazione
di innovazione tecnologica

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 5,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

SERVIZI INFORMATICI

01/01/2023 31/12/2023

FASE

Formazione dei dipendenti
sulle innovazioni tecnologiche
introdotte nell'Ente

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 5,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

SERVIZI INFORMATICI

01/01/2023 31/12/2023

FASE

Integrazione dei dati finalizzati
alla precompilazione o
all'automazione dei controlli
sui servizi online

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 15,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

SERVIZI INFORMATICI

01/01/2023 31/12/2023

FASE

Ampliamento e gestione del
cruscotto dati integrato con il
sistema informatico territoriale
(SIT)

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 5,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

SERVIZI INFORMATICI

01/01/2023 31/12/2023

FASE

Potenziamento risorse
dell'infrastruttura server
virtuali dell'Ente

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 5,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 30/09/2023

FASE

Automazione delle procedure
di configurazione dei desktop a
livello utente

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 5,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2023_A02_01 Urbanistica e Territorio Edilizia Privata Patrimonio Ufficio Europa
Semplificazione

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Garantire il funzionamento e la costante innovazione del sistema informativo dell'Ente
Responsabile

CONTI MARIO

FASE

Attivazione nuovi servizi on
line

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023

FASE

Verifica delle condizioni
finanziarie o organizzative,
attraverso l'utilizzo di
tecnologie già in dotazione
all'Ente, per l'attuazione del
progetto di digitalizzazione dei
cimiteri

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 30/09/2023

FASE

Ottimizzazione dell'efficienza
del parco tecnologico dell'Ente
e suo aggiornamento

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023

FASE

Efficientamento gestionali:
migrazione al Cloud di
applicativi gestionali

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 10,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023

FASE

Gestione e manutenzione della
dotazione hardware e software
dell'Ente

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 15,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023

FASE

Supporto alla progettazione,
all'installazione per
l'ampliamento del sistema di
videosorveglianza cittadino

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 5,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2023_A02_01 Urbanistica e Territorio Edilizia Privata Patrimonio Ufficio Europa
Semplificazione

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Garantire il funzionamento e la costante innovazione del sistema informativo dell'Ente
Responsabile

CONTI MARIO

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2022 Valore Raggiunto 2021 Note

Semplificazione e incremento dell'efficacia dei servizi:
Integrazione di almeno 2 servizi online comunali con i
dati di ANPR.

QUANTITATIVO 2,00 4,00

Servizio di controllo delle
generalità anagrafiche dei
bambini degli asili nido.
Anagrafe utenza 2023 (SAP)
TUTORE.
Contrassegno Unico Disabili
Europeo (CUDE).
Nuovi Contratti a Canone
Concordato.
Domanda per Rilevatore Dati.

Semplificazione e digitalizzazione: realizzazione di
backoffice informatizzato per i servizi online - n.
applicativi

QUANTITATIVO 4,00 27,00 11,00
Gli elenchi dei servizi sono
presenti nella sezione
documentale.

Efficientamento gestionali: migrazione al Cloud di due
ulteriori applicativi gestionali (extra progetto PNRR) EFFICACIA 2,00 2,00 Case (Sigeco), Stato Civile

(Dedagroup)

Digitalizzazione: Potenziamento risorse RAM
dell'infrastruttura server virtuali dell'Ente n. Terabyte QUANTITATIVO 2,00 2,00

Digitalizzazione: Potenziamento risorse CPU
dell'infrastruttura server virtuali dell'Ente n. core QUANTITATIVO 128,00 128,00

Digitalizzazione e incremento accessibilità:
attivazione nuovi servizi on line QUANTITATIVO 5,00 27,00 11,00 5,00

L'elenco dei servizi online e dei
relativi Backoffice sviluppati nel
2023 è nella sezione
documentale

Efficientamento Ente: automazione delle procedure di
configurazione dei desktop a livello utente QUANTITATIVO 25,00 25,00

Efficientamento dotazione hardware dell'ente:
Numero di interventi di manutenzione evolutiva QUANTITATIVO 150,00 158,00 140,00



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2023_A02_03 SINDACO GHILARDI - Bilancio e Finanza - Programmazione e PNRR -
Personale - Partecipate - Comunicazione - Rapporti Istituzionali

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Garantire il supporto all'unità organizzativa, il coordinamento e la programmazione
Responsabile

CONTI MARIO

VALORE PUBBLICO 5 - ACCOUNTABILITY, TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: DUP_10 SEMPLIFICAZIONE,PARTECIPAZIONE
OBIETTIVO DI MISSIONE: DUP_10_0101 Semplificazione ed efficienza
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: DUP_10_0101_1001 Efficienza organizzazione

Modalità di Attuazione

Le attività di supporto al settore si concretizzano principalmente in:
- redazione e monitoraggio degli strumenti programmatori (DUP - PEG - BILANCIO) in coordinamento con il dirigente e le figure apicali di riferimento;
- redazione e monitoraggio PTCP e piano anti riciclaggio in coordinamento con gli altri referenti dell'ente;
- gestione del personale e provvedimenti connessi in collaborazione con il Settore Risorse Umane, supporto e monitoraggio per la formazione del personale del settore;
- adempimenti e attività di monitoraggio in materia di dati personali.

STATO DI ATTUAZIONE

Il servizio amministrativo ha avviato nel 2023 un progetto di razionalizzazione delle spese per la telefonia tramite un'intensificazione dei controlli amministrativi e tramite
evoluzione tecnologica.
Il progetto proseguirà nel 2024 concentrandosi sulla telefonia fissa.

Stato
In Corso

FASI - ATTIVITA'

FASE

Gestione del personale
(presenze, ferie, turnazioni,
controllo ed analisi cartellino
dipendentiecc.)

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 20,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA OBIETTIVI

PEG-PIAO-SEZ. 2.2
PERFORMANCE Assessorato

Centro di Responsabilità

2023_A02_03 SINDACO GHILARDI - Bilancio e Finanza - Programmazione e PNRR -
Personale - Partecipate - Comunicazione - Rapporti Istituzionali

AREA STRATEGIA, PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO - UNITA' ORGANIZZATIVA:
INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Garantire il supporto all'unità organizzativa, il coordinamento e la programmazione
Responsabile

CONTI MARIO

FASE

Razionalizzazione della
gestione della telefonia e della
connettività

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 30,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023

FASE

Gestione delle attività e del
monitoraggio finalizzati al
rispetto delle norme in materia
di privacy e protezione dei dati

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2023 31/12/2023 50,00 100,00 WEISZ DIEGO ALESSANDRO
ULISSE

AREA-UO INNOVAZIONE
TECNOL.

01/01/2023 31/12/2023

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2022 Valore Raggiunto 2021 Note

Razionalizzazione: Riduzione dei costi della gestione
della telefonia e della connettività tramite
razionalizzazione (%)

QUANTITATIVO 10,00 10,00

Il risparmio è stato raggiunto
nell'anno in riferimento agli
impegni sulla telefonia mobile (da
30.000 a 27.000) ed ha valore
strutturale per gli anni a venire.


