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SERVIZIO DI COPERTURA ASSICURATIVA SUDDIVISO IN OTTO LOTTI 
PERIODO 01/01/2027 – 31/12/2029 

LOTTO 1 – ALL RISK; LOTTO 2 – CYBER RISK; LOTTO 3 – INFORTUNI; 
LOTTO 4 – KASKO DIPENDENTI; LOTTO 5 – RCA – LIBRO MATRICOLA; 

LOTTO 6 – RC PATRIMONIALE (COLPA LIEVE); LOTTO 7 – RCT/O; 
LOTTO 8 – TUTELA LEGALE 

 
RISPOSTA A QUESITO DI INTERESSE GENERALE 

n.41 
 
 

QUESITO n.41 
Per il Lotto 6 - Polizza RC PATRIMONIALE, si prende atto di quanto indicato dalla Stazione 
Appaltante nei chiarimenti già pubblicati circa l’impossibilità di integrare il testo di polizza, 
anche in sede di eventuale aggiudicazione, con specifiche clausole in materia di Cyber Risk 
e Sanzioni Internazionali. 
Sul punto, si chiede cortesemente alla Stazione Appaltante di voler rivalutare tale 
impostazione. 
Le predette clausole costituiscono infatti, nell’attuale mercato assicurativo, condizioni di 
carattere sostanziale ai fini della corretta delimitazione del rischio e della relativa 
assumibilità da parte delle Compagnie, anche in considerazione dei vincoli derivanti dai 
programmi riassicurativi e dalle policy assuntive applicabili. 
La loro mancata previsione potrebbe pertanto determinare una concreta difficoltà, per gli 
operatori economici interessati, nel formulare un’offerta conforme al testo di gara e 
tecnicamente assumibile, con conseguente possibile limitazione della partecipazione alla 
procedura. 
Alla luce di quanto sopra, si chiede se la Stazione Appaltante possa consentire l’inserimento 
delle clausole di seguito riportate, eventualmente mediante apposito chiarimento/rettifica 
della documentazione di gara, al fine di favorire la più ampia partecipazione degli operatori 
assicurativi, senza alterare l’oggetto o l’impianto sostanziale della copertura richiesta. 
Clausola cyber: 
È inteso e concordato che: 
1. Salvo quanto previsto dal paragrafo che segue, il Sinistro (sempre che ne ricorrano i 
presupposti ai sensi e per gli effetti dei termini, condizioni, garanzie e/o appendici di 
Polizza), derivante da una Richiesta di Risarcimento e conseguente ad un Incidente Cyber, 
sarà coperto ai sensi e per gli effetti dei termini, condizioni, garanzie, appendici e 
limitazioni della Polizza. 
Fermo quanto precede, la copertura prevista ai sensi di Polizza non si applicherà ad alcun 
Sinistro derivante da una Richiesta di Risarcimento direttamente o indirettamente, causato 
da, risultante da, o derivante da un Atto Cyber. 
2. Ai fini della presente precisazione si applicano le seguenti definizioni aggiuntive: 
Sistema Informatico: si intende qualsivoglia computer, hardware, software, sistema di 
comunicazione, dispositivo elettronico (ivi inclusi a mero titolo esemplificativo e non 
esaustivo, telefoni smartphone, computer portatili, tablet, dispositivi indossabili), server, 
cloud o microcontrollore, incluso qualsivoglia sistema similare o qualsivoglia configurazione 
dei predetti e inclusi qualsivoglia dispositivo associato input e output o di memorizzazione 
dati, apparecchiatura networking o dispositivo di back up, che sia di proprietà o gestito 
dall’Assicurato e/o da qualsivoglia terzo. 
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Atto Cyber: si intende un atto non autorizzato, malevolo o criminoso (o una serie di atti 
correlati non autorizzati, malevoli o criminosi), indipendentemente dal tempo e dal luogo, 
o una minaccia o una truffa che comporta l’accesso a, la elaborazione di, l’uso di o la 
gestione di un Sistema Informatico. 
Incidente Cyber: si intende: 
(a) qualsivoglia errore od omissione o serie di errori od omissioni correlati relativi all’acceso 
a, alla elaborazione di, all’uso di o alla gestione di un Sistema Informatico; o 
(b) qualsivoglia indisponibilità o impossibilità - parziale o totale - o serie - parziali o totali - 
indisponibilità o impossibilità correlate ad accedere, elaborare, usare o gestire un Sistema 
Informatico 
 
RISPOSTA AL QUESITO n.41 
Non è possibile accogliere richieste di modifica al Capitolato. 
Si fa presente che il Lotto 2 prevede l’affidamento della gestione della Polizza Cyber Risk. 
 

IL RUP 
Dott. Eugenio STEFANINI 

(f.to digitalmente) 
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