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GUIDA PER LE SEGNALAZIONI, MANUTENZIONI
E GUASTI

Accedere al sito del Comune
di Cinisello Balsamo, cliccare Cliccare sul pulsante blu
'I sullicona in alto a destra per ikt 3 “Accedi con SPID o CIE”
® qaccedere all’Area Personale.

Comune di Q
Cinisello Balsamo

Regione Lombardia g

{.@ Comune di Ciniselko Balsaro
— Comune di Q
— % Cinisello Balsamo

Autenticazione
| SERVIZI DEL COMUNE PASSANO
Accedi con SPID o, se sei gia registrato, con le A SPID

credenziali rilasciate dal Comune )
Il Decreto Semplificazioni n. 76/2020

stabilisce che entro il 28 febbraio 2021 tutti i
servizi della Pubblica Amministrazione
debbano passare allo SPID, prevedendo alla
base della novita anche una riduzione dei
costi a carico delle PA per il rilascio delle
varie credenziali.

L'ldentita Digitale diventa quindi la chiave
unica d'accesso ai servizi della Pubblica
Amministrazione, insieme alla CIE, e
semplifichera notevolmente la vita dei
cittadini che non dovranno ricordarsi

molteplici codici di autenticazione.

Per scoprire cos'e lo SPID e come ottenerlo
vai su https:/www.spid.gov.it/

ENTRA CON SPID O CIE

Cliccare sulla voce
o “Autenticazione” per avviare
la procedura di accesso.

e presente in fondo alla pagina.
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Servizio di autenticazione
V. 26.0.00 - SERV. PRO-GELO1

Accedi con la tua identita’
digitale

i ]
_— o Entra con SPID

2 Clire) Entra con CIE

-

spedv’ {3 AglID fEmss.

Servizio di autenticazione di

Regione Lombardia

Selezionare la modalita

» diaccesso (SPIDo CIE) e
inserire i propri dati personali.
Chiunque sia in possesso di
SPID o CIE pud accedere e
fare una segnalazione.
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Una volta entrati nell’Area

Personale, cliccare su
“Segnalazione guasti

¢ alloggi comunali”.

Anagrare utenza 2Uzo
(SAP)

Modulo per amministratori
di sostegno e/o tutori

Anagrafe Utenza

Anagrafe utenza 2025
(SAP) TUTORE

GUASTI ALLOGGI

SEGNALAZIONI G
ALLOGGI COMUN

J>C‘

Pertini - Richiesta affitto
spazi
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SERVIZI AUTENTICATI

SEGNALAZIONI GUASTI ALLOGGI COMUNALI

Comune di residenza (Obbigatoric)

Siga dela provinia (Obbigatorc)

Numero G (Obblgatoro)

Telefono (Obbgatoric)

(CINSELLO BALSAMO
CORMANO
Opeso

Omeoa

Omano

Assegnataro (cogrome, nome) (Onbigatoric)

Piano (Obbgatoi)

segnalazions (Oubigatoric)

e (Obbigatoro)

6 Si aprird un modulo online, gid

o Parzialmente compilato con i
propri dati.
Completare i campi richiesti
per inviare la segnalazione
all'Ufficio Tecnico.
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Al termine della compilazione,
cliccare sul pulsante blu

7 “Invia” per completare la

® procedura.

Oggeto dla s gpalazione (Osbigatoic)

Alogato 1 (max V) sl

Alogato 2 (max 4MB)  se

Aegato d (max 4ME) s

VERIFICARE CON CURA DATI £ ALLEGATI PRIMA DI INVIARE

ione scataton e president i seggio

<
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SERVIZI AUTENTICATI

SEGNALAZIONI GUASTI ALLOGGI COMUNALI

‘Conservare Ia icevuta cliccando su (Genera ricevuta POF]

Contatti

Dopo l'invio riceverd un’email
o di conferma di presa in carico
della segnalazione.
Dalla pagina di conferma
sard possibile cliccare sul
pulsante blu “Genera ricevuta
PDF” per scaricare la ricevuta
della richiesta inviata.

L'intervento progettuale VulnerABILITA' & realizzato nell'‘ambito delle iniziative promosse nel quadro della Politica di Coesione 2021-2027 ed in particolare del Programma Regionale cofinanziato dal Fondo Sociale Europeo Plus. Per maggiori informazioni www.fse.regione.lombardia.it



