
F O R M A T O  E U R O P E O 
P E R  I L  C U R R I C U L U M 

V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome DUCA GIANFRANCA
Indirizzo 15, VIA FORLANINI , 20092, CINISELLO BALSAMO
Telefono Abitazione 02 66 00 900   Cellulare 3381785254

Fax

E-mail duca.gian@fastwebnet.it

Nazionalità ITALIANA

Data di nascita 03-09-1962

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date DAL 2009 AL 2013 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

COOPERATIVA ARCIPELAGO CINISELLO BALSAMO

• Tipo di impiego COORDINATORE EQUIPE EDUCATIVA CENTRO SOCIO EDUCATIVO

• Date 
CIESSEVI
CONSULENTE

DAL 2005 A OGGI

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro

CENTRO SERVIZI PER IL VOLONTARIATO DI  MILANO

• Tipo di impiego CONSULENTE DELL’ AREA PROMOZIONE

• Date  DAL 2013 A OGGI 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro

LICEO CASIRAGHI CINISELLO BALSAMO I.I.S. PEANO CINISELLO BALSAMO

• Date DAL 1988 AL 2010
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro
I.I.S. PEANO CINISELLO BALSAMO

• Tipo di azienda o settore SCUOLA MEDIA SUPERIORE
• Tipo di impiego INSEGNANTE 

• Principali mansioni e 
responsabilità

PRESSO L’ISTITUTO PEANO:
2010 – 2011FUNZIONE STRUMENTALE ORIENTAMENTO IN USCITA
DAL 2004 REFERENTE DEL PROGETTO SCUOLA VOLONTARIATO 
DENOMINATO “PROGETTO SOLIDARIETA’”
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1999 - 2004 FUNZIONE OBIETTIVO AREA 3 :

• RACCORDO TERZA MEDIA – PRIMA SUPERIORE

• REFERENTE DELL’ORIENTAMENTO (CORSI PASSERELLA)

• REFERENTE DELLE RETI “VELA” E “SIFORINT”

• RAPPORTI CON L’ENTE LOCALE
2003-2005  COORDINATORE- FORMATORE DEL PROGETTO “ARCOBALENO” 
(rapporto Scuola – Volontariato ) IN COLLABORAZIONE CON IL CIESSEVI DI 
MILANO

2003-2004  COORDINATORE DIDATTICO E DOCENTE DEL PROGETTO 
“ID199742 – ORIENTARSI TRA MILLE OPPORTUNITA’” 

2003-2004 NELL’AMBITO DEL PROGETTO FSE “ DO YOUR JOB” HO SVOLTO I 
SEGUENTI INCARICHI : 

• PROGETTAZIONE-COORDINAMENTO-MONITORAGGIO PER LA SCUOLA 
PARTNER I.I.S. PEANO

• INCONTRI DI INFORMAZIONE ORIENTATIVA

• ACCOMPAGNAMENTO E SUPPORTO ATTIVO NELLA RICERCA DEL 
LAVORO

• TUTORAGGIO “WORK EXPERIENCE”

2002-2004 COORDINATORE DEL PROGETTO “A SCUOLA PER IL LAVORO”

2001-2002 TUTOR DI SCUOLA NELL’AMBITO DEL PROGETTO ALBATROS (IN 
COLLABORAZIONE CON LA COOP. SPAZIO GIOVANI “ DI MONZA E IL CIFAP DI 
CINISELLO BALSAMO

PRESSO IL CENTRO SERVIZI PER IL VOLONTARIATO NELLA PROVINCIA DI 
MILANO:

DAL 2007 AD OGGI :CONSULENTE NELL’AMBITO DEL PROGETTO SCUOLA - 
VOLONTARIATO
2006 -2007 COORDINATORE AREA PROMOZIONE PRESSO IL CIESSEVI (Centro 
servizi per il volontariato nel provincia  di Milano).  
IN PARTICOLARE HO SVOLTO  LE SEGUENTI ATTIVITA’:

• COORDINAMENTO DELLE DIVERSE ATTIVITA’ DELL’AREA

• PROGETTAZIONE DI PERCORSI DI ORIENTAMENTO AL VOLONTARIATO 

2005 -2006
COLLABORATRICE DI CIESSEVI NELL’AREA PROMOZIONE . IN PARTICOLARE 
HO SVOLTO LE SEGUENTI ATTIVITA’:

• GESTIONE DELLE ATTIVITA’ COMPRESE NELL’AMBITO DELL’AVVISO DI 
SELEZIONE

• SOSTEGNO AGLI SPORTELLI SCUOLA – VOLONTARIATO

• COORDINAMENTO DEL PROGETTO PUNTI PROMOZIONE DEL 
VOLONTARIATO
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• PARTNER I.I.S. PEANO

• INCONTRI DI INFORMAZIONE ORIENTATIVA

• ACCOMPAGNAMENTO E SUPPORTO ATTIVO NELLA RICERCA DEL 
LAVORO

• TUTORAGGIO “WORK EXPERIENCE”

2002-2004 COORDINATORE DEL PROGETTO “A SCUOLA PER IL LAVORO”

2001-2002 TUTOR DI SCUOLA NELL’AMBITO DEL PROGETTO ALBATROS (IN 
COLLABORAZIONE CON LA COOP. SPAZIO GIOVANI “ DI MONZA E IL CIFAP DI 
CINISELLO BALSAMO

• Date  DAL 1984 AL 1988
• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro
ISTITUTO TECNICO COMMERCIALE STATALE 1° DI BOLLATE

• Tipo di azienda o settore SCUOLA MEDIA SUPERIORE 
• Tipo di impiego INSEGNANTE 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• DATE 2009
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
POLITECNICO DI MILANO

• Qualifica conseguita MASTER SOCIAL PLANNING
• DATE 2005

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

 UNIVERSITA’ CATTOLICA DI  MILANO

• Qualifica conseguita CORSO DI PERFEZIONAMENTO”Teoria della mente e funzionamento sociale 
competente”

• DATE 2003
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
UNIVERSITA’ CATTOLICA DI  MILANO

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio

ARGOMENTO DELLA TESI: ”PREVENZIONE DELL’ABBANDONO SCOLASTICO 
NEL PRIMO BIENNIO DELLA SCUOLA MEDIA SUPERIORE” 

• Qualifica conseguita LAUREA IN SCIENZE DELL’EDUCAZIONE (110 / 110  E LODE)

• DATE 1992
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione
ISTITUTO SUPERIORE DI SCIENZE RELIGIOSE DI   MILANO

• Qualifica conseguita MAGISTERO IN SCIENZE RELIGIOSE  (110 / 110 E LODE) 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e 
della carriera ma non 

necessariamente riconosciute da 

certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUA

 INGLESE
• Capacità di lettura BUONA

• Capacità di scrittura BUONA
• Capacità di espressione 

orale
BUONA

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI

.

NELL’AMBTO DELE FUNZIONI SVOLTE PRESSO IL CENTRO SERVIZI PER IL VOLONTARIATO HO 
SVOLTO COMPITI LEGATI ALL’ANIMAZIONE DEI “TAVOLI DI CITTADINANZA” E HO SVILUPPATO 
CAPACITA’DI CONDUZIONE E COMPETENZE LEGATE ALLE DINAMICHE DI GRUPPO.

 NELL’AMBITO DEL TIROCINIO PER LA LAUREA IN SCIENZE DELL’EDUCAZIONE HO LAVORATO  
PRESSO IL SETTORE EDUCATIVO DEL COMUNE DI CINISELLO ACQUISENDO CAPACITA’ DI LAVORO IN 
TEAM

SVOLGENDO L’INCARICO DI FUNZIONE OBIETTTIVO NELL’AMBITO DELL’ORIENTAMENTO 
L’ATTIVITÀ DI COORDINATORE NEI PROGETTI IN AMBITO SCOLASTICO ED EXTRASCOLASTICO MI HA 
PERMESSO DI SVILUPPARE  BUONE CAPACITA’ DI COOPERAZIONE E DI LAVORO IN  EQUIPE

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE  

• NELL’AMBITO DELLA COLLABORAZIONE CON IL CENTRO SERVIZI DI VOLONTARIATO DI 
MILANO STO SVOLGENDO IL RUOLO DI COORDINATORE DELL’AREA PROMOZIONE 
CURANDO IN PARTICOLARE:

- LA GESTIONE OPERATIVA, L’ORGANIZZAZIONE INTERNA  DELL’AREA
- LA PROGETTAZIONE , LO SVILUPPO E IL MONITORAGGIO DELLE ATTIVITÀ 
- DI PROMOZIONE DEL VOLONTARIATO 

- LA GESTIONE DEGLI ASPETTI DI CARATTERE ORGANIZZATIVO E DI ORIENTAMENTO 
VOLTI AD IMPLEMENTARE LE COMPETENZE DELLE ORGANIZZAZIONI DI 
VOLONTARIATO  RISPETTO ALLA PROMOZIONE DEL VOLONTARIATO ANCHE 
IN SPECIFICI AMBITI QUALI SCUOLA E VOLONTARIATO

• IN AMBITO SCOLASTICO:
- HO  COORDINATO  I PROGETTI SULL’ORIENTAMENTO  DENOMINATI “PONTE”, 

“ALBATROS” E “A SCUOLA PER IL LAVORO” SVOLGENDO COMPITI DI 
REDAZIONE DEL PLANNING DELLE ATTIVITA’, COORDINAMENTO DEI SOGGETTI 
COINVOLTI, VALUTAZIONE DELLE AZIONI REALIZZATE.

- NELL’AMBITO DEI COMPITI CHE HO SVOLTO COME FUNZIONE OBIETTIVO HO 
CURATO L’ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITA’ DI ACCOGLIENZA E LA 
PROGRAMMAZIONE DELLE GIORNATE DI SCUOLA APERTA.

- HO SVOLTO IL RUOLO DI TUTOR AZIENDALE NELL’ANNO SCOLASTICO 2002 
-2003 PER DUE TIROCINANTI FREQUENTANTI UN CORSO DI FORMAZIONE  
POST LAUREA.

- NELL’ANNO 2003-2004 HO CURATO LE DIVERSE FASI DELLAPROGETTAZIONE 
DEI PERCORSI DI ORIENTAMENTO DELLE CLASSI QUINTE NELL’AMBITO DEL 
PROGETTO “DO YOUR JOB”.

- NELL’ANNO 2004-2005 HO SVOLTO COMPITI DI PROGETTAZIONE E DI 
DOCENZA NELL’AMBITO DEL PROGETTO “READY GO   -  ID MI015” MIRATO A 
FORNIRE COMPETENZE NEL CAMPO DELLA LOTTA ALLA DISPERSIONE 
SCOLASTICA.

- NELL’ANNO 2004 -5  HO FREQUENTATO I CORSI : ”GLI AUDIT INTERNI 
SECONDO LA NORMA UNI EN ISO 19011 . 2003 . “PROGETTAZIONE 
CERTIFICATA DELLA FORMAZIONE CON IL SUPPORTO DELLA NORMA  UNI 
ISO 10015 : 2001  E   IWA 2 : 2003.
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• SOCIA E COLLABORATRICE VOLONTARIA DELL’ASSOCIAZIONE “ANFASS” DI CINISELLO 
BALSAMO , HO CURATO IN PARTICOLARE LA PROMOZIONE  DELLA CULTURA DEL 
VOLONTARIATO NELLE SCUOLE SUPERIORI DEL TERRITORIO,  SEGUENDO  LA 
PROGETTAZIONE DEL PERCORSO FORMATIVO DEL PROGETTO “ARCOBALENO” 
REALIZZATO IN COLLABORAZIONE CON IL CIESSEVI   E SVOLGENDO ATTIVITA’ DI 
FORMAZIONE.

• REFERENTE PROGETTUALE DEL PROGETTO DI PROMOZIONE DEL VOLONTARIATO  
“AGORA’” (TAVOLO SCUOLE - ASSOCIAZIONI)  IN COLLABORAZIONE CON IL CIESSEVI.

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE

CON COMPUTER, 
ATTREZZATURE SPECIFICHE, 
MACCHINARI, ECC.

DISCRETA CONOSCENZA INFORMATICA DELLA PIATTAFORMA WINDOWS E 
RELATIVI SOFTWARE APPLICATIVI: (Word, Publisher,Excel, Outlook Express, 
Internet Explorer)

PATENTI PATENTE B – AUTOMUNITA 

ULTERIORI INFORMAZIONI
SOCIA FONDATRICE E PRESIDENTE DELL’ASSOCIAZIONE ONLUS “L’OFFICINA DI ENRICO”  CHE SI  
OCCUPA DELLA PROMOZIONE DELLA CULTURA DEL VOLONTARIATO COME FORMA DI IMPEGNO 
SOCIALE E DELLO SVILUPPO DI UNA CULTURA MISSIONARIA COME FORMA DI EDUCAZIONE ALLA 
MONDIALITA’

SOCIA FONDATRICE E PRESIDENTE DELLA COOPERATIVA SOCIALE “LE MANGROVIE” SORTA CON 
L’OBIETTIVO DELLA LOTTA CONTRO L’ABBANDONO SCOLASTICO E LA PREVENZIONE DEL DISAGIO 
GIOVANILE. GESTISCE SUL TERRITORIO DI CINISELLO B. DUE CENTRI DI AIUTO 
ALLO STUDIO FINANZIATI CON LA LEGGE 23.

PUBBLICAZIONI: 
2009 CURATRICE DELLA PUBBLICAZIONE DEL CENTRO SERVIZI PER IL 
VOLONTARIATO “ CHE MITI …QUESTI GIOVANI – VADEMECUM PER 
ORIENTARE AL VOLONTARIATO I GIOVANI”  
2006 CURATRICE DELLA PUBBLICAZIONE DEL CENTRO SERVIZI PER IL 
VOLONTARIATO:”VOLONTARIATO A CIASCUNO IL SUO – VADEMECUM PER 
ORIENTARE AL VOLONTARIATO” 
2004 COAUTRICE DI UNA  PUBBLICAZIONE SULL’ORIENTAMENTO INTEGRATO 
A CURA DI PIERANGELO BARONI EDITO  DA LE MONNIER.

1996 COLLABORAZIONE CON LA CASA EDITRICE B. MONDADORI PER LA 
REALIZZAZIONE DELL’APPARATO DIDATTICO DEL CORSO DI STORIA ANTICA 
PER IL BIENNIO CAMERA FABIETTI

1989 COAUTORE DEL TESTO SCOLASTICO DI RELIGIONE PER GLI ISTITUTI 
SUPERIORI ”RENDERE RAGIONE”, EDITO DALLA CASA EDITRICE MARIETTI
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