
CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO
PER SERVIZI DI SUPPORTO PSICOLOGICO PRESSO LA

TUTELA MINORI DEL COMUNE DI CINISELLO BALSAMO  -
CODICE IDENTIFICATIVO DI GARA 89164127F2 

Art.  1
Oggetto del  servizio

La  procedura  ha  per  oggetto  l ’a f f idamento  di  un  serv iz io  di  supporto  ps ico log ico  per  l 'u f f i c io
“Tute la  Minor i ”  del  Comune  di  Cin ise l lo  Balsamo,  a l  f ine  d ’ integrare  i  var i  intervent i  soc ia l i ,
pedagogico-educat iv i ,  a  favore  dei  minor i  soggett i  a  provvedimento  del l ’Autor i tà  Giudiz iar ia ,  e
tutto quanto att iene a l la  tute la dei  minor i  e del le loro famig l ie.

Art.  2
Descrizione del  servizio

I l  serv iz io  dovrà essere esegui to in conformi tà ai  seguent i  parametr i  e modal i tà:

AM BIT O  D ’ IN T ER VEN TO  
L’ambi to  terr i tor ia le  d ’ intervento  è  i l  Comune  d i  C in ise l lo  Balsamo.  Le  att iv i tà  s i  svo lgeranno
presso  l 'uf f i c io  “Tute la  Minor i ”  ,  s i to  in  Cin ise l lo  Balsamo,  V ico lo  del  Gal lo  10.  L'Uff ic io  è
composto  da  ass istent i  soc ial i  ed  opera  per  r i conoscere,  def in i re  e  dare  r i sposte  congruent i  a i
b isogni  espress i  da i  nuc le i  fami l iar i  in  s i tuaz ioni  d i  d isagio  e  prob lematic i tà,  a l  f ine  di  favor i re  i l
superamento  o  la  r iduz ione  del le  d i ff ico l tà  e ,  quando  poss ib i le ,  i l  mig l ioramento  del la  qual i tà
del la  v i ta  del le  persone.  I l  serv iz io  asso lve  i  compi t i  d i  tute la  e  opera  in  rete  e  in  col laboraz ione
con le agenz ie esterne.

SERVIZ IO  P SICO LO G IC O  DI  B ASE    
I  serv iz i  d i  natura  psico logica  r i chiest i  nel l ’ambi to  del la  tute la  minor i  devono  propors i  d i
ass icurare  e  concorrere  a l la  protez ione  e  cura  dei  minor i ,  res ident i  su l  terr i to r io,  segnalat i
da l l ’Autor i tà  Giud iz iar ia ,  perché  oggetto  di  mal t ra ttamento  f i s i co  e/o  ps ich ico,  grave
t rascuratezza,  abbandono  o  che  si  t rovano  in  s i tuaz ioni  d i  r i sch io  e/o  sono  sottopost i  a
proced iment i  penal i  a loro car ico.
I l  serv iz io  deve  attuare  un  approcc io  g lobale  ed  integrato  t ra  le  d iverse  profess ional i tà,
at t raverso  un  lavoro  di  equipe mul t id isc ip l inare ed  una co l laboraz ione con i l  serviz io  soc iale  e  g l i
a l t r i  serv iz i ,  pubbl ic i  o  pr ivat i ,  co invo l t i  per  la  def in iz ione,  la  rea l i zzaz ione  e  la  ver i f ica  dei
progett i  d i  intervento  concernent i  i  minor i  soggett i  a  provved iment i  del l ’Autor i tà  Giudiz iar ia  e  le
loro r i spett ive  famig l ie.
I l  Comune  di  C inise l lo  Balsamo,  nel lo  spec i f ico  l 'u f f ic io  “Tute la  Minor i ”,  r i sponde  del l ’att iv i tà
d ’ indag ine  e  presa  in  car ico  di  minor i  e  famig l ie  su  intervento  del l ’Autor i tà  Giudiz iar ia  o  su
r ich iesta spontanea del l ’utente,  secondo i l  seguente mandato:

 Effettuare  intervent i  d i  consul taz ione,  va lutaz ione  ps ico log ica  su  minor i  e  adul t i ,
osservaz ione  del le  d inamiche  fami l iar i  e  va lutaz ione  del le  capac i tà  geni tor ia l i  su  r i chiesta
spec i f i ca  del l ’Autor i tà  Giud iz ia r ia  o  su  r i chiesta  degl i  operator i  d i  base  con  consenso-
informato del le  persone coinvo l te.

 Contr ibu i re,  in  co l laboraz ione  con  i  Serv iz i  Socia l i  Terr i tor ia l i ,  a l la  def in iz ione  dei  progett i
d i  intervento indiv idual i zzat i  nel le s i tuaz ioni  d i  competenza.

 Segnalare i  cas i  che necess i tano di  supporto a l la  geni tor ia l i tà .

L’agg iudicatar ia  deve,  pertanto,  garant i re  a i  Serv iz i  Soc ia l i  comunal i  i l  supporto  su l  caso  (s ia  su
mandato  del l ’AG  s ia  su  segnalaz ione  spontanea),  a l  f ine  di  va lutare  l ’ef fett iva  s i tuaz ione  di
preg iudiz io  dei  minor i  e/o  degl i  adul t i  co invo l t i  e  supportare  l ’ass is tente  soc ia le  del l ’Ente  nel la
fase  pre/ in  i t inere/post  emiss ione  di  un  decreto  e/o  la  presa  in  car ico  del  nucleo.  Nel lo  speci f ico
è r ich iesto  l ’a f f iancamento in caso di  assegnaz ione d’ indagine psicosoc ia le  e  in  tutte  le s i tuaz ioni
che necess i tano del l ’att ivaz ione di  un ’equipe mul t id isc ip l inare su l  caso.

L’agg iudicatar ia  dovrà  garant i re ,  att raverso  i l  propr io  personale  ps ico log ico,  i  seguent i
adempiment i :

 elaborare  progett i  d i  tute la  in  co l laboraz ione  con  g l i  ass is tent i  soc ia l i  de l l 'u f f ic io  “Tute la
Minor i ”  ;

 col laborare  con  g l i  ass is tent i  soc ia l i  per  le  va lutaz ioni  e  le  prese  in  car ico  di  minor i  e
famig l ie  in s i tuaz ioni  d i  d isag io;

 col laborare  con  g l i  ass is tent i  soc ia l i  ne i  proced iment i  g iud iz iar i  inerent i  i  minor i  (c iv i l i ,
amminist rat iv i ,  etc .);
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 effettuare  superv is ione  a  progett i  educat iv i  o  intervent i  d i  sostegno  a i  minor i  mess i  in  atto
su r ich iesta  del l ’Autor i tà  Giud iz ia r ia;

 stendere re laz ioni  ps icosoc ia l i  su  r i chies ta del l ’Autor i tà Giudiz iar ia ,  in co l laboraz ione con g l i
ass is tent i  soc ia l i ,  nonché attuarne gl i  intervent i  d ispost i  da i  provvediment i  re lat iv i ;

 partec ipare a r iun ioni  d i  equipe per iod iche con i l  serv iz io  soc ia le (a lmeno 1 a l  mese);
 partec ipare,  se r ich iesto,  a l le udienze del l ’Autor i tà Giud iz iar ia;
 effettuare col loqui  con i  minor i  e  i  geni tor i  per le va lutaz ioni  ps icosoc ia l i ;
 effettuare le osservaz ioni  del le  re laz ion i  geni tor i  e  f ig l i ;
 preparare i  minor i  in car ico in caso d i  audiz ion i  in Tr ibunale e  incontr i  protett i ;
 sostenere  le  famigl ie  natura l i  d i  minor i  in  car ico  a l  serv iz io  tute la  e  co l locat i  in  aff ido

eterofami l iare;
 tenere contatt i  con i  terapeut i  d i  r i fe r imento  dei  serv iz i  spec ia l i s t i c i ;

MONT E  ORE  P REVISTO  P ER  SERVIZ IO  P SICO LO G IC O  D I  BA SE :       48  OR E  COM P LESSIVE  SETT IMA NA LI ,  
SUD DIVISE  PER  NON  P IÙ  DI  2  P SIC OLOG I  (CO N  MO NT E  OR E  SET T IM AN A LE  IND IVIDU ALE  PA RI  A  24 ORE).       IL  
SERVIZ IO  D EVE  ESSERE  G AR ANT IT O  PER  ALM EN O  45  SETT IMA N E/ANNO ,  D A  LU NED Ì  A  VEN ER DÌ ,  IN  ORAR I  
CO MP AT IB ILI  CON  IL  NOR MA LE  ORAR IO  DI  SERVIZ IO  D ELL 'UFF IC IO .  

Stante  la  t ip ic i tà  del l ’az ione  svo l ta  s i  r i t iene  che  g l i  espert i  ind iv iduat i  per  ta le  t ipo  d i  att iv i tà
non  possano  co inc idere  con  quel l i  prepost i  a l le  att iv i tà  d i  cu i  a l  punto  SU PERVISION E  D EG LI  
INT ERVENT I      .

SU PERVISION E  D EG LI  IN T ER VEN T I  
È r ich iesto  a l l ’agg iudicatar ia  di :

 rea l i zzare  moment i  d i  supervis ione  ag l i  operator i  del l 'u f f ic io  “Tute la  Minor i ”  in  re laz ione  a
cas ist ica complessa;

Di  segui to s i  prec isano gl i  obie tt iv i  e  le modal i tà d ’ intervento del l ’att iv i tà:
 contr ibuto  di  fac i l i taz ione  a l la  lettura  t rasversa le  deg l i  aspett i  c l in ic i  es i tat i  da l le

va lutaz ioni  ps icod iagnost iche,  a l  f ine  d i  integrar l i  con  quel l i  speci f ic i  d i  carattere  soc io-
educat ivo per  la costruz ione uni tar ia  dei  percors i  d i  intervento;

 anal i s i  e  va lutaz ione  deg l i  es i t i  de l  moni toragg io  su i  percors i  ind iv idual i zzat i  condott i  dagl i
Uff ic i  ter r i tor ia l i  e  specia l i s t ic i ;

 apporto  a l l ’ integraz ione  t ra  gl i  intervent i  es is tent i  d i  “spaz io  neutro”  ( incontr i  protett i ) ,  d i
sostegno a l la  geni tor ia l i tà  e g l i  a l t r i  intervent i  per la tute la dei  minor i ;

 Contr ibuto per  la rea l i zzaz ione d i  un 'anal i s i  e ott imizzazione del  lavoro di  rete t ra  serv iz i ;

MONT E  ORE  P REVISTO  P ER  SUP ERVISION E  DEG LI  IN T ER VEN T I :       18  OR E  COM P LESSIVE  ANNU E ,  RIPA RT IT E  IN  
A CCO RDO  CO N  IL  RESPO NSA B ILE  DI  SERVIZ IO ,  CO N  CA DENZ A  MENSILE .  

Stante  la  t ip ic i tà  del l ’az ione  svo l ta  s i  r i t iene  che  g l i  espert i  ind iv iduat i  per  ta le  t ipo  d i  att iv i tà
non  possano  co inc idere  con  quel l i  prepost i  a l le  att iv i tà  d i  cu i  a l  punto  SERVIZ IO  P SIC OLOG ICO  D I  
B ASE .  

ADEMP IM EN T I  G EN ER A LI  
Per  quanto sopra detto  e nel  r i spetto del la v igente normat iva,  l ’agg iud icatar ia s ’ impegna a:

 prendere  in  car ico  la  segnalaz ione  entro  5  g iorn i  da l  r icev imento  del la  stessa  a  cura  del
Responsab i le del l 'u f f ic io  “Tute la Minor i ”  ;

 svo lgere le att iv i tà prev iste dal  presente cap i tolato d ’appal to;
 ass icurare  la  cont inui tà  del le  prestaz ioni  assunte  ut i l i zzando  personale  provv isto  dei  t i to l i

prev ist i  da l la  normat iva,  del  quale garant isce la formaz ione e l ’agg iornamento;
 garant i re  att raverso  l ’opportuna v ig i lanza su l la  qual i tà  degl i  intervent i  e  favor i re  i l  raccordo

dei  propr i  operator i  con le ass is tent i  soc ia l i  de l  Comune;
 garant i re  l ’un i tar ietà del la r i sposta  ed i l  r i spetto dei  tempi  r ich iest i  da l l ’Autor i tà  Giud iz iar ia;
 conservare  e  t rat tare  tutta  la  documentaz ione  inerente  le  s i tuaz ioni  in  car ico,  secondo

quanto  stab i l i to  da l la  normat iva  v igente  in  mater ia  d i  protez ione  dei  dat i  personal i ,  ed  a
t rasmettere  a l  Comune  la  documentaz ione  necessar ia  a l la  pred isposiz ione  deg l i  att i  a l la
attuaz ione deg l i  eventual i  ed u l ter ior i  intervent i  spec i f i c i ;

 t rasmettere  per iod icamente  al  Comune  cop ia  deg l i  at t i  fondamenta l i  assunt i  e  del le
re laz ion i ,  con  r iguardo  agl i  intervent i  pred ispost i  ed  attuat i  in  esecuz ione  del  presente
cap i to lato d ’appal to,  aggiornandole  in re lazione ag l i  sv i lupp i  concret i ;

PER SON A LE  IM P IEG AT O  E  RELAT IVI  O BB LIG HI  
Gl i  specia l i s t i  psico logi  impiegat i  nel  serv iz io  devono  essere  in  possesso  dei  seguent i
t i to l i /competenze:

 l aurea  in  Psicologia  o  laurea  in  mater ie  aff in i  se  in  possesso  del la  contestuale  ab i l i taz ione
al l ’eserc iz io  del la profess ione a i  sens i  del l ’art .  33,  L .N.  56 del  18.02.1989;

 i sc r i z ione a l l ’A lbo del l ’Ord ine profess ionale deg l i  Psico logi  da almeno tre  anni ;  
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 esper ienza  spec i f i ca  su l la  tute la  minor i ,  d i  a lmeno  5  anni ,   ed  esper ienza  d i  lavoro  in
equipe mul t iprofess ional i ;

S i  r i chiede che venga garant i ta  t ra  g l i  spec ia l i s t i  ps ico log i  la  d ivers i tà di  genere.
Gl i  espert i  impiegat i  a i  f in i  del la  superv is ione  dovranno  essere  in  possesso  d i  un  curr icu lum
adeguato  a l  ruo lo  r ich iesto  per  stud i ,  r icerche,  formaz ione  e  documentata  esper ienza  speci f ica
nel  settore  che verrà  va lutato in sede di  gara.
I l  personale  impiegato  dal la  Di tta  aggiud icatar ia  per  l 'espletamento  del  serviz io  non  deve  aver
sub i to  condanne  o  avere  provved iment i  in  corso  re lat iv i  ad  abus i ,  mal t rattament i  o  a l t r i  fatt i
prev ist i  da l la  legge n.269 del  03/08/1998.
Relat ivamente  a l  personale  impiegato  l ’ impresa  agg iudicatar ia  dovrà  conformars i  a i  seguent i
obbl ighi :
a) far  perveni re  a l l ’Amministraz ione  Comunale,  annualmente,  a lmeno  15  giorn i  lavorat iv i  pr ima

del l ’ in i z io  del  serv iz io:
 elenco nominat ivo del  personale (t i to lare  e supplente) che si  intenderà ut i l i zzare;
 autocert i f icaz ione dei  t i to l i  d i  s tud io possedut i  ed esper ienza profess ionale  maturata;

Ogni  var iaz ione  a  detto  e lenco  dovrà  essere  comunicato  entro  10  g iorn i  lavorat iv i
a l l ’Amminist raz ione Comunale ;
b) garant i re  un  t rat tamento  economico  adeguato  a l la  profess ional i tà  degl i  operator i  impiegat i ,

nel  r i spetto d i  tutte  le norme e g l i  obbl ighi  d i  legge;
c) mantenere  costant i  g l i  operator i  d i  r i fer imento  garantendo  quind i  cont inui tà  nel  rapporto  con

gl i  utent i  ed  i l  serv iz io.  In  caso  d i  sost i tuz ioni  l ’agg iud icatar ia  è  tenuta  a  dare
tempest ivamente comunicazione scr i tta a l l ’u f f ic io  comunale competente;

d) presentare,  su  r ich iesta  del l ’Amminist raz ione  Comunale,  cop ia  di  tutt i  i  document i  att i  a
ver i f i care  la  rego lar i tà  e  correttezza  nel  pagamento  del le  retr ibuz ioni /cor r i spett iv i ,  nonché
dei  versament i  contr ibut iv i /ass icurat iv i ;

e) garant i re  la  copertura  ass icurat iva  del  personale  durante  lo  svolg imento  del  serv iz io  per
quanto  concerne  g l i  infortuni  e  la  responsab i l i tà  c iv i le  verso  terz i ,  so l levando  i l  Comune  da
az ioni  d i  r iva lsa  che  dovessero  essere  intraprese  dai  col laborator i  e/o  dipendent i  a  segui to  di
inadempienze  der ivant i  da l  presente  appal to.  A  r iguardo,  i l  Comune  si  r i serva  la  faco l tà  d i
effe ttuare  tutt i  i  contro l l i  che  r i t iene  opportuni .  Copia  del la  re lat iva  pol i zza  dovrà  essere
depos i tata  presso la sede del  Settore Serv iz i  Soc ia l i  ed Educat iv i  del l ’Ente;

f ) comunicare  per  i scr i tto,  pr ima  del l ’ in i z io  del l ’appal to  e  in  segui to,  in  caso  d i  sost i tuz ion i ,  le
genera l i tà  del  personale  e documentarne i  re lat iv i  t i to l i  profess ional i  ed esper ienz ia l i ;

g) ass icurare  la  tempest iva  sost i tuz ione  deg l i  operator i  che  s i  r ive lassero,  anche  ad  eventuale
esc lus ivo giud iz io  del l ’Ente ,  in idonei  o inadeguat i  a l lo  svo lg imento del  serv iz io.

h) garant i re  che  i l  personale  indiv iduato  non  assuma,  per  tutta  la  durata  del l 'appal to,  car iche
rappresentat ive  c/o  strutture  comuni tar ie  (ovunque  dis locate)  o  serv iz i  per  l 'a f f ido   (re lat iv i
a l l 'Ambi to di  C in ise l lo  Balsamo) ove possano essere inser i t i  minor i  in car ico a l  serviz io  soc ia le
comunale  e  a  garant i re  a l t res ì  che  i l  personale  indiv iduato  non  partec ip i ,  per  tutta  la  durata
del l 'appal to,  a l la  gest ione  del le  stru tture/serv iz i  s tess i  o  ai  consig l i  d i  amministraz ione  di
soc ietà  che  l i  gest i scono,  nonché  a  r inunz iarv i ,  se  g ià  r ivestano  ta l i  ruo l i  o  car iche,  pr ima  di
assumere g l i  incar ichi   d i  cui  al  presente cap i to lato.

i ) garant i re  che  i l  personale  indiv iduato  non  svo lga,  att iv i tà  d i  operatore  soc io-sani tar io  o
col laboratore  a  quals ias i  t i to lo  in  strutture  comuni tar ie  (ovunque  dis locate)  o  serv iz i  per
l 'a f f ido   (re lat iv i  a l l 'Ambi to  di  C in ise l lo  Balsamo),  pubbl ic i  o  privat i ,  ove  possano  essere
inser i t i  minor i  in  car ico  a l  serv iz io  soc ia le  comunale  e  a  r inunz iarv i  ,  se  già  svo lgano  ta l i
at t iv i tà,  pr ima di  assumere g l i  incar ichi  d i  cui  a l  presente cap i tolato.

L'aggiud icatar ia  dovrà  garant i re  a l t res ì  che  le  condiz ion i  d i  cu i  a i  punt i  h)  e  i )  s iano  ass icurate
anche  da  parent i  del  personale  incar icato  s ino  a l  secondo  grado,  da  aff in i  in  pr imo  grado,  da l
coniuge o dal  conv ivente .

A l  f ine  di  garant i re  quanto  previsto  a i  punti  h)  e  i )  l 'agg iudicatar ia  dovrà  provvedere,  pr ima
del l 'avv io  del l ' incar ico,  a  far  perveni re  a l l 'Amminist raz ione  comunale  appos i ta  d ich iaraz ione  a
f i rma  del  personale  ind iv iduato  e  controf i rmato  dal  legale  rappresentante  del l 'aggiud icatar ia
stessa,  pena la sospens ione del l ' incar ico stesso.

In re laz ione a l  personale  impiegato,  lo  stesso dovrà:
 mantenere  un  comportamento  i r reprens ib i le  ed  ag i re  in  ogni  c i rcostanza  con  la  mass ima

di l igenza  e  con  la  competenza  profess ionale  spec i f i ca  r ich iesta ,  ass icurando  i l  segreto
d ’uff ic io;

 essere  sottoposto  ad  appos i ta  formaz ione,  a  cura  del l ’agg iud icatar ia;  la  formaz ione  dovrà
essere  garant i ta  annualmente  e  dovrà  essere  documentata  a l l ’Amministraz ione  Comunale
congiuntamente a l la  relaz ione annuale  f ina le;

 partec ipare a l le  eventual i  in i z iat ive format ive promosse dal l ’Amminist raz ione Comunale.

AT T IVITÀ  SUP P LEM ENT AR I  SP EC IF IC HE  
Oltre  a l le  a tt iv i tà  d i  cu i  a i  punt i  precedent i  è  es igenza  del  Comune  poter  usufru i re  d i  attività
supplementari  specif iche,  ind icat ivamente cos ì  decl inab i l i :
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 messa  a  d ispos iz ione  di  s tud i ,  mater ia le  bib l iograf ico,  letteratura  specia l i zzata  inerente  la
t ipologia  dei  cas i  t rattat i  e i  d ivers i  approcc i  app l icab i l i ;

 rea l i zzaz ione  d i  seminar i /g iornate  stud io  e  modul i  format iv i  per  gl i  ass is tent i  soc ia l i
comunal i /educator i  su i  temi  del la  tute la ,  del la  conf l i t tua l i tà  fami l iare  e  di  copp ia,  del
sostegno  a l la  geni tor ia l i tà ,  del  d isagio  g iovani le  e  del l ’approcc io  a l l ’ intercu l tura l i tà  in
tute la .  Nel lo  spec i f ico  la  proposta  deve  prevedere  un  piano  di  formaz ione  con  l ' ind icazione
del  numero  del le  g iornate  previste  in  un  anno  per  la  formaz ione,  i  contenut i  propost i ,
l ’e lenco dei  formator i  e le modal i tà con cui  v iene garant i ta;

L’OF FERT A  DA  P AR TE  D EL  GEST OR E  IN  SED E  DI  G AR A  DI  T A LI  SER VIZ I  CO ST ITU IR À  ELEM ENT O  PR EM IAN T E  IN  
SED E  DI  A SSEG NA Z IO NE  D I  PUN T EG G IO .  
IL  MO NT E  ORE  R ELA T IVO  A  T A LI  AT T IVITÀ  DO VR À  ESSER E  QUAN T IF IC AT O  DA LL ’OF FERENT E .  

In  ogni  caso,  la  d i tta  agg iudicatar ia  r iceverà  g l i  ordin i  per  l ’esecuz ione  del  serv iz io
esc lus ivamente dal l 'u f f ic io  “Tute la  Minor i ”  .
I  serv iz i  verranno esegui t i  in  osservanza del l ’orar io  indicato nei  re lat iv i  ord in i .

Art.  3
Durata del  contratto

I l  presente cont ra tto  avrà  durata  dal  01/01/2022 a l  31/12/2023,  con ipotesi  di  r innovo per  un
ulter iore biennio.

Art.  4
Valore del  contratto e corrispettivo

I l  va lore  compless ivo  mass imo  del  cont ratto  che  sarà  posto  a  base  d ’asta  è  par i  ad  euro
143.838,00 (71.919,00 annui)  Iva esc lusa,  cos ì  calcolato:

– Serv iz io  ps ico log ico d i  base 48 h sett imanal i  x 45 sett imane / costo orar io  33 Euro
– Serv iz io  superv is ione intervent i  18 h  annue / costo orar io  35,5  Euro

I l  canone  orar io  è  f i ssato  in  misura  conforme  a l l ’o f ferta  presentata  in  sede  di  gara  dal la  d i tta
aggiudicatar ia  del l ’appal to.  L’ importo  è  comprens ivo  d i  quals ias i  compenso  dovuto  per  i l  serv iz io
ed ogni  onere aggiunt ivo re lat ivo a l l ’esecuz ione del lo  stesso.

Non  saranno  ammesse  offer te  in  aumento.  S i  spec i f i ca  che  g l i  oner i  del la  s icurezza  sono  par i  a
zero.

L’offerta  dovrà  essere  individuata  tenendo  conto  di  tutte  le  spese  necessarie,  dirette  e
indirette,  a  garantire  l ’ intervento  individualizzato  e  diretto  con  la  famiglia,  i l  minore  o
adolescente  (quindi  di  tutte  le  spese  necessarie  al la  piena  realizzazione  degli
interventi  sul la  base  del  presente  capitolato  e  del  progetto  presentato,  al  costo  degli
strumenti  e  del le  attrezzature,  del le  necessità  di  trasporto,  del la  formazione,
dell ’aggiornamento  e  della  supervisione  degli  operatori  impiegati ,  del le  assicurazioni,
del  coordinamento  nonché  di  ogni  altro  costo  necessario  al la  completa  effettuazione
del  servizio.

Art.  5
Norme general i  –  Obblighi del l 'aggiudicatario 

  
ADEMPIMENTI IN MATERIA DI SICUREZZA E ASSICURAZIONI

L’agg iudicatar io  è  responsab i le  o l t re  che  del la  s icurezza  e  del l ’ inco lumità  del  propr io  personale ,
anche  dei  danni  procurat i  a  terz i  in  d ipendenza  del  serv iz io  prestato,  esonerando  i l  Comune
contraente da ogni  conseguente responsab i l i tà  sotto i l  prof i lo  c iv i le  e penale .
L’agg iudicatar io  è  tenuto  a l t res ì  a l l ’osservanza  del le  d isposiz ioni  del  decreto  81/2008  art .  26  e
success ive  modi f i che  e  integraz ioni .  Esso  dovrà  comunicare,  a l  momento  del la  st ipu la  del
contratto,  i l  nominat ivo  del  Responsabi le  del  Serv iz io  Prevenz ione  e  Protez ione  ai  sens i  del
D.Lgs.  sopra r ich iamato,  nonché t rasmettere cop ia del la va lutaz ione dei  r i sch i .
L’Appal tatore  deve  st ipu lare  e  mantenere  in  v igore,  a  propr ie  spese  e  per  tutta  la  durata  del
Cont ratto,  tutte  le  ass icuraz ioni  prescr i tte  dal le  legg i  v igent i  ( infortuni ,  malatt ia ,  ecc .)  per
quanto  att iene  a l  personale  addetto  a l l ’esecuzione  dei  serv iz i  oggetto  del  Contratto,
indipendentemente  dal la  copertura  ass icurat iva   prev ista  dal la  pol i zza  st ipu lata  dal la  Reg ione
Lombard ia contro i  r i sch i  d i  infortuni  e contro i  r i sch i  del la  responsab i l i tà   c iv i le  per g l i  utent i .
O l t re  a  quanto  sopra  l ’Appal tatore  deve  st ipu lare  con  una  primar ia  compagnia  d ’ass icuraz ioni  e
mantenere  in  v igore,  a  propr ie  spese e  per  tutta  la  durata  del  Cont ratto,  una  po l i zza  ass icurat iva
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a  copertura  del la  Responsab i l i tà  C iv i le  per  danni  a  persone  o  cose,  dei  f rui tor i  del  serv iz io,  del
Committente o di  Terz i ,  con un mass imale non infer iore  a 2.000.000,00= d i  euro per  s in is t ro.  
F ranchigie,  l imi taz ion i  e  scopert i  present i  nel la  suddetta  po l i zza  restano  a  tota le  car ico
del l ’Appal tatore,  ferma  ogni  sua  obbl igaz ione  nei  confront i  del  Committente  o  di  Terz i  per
l ’esecuz ione dei  serv iz i  a  regola  d ’a rte.
A i  f in i  del la  responsab i l i tà c iv i le  i l  Committente e l ’Appal tatore sono cons iderat i  terz i  f ra loro.
In  ogni  caso  gl i  obbl ighi  e  g l i  adempiment i  ass icurat iv i  d i  cui  a l  presente  art ico lo  non l imi tano in
a lcun  modo  le  responsab i l i tà  del l ’Appal tatore ,  dei  suo i  d ipendent i  e  comunque  del le  persone  di
cu i  deve r i spondere.
L’Appal tatore  s i  impegna  ad  ottenere  la  r inuncia  del la  compagnia  di  ass icuraz ione  a l  d i r i t to  d i
r iva lsa  o surroga nei  confront i  del  Committente,  dei  suoi  amminist rato r i  e d ipendent i .
L’Appal tatore  t iene  i l  Committente  indenne  in  caso  d i  vertenze  giudiz iar ie  e  contestaz ioni
der ivant i  da l la  mancata  o incompleta attuaz ione di  tu tto quanto precede.

FACOLTÀ DI CONTROLLO

Sono r iconosciute  a l l ’Amministraz ione Comunale ampie faco l tà  di  control lo  e ind i r i zzo in mer i to  a:
-  adempimento  puntuale  e  prec iso  dei  serv iz i  appal tat i ,  nel  r i spetto  d i  cap i tolato,  del l ’o f ferta
tecnica  garant i ta dal l ’aggiud icatar ia;
-  r i spetto  del le  norme contrattual i  e  contr ibut ive  nei  confront i  deg l i  operator i  del l ’agg iudicatar ia.
A ta l  f ine l ’Amminist raz ione comunale può r ich iedere la documentaz ione ut i le a  ta l i  contro l l i .

OBBLIGHI DELL’APPALTATORE RELATIVI ALLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI

L’appal tatore  è  tenuto  ad  asso lvere  a  tutt i  g l i  obbl igh i  prev ist i  da l l ’art .3  del la  L .13/08/2010
n.136 a l  f ine d i  ass icurare la t racc iab i l i tà dei  moviment i  f inanz iar i  re lat iv i  a l l ’appal to.
I l  Comune  di  C in ise l lo  Balsamo  ver i f i ca  in  occasione  di  ogni  pagamento  a l l ’appal tatore  e  con
intervent i  d i  contro l lo  u l ter ior i ,  l ’asso lv imento,  da  parte  del lo  stesso  deg l i  obbl ighi  re lat iv i  a l la
t racc iab i l i tà dei  f luss i  f inanz iar i .

CLAUSOLA  RISOLUTIVA  DI  RECESSO  PER  INADEMPIMENTO  AGLI  OBBLIGHI  DI  TRACCIABILITÀ
FINANZIARIA

I l  mancato  ut i l i zzo  del  bonif ico  bancar io  o  posta le  ovvero  deg l i  a l t r i  s t rument i  idonei  a
consent i re  la  p iena  t racc iab i l i tà  del le  operaz ioni  f inanz iar ie  re lat ive  a l le  t ransaz ioni  del  presente
appal to  cost i tu isce,  a i  sens i  del l ’art .  3,   comma  8  del la  Legge  13/08/2010  n.  136  e  ss.mm.i i .,
causa di  r i so luz ione del  cont ra tto.

NORME DI GARANZIA PER LE PRESTAZIONI RICHIESTE

L’agg iudicatar io   dovrà  assumers i  l ’obb l igo  di  garant i re  tutte  le  prestaz ioni  r i ch ieste  dal  presente
cap i to lato d 'appal to e offerte nel  propr io  progetto d i  intervento/gest ione.

MODALITA'  DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA DI SERVIZIO COMPLESSIVA.

Art.  6
OFFERTE

La  t ipologia  del  procedimento  per  la  scel ta  del  contraente  sarà  quel lo  del la  procedura  aperta
(art .  60  del  D.  Lgs.  50/2016)  e  i l  cr i ter io  d i  aggiud icaz ione  sarà  l ’o f ferta  economicamente  più
vantaggiosa  ai  sens i  del l ’art .  95  del  D.  Lgs.  50/2016.  I  c r i ter i  d i  va lutaz ione  scel t i  con  i  re lat iv i
parametr i  d i  ponderaz ione sono descr i tt i  dettag l iatamente di  segui to:
Offerta  economica:  15/100
Offerta  tecnica:  85/100

Le  imprese  partec ipant i  devono  spec i f i care  se  v i  sono  part i  de l la  propr ia  offerta  tecnica  da
cons iderars i  r ient rant i  nel la  s fera  di  r i servatezza  del l ’ impresa  per  la  tute la  dei  propr i  interess i
profess ional i ,  indust r ia l i ,  commerc ial i  da  sott rarre  quind i  ad  eventual i  success ive  r i chies te  di
accesso  ag l i  a tt i .
Con la  presente  dispos iz ione  di  gara  si  intende  asso l to  l ’obb l igo  d i  comunicaz ione d i  cui  a l l ’ar t .  3
del  DPR  184/2006  e  con  la  sopra ind icata  spec i f i cazione  da  parte  del l ’ impresa  s i  intende
eserc i tata la faco l tà di  cui  al  comma 2 del  c i tato ar t ico lo .
I l  punteggio tota le potrà  raggiungere un massimo d i  100/100 punt i .
L’Amministraz ione  s i  r i serva  di  aggiud icare  l ’appal to  anche  in  caso  di  presentaz ione  di  una  sola
offerta  va l ida  fermo  restando  la  faco l tà  d i  non  dar  luogo  a l la  agg iudicaz ione  def in i t iva  ove  lo
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r i ch iedano mot ivate  es igenze  di  interesse  pubbl ico.  Nessun  e lemento  del l ’o f ferta  economica  deve
essere r iportato nel l ’o f ferta  tecnica.

VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA
I l  punteggio  re lat ivo  a l la  qual i tà  per  un  mass imo  di  85  punt i ,  verrà  att r ibu i to  in  sede  d i  gara  in
conformi tà ai  seguent i  c r i ter i  d i  va lutaz ione:

ELEMENTI DI VALUTAZIONE PUNTEGGI PARZIALI

1. Descr iz ione del  percorso 
metodologico e del le modal i tà  di  
raccordo tra le prestaz ioni  
ps ico log iche e quel le  soc ia l i  
(garant i te dal le ass is tent i  soc ia l i  
de l  serviz io  soc ia le comunale),  
anche con r i fe r imento  a l le az ion i  
che verranno messe in atto per  
garant i re  l ’un i tar ietà del la r i sposta ,
t ra  pres taz ioni  psico logiche e  
soc ia l i ,  a l l ’utente e  a l le  autor i tà  
g iudiz iar ie.

Da 0 a 30

2. Descr iz ione d i  metod i  d i  raccordo 
con i  serv iz i  specia l i s t i c i  e con le 
rea l tà  educat ive operant i  sul  
terr i tor io.

Da 0 a 5

3. Serv iz i  agg iunt iv i  a l le prestaz ioni  
prev iste obb l igator iamente da 
cap i to lato (ved i  paragrafo ATTIVITÀ
SUPPLEMENTARI SPECIFICHE di  cu i  
a l l 'ar t .  2 del  Cap i to lato).  
Descr i z ione dei  serv iz i  agg iunt iv i ,  
con l ’ indicaz ione del la durata  o 
del la per iodic i tà e  la t ipo log ia d i  
dest inatar i .  Ta l i  proposte devono 
essere coerent i  con le f ina l i tà del  
serv iz io  oggetto del l ’appal to,  
devono essere svo l te senza u l ter ior i
oner i  né per  i l  Comune né per g l i  
utent i  e devono essere d iverse 
dal le prestaz ioni  obb l igator ie 
oggetto d ’appal to e da quel le  
indicate  nel le precedent i  voc i  del  
progetto.  

Da 0 a 15

4. Curr icu lum v i tae deg l i  operator i  e 
composiz ione del  team di  lavoro 
(presenza divers i tà di  genere,  
esper ienze agg iunt ive a  quel le 
minime r ich ieste dal  cap i tolato,  
ecc) .

Da 0 a 15

5. Metodologia e contenut i  del  
percorso d i  superv is ione c l in ica,  a 
favore del l ’equipe integrata 
cost i tu i ta dag l i  operator i  del la  Di tta
aggiudicatar ia e dag l i  operator i  
soc ia l i  comunal i  incar icat i  
del l ’esp letamento del la parte 
soc ia le  del  serv iz io  tute la,  con 
indicaz ione del  profess ionista  
incar icato (curr iculum v i tae) .

Da 0 a 15

6. F less ib i l i tà o rar ia  degl i  operator i ,  
reper ib i l i tà deg l i  s tess i .

Da 0 a 5
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VALUTAZIONE OFFERTA ECONOMICA
L'offerta  economica – che inc ide per  i l  15% dei  punt i  da assegnare – tendente a va lutare  la
congrui tà  del  prezzo  del l 'appal to,  dovrà  contenere:  l 'o f ferta  economica  art i colata ,  a  pena  d i
esc lus ione,  in  modo  da  ind icare  ch iaramente  e  d ist intamente,  in  lettere  e  in  c i f re,  i l  prezzo
compless ivo  per  lo  svo lg imento  del  serv iz io,  nonchè  i l  dettag l io  del le  s ingo le  tar i f fe  orar ie
proposte  per  le  s ingo le  prestaz ioni .  I l  concorrente  dovrà  inol t re  ind icare  la  scomposiz ione  del
prezzo di  cu i  a l l 'ar t .95  comma 10 del  D.Lgs 50.

L'att r ibuz ione  dei  punteggi  del l 'o fferta  economica  avverrà  in  base  a l  prezzo  compless ivo   offerto
per  l 'esecuz ione del  serv iz io.

Per  la va lutaz ione del l ’o fferta economica s i  procederà secondo i l  seguente cr i ter io:
I l  mass imo  punteggio  verrà  att r ibu i to  a l la  d i tta  che  avrà  presentato  i l  prezzo  COMPLESSIVO  più
vantaggioso.  I l  punteggio  per  le  a l t re  imprese  verrà  att r ibu i to  proporz ionalmente  in  base
al l ’o f ferta  più bassa,  secondo la seguente formula:

PE = (PEmax x Pi) 
PO

PE :  punteggio economico  
PEmax :  punteggio mass imo att r ibuib i le  (15)
P i :  prezzo p iù basso offerto
PO :  prezzo offerto  dal l ’Operatore economico concorrente in esame

Art.  7
Direttore dell ’esecuzione del  contratto

L’Amministraz ione  pr ima  del l ’esecuz ione  del  cont ra tto  provvederà  a  nominare  un  d i rettore
del l ’esecuz ione, con i l  compi to d i  moni torare i l  rego lare andamento  del l ’esecuzione del  cont ratto.
I l  nominat ivo  del  d i ret tore  del l ’esecuz ione  del  contratto  verrà  comunicato  tempest ivamente
al l ’ impresa agg iudicatar ia .

Art.  8
Avvio dell ’esecuzione del  contratto

L’esecutore  è  tenuto  a  segui re  le  is t ruz ioni  e  le  d i re tt ive  forn i te  dal la  staz ione  appal tante  per
l ’avv io  del l ’esecuzione  del  cont ratto.  Qualora  l ’esecutore  non  adempia,  la  staz ione  appal tante  ha
faco l tà  di  procedere a l la  r i so luz ione del  cont ra tto.

Art.  9
Divieto di  modif iche introdotte dall ’esecutore

Nessuna  var iazione  o  modi f i ca  al  contra tto  può  essere  introdotta  dal l ’esecutore,  se  non  è
d isposta  dal  d i rettore  del l ’esecuzione  del  cont ratto  e  prevent ivamente  approvata  dal la  staz ione
appal tante .
Le  modi f i che  non  prev iamente  autor izzate  non  danno  t i to lo  a  pagament i  o  r imbors i  d i  sorta  e,
ove  i l  d i rettore  del l ’esecuz ione  lo  giud ich i  opportuno,  comportano  la  r imessa  in  pr i s t ino,  a  car ico
del l ’esecutore,  del la  s i tuaz ione  or ig inar ia  prees istente,  secondo  le  d isposiz ioni  del  d i rettore
del l ’esecuz ione.

Art.  10
Variazioni 

E '  prev ista  la  faco ltà  d i  p roroga  del  contratto  a i  sens i  del  comma  11  del l 'ar t.  106,  D. lgs
50/2016,  per  i l  per iodo  st rettamente  necessar io  al la  conclus ione  de l le  procedure  necessar ie  per
l ' indiv iduaz ione di  un nuovo cont raente .  

I l  Contratto  pot rà  ino lt re  subire  modif i che  in  corso  d i  esecuz ione  f ino  a l la  concorrenza  de l
quinto  del l '  importo  de l  contratto  medesimo, a i  sens i  del l 'art .106,  comma12,  de l  D.Lgs  50/2016,
agl i  s tess i  prezzi  e condiz ioni  cont ra ttualmente pattu i t i .
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Il  contratto potrà essere rinnovato per un ulteriore biennio,  ai sensi dell'art.  106, comma 1, del D.lgs
50/2016 e potrà, pertanto, raggiungere la concorrenza massima di  287.676,00  oneri previdenziali,€
assistenziali e IVA esclusi.

Art.  11
La sospensione dell ’esecuzione del  contratto.

I l  verbale di  sospensione

I l  d i re ttore  del l ’esecuz ione  ord ina  la  sospens ione  del l ’esecuz ione  del le  pres taz ioni  del  contratto
qualora c i rcostanze part i colar i  ne impediscano temporaneamente la rego lare esecuz ione.
Di  ta le sospens ione verranno forn i te  le rag ioni .
I l  d i rettore  del l ’esecuz ione  del  contra tto,  con  l ’ intervento  del l ’esecutore  o  d i  un  suo  legale
rappresentante ,  compi la appos i to verbale d i  sospens ione.
Non  appena  sono  venute  a  cessare  le  cause  del la  sospens ione,  i l  d i rettore  del l ’esecuz ione  red ige
i  verbal i  d i  r ipresa del l ’esecuz ione del  contratto.
Nel  verbale  d i  r ipresa  i l  d i re ttore  ind ica  i l  nuovo  termine  d i  conc lusione  del  cont ratto,  calcolato
tenendo in consideraz ione la durata del la sospens ione e g l i  ef fe tt i  da questa prodott i .

Art.  12
L’Attestazione di  regolare esecuzione

La  staz ione  appal tante  s i  r i serva  la  faco l tà  di  sost i tu i re  la  ver i f i ca  d i  conformi tà  con
l ’attestaz ione  di  rego lare  esecuzione  emessa  dal  d i rettore  del l ’esecuz ione  ( in  conformi tà  a
quanto  d isposto  dal l ’a rt .  325  del  regolamento,  per  contra tt i  d i  va lore  infer iore  a l la  sog l ia
comuni tar ia,  l ’amministraz ione  può  decidere  di  sost i tu i re  la  ver i f ica  d i  conformi tà  con
l ’attestaz ione di  rego lare esecuzione neg l i  appal t i  sotto sog l ia) .
L’a ttestaz ione  d i  rego lare  esecuz ione  è  emessa  non  o l t re  45  giorn i  da l la  u l t imaz ione
del l ’esecuz ione e cont iene i  seguent i  element i :
1)  g l i  estremi  del  contratto e deg l i  eventual i  att i  agg iunt iv i ;
2)  l ’ ind icaz ione del l ’esecutore;
3)  i l  nominat ivo del  d i rettore del l ’esecuz ione;
4)  i l  tempo  prescr i tto  per  l ’esecuz ione  del le  prestaz ioni  e  le  date  del le  att iv i tà  di  effe tt iva
esecuzione del le  prestaz ioni;
5)  l ’ importo  tota le ovvero  l ’ importo a  sa ldo da pagare a l l ’esecutore;
6)  la cert i f i caz ione d i  regolare  esecuz ione.

Art.13
Inadempimenti  e penalità

Qualora  fossero  r i levate  inadempienze  r i spetto  a  quanto  prev isto  dal le  norme  di  legge  e  dal
presente cap i tolato,  l ’Amministraz ione inv ierà  formale  di f f ida  con descr i z ione anal i t ica  e  motivata
del le  contestaz ioni  addebi tate  e  con  inv i to  a  conformars i  immediatamente  a l le  prescr i z ion i
v io late .
Nel  caso  in  cu i  le  g iust i f i cazion i  eventualmente  addotte  dal la  d i tta  agg iud icatar ia,  che  dovranno
comunque  perveni re  a l  comune  entro  i l  termine  stab i l i to  nel la  d i f f ida,  non  fossero  r i tenute
soddisfacent i  da l l ’Amministraz ione,  s i  procederà a det rarre una penal i tà  par i  a l

10% del l ’ importo  del  canone  dovuto  dopo  n.  t re  r i chiami  scr i tt i ,  per  i  qual i  non  siano  pervenute
o non siano state  accol te  le g iust i f icaz ion i  addotte dal la d i tta  aggiud icatar ia.
L’Amministraz ione  potrà  procedere  a l  recupero  del la  penale  anche  mediante  t ra ttenuta  su l la
garanz ia def in i t iva,  che dovrà essere immediatamente re integrata.
L’app l i caz ione  del le  penal i tà  non  esc lude  la  r ich iesta  del  maggior  danno  sub i to  a  causa  del
d isserv iz io  ver i f icatos i .
(S i  prec isa  che,  in  conformi tà  a  quanto  stab i l i to  da l  comma  3  del l ’  art .  145  del  regolamento
attuat ivo  del  cod ice  dei  cont ratt i ,  le  penal i  per  i l  r i tardato  adempimento  del le  obb l igaz ioni
assunte  sono  stab i l i te  in  misura  giornal iera  compresa  t ra  lo  0,3  per  mi l le  e  l ’1  per  mi l le
del l ’ammontare  netto  contra ttuale  e  comunque  compless ivamente  non  super iore  al  10%,  anche
questo  quale l imi te g iornal iero,  del  va lore  cont ra ttuale) .

Art.  14
Risoluzione

L’Amministraz ione  s i  r i serva  la  facol tà  di  r i so lvere  uni latera lmente  i l  contra tto  qualora  i l
ver i f i cars i  d i  inadempienze  che  comport ino  l ’appl icaz ione  del le  penal i tà  d i  cu i  a l  precedente
ar t ico lo s i  r ipetesse nel  tempo e/o fossero  ta l i  da rendere insoddisfacente i l  serv iz io.
Per  inf raz ion i  d i  part ico lare  g rav i tà  che  comport ino  l ’ inter ruz ione  del  serv iz io,  l ’Amminist raz ione
potrà  procedere  a l la  r i soluz ione  del  cont ratto  con  appos i to  atto  mot ivato,  anche  senza  la
prevent iva app l i caz ione del le penal i tà stab i l i te.
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La  r i so luz ione  del  contra tto  sarà  preceduta  dal la  contestaz ione  del l ’addebi to,  con  lettera
raccomandata  A.R.  indi r i zzata  a l la  d i tta  aggiud icatar ia,  con  l ’ ind icaz ione  di  un  termine  per  le
re lat ive  giust i f icaz ioni .
La r i so luz ione del  contra tto avverrà di  d i r i t to  nel  caso d i  fal l imento  del la  d i tta appal tatr i ce.
In  tutte  le  ipotes i  d i  r i soluz ione  sopra  elencate  l ’Amministraz ione  provvederà  a  incamerare
l ’ intero  importo del la cauz ione, fatto sa lvo i l  r i sarc imento  per i l  maggior danno subi to.

Art.  15
Pagamento delle  fatture

La  di tta  appal tatr i ce  è  tenuta  ad  emettere  la  fatturaz ione  secondo  la  di l igenza  e  le  norme  che
regolano  la  mater ia,  comunque  in  modo  chiaro  e  l ineare  per  rendere  i  r i scont r i  p iù  fac i l i  ed
immediat i .  A  ta l  f ine,  dovrà  essere  redatto  appos i to  rapporto  di  intervento,  completo  di  numero
ident i f i cat ivo,  sottoscr i tto  dal  soggetto  che  lo  ha  esegui to  e  controf i rmato  dal  responsab i le  del
serv iz io  per  accettaz ione.
Le fatture  dovranno  essere intestate  a:  comune di  C in ise l lo  Balsamo,  U.  O.  Serv iz i  Amminist rat iv i
per  le Pol i t i che Soc ia l i  ,  V icolo del  Gal lo  10,  20092 Cin ise l lo  Balsamo.
I  pagament i  saranno effettuat i ,  t rami te  i l  serv iz io  di  tesorer ia,  solo  dopo i l  control lo  d i  rego lar i tà
del le  fatture  e  del la  regolar i tà  del  serv iz io,  entro  30  g iorn i  e  nel  r i spetto  d i  quanto  prev isto  dal
rego lamento  d i  contab i l i tà  e  del  rego lamento  per  la  d isc ip l ina  dei  cont ratt i  del  comune  d i
C in ise l lo  Balsamo.
Si  prec isa  a l  r iguardo  che  per  la  decorrenza  del  termine  di  pagamento  fa  fede  l ’appos iz ione  da
parte  del l ’amministraz ione  r icevente  del  t imbro  a  ca lendar io  su l le  fatture  od  a l t ra
documentaz ione d i  addebi to.

Art.  16
Revisione prezzi  del  serviz io

La  rev is ione  prezz i  non  potrà  operare  prima  del  decorso  del  pr imo  anno  d i  durata  contra ttuale,
non  ha  eff icac ia  retroatt iva  e  v iene  concordata  t ra  le  part i ,  su  i s tanza  adeguatamente  motivata
del la parte interessata,  a segui to  di  appos i ta i s t ru ttor ia.
Per  i l  calcolo  degl i  agg iornament i  del  prezzo,  qualo ra  non  s iano d isponib i l i  i  cost i  s tandard izzat i ,
ed i t i  da l l ’Osservator io  dei  contra tt i  pubbl ic i ,  potranno  essere  ut i l i zzat i  g l i  s t rument i  or ientat iv i
r i tenut i  p iù  idonei  t ra  i  qual i  r ientrano  g l i  ind ic i  dei  prezz i  a l  consumo  per  le  famig l ie  d i  opera i
ed impiegat i  ed i t i  da l la  Camera d i  commerc io.

Art.  17
Garanzia definitiva

La  di tta  aggiud icatar ia,  a  tute la  del  rego lare  adempimento  deg l i  obb l igh i  cont rattual i  pr ima  del la
st ipu la  del  re lat ivo  contratto  dovrà  prestare  una  garanz ia  i l  cui  importo  verrà  calcolato  con  le
modal i tà prev iste  dal l ’ar t .  103 del  d . lgs.  50/2016.

La  garanz ia  dovrà  essere  cost i tu i ta  mediante  f ide iuss ione  bancar ia,  pol i zza  ass icurat iva,  o
r i lasc iata da intermediar i  f inanz iar i ,  nel  r i spetto  di  quanto disposto del l ’a rt .  103.
La  garanz ia  deve  prevedere  espressamente  la  r inuncia  al  benef ic io  del la  prevent iva  escuss ione
del  deb i tore  pr inc ipa le,  la  r inunc ia  a l l ’eccez ione  di  cui  a l l ’ar t .  1957,  comma  2,  del  cod ice  c iv i le ,
nonché l ’operat iv i tà entro 15 g iorn i ,  a sempl ice r i ch iesta scr i tta del la staz ione appal tante.

Art.  18
Svincolo della  garanzia definitiva

La  garanz ia  def in i t iva  è  svincolata  a  conclus ione  del  contratto,  prev io  accertamento  deg l i
adempiment i ,  su l la  base del  cert i f icato di  ver i f ica  di  conformi tà.

Art.  19
Spese contrattuali

Sono  a  car ico  del la  d i tta  appal tat r ice  le  spese  di  bo l lo,  scr i tturaz ione,  cop ie  d i  eventual i
reg istraz ion i  e ogni  a l t ro onere necessar io  a l la  st ipu laz ione del  contra tto.

Art.  20
Effetti  obbligatori  del  contratto

I l  cont ratto  st ipu lato  in  base  a l  presente  cap i tolato  è  immediatamente  vincolante  per  l ’ impresa
aggiudicatar ia,  mentre  lo  sarà  per  l ’Amministraz ione  so lo  dopo  l ’esecut iv i tà  deg l i  a tt i
amminist rat iv i  e g l i  accertament i  prev ist i  da l la  normat iva.
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Art.  21
Divieto di  cessione del  contratto e subappalto

È vietata,  a pena di  nul l i tà ,  la  cessione tota le o parz ia le del  contratto.
È  v ietato  i l  subappal to,  anche  parz iale,  dei  serv iz i  oggetto  del  presente  cap i tolato,  stante  la
part i colare  t ipo log ia del  serv iz io  appal tato.

Art.  22
Obblighi  e responsabil i tà dell ’ impresa aggiudicatar ia

L’ impresa  aggiud icatar ia  è  l ’esc lus iva  responsab i le  del  r i spetto  d i  tutte  le  d ispos iz ion i  re lat ive
al la  tute la  infortunist ica  e  soc ia le  del le  maest ranze  addette  a i  serv iz i  d i  cu i  a l  presente
cap i to lato.  L’ impresa  dovrà  osservare  nei  r iguard i  dei  propr i  d ipendent i  le  leggi ,  i  rego lament i  e
le  d ispos iz ioni  prev iste  dai  cont ratt i  co l le tt iv i  naz ional i  d i  settore  e  dag l i  accord i  s indacal i
integrat iv i ,  nonché r i spettare  le norme d i  s icurezza nei  luoghi  d i  lavoro  e  di  tutt i  g l i  adempiment i
d i  legge prev ist i  ne i  confront i  dei  lavorator i  o  soc i .
È  fatto  car ico  a l la  stessa  d i  dare  p iena  attuaz ione,  nei  r iguardi  del  personale  ut i l i zzato  ag l i
obbl ighi  retr ibut iv i  e  contr ibut iv i ,  a l le  ass icuraz ioni  obb l igator ie  e  ad  ogni  a l t ra  d ispos iz ione
contrattuale  o normat iva prev ista.
La  di tta  aggiud icatar ia  è  sempre  di rettamente  responsab i le  d i  tutt i  i  danni  a  persone  o  cose
comunque  ver i f i cat i s i  nel l ’esecuz ione  del  serv iz io,  der ivant i  da  cause  di  qualunque  natura  ad
essa  imputab i l i  o  che  r i su l t ino  arrecat i  da l  propr io  personale,  restando  a  propr io  completo  ed
esc lus ivo  car ico  quals ias i  r i sarc imento,  senza  di r i t to  di  r iva lsa  o  di  a lcun  compenso  da  parte
del l ’Amminist raz ione.

Art.  23
Luogo di  esecuzione e Foro competente

Ai  f in i  del l ’esecuz ione  del  contra tto  e  per  la  not i f ica  di  eventual i  att i  g iudiz iar i ,  la  d i tta
aggiudicatar ia dovrà comunicare espressamente i l  propr io  domic i l io.
Le  controvers ie  che  dovessero  insorgere  t ra  le  part i ,  re lat ivamente  a l l ’ interpretaz ione,
app l i caz ione  ed  esecuzione  del  cont ratto,  saranno  def in i te  mediante  i l  r icorso  ag l i  accordi  bonar i
d i  cu i  a l l ’ar t .  240  del  Codice  dei  contra tt i  ed  a l l ’es i to  di  quest i  defer i te  a l  g iudiz io  arb i t ra le  a
norma  del l ’art .  241  del  Codice  dei  cont ra tt i .  Qualo ra  la  controvers ia  debba  essere  def in i ta  dal
g iudice,  sarà competente i l  Tr ibunale  di  MONZA.

Art.  24
Norma di  r invio

Per  quanto  non  prev isto  dal  presente  cap i to lato  spec ia le,  s i  fa  r inv io,  o l t re  che  a l  cod ice  c iv i le ,
a l la  d isc ip l ina  normativa  e  rego lamentare  v igente  in  mater ia  di  appal t i  pubbl ic i  e  a l  rego lamento
per  la d isc ip l ina dei  cont ra tt i  de l  comune di  C inise l lo  Balsamo.

Art.  25
TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Ai  sens i  del l ’art .  13  del  Regolamento  UE 2016/n.  679 - RGPD, i l  Comune d i  Cin ise l lo  Balsamo, 
t i to lare del  t rattamento dei  dat i  personal i ,  La informa che i  dat i  racco l t i  con i l  presente modulo 
saranno t rattat i  per  scop i  st rettamente inerent i  a l l ’eserc iz io  del  d i r i t to  att ivato,  nel  r i spetto  del le
d ispos iz ioni  d i  legge e rego lamentar i  v igent i  in mater ia.
I  dat i  raccol t i  saranno t rattat i  in  modal i tà prevalentemente informat ica e te lemat ica da personale
autor izzato e/o  da co l laborator i  e imprese indiv iduat i  Responsab i l i  de l  t rattamento dal  Comune 
stesso;  saranno conservat i  in  conformi tà  a l le  norme sul la conservaz ione del la documentaz ione 
amminist rat iva;  saranno soggett i  a  comunicaz ione e/o a  di f fus ione in adempimento  ad obbl igh i  
prev ist i  da l la  legge o da regolament i  e  non sono soggett i  a  t rasfer imento a Paes i  terz i .
Per  l ’eserc iz io  dei  suoi  d i r i t t i  potrà  r ivolgers i  a l  T i to lare del  t rattamento i  cui  dat i  d i  contatto 
sono r iportat i  in  ca lce  a l  presente e  potrà,  a l t res ì ,  contattare  i l  Responsab i le  del la  Protez ione dei
Dat i  a l  seguente a l l ’ indi r i zzo d i  posta  e lett ronica  dpo-cb@comune.c in ise l lo-balsamo.mi . i t
Per  informaz ioni  d i  maggiore dettag l io  potrà  consul tare  i l  s i to  
i s t i tuz ionale  www.comune.c in ise l lo-balsamo.mi . i t  nel la  home page,  sez ione Protez ione dei  dat i  
personal i ,  a l  l ink  https: //www.comune.c in ise l lo-balsamo.mi . i t /spip.php?art ic le26979

Il  Comune nominerà  l 'aggiudicatario  Responsabile  del  trattamento  dei  dati  personali ,
nel  r ispetto di  quanto disposto dall 'art.  28 del  Regolamento UE 2016/679.
Contestualmente  al la  nomina  verranno  impartite  le  istruzioni  per  la  messa  in  sicurezza
dei  dati  che l ’aggiudicataria  dovrà gestire per  conto del  Comune,  e  l 'adeguamento delle
proprie procedure di  trattamento dei  dati  sul la base dei  principi  e  del le  disposizioni  del
Regolamento UE 2016/679.
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L’aggiudicataria  si  impegnerà  ad  attenersi  scrupolosamente  al le  istruzioni  sul
trattamento dei  dati  personali  sul la base di  quanto descritto al  punto precedente.
L’aggiudicataria  dovrà,  in  ogni  caso,  comunicare  al  Comune  i  nominativi  dei  suoi
col laboratori  incaricati  del  trattamento dei  dati .
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