Comune di Cinisello Balsamo

PIANO ESECUTIVO DIGESTIONE2011

Centro di Responsabilita
Lavori Pubblici

Patrimonio Immobiliare
Arredo Urbano

Riqualificazione Urbana

Responsabile
Mauro Papi




QUADRO SINOTTICO: PROGETTI SPECIALI E ATTIVITA’ STRUTTURALI . 4
5.1- CINISELLO CITTA DELLA CONOSCENZA- CENTRO CUTURALE...12
5.2 INIZIATIVA: CONTRATTI DI QUARTIERE "SANT'EUSEBI O” E "OLTRE

SANT EUSEBIOY ... .t s s r s e e s e eearnna s e esees 117
5.3 — INIZIATIVA: PROGETTO SPECIALEINTERSETTORIALE: PROGETTO
CR O CE T T A L ittt e ettt seaa e e e e e et e e et st e e aseeese bt e eeeeeeersns s s ees 21

5.4 — INIZIATIVA: POLITICHE ABITATIVE E QUALITA DEL L'ABITARE ...23
5.5 - AMPLIAMENTO CIMITERO DI P.ZA DEI CIPRESSI/VIA M.TE GRAPPA

i A 2 O I O T PP PP PP PP 25
5.6- RIQUALIFICAZIONE CENTRO CITTA....oiiiiieeeeeee e, 27
5.7 -REALIZZAZIONE NUOVE FOGNATURE NELLE VIE: MONTELLO;
SPARTACO; MARTINELLI; MONTE NERO E MONTE GRAPPA.................. 28
5.8 .- REALIZZAZIONE POZZ| PER L'USO DI ACQUE DI RRIMA FALDA ..30
5.9.- DEMOLIZIONE D'UFFICIO ABUSI EDILIZI ..o, 31
5.10.- CENSIMENTO E PIANO DI CARATTERIZZAZIONE DEGIL EDIFICI
PUBBLICI CON MATERIALI CONTENENTI AMIANTO ..., 32
5.11 — INTERVENTI EDIFICI SCOLASTICI ...t 33
5.12 — INTERVENTI PER LO SPORT......coitiiiiiiiiiiiiiii e 36
5.13- INTERVENTI EDILIZI NEL PATRIMONIO IMMOBILIARE .................. 39
5.14 -. RAZIONALIZZAZIONE E OTTIMIZZAZIONE DEGLI SPAZI NEGLI
EDIFICI COMUNALLI ..o e 42
5.15 - PROCEDURE INERENTI L’ALIENAZIONE IMMOBILIARE DEI BENI
IMMOBILI FACENTI PARTE DEL PATRIMONIO COMUNALE. .................... 43
5.16 - COORDINAMENTO E PROGRAMMAZIONE LAVORI PUBBLCI........ 45
5.17 - MANUTENZIONE ORDINARIA DEL PATRIMONIO........cccviiiiiiiiiinnnnns 46

5.18.- MANUTENZIONE STRAORDINARIA , RISANAMENTI
CONSERVATIVI, RESTAURI E FORMAZIONE DI NUOVE OPERE

INERENTI AL PATRIMONIO IMMOBILIARE DEL COMUNE  .........ccoovviiinnnnn. 55
5.19.- ARREDO URBANQL.......cooiiiiiiii e 75
5.20A - MANUTENZIONE ORDINARIA STRADE E PARCHEGGI BBBLICI 78
5.20B - SISTEMA DI SEGNALAMENTO E REGOLAMENTAZIONE.............. 79

5.21.- — MANUTENZIONE STRAORDINARIA, ADEGUAMENTO
FUNZIONALE E REALIZZAZIONE NUOVI IMPIANTI STRADALI E

PARCHEGGI PUBBLICH. ...t 86
9.22 GESTIONE CIMITERIALE ... 91
5.23 MANUTENZIONE ORDINARIA SERVIZIO IDRICO E ADEGUAMENTI
NORMATIVI e e e e e 95
5.24.- MANUTENZIONE STRAORDINARIA E NUOVI IMPIANTI SERVIZIO
IDRICO ... e e e e 100
5.25 - PUBBLICA ILLUMINAZIONE ... 103
5.26.-- RAPPORTI CON L'UTENZA, SOCIETA DI SERVIZI EALTRI ENTI
PUBBLICH .. e s 106
5.27 - APPALTO PULIZIA DEGLI STABILI COMUNALI ......cooiiiiiiiiiiiieeeeeene 108

5.28 - GESTIONE CALORE STABILI COMUNALL......oociiiiiiiiiie 112




5.29 - EROGAZIONE DI FINANZIAMENTI PUBBLICI A PRIVATI E A ENTI

RELIGIOSI E IDONEITA’ ALLOGGIATIVA ..o 114
5.30 - SICUREZZA SUL LAVORAQ.......cotiiiiiiiiiiiiiii e 115
5.31 - GESTIONE AMMINISTRATIVA DEL SETTORE 5°....covviiiiiiiiiiiii, 116
5.32 GESTIONE DEL PATRIMONIO NON ABITATIVO DELL'ENTE............ 120




IQUADRO SINOTTICO: PROGETTI SPECIALI E ATTIVITA’ STRUTTURALI

TITOLO

OBIETTIVO

5.1- PROGETTO SPECIALE INTERSETTORIALE:
[Centro Culturale

(Rif. Peg 5003 — Rif. RPP 0502)

Scheda processo n. 23

Nelllambito dei progetti di riqualificazione del oo di Cinisello Balsamo, portare a conclusio
I'opera con il completamento degli impianti altamte tecnologici e i collaudi funzionali.

5.2 - PROGETTO SPECIALE INTERSETTORIALE:
Azioni sociali, opere e cantieri, tavolo delle rede,
aggiornamento sito WEB e pubblicazione news letter.
(Rif. Peg 0009 — Rif. RPP 0505

Rif. PDO AREA 2: Ob. F2

Area 1: Ob. A2.1, A2.2)

Scheda processo 80

“Contratto di quartiere Sant’'Eusebio e oltre Sant’Eusebio”; Garantire la positiva conclusione d
CDQ 1 e la continuita delle azioni del CDQ , secoridcronoprogramma approvato.

5.3 - PROGETTO SPECIALE INTERSETTORIALE:
Presidio laboratorio di Quartiere, presidio e
aggiornamento sito WEB, presidio tavoli
programmatici, pubblicazione news letter.

(Rif. Peg 0009 - Rif. RPP 0505

Scheda processo n. 30

“Progetto Crocetta”: Progettazione e presidio di un progetto partecipdinalizzato ad attivare
interventi di riqualificazione e rivitalizzazionehana ed azioni di promozione della coesione sacide!
Quartiere Crocetta

5.4 -PROGETTO SPECIALE

INTERSETTORIALE: Progetto citta di citta. Azione
abitare campi di coesione, supporto azione cas
famiglia, presidio tavolo governance ALER, studid
fattibilita su Housing sociale e Politiche abitatie.

(Rif. Peg 0009 - — Rif. RPP 0505 — Rif. PDOeAr2:
Ob. F2 G3 Area 1: OB 2.1, 2.2)

Scheda processo n. 30

“Politiche abitative e qualita dell’abitare’ progettazione ed implementazione di politichetative di
tipo nuovo ed integrato.
ba

5.5 - PROGETTO SPECIALE INTERSETTORIALE:
Project Financing 7° lotto cimitero di Via Monte
Grappa

Scheda processo n. 21

L'obiettivo dell’intervento € la costruzione dei Ibtto del cimitero di Via Monte Grappa, ricorreadl
Project Financing.

5.6 -PROGETTO SPECIALE:
Rigualificazione centro citta
(Rif. Peg 5003 — RPP 0502)
Scheda processo n. 23

L’obiettivo di progetto é:

Completare le pavimentazioni lungo Via Frova;
Riqualificare le aree antistanti il Centro Cultums|
Riqualificare le aree intorno al Municipio di ViaX¥/ Aprile
Riqualificare le facciate del Municipio di Via XXAfprile




5.7 - PROGETTO SPECIALE: Realizzazione nuove
fognature (Via Montello , Spartaco, Martinelli, Monte

Grappa)
(Rif. Peg 5010 — RPP 0501)

Scheda processo n. 20

L’'obiettivo & quello di assicurare la manutenzicsteaordinaria e lo sviluppo della rete infrastrutale,
potenziandola in funzione delle nuove esigenze'uletiza, in una visione anche sovracomunale,
rispetto della prevenzione dell'inquinamento e dgdtotezione ambientale

nel

5.8 - PROGETTO SPECIALE: Realizzazione pozzi
per I'uso di acque di prima falda

(Rif. PEG 5009/C1 — RPP 0504)

Scheda processo n. 29

L’'obiettivo del progetto & sfruttare in modo ramade le risorse idriche, in particolare delle acquié
prima falda, che non possono essere utilizzate y@rdomestici perché non potabili, ma che inv
possono essere sfruttate ottimamente per altri ugjcamente l'irrigazione di aree a verde
I'alimentazione di invasi

ece

5.9 - PROGETTO SPECIALE: Demolizioni d'ufficio
abusi edilizi

(Rif. Peg 5002 — RPP 0502)

Scheda processo n. 28

Garantire, in caso di inottemperanza dei private demolizioni d'ufficio di abusi edilizi oggetto
ordinanza del Dirigente.

5.10 - PROGETTO SPECIALE:

Censimento e piano di caratterizzazione degli edifi
pubblici con materiali contenenti amianto

(Rif. Peg 5002 — RPP 0502)

Scheda processo n. 22

Svolgere l'ispezione nelle strutture comunali, finaata al rilevamento ed all’eventuale censimediq
tutti i materiali contenenti amianto. Il censimensogli immobili comunali dovra essere svolto cor
modalita indicate nel PRAL..

5.11 - PROGETTO SPECIALE: Interventi di
manutenzione straordinaria negli edifici scolastici
(Rif. Peg 5003 RPP 0502 — Rif. PDO Area 1: A2.3, B
2.1,D.2-Area2:D.1, D.2)

Scheda processo n. 23

L'obiettivo del progetto € mantenere in efficiengk edifici scolastici del Comune, adeguandoli 4
normative sulla sicurezza vigenti e alle nuove esie funzionali anche mediante la razionalizzagie
ottimizzazione degli spazi. Il progetto tiene codeygli accorgimenti finalizzati al raggiungimentegli
obiettivi del Piano degli Obiettivi dell’Ente in pacolare del Piano di dettaglio dell’Area 2

lle

5.12 - PROGETTO SPECIALE: Interventi per lo

sport

(Rif. Peg 5003 RPP 0502 — Rif. PDO Area 1: A 2.3, B
2.1 — Area 2: Al)

Scheda processo n. 23

L'obiettivo del progetto € mantenere in efficiengh edifici sportivi del Comune, adeguandoli a
normative sulla sicurezza vigenti e alle nuove esie funzionali anche mediante la razionalizzagzie
ottimizzazione degli spazi. Il progetto tiene codegli accorgimenti finalizzati al raggiungimentegli
obiettivi del Piano degli Obiettivi dell’Ente in pacolare del Piano di dettaglio dell’Area 2

e

5.13 - PROGETTO SPECIALE: Interventi edilizi nel
patrimonio immobiliare

(Rif. Peg 5003 - RPP 0502 — Rif. PDO Area 1: AB.3,
2.1 — Area 2: B4)

Scheda processo n. 23

L'obiettivo € mantenere in efficienza il patrimonimmobiliare del’Ente, adeguandolo alle normati
sulla sicurezza vigenti e alle nuove esigenze &mali anche mediante la razionalizzazions
ottimizzazione degli spazi. Il progetto tiene codeygli accorgimenti finalizzati al raggiungimentegli
obiettivi del Piano degli Obiettivi dell’Ente in pgcolare del Piano di dettaglio dell’Area 2

5.14 - PROGETTO SPECIALE: Razionalizzazione
ed ottimizzazione degli spazi negli uffici comunal
(Rif. Peg 5003 - RPP 0502 — Rif. PDO Area 2: B2)
Scheda processo n. 26

L’obiettivo del progetto € diminuire i costi a cao del’Amministrazione mediante la razionalizzamoe
d ottimizzazione degli spazi degli uffici comunali




5.15 — PROGETTO SPECIALE: Alienazione
immobiliare dei beni immobili facenti parte del
patrimonio comunale

(Rif. Peg 5016/5025 - RPP 0503)

Scheda processo n. 26

Procedere all’alienazione dei beni facenti partel ggatrimonio immobiliare del Comune che sono §
individuatinel Piano delle alienazioni e valorizzazioni defitzo 2011.

tati

5.16 — Coordinamento e program-mazione Lavori
Pubblici

(Rif. Peg 5001 — RPP 0502)

Scheda processo n. 24

Assicurare la rispondenza della programmazione ldepri pubblici alle linee programmatiche definite

dagli organi politici dell’ente, nonché il coordimaento delle attivita per consentire il corref
finanziamento ed esecuzione delle opere

to

5.17 - Manutenzione ordinaria del patrimonio
(Rif. Peg 5002 — RPP 0502)
Scheda processo n. 22

Garantire la conservazione nonché il miglioramemtello stato manutentivo del patrimonio edilizio
impiantistico pubblico, assicurandone la funzionalila fruibilita e la sicurezza, attraverso intamti di
manutenzione ordinaria

ed

5.18 - Manutenzione straordinaria, risanamenti L'obiettivo &€ mantenere in efficienza il patrimonimmobiliare dellEnte e la razionalizzazione| e
conservativi, restauri e formazione di nuove opere ottimizzazione degli spazi. A tal fine assicuramecbrretta realizzazione degli interventi di mamaz@ne|
inerenti il patrimonio immobiliare del Comune straordinaria, risanamento conservativo, ristrutimone e restauro, abbattimento delle barrig¢re
(Rif. Peg 5003 — RPP 0502 - Rif. PDO Area 1: a 1.6, | architettoniche, adeguamento alla normativa, nonoéaizzazione di nuovi interventi.

2.3,b 2.1 - Area 2: A1, B2, B4, D1,D2) Attuare I'attivita tenendo conto degli obiettivim@nuti nel Piano degli obiettivi dell’Ente Area 2
Scheda processo n. 23

5.19 - Arredo urbano Interventi di arredo urbano al fine di migliorat&aspetto della citta.

(Rif. Peg 5006 — RPP 0501)

Scheda processo n. 20

5.20 -Manutenzione ordinaria strade e parcheggi e |Assicurare la funzionalita, la fruibilita e la siceizza della viabilitd comunale e dei parcheggi plidih
sistema di segnalamente e regolamentazione attraverso interventi di conservazione e manutemgiordinaria del demanio.

(Rif. Peg 5007 — RPP 0501)

Scheda processo n. 20

5.21 - Manutenzione straordinaria, adeguamento Assicurare l'adeguamento, il rinnovo e la costrumo di nuovi manufatti di pertinenza stradale
funzionale e realizzazione nuovi impianti stradalie coerentemente con le nuove esigenze emerse daivémti programmati dall’Ente

parcheggi pubblici

(Rif. Peg 5008 — RPP 0501)

Scheda processo n. 20

5.22 - Gestione Cimiteriale Assicurare la funzionalitd degli impianti cimitefia anche attraverso la razionalizzazione ¢/o
(Rif. Peg 5013 — RPP 0501) ampliamento degli impianti esistenti, in funziors thbbisogno desunto dal tasso di mortalita

Scheda processo n. 21

5.23 - Manutenzione ordinaria servizio idrico e Assicurare la funzionalita e I'efficienza della eeinfrastrutturale esistente nel rispetto della peazione
adeguamenti normativi dell'inquinamento e della protezione ambientale doterventi di conservazione e di manutenzione |che
(Rif. Peg 5009 — RPP 0501) vengono effettuati da Amiacque S.p.a. (ex .LA.NQp@l quanto riguarda la rete fognaria e da Amiaequ

Scheda processo n. 29

S.p.a. (ex CAP) e CAP Holding per quanto riguardadte idrica




5.24 - Manutenzione straordinaria e nuovi impianti
servizio idrico

(Rif. Peg 5010 — RPP 0501)

Scheda processo n. 20

Assicurare lo sviluppo della rete infrastrutturadsistente, potenziandola in funzione delle nuovgeaze
dell’'utenza, in una visione anche sovra comunalel, mspetto della prevenzione dell'inquinamentg
della protezione ambientale

b.25 - Pubblica llluminazione
(rif. Peg 5014 — RPP 0504)
Scheda processo n. 29

Assicurare la gestione degli impianti di pubblidluminazione nonché la relativa manutenzione ordiag
e straordinaria e la realizzazione dei nuovi impiianperseguendo il risparmio energetico e
razionalizzazione dei consumi

L

a

5.26 - Rapporti con l'utenza, societa di servizi altri
enti pubblici (rif. Peg 5017/5018/5028 — RPP 0504)
Scheda processo n. 29

Assicurare il coordinamen di tutti gli interventi di manomissione di sugdabblico, richiesti da privati
da parte delle Societa erogatrici di servizi pulghl{A.E.M., E.N.E.L., S.N.A.M., Metroweb e Albac
mediante verifiche sui luoghi e conseguente rilasdelle autorizzazioni e I'applicazione delle diieé
del PUGS

hm)

5.27 - Appalto Pulizia Stabili Comunali
(Rif. Peg 5021 — RPP 0502)
Scheda processo n. 22

Garantire il corretto espletamento dell’appalto ativo al servizio di pulizia presso gli uffici dellsedi
pubbliche e le case comunali.

b.28 - Gestione Calore stabili comunali
(Rif. Peg 5024 — RPP 0502)
Scheda processo n. 22

Garantire la fornitura di energia e la corretta gésne degli impianti, la conduzione e manutenzi

ordinaria degli impianti di riscaldamento e condimamento, nonché il controllo tecnico amministrativ

degli interventi di riqualificazione tecnologica di miglioramento ambientale ambientale con
realizzazione di nuovi impianti solari termici.

pne

la

5.29 - Erogazione di finanziamenti pubblici a privai
ed Enti religiosi

(Rif. Peg 5022 — RPP 0502)

Scheda processo n. 28

Svolgere attivita di controllo tecnico-amministnadi sulle richieste inoltrate da privati per I'accas al
finanziamento pubblico e di verifiche per I'erogazé dei contributi, sia per la realizzazione di opdali
culto che di abbattimento barriere architettoniche.

b.30 - Sicurezza sul Lavoro
(Rif. Peg 5015 — RPP 0502)
Scheda processo n. 25

Garantire la collaborazione/consulenza ai datorildivoro per la corretta e tempestiva applicazioredld
norme vigenti in materia di sicurezza, prevenziengotezione sul lavoro, ai sensi del D.Igs. 81/08.
Comprende l'attivita che viene svolta dal ServidioPrevenzione e Protezione nell’ambito del D.|
81/08

gs.

b.31 - Gestione Amministrativa del Settore

(Rif. Peg 5020 — RPP 0503 — Rif. PDO Area 1: Oh.

14,A16-C.2)
Scheda processo n. 24

Garantire il corretto espletamento delle attivitasapporto del Settore
A

b.32 - Gestione del Patrimonio non abitativo

(Rif. Peg 5016/5025 — RPP 0503 - Rif. PDO Area b: C
B2 — Area 2: Ob. B2)

Scheda processo n. 26

Garantire corretti rapporti con i proprietari di imnobili ove sono collocati servizi di pubblica utdi
Assicurare I'organizzazione e I'aggiornamento deaftii in essere, relativi alle proprieta immobilianon
abitative.

Provvedere all’acquisizione e/o all'alienazione isnmobili ed aree individuati dalla Amministrazio
Comunale.

ne

5.33 - Gestione del patrimonio abitativo dell’Ente
(Rif. Peg 5026 — RPP 0503)
Scheda processo n. 27

Fronteggiare le esigenze abitative della popolaeioaconomicamente e socialmente piu disadliata

mediante interventi economici e/o soluzioni abitatisulla base degli indirizzi del’lEnte e de
disposizioni vigenti

le




ATTIVITA E PRINCIPALI RISULTATI ATTESI 2011- 2013

Il Settore Lavori Pubblici — Patrimonio Immobiliare Arredo Urbano e Riqualificazione Urbana svolge
propria attivita assicurando la rispondenza detlagpammazione dei lavori pubblici alle linee progmaatiche
definite dagli organi politici dell’Ente e nel risgo del programma triennale delle Opere Pubbliche.

Le principali aree operative, tra loro eterogersgy0ssono cosi riassumere:
Urbanizzazioni Primarie;

Urbanizzazioni Secondarie;

Patrimonio non abitativo;

Patrimonio abitativo;

Sicurezza sul lavoro (D. Lgs 81/08).

Arredo Urbano

Riqualificazione Urbana

NoohkwbdE

Le attivita principali svolte continuativamente d&ettore sono relative alle manutenzioni ordinarie,
straordinarie, alle esecuzione di interventi dirtigurazione e realizzazione di nuove opere, avigecorrelati,
nonché a tutte le attivita collegate alle gareppato, forniture e servizi.

Il comparto relativo al Patrimonio svolge poi tutte attivita di gestione degli immobili, affitti,ccupazioni,
rendicontazioni, rendite, alienazioni ecc.

Si evidenzia inoltre I'attivita svolta dal Servizidi Prevenzione e Protezione riguardo la sicuremegli
ambienti di lavoro dell’Ente e la collaborazionedsalenza ai datori di lavoro

Il Settore svolge un’attivita in termini economiderivanti dalla liquidazione di fatture/parcellefnl® per un
importo complessivo di circa 4.447.382,55 di eumnwi, di cui circa euro 3.120.794,48 in investiment
(manutenzione straordinaria e nuove opere) e ceaeo 1.326.588,07 per spesa corrente (manutenzione
ordinaria).

Le entrate annue provenienti da fitti, servizi ésgjone nelle reti gas e idrica ecc. ammontana@ad.000.000

di euro.

Di seguito vengono esaminate in sintesi le variviad.

Per quanto riguarda gli interventi relativi all’'abizzazione primaria (strade, fogne, marciapiedi,
iluminazione, nuove strade), questi vengono etiatittramite interventi ordinari e straordinari.

| lavori di manutenzione ordinaria delle stradeygbeggi pubblici e arredo urbano vengono effettuatn
appositi appalti affidati a ditte esterne per umparto annuo di circ&00.000,00euro. Il personale comunale (2
unita) continua invece a svolgere quelle attividgdte alle emergenze.

L'attivita ordinaria legata al servizio di sgombereve viene garantita mediante appalto triennala co
un’impresa e con un importo annuo di cifd0.000,0Curo.

La parte piu rilevante dell’attivita & quella relet alla manutenzione straordinaria; questa viene effettuata
ogni anno, sia per gli interventi sui marciapiedswdle fognature, sia per la riasfaltatura dell@adé, con una
spesa di circ®00.000,0Curo, mediante appalti con diverse ditte specalie

Sullarete stradale in questi anni sono stati realizzati interverisi di riqualificazione, che sul sistema della
viabilita stradale, per assicurare una maggiore sicurezza a pedaclistt e automobilisti e per ridurre
I'inguinamento atmosferico.

Nel corso del 2010 l'intervento piu significatiwd stato I'avvio della realizzazione della pistzlabile
Milano-Ghisallo, interna al territorio comunale,echara ultimata nel primo semestre del 2011.

In questi anni si & cercato di migliorare I'aspetiella citta, intervenendo anche sull’arredo urhamo
particolare nel corso del 2011 saranno aggiornaténkee guida sui diversi tipi di arredo per gamendegli
interventi organici e filologici nel rispetto dellarie tipologie e particolarita di alcuni ambiértitoriali.

Tra le grandi opere completate dall’AmministrazioBemunale attinenti I'ambito cimiteriale; si segaal

raddoppio del Forno Crematorio e contestuale marmibme straordinaria dell’edificio adibito ai sezui
Questo intervento consente una maggiore efficienmeggiori entrate economiche vista la continuaesgante
richiesta di cremazioni.

Nel programma delle Opere Pubbliche & previstacibnso al project financing per l'intervento rehai alla
costruzione del 7° lotto cimitero di Via Monte Gpap

L'intervento ha lo scopo di venire incontro allemgwme piu numerose richieste di tumulazione nei liocu
colombari/ossari presso il cimitero di Piazza d@r€ssi, in quanto le disponibilita di posti si g&saurendo, sia
per la mancanza di strutture libere negli altri itemi, sia per il costante incremento del tassonditalita della
popolazione residente nel nostro Comune.



Per poter far fronte allaumento della domandarsivpde di ampliare I'attuale cimitero di Piazza @épressi,
nel rispetto delle indicazioni del vigente Pianom@eriale, e dal Regolamento Cimiteriale approvatm
Deliberazione del Consiglio Comunale n. 19 del 302007; costruendo a tale scopo una nuova strutthea
dovra rispettare I'impostazione architettonica gate del cimitero, con riferimento all’edificio estéente
denominato “6° lotto”, il quale fu realizzato da&inministrazione Comunale nelllanno 2005, in conttau
funzionale ed estetica con gli edifici esistenti cienitero.

Sempre nell'lambito stradale, per la problematickatiea alla riduzione dell’'inquinamento luminoso per

ridurre i costi relativi al consumo di energia é¢lieta degliimpianti di illuminazione pubblica, ogni anno
viene redatto un progetto di sostituzione complgitacirca n. 100 pali (non piu a norma) con pali @&

luminosi rispettosi delle nuove normative (lampadeapori di sodio HP- risparmio energetico e retmwiadi

flusso) in conformita al PRIC (Piano Regolatoraitiinazione Comunale) e realizzate le relative ogameun
importo di 484.000 euro annui (suscettibile diigaroni). In tali interventi si rende indipendergache la linea
elettrica di alimentazione con un apposito misumatdi corrente. In particolare nel corso del 20Etranno
iniziati i lavori relativi ad un appalto finanziatoon annualita precedenti e si avviera la progeaitez di un
altro lotto di importo piu contenuto.

Si provvedera inoltre ad assicurare la gestiona manutenzione di tutti gli impianti di illuminazie pubblica
sino alla costituzione della nuova societa comural® come disposto dalla Giunta Comunale e comersijuo

al conseguente conferimento alla stessa societandeto pacchetto illuminazione.

Per quanto riguarda il gas, di notevole impegnovitdoe delicatezza € stato I'appalto relativo ajkestione
delle reti del gas. !l Comune di Cinisello, uno dei primi in Italiaj & doverosamente avvalso della nuova
normativa che imponeva l'appalto pubblico per qoetipo di concessione. Nonostante i numerosi ricdes
parte della societa che aveva in gestione le netdata 15/2/2006 il servizio € passato alla s@cwmncitrice
della gara. Con tale nuovo affidamento I’Amminigiene Comunale riceve un canone annuo di circa
2.400.000,00 euro in luogo dei 445.000,00 che wamd riscossi in precedenza. E’ tuttora in corso il
contenzioso con A2A per la valorizzazione dellé rderite agli anni 1970-2004 e per il riconoscinte del
canone di vettoriamento gas (circa 300.000,00 €éfa)yarticolare durante I'anno si prevede di noménan
CTP nell’'ambito dell’arbitrato in corso.

Sempre per quanto riguarda le reti tecnologich&geittore ha concluso le procedure previste dafigiletatali e
regionali che imponevano la predisposizione e Igadamento dePiano Urbano di Gestione dei Servizi del
Sottosuolo come specificazione del Piano dei SeriitJn vero e proprio piano regolatore del sottosuacloe
permettera di conoscere i servizi presenti nel osatblo, coordinare gli interventi per nuove uterem
estensioni, progettare i cosi detti “cunicoli telogici”, al fine di eliminare il piu possibile gBcavi di piu Enti
nella sede stradale e avere un minimo di profito ipComune per I'affitto delle infrastrutture.

Non ultimo nel corso del 2011 sara necessario ges$d prevista estensione della retetelieriscaldamento
anche alle zona sud est della citta.

Altro capitolo fondamentale del Settore riguardadgere di urbanizzazione secondaria. Anche in quest
ambito, come avviene per le opere di urbanizzazipmearia, la parte relativa allmanutenzioni ordinarie,
ben piu complesse ed eterogenee rispetto alle aienebanizzazione primaria, viene garantita conap@alti
con ditte specializzate per categorie, per un ingpehe per I'anno 2011 é stato stimato in circa05.360,00
euro.

I lavori in amministrazione diretta, soprattuttor ggi interventi relativi alla gestione delle emernge, vengono
garantiti da 16 nostri operai coordinati da un getna; in caso di emergenza viene garantito un serwi
reperibilita costituito da una squadra di 3 unRaogerai e un tecnico).

Per garantire una frequentazione sicura e confotte\degli stabili (circa 372 appartamenti di prapa
comunale e 73 strutture tra cui Villa Ghirlandajfied sportivi, uffici comunali, scuole, asili ecg.anche in
considerazione dell’evoluzione della normativa idusezza ed abbattimento delle barriere architéttosm ogni
anno vengono appaltati e realizzati interventintinutenzione straordinaria e adeguamento alle norme
Oltre ai citati interventi di routine, per quantdtiane agli investimenti di opere nuove si evidemd in
particolare i lavori relativi alla realizzazioneldgentro Culturale “Sandro Pertini” (importo progetto di circa
7.991.000,00 euro). Detto lavoro riveste un caratti estrema rilevanza per I'’Amministrazione Cormalensia
per la sua importanza sotto il profilo culturalede rivitalizzazione del territorio, sia dal punta dista
economico. Il 15 dicembre 2010 si sono conclusedere relative alla realizzazione delle parti streali ed
architettoniche dell’edificio (affidate in appal&dla ditta Brancaccio); rimangono piccole lavoradimarginali
e la sistemazione di quelle non eseguite a regalded che dovranno essere compiute entro la finfelabraio;
guanto sopra permettera I'ingresso in cantiereedaltre ditte aggiudicatarie dei lavori impiantéstcon alto
contenuto tecnologico. E’ previsto altresi nel codel 2011 un consistente intervento di riqualificae delle
aree intorno ai Palazzi Comunali di via XXV Aprile,zza Confalonieri e via Musu.

Per quanto riguarda l'edilizia residenziale pubali€ in fase di completamento l'intervento di mamziene
straordinaria negli alloggi di proprieta comunatevia Mozart (previsto nel Contratto di Quartiene 2



Nell’ambito dell'edilizia scolastica,oltre agli interventi di manutenzione straordimad messa a norma degli
edifici, sara realizzato un ampliamento dell'areade della scuola dell’'Infanzia Giolitti.

Inoltre saranno eseguiti lavori di “eliminazionelléebarriere architettoniche” presso le scuole 'tigildnzia
Marconi, Petrarca, Sardegna e Papa Giovanni | eofladi sistemazione dei servizi igienici pressd gl
spogliatoi della palestra della Scuola Primaria &o@rtigara”.

Al fine del rispetto della normativa sulla sicurazzlegli edifici scolastici, in particolare a seguitel
censimento fatto per il rilevamento degli elememtin strutturali degli stessi, disposto dalla Presizh del
Consiglio dei Ministri con Conferenza unificata,peevista la progettazione dell’intervento di mam#i®ne
straordinaria per un importo di circa euro 1.500,00.

Altri lavori previsti riguardano: la sistemazioneegli spazi in Via Lombardia da destinare all’Agemzi
dell’Entrate, nonche, lavori per I'abbattimento léebarriere architettoniche negli edifici. La sist&zione dei
locali del centro polifunzionale in Via Giussana destinare a consultorio familiare, verra realiazda un
operatore privato come opera strategica del PHtiad all’area di via Machiavelli

Per quanto riguarda il patrimonio abitativo del aora gli interventi previsti nel 2011, sono: il calido della
realizzazione dei lavori di manutenzione relativ4a lotto case comunali, ossia, la realizzazioededcantine
mediante la chiusura degli atri, il miglioramentelld sicurezza dell'impianto antincendio, la sistazione dei
vani scala e la realizzazione di coperture al piattdvo degli stabili di Via Martiri Palestinesi B/inoltre
I'affidamento del progetto per I'isolamento fac@atase comunali Via Martiri Palestinesi 5/7,

Nel corso del 2011 verranno collaudati e consegn#vori di conservazionedel patrimonio di particolare
rilevanza dal punto di vista storico-architettonicmali: la sistemazione della passerella dellol&he il muro
di cinta di Villa Ghirlanda.

Inoltre, nell’lambito del PIl denominato ST/PM2 dARG vigente, verra realizzato, come opera stragegic
risanamento conservativo e il cambio di destinagiatiuso di alcuni locali della Villa Ghirlanda per
I'inserimento della Scuola Civica di Musica.

In ambito sportivo, nel corso del 2011 saranno egeg lavori di formazione di un corpo spogliatojmer il

campo di calcetto in via Fabio Filzi, la progettar definitiva/esecutiva sia di un nuovo spogliatoel centro
sportivo di via Cilea sia dei “lavori di sistemani del manto erboso e parte del drenaggio del cafhpalcio

di via Frattini”. Inoltre si procedera, con divestudi di fattibilita, alla collocazione del nuo@entro natatorio
finalizzato alla realizzazione di un Project Finame

Per quanto riguarda i Progetti partecipativi diuadjficazione urbana, sono in corso tre progetgcali tra i
guali due Contratti di quartiere ed un progetto@amato “Progetto Crocetta”.

| contratti di quartiere in particolare sono promrai promossi dal Ministero delle infrastrutture alld
Regione Lombardia, finalizzati alla attuazione mtieirventi coordinati ed integrati sia sotto il pgtofedilizio sia
sotto il profilo sociale in quartieri degradati.

Per il Contratto di Quartiere 1, denominato “S. Eusebio”, & prevista, entro lafdel 2011, la conclusione del
contratto con il raggiungimento di tutti gli obietitprevisti.

Per il Contratto di Quartiere 2, denominato “Oltre S. Eusebio”, si prevede di miesge le attivita del
progetto, che dovrebbe svilupparsi per 'inter@mmio, garantendone la continuita secondo il crpragramma
approvato dalla Regione Lombardia.

Il Progetto Crocetta prevede invece un programmecigpe di intervento di riqualificazione del Quare
Crocetta per valorizzare le potenzialita e ricoterdd pienamente al resto della citta. Si prevede ip2011
presidiare e implementare le azioni iniziate nel@0

Per quanto riguarda gli interventi strutturali deéttore relativi all’appalto di gestione calorerménati i
consistenti interventi di riqualificazione, si cameranno i lavori relativi agli impianti solari taici, previsti
su 32 diversi edifici comunali entro la fine defj@alto stesso, che permetteranno di ottenere mspar
energetici € un minore inquinamento atmosferico. thhe progetto & prevista anche la possibilita di
allacciamento alla rete di teleriscaldamento, opem®vista da un operatore privato e che a oggi éage di
esecuzione.

Infine si evidenzia I'altra importante parte deltt®ee, quella relativa ghatrimonio immobiliare non abitativo

e abitativo del Comune. L'ufficio in questo ambiba il compito di trattare tutte le attivita connesalla

gestione del patrimonio, sia quelle piu proprianeeti¢finite ordinarie (emissione note e fatturevattiverifiche

delle riscossioni ed eventuali e conseguenti lettdir sollecito per gli inadempimenti, liquidaziodi fatture

relative a locazioni passive, verifiche contabitjuardanti i capitoli di Bilancio, rinnovi di coratti in scadenza
etc.), sia quelle definite piu complesse perchéarganti lo studio e I'approfondimento di praticekborate
guali acquisti, alienazioni, concessioni o locazidhimmobili a privati o a soggetti pubblici.

Grande rilevanza verra data alla problematica dedlsa sempre piu in emergenza per la notevoleesthidi
alloggi ERP, si prevede nel corso dell’anno la egra di n. 30/50 alloggi, inoltre vengono fornitereforme
di aiuto e sostegno ai cittadini con il FSA (Fon8ostegno Affitti) promosso dalla Regione e dal Camper
I'avvio della locazione. Dal punto di vista ammittetivo grazie a un’azione costante e capillareg\ddenzia



che in questi ultimi anni sono state ridotte le o®ta di circa il 30% e il costo degli albergamedfpassato da
€ 205.000,00 nel 2005 a € 3.000,00 nel 2010.

Altresi a seguito della redazione del Piano delienazioni e valorizzazioni del patrimonio comunahel 2011
si procedera alle alienazioni delle abitazioni coHlte al di fuori del Comune di Cinisello e delldrea
alienazioni previste nel programma delle alienakzion

Nel corso dell’anno si dara avvio all’iter procedle per I'espletamento della gara mediante pubhhcanto e
all’iter procedurale per la definizione delle pdte inerenti le vendite che seguiranno I'espletamelella gara

In sintesi si specificano le opere piu rilevanti:

= Centro culturale;

L] Realizzazione di nuove fognature;

L] Nuove pavimentazioni stradali su alcune vie comignal

. Ricorso al project financing per l'intervento relat alla Costruzione del 7° lotto cimitero di Via
Monte Grappa;

= Un nuovo progetto di illuminazione pubblica in aheuvie del territorio;

. Completamento pista ciclabile tra il Comune di Galio Balsamo e il Comune di Muggio nell'ambito
dell'itinerario ciclistico della Milano-Ghisallo;

L] Spogliatoio del campetto di calcio a 5 in via Fabitzi;

. Manutenzione straordinaria edifici scolastici;

= Manutenzione straordinaria case comunali (via BleBtinesi e via F.Ili Cervi);

= Riqualificazione area intorno agli stabili comundiiVia XXV Aprile;

] Spostamento della Scuola Civica di Musica nell'adad di Villa Ghirlanda;

] Rifacimento parti strutturali Chalet svizzero e mui cinta della Villa Ghirlanda;

= Realizzazione nuovo campo di calcio in erba siotefiresso lo stadio Crippa;

= Ampliamento giardino Scuola Infanzia Giolitti;

. Interventi volti all’eliminazione di alcune barre@rchitettoniche;

. Formazione nuovo Consultorio in Via da Giussano;

= Realizzazione sede uffici per I’Agenzia delle Etéran Via Lombardia
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DESCRIZIONE DELL'ORGANIZZAZIONE E DELLA GESTIONE DE L CENTRO

La realizzazione del Nuovo Centro Culturale si nsee nell’ambito dei progetti di riqualificaziordel centro
di Cinisello Balsamo, e piu in generale della ci¢gtadei Comuni del Nord Milano. | mutamenti indodlla
cosiddettarivoluzione tecnologico-informaticdegli ultimi decennihanno caratterizzato il Nord Milano per il
passaggio da area della produzione industrialergessd area:

- della produzione leggera, quasi immateriale dellewe tecnologie e della loro fruizione;

- della grande distribuzione commerciale e del corsum

- dei progetti di nuove attivita e di formazione autile e professionale.

Con il PROGETTO BIBLIOTECONOMICO PRELIMINARE PER LA NUOVA SEDE DELLA
BIBLIOTECA CIVICA del 1998 e il PROGETTO ORGANIZZATIVO E GESTIONALE PER LA
NUOVA SEDE DEL CENTRO CULTURALE del 2004, entrambi a cura di Sergio Conti incaricato
dal’Amministrazione per la redazione degli stessi,si proponeva di realizzare unuovo modello di
biblioteca pubblica, a partire dalle piu significative esperienze aditate in Europa.

Nell'indagine IPSOS del 2006 sul gradimento dei servizi del nostro @am i cittadini intervistati hanno
indicato al 1° posto, fra i servizi offerti, la Bibteca, che negli anni si & attestata al primotpger numero di
prestiti fra le circa 60 biblioteche del Sistemd Nerd Ovest passando dai 52.000 prestiti del '9260.000

del 2009.

Il progetto dal '98 non € cambiato nell'impostazégprma si € adattato e sviluppato in forza dei camiginti
intervenuti nel panorama nazionale in questi anni.

Nella premessa alle sudnee guida per gli arredi del NCCcommissionate nel 2007 dall’Amministrazione,
Antonella Agnoli ci ricorda “..che la biblioteca € un luogo che si trasforma conéimentgerchécambiano i
pubblici e cambiail rapporto che questi hanno con la lettura e con i vari suppdella comunicazione;
cambiano i media, cambiano le citta, cambiano le tazioni interpersonali.

Basti pensare che il progetto attuale e stato goitweuando ‘multimedialita’significava acquistare qualche
videocassetta o CD musicale da aggiungere ai IRwi.abbiamo assistito all’esplosione di Internet.”

Anche il modo di concepire iINuovo Modello di Biblioteca Pubblica ha subito trasformazioni e
aggiornamenti

Il Nuovo Centro Culturale di Cinisello B. operera secondo quattro lineendervento

- socialita culturale
Il Centro sara la nuova piazza della Citta, apartatti i cittadini.
Tutti i servizi saranno collocati in spazi nuovrierganizzati, accoglienti, in grado di far superar
anche ai nuovi utenti I'ostacolo della “soglia”.

- informazione
Il Centro dovra essere, attraverso la rete, lagditingresso nel mondo piu vasto della conoscenza
dovra quindi reperire documenti ovunque si trovigoazie anche all’ingente patrimonio del Consorzio
Sistema Bibliotecario del Nord Ovest, cui siamoo&sati.

- educazione permanente
II Centro dovra sviluppare da una parte conosceazicilitazione d'accesso a tutte le occasioni
formative del territorio, dall’altra potra ancheganizzare direttamente corsi di formazione su atte
argomenti su cui I'offerta fosse insufficiente (@ppo costosa). Particolarmente importante sara il
collegamento con le organizzazioni pubbliche dellieazione permanente.



- produzione culturale
Le attivita del Centro spazieranno tra la memorih passato da conoscere, approfondire e valorezar
— e l'oggi che si proietta nel futuro: non solo fmzione ed educazione permanente ma anche
produzione culturale.
In tale ambito si situa I'apporto che continueranamadare servizi gia esistenti, quali il Centro di
Documentazione Storica e il Centro Multimediale.

Per quanto detto, il Centro dovrebbe
» aprirsi a chi lavora alle proposte di attivita medicuole e alle classi in particolare.
» sviluppare i servizi culturali, e non solo, perplapolazione straniera.
» offrire un punto di informazione dell’Urp per i tadini,
» creare collegamenti stabili con il Museo della Fp#dfia con la Scuola di Musica, con Villa Forno
e ospitare corsi dell’Universita Bicocca, dell’'Univeta della Terza eta ecc., mostre ed eventi diovari
genere
Non si trattera solo di una nuova biblioteca, maidiluogo di nuova socialita solidale, consapewkhitiva.

Il progetto architettonico, vincolato al mantenirteedella facciata principale della ex scuola Cadpme ripristina il
volume originario attraverso una successione digticstrutturali e di superfici esterne interamewnédrate. Elementi
aggettanti metallici articolano il corpo vetratangipale sottolineandone gli ingressi.

Esso si configura come un nuovo volume che avvotgetrasparenza e leggerezza la facciata esidetitex Scuola
Cadorna articolandosi su un totale di tre livelibfi terra e due interrati, per complessivi 5.40f) m

L’edificio ospitera la nuova Biblioteca, il Centroultimediale, il Centro di Documentazione Storispazi per
attivita culturali un auditorium e la caffetteria.

Nello specifico sono contemplate le seguenti fumzio

« Piano secondo interrato (mqg 898,00): vi sono pite$dacali per gli impianti tecnologici di tuttoddificio e la
vasca di raccolta acqua per gli impianti fluidoneedci;

« Piano primo interrato (mq 1.923,00 di cui 371,00 ipgianti tecnologici): vi &€ ubicato I'auditoriufd76 posti), il
relativo foyer, una sala studio, un’aula didatt&pazi da destinare a piccoli laboratori e salatt@oni;

- Piano terra (mq 1.267,00): spazio caratterizzatordgagrande hall di ingresso, area giornali estiyiofferta novita
(libri, cd musicali, dvd video, caffetteria e sparifo/internet;

« Piano primo (mq 1.267,00): sezione ragazzi e binnfici;

- Piano secondo (mg 1.267,00): sezione adulti , asahe dati, uffici e laboratori.

DESCRIZIONE DEL PROGETTO PER LA REALIZZAZIONE DEL C ENTRO

La progettazione preliminare, definitiva ed esautiell’edificio € stata effettuata dallo Studio RTFraming di Roma
a seguito di concorso internazionale di progettazio

Alla fine del mese di aprile 2006 vengono aggiutlickvori per la realizzazione del Nuovo Centrol@rale.

I 07 giugno 2006 vengono consegnati i lavori eaoprimi apprestamenti di cantiere iniziano i lavo

Il 15 dicembre 2010 sono stati ultimati i lavom|ativamente alle parti strutturali ed architettdra affidate alla ditta
Brancaccio) compreso il 1° lotto relativo alle opeomplementari di impianti tecnologici; rimangoa® perfezionare
lavori di dettaglio e/o marginali e lavorazionimeseguite a perfetta regola d'arte da sistemlacaj termine ultimo e

previsto per la fine di febbraio 2011.

Sono stati aggiudicati i lavori relativi agli impith tecnologici opzionali (2° lotto A e B); gli iatventi potranno avere
inizio successivamente alla presa in carico ardteiplegli spazi del centro culturale.

Le attivitd ancora da effettuare sono:

a) realizzazione impianti tecnologici opzionali (2t0tA e B);
b) collaudo del centro culturale, compresi gli impiaspzionali.

Contestualmente continuera I’ attivita di coordirearto tra i Settori 2 Risorse Umane, 3 Finanziabid,avori
Pubblici, 7 Cultura e Sport e 11 Informatico, p&malgia iniziata nel 2007, con lo scopo di promere/tutti gli
studi necessari per poter, dopo il completamentbedificio, permettere il corretto insediamentoidavoratori
e rendere funzionale I'apertura al pubblico.



SERVIZI EROGATI ED OBIETTIVI DI GESTIONE

L’obiettivo per il 2011 consistera nel rispettoldedeguenti attivita

1. prosecuzione lavorazioni e collaudo dell’opera:

2. affiancamento alla DL, da parte del personale mtemella realizzazione degli impianti tecnologici
opzionali 2A e 2B e delle operazioni di collaud@rifiche contabili, liquidazioni SAL, stato finale,
trasmissione modulistica all'Osservatorio LL.PP..

3. attivita di coordinamento e di collaborazione tré&8éttori 1 Affari Generali, 2 Risorse Umane, 3
Finanziario, 5 Lavori Pubblici, 7 Cultura e SporfLg Informatico per definire e attivare le proceslu
di affidamento dei lavori, delle forniture per ildaggi, gli arredi e le attrezzature; verifica del
personale necessario al funzionamento/gestioneeatglo e promozione dell’attivita di comunicazione
e informazione.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

TABELLA 1- AZIONI PREVISTE SVILUPPOTEMPORALE
2011 | 2012

1. riaggiudicazione dei lavori; eseguita

2. affidamento dei lavori e consegna del cantiereéSe Lita
dopo la stipula del contratto; 9

3. ultimazione dei lavori eseguita

4. esecuzioni di piccole lavorazioni di dettaglio/
marginali e/o sistemazioni di quelle non eseguite X
a regola d’arte.

5. attivita di coordinamento Settore 5, 7 e 11 per
analisi e modalita per la fornitura e posa arredi, X X
cablaggio, attrezzature

6. linee guida arredi; incarico-redazione eseguita

7. Affidamento incarico progettazione esequita
definitiva/esecutiva per gli arredi 9

8. Redazione progetto definitivo arredi eseguita

9. Approvazione progetto definito arredi eseguita

10. Redazione progetto definitivo/esecutivo impiantiese uita
speciali 9

11. Approvazione progetto impianti eseguita

12. procedure di affidamento ed aggiudicazione .
fornitura arredi

13. fornitura ed allestimento arredi X




14.

procedure di affidamento e aggiudicazion

impianti speciali ed opzionali. Lotto 1 “lavori

e

complementari” Lotto 2° e 2B “forniture con

posa”

Eseguita

15.

Realizzazione impianti speciali

Eseguita
1°lotto

16. Attivita volta alla gestione e organizzazione de|
trasferimento del Settore 7° presso la nuova sgde

17. Fornitura e posa della rete di fonia e dati
integrata con la rete intranet comunale, e della
rete dati consortile

18.

ultimazione lavori impianti
speciali/cablaggio/arredi

19. presa consegna anticipata/collaudo lavori X X

INTERVENTI COORDINATI SU INIZIATIVA DI ALTRI SETTOR |

Il Settore 7 Cultura e Sport, in collaborazione eaecessario, con i Settori Risorse umane, LavobbHci e
Sistemi informativi ha proceduto a:

definire le linee guida per la stesura del progédedinitivo arredi;

seguire I'’elaborazione del progetto con lo studm IPdi Roma; il progetto & stato presentato in @&
e quindi approvato;

redigere atti di gara;

compiere un approfondito studio sulla tecnologiallREFmicrochip da applicare sulla tessera utente e
su libri, cd e dvd) per migliorare il servizio biblecario: diminuzione dei carichi di lavoro,
autoprestito da parte dei cittadini;

definire con precisione la fisionomia della retaidaterna;

definire la quantita e tipologia di personale neegsper consentire I'apertura del Centro;

stilare un primo programma di massima delle attivia svolgere all'interno del Centro.

Si e svolta la gara per la fornitura del sistemgeltione documentale basato su tecnologia micpechi
rfid. Si & deciso di installare nell’attuale seldeattrezzature, di collaudare e iniziare nel 2GkD
utilizzare tale sistema.

Si é svolta la gara per la fornitura di tende tebrielettrificate. L'installazione avverra nel 2011

Sono in corso le gare per la fornitura arredi;

E’ in corso la selezione per individuare il gestdedla caffetteria.

Nel corso del 2011, il Settore 7 Cultura e Spont,cbllaborazione dove necessario, con i SettorisoRse
umane, Lavori Pubblici e Sistemi informativi, praesa alle attivita riportate in questa tabella:

TRASFERIMENTO E INIZIO ATTIVITA’ NEL NUOVO CENTRO C ULTURALE

SVILUPPO TEMPORALE

AZIONI PREVISTE 2009 2010 2011 2012
SEDE, ARREDI E ATTREZZATURE
1.a Gara per fornitura microchip- rfid per X

gestione documenti biblioteca

1.b Interventi di riordino e scarto sui
documenti esistenti in preparazione del X
trattamento con microchip

1l.c

Trattamento con
dell’attuale patrimonio

microchip X

1.d Installazione sistema microchip X X

2.a Gare arredi X X




2.b Installazione arredi X X

3.a Gara tende tecniche X X

3.b Installazione tende X

4. Gara e fornitura e installazione pafte
illuminazione a soffitto

5.a Collaborazione con Settore
Informatico per acquisto postaziohi X
hardware e relativi software applicativi

5.b Collaborazione con settore
Informatico e CSBNO per installazione|e

: X L X X
configurazione postazioni hardware | e
relativi software applicativi
6. Acquisto e installazione di ulteriofi
attrezzature utili al funzionamento del X X
Centro
7.a Predisposizione atti per affidamento

. X X

caffetteria
7.b Affidamento a gestore caffetteria X
8. Trasloco X
9. Inizio attivita X
PERSONALE
10 Interventi formativi per il personale
; . X X X X
interessato al trasferimento
12 Partecipazione a bando per |[il

. . . L X X X X
reperimento di personale in servizio civile
13 Ulteriori contatti con Associazioni per

L X X X
possibili collaborazioni.
INIZIATIVE
14 A seguito del reperimento di fondi,
individuazione di logo e linea grafica, X X X

manuale di comunicazione.

15 Campagna di comunicazione verso| la
cittadinanza, d’'intesa con Settore X X
Comunicazione e Informazione

17 Inaugurazione delle attivita, d’intesa

con Settore Comunicazione e X
Informazione

18a Individuazione di iniziative

innovative da sviluppare all'interno della

nuova sede, d’intesa con altri Settori X X X
(Socioeducativo, Comunicazione e

Informazione).

18.b Attuazione delle nuove iniziative X

19a Contatti con altri Enti e Istituzioni per
partnership, richieste di fondi, iniziatiy
comuni

D
>
>
x
>

19b Contatti e accordi con Associazigni
del territorio per un coinvolgimento nel
attivita interne al Centro

(]
X
x
x

CRITICITA’

Si ribadisce I'importanza del coordinamento traarivSettori, come sopra indicato.

Si segnala che il rispetto della tempistica e taraente legata, inoltre, al coordinamento tra leevéasi dei
lavori, della progettazione, delle procedure diid€mento e aggiudicazione e dalle disponibilitaafiniarie
legate alle problematicita dovute al rispetto daftp di stabilita.

Inoltre, eventuali difficolta tecniche nella reaazione della facciata continua o eventi meteoraiog
imprevedibili, potrebbero influenzare il rispetteltk tempistiche.



RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.2 INIZIATIVA: CONTRATTI DI QUARTIERE “SANT'EUSEBI O” E

“‘OLTRE SANT'EUSEBIO”
(Rif. Peg 0009 — Rif. RPP 0505  Rif. PDOBR2: Ob. F2 - Area 1: Ob. A2.1, A2.2,)

Scheda processo n. 30

DESCRIZIONE

| Contratti di Quartiere (CdQ) sonoprogrammi complessi di carattere sperimentalefinalizzati a sostenere

interventi nei quartieri di edilizia residenziale pubblica con I'obiettivo di migliorare le condizioni di \at

degli abitanti affrontando problemi di natura sidilia e urbanistica sia sociale ed economicaraatrso

I'utilizzo di approcci integrati.

Il Contratto di Quartiere haatura negoziale perché richiede la costruzione di accordi traedév soggetti

pubblici (Comuni, Regioni, Stato) e tra pubblicp®vato (amministrazioni locali, imprese, assocoadj enti

non profit, cittadini), e ha urcarattere fortemente articolato, perché ricompone la politica d’intervento

pubblico a partire da una molteplicita di aziora tioro coordinate e sostenute da piani concretyaktione

economico-finanziaria

Le azioni previste dal Contratto | “Sant’Eusebid’ si articolano intorno a quattro misure di intervant

- miglioramento delle condizioni generali degli edifei, attraverso un intervento tecnico di manutenzione
complessiva degli stabili, degli appartamenti e ldegazi comuni e di frazionamento degli alloggi di
dimensioni maggiori per ottenere abitazioni piu gukete alle attuali caratteristiche della domanda,;

- inserimento all'interno del caseggiato denominataPzone dialloggi sperimentali con particolari
caratteristiche distributive e tecnologiche dediiaarispondere alle esigenze di nuovi tipi di wen

- progettazione e insediamentoattivita di servizio con funzioni di carattere socale;

- localizzazione dlaboratori per attivitacommerciali e artigianali

Contratto di Quartiere 2

Con decreto ministeriale n. 394 del 28 ottobre 20DMlinistero delle Infrastrutture e Trasporti baprovato la
graduatoria delle proposte presentate in Lombaidiaattuazione del programma nazionale "Contratti di
Quartiere 11", ritenute ammissibili e finanziabitra cui compare la proposta presentata dal Condu@nisello
Balsamo.ll costo complessivo degli interventé di circa 15.000.000 euro. Aler realizzera, olitke opere che
interessano gli edifici di sua proprieta, anchentanutenzione straordinaria delle case di via Mqzdit
proprieta comunale. || Comune provvedera alla aimrae degli interventi di edificazione del nuovoifedo di

via Petrella e prolungamento del’lomonima via, noddi sistemazione dell’area mercatale di via Gileer un
costo totale di circa 4.400.000 euro.

Il Contratto di Quartiere 2 prevede lo sviluppoudi programma integrato di rigenerazione urbanarsanobito
di intervento piu ampio rispetto a quello definito dal Contratto di Quarg 1. In particolare:
Opere
- Palazzone (recupero edilizio): incremento e riqualificaziondi patrimonio ERP attraverso
frazionamento (11) e riattamento (14) di alloggiterventi sulle parti comuni. Costo dell'intervento
1.337.476,00 euro.
- Cinque Torri (manutenzione straordinaria): incremento e ridicdzione patrimonio ERP attraverso
frazionamento di alloggi (20), messa a norma impiafelettrici e meccanici) parti comuni,
sistemazioni esterne. Costo dell'intervento 5.166,60 euro.



Via del Carroccio 14manutenzione straordinaria): riqualificazionerpabnio ERP attraverso messa a
norma impianti (elettrici e meccanici) e intervedii manutenzione straordinaria parti comuni. Costo
dell'intervento 645.000,00 euro.

Via Del Carroccio 15(manutenzione straordinaria): riqualificazionerpabnio ERP attraverso messa
a norma impianti (elettrici e meccanici) e intertiesi manutenzione straordinaria parti comuni. @ost
dell'intervento 908.438,00 euro.

Villette (manutenzione straordinaria): riqualificazione rpabnio ERP attraverso messa a norma
impianti (elettrici e meccanici) e interventi di maenzione straordinaria parti comuni. Costo
dell’intervento 1.279.349,00 euro.

Casa comunale di via Mozaftanutenzione straordinaria): riqualificazionerpabnio ERP attraverso
messa a norma impianti (elettrici e meccanici) teriventi di manutenzione straordinaria parti comuni
Costo dell'intervento 945.263,00 euro.

Nuovo edificio ERP di via Petrelldnuova costruzione): incremento patrimonio ERPraagrso
costruzione di un nuovo edificio in via Petrelleosto dell’'intervento 3.864.000,00 euro.

Infrastrutture e servizi

Realizzazione prolungamento di via Petrella e rstdtoservizi per nuovo edificio ERP. Costo
dell’intervento 351.000,00 euro.
Riqualificazione parcheggio pubblico / mercato @i Cilea. Costo dell'intervento 161.200,00 euro.

Le azioni sociali

Laboratorio di Quartiere: spazio delpertecipazionea tutti i soggetti istituzionali e non firmatared
Contratto. Costo previsto 88.000,00 euro.

La sicurezzaa tre dimensioni: declinazione del tema con azidinpromozione, regolamentazione e
contrasto. Costo 90.000,00 euro.

Targetgiovani progetti a favore della popolazione minorile exgnile. Costo previsto 35.000,00 euro.
Un portiere educatore introduzione di una nuova figura con compiti tetne di attenzione alla
comunita. Costo 85.000,00 euro.

Verso l'autogestionedei servizi di manutenzionavvio di esperienze di autogestione nelle caser.Al
Costo 45.000,00 euro.

Comunicazionepiano di informazione dell'intero progetto. Costell'intervento 40.000,00 euro.
Percorso di approfondimento sulla emergenza ab#attosto 26.750,00 euro.

Costo complessivo delle azioni sociali: 409.750s0@0.

Procedimento amministrativo
Rendicontazione e monitoraggio attraverso l'applicaregionale: aggiornamento semestrale dell’awanento
degli interventi edilizi e delle azioni sociali.

Comunicazione
Punto informativo, newsletter, sito Internet, festgento estiva, strumenti di informazione puntusid
programma.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Garantire la positiva conclusione delle attivitd @entratto di quartiere 1, previste per la find #e11;

Garantire continuita alle azioni intraprese dal €atio di quartiere 2, secondo il crono programrparavato,
sia per le azioni sociali sia per gli interventilex.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

INTERVENTO/ AZIONE RISULTATO ATTESO TEMPI

Cantiere

stabile vie Giolitti/ A. da Completamento lavorazioni Rispetto programmaziooe Aler
Giussano




Alloggi ex tele lavoro e
sperimentazione tecnologica

Completamento lavorazioni negli
alloggi e posa vetrate

Rispetto programmazione con
Aler;

Collaborazione con l'inquilinato
ed altri partners negli strument
di coinvolgimento e
partecipazione (lab. Caseggiatd
guartiere, ecc.)

Attivita di sostegno e coinvolgiment
dei partners e della realta organizz;
ed autorganizzata dell’inquilinato
che, oltre ad essere interlocutore
privilegiato con le istituzioni,
garantisce un presidio naturale nel
caseggiato (Ass. Inquilini S.
Eusebio, Forum S. Eusebio)

D
ata

Attivita continuativa da svolgersi
secondo la programmazione

INTERVENTO/ AZIONE

RISULTATO ATTESO

TEMPI PREVISTI

Monitoraggio sullo stato di
avanzamento degli interventi
edilizi e delle azioni sociali
attraverso applicativo regionale

Aggiornamento semestrale previsto
dal bando regionale

Ogni sei mesi

Rendicontazione della spesa
attraverso applicativo regionale

Compilazione e invio rendicontazion
secondo le scadenze previste
dall’Accordo Quadro

e
Ogni sei mesi

Comitato Contratto di
Quartiere istituito con Delibera
G.C. 306 26/9/05

Convocazione annuale

Entro anno

Cantiere “ll Palazzone”
Recupero edilizio

Stabile ALER: vie Giolitti / A.
da Giussano

Laboratorio di caseggiato
Esecuzione lavori

Secondo programma

Cantiere “Cinque Torri”
Manutenzione straordinaria
Stabile ALER: via del Carroccio
4, 4/a, 4/b 6, 6/a

Laboratorio di caseggiato
Esecuzione lavori

Presidio punto informativo / sportell
di cantiere

S Secondo programma

Cantiere “Carroccio 14”
Manutenzione straordinaria

Laboratorio di caseggiato
Esecuzione Opere aggiuntive

Secondo programma

Cantiere “Carroccio 15"
Manutenzione straordinaria
Stabile ALER: via Del
Carroccio 15

Laboratorio di caseggiato
Esecuzione Opere aggiuntive

Secondo programma

Cantiere “Villette”
Manutenzione straordinaria
Stabile ALER: via del Carroccio
3,3/a,b,c,defgh

Laboratori di caseggiato
Esecuzione lavori

Collaudo

Definizione opere aggiuntive

Secondo programma

Cantiere “Mozart”

Laboratorio di caseggiato

Manutenzione straordinaria Fine lavori Secondo programma
Stabile comunale via Mozart 23| Collaudo
Cantiere “Nuovo Stabile ERP
via Petrella”
Collaudo

Nuova costruzione
Stabile comunale nuova
costruzione via Petrella

Realizzazione opere complementari

Secondo programma

AZIONE SOCIALE
“Laboratorio di Quartiere”

Prosecuzione dell’attivita di
partecipazione

Secondo programma

AZIONE SOCIALE
“La sicurezza a tre dimensioni”

Mantenimento del Tavolo delle
Regole e degli altri strumenti che si
andranno a individuare atti alla
realizzazione dell’azione

Secondo programma




AZIONE SOCIALE Prosecuzione dell'intervento
“Un portiere educatore” sperimentale
presidio del piano della
f‘ZIONE. SO.CIAI;E comunicazione “sportello cantiere”, | Secondo programma
Comunicazione :
newsletter, eventi ecc.

Secondo programma

Sviluppare attivita di Presidio attivita di comunicazione, sito S . .

X . . . Attivita continuativa
comunicazione sui progetti web, newsletter ecc.
R_apporto con patto locale Fornire informazioni Secondo programma
sicurezza

Attivita di supporto agli ambiti d
partecipazione creati con azioni
sociali CDQ concluse
Elaborazione possibili “modelli
d’intervento”

Attivita di supporto logistica,

; . . Attivita continuativa
organizzativa e relazionale

Report dicembre 2011

CRITICITA

Nonostante i risultati raggiunti € possibile rilegalcune criticita che hanno accompagnato la zeafiione del

programma:

- Lagovernance

- latenuta del processdurante l'intervento;

- l'approccio integrato,caratteristica di questi programmi, rimane un adte che fatica a diventare prassi
operativa per i Settori coinvolti;

- l'elevato turnover del personale

- La difficolta di ALER nel lavorare “per progetti& quindi nell’attribuire ad interventi straordinamiaggior
impegno e risorse, ha impedito la chiusura defiaitiei lavori del primo Contratto di Quartiere.

- Il presidio di piu attivita in contemporanea (camij piani delle mobilita, azioni sociali e tavoli
partecipativi) dovra prevedere un’intensdtivita di coordinamento (interna alllAmministrazione ed
esterna a partire da quella con Aler) e di sintqgaa garantire lgovernancedell’intero programma.

- La realizzazione depiani della mobilita, con le diverse problematiche connesse, che cdgeva piu
caseggiati e in parte si sviluppera in contempoaane

- La durata complessiva del Programma e i possihibwvi bandi di finanziamento, sia a integrazione del
Contratto di Quartiere (per es. Crocetta) sia exon@er es. coesione sociale, patto locale), conapar nel
tempo un costante impegno realizzativo e progettual

MIGLIORAMENTO

- presidio sperimentazione portiere educatore (peria e vigilanza);
- presidio tavolo delle regole (verifica questicsgomberi )

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.3 — INIZIATIVA: PROGETTO SPECIALEINTERSETTORIALE:
PROGETTO CROCETTA

(rif.— RPP 0505)
Scheda processo n. 30

DESCRIZIONE

Il quartiere Crocetta, realizzato in larga parta gli anni sessanta/settanta con la costruziongrdndi
complessi residenziali che hanno coperto l'inteupesficie disponibile, € uno dei quartieri piu pops e
problematici della citta.

Accanto a problemi storici come I'elevatissima dé&nsnsediativa e la mancanza di spazi verdi, nedfiimi
decenni si sono manifestati nuovi problemi legadenzialmente al forte ricambio della popolaziamsediata e
alla costante di popolazione straniera che hatn&timolti dei vecchi abitanti.

Una serie di fenomeni e disagi legati a questefdrasazioni rischiano oggi di acuire le forme della
frammentazione sociale e aumentare cosi la persezidisolamento ed abbandono da parte dei cittadin
Proprio perché fenomeni di scarsa e/o mancata epnessociale del quartiere Crocetta sono intimamente
connessi con le caratteristiche morfologiche dedrtjare e con I'evoluzione della sua composiziooeiae é
evidente che le soluzioni ai problemi esistenti quo® essere trovate solo se gli interventi sonegirdti e
riescono ad agire sull'impianto urbanistico, suiolplemi abitativi, sulle prospettive di rivitalizziane
economica e culturale e sugli aspetti di legakiaurezza e coesione sociale.

Con il “Progetto Crocetta” si intende avviarein programma speciale di intervento di riqualificazone del
quartiere per valorizzarne le potenzialita e riconnetterl@mq@mente al resto della citta, aprendolo a nuove
attivita e a nuove popolazioni.

Un intervento di questo tipo € caratterizzato da efevata complessita legata agli obiettivi, altaieta degli
interventi, alla tempistica che deriva dall’esigandi intervenire rapidamente su alcune emergenzeamche
dalla necessita di governare un progetto su unia seeporale di alcuni anni.

Il cuore dell'intervento €& rappresentato dalla petigzione partecipata con i cittadini, gli inquilie le
associazioni del quartiere. In questo caso I'obieté quello di dar vita ad una matuypartecipazioneda parte
dei cittadini e di tutti gli attori in campo, a pae dai servizi comunali e dalle associazioni gi&senti nel
guartiere che devono essere protagonisti del ptodiet da subito.

SERVIZ| EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Il programma trovera la sua attuazione attraveiativazione di un insieme di progetti specificieghdi volta
in volta, affrontano una o piu delle tematiche ehtwo di alcune Linee di intervento” portanti, ad oggi (in
modo non esclusivo ed ancora da validare) iderifilg in:

- Housing — azioni integrate per la qualita dell’abre

- Interventi urbanistici

- Interventi sul versante della coesione socialburale
Queste linee di intervento si intrecceranno a matigon i ‘Progetti specifici gia posti in essere e da nuovi
progetti che nascono con partnership diverse etempistiche proprie.
| progetti a loro volta si articolano imAzioni”.
Una prima parte del progetto consistera nel deditérlinee di intervento, i progetti specifici eriative azioni
che interesseranno ogni singolo progetto.
Verra inoltre condotta la ricognizione delle aziogia in atto che si ritiene possano contribuire al
raggiungimento degli obiettivi.
Verranno poi definite le nuove azioni e le nuovditiche da porre in essere all’interno del quarier
Una parte importante dell'intervento riguarderandlividuazione delle possibili fonti di finanziamenper le
singole azioni che possono pervenire da differecéinali (Regione Provincia, Fondazioni, oneri di
urbanizzazione ecc...).
La complessita dell’intervento prevede altresi:

o la definizione e la sperimentazione di mnodello di governance

o la definizione di unsistema di monitoraggio che consenta di verificare I'andamento dei singoli
progetti in un’ottica di miglioramento continuo deimpterventi;

o la definizione di ursistema (indicatori) di valutazionedell'impatto nel tempo degli interventi avviati.



LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Per il 2011 l'articolazione del progetto prevededalizzazione delle seguenti attivita classificatr tempi di
attuazione:

Inizio durata

Monitoraggio dell’efficacia ed eventuale ridefimime della struttura di governance de|
progetto; verifica della cabina di regia , del c@atu scientifico e della struttura operativa ?.)1/01/2011 31/12/201

|

Consolidamento delle azioni/servizi attivati nel adiere; ricognizione attori

. e ' 01/02/2011| 31/12/201
consolidamento analisi socio-demografica.

|

Definizione del piano della comunicazione realizaae di prodotti di comunicazione,

L . L : . 01/01/2011|  31/12/201
definizione piano della partecipazione/animazipne

|

Presidio del Laboratorio di quartiere 01/01/2011| 31/12/2011
Presidio e aggiornamento del sito web dedicato 01/01/2011| 31/12/2011
Presidio tavoli programmatici gia attivati 01/01/2011| 31/12/2011
Pubblicazione newsletter 01/01/2011| 31/12/2011
Attivita di progettazione/studio di fattibilita peauovi interventi 01/03/2011 15/10/20]

Pianificazione dei nuovi interventi e presidio nutawoli di partecipazione eventualmen

Nifi 96/10/2011|  31/12/201
attivati

|

CRITICITA

Le principali criticita derivano dall'esigenza dargintire durante tutta la fase del progetto:

un approccio intersettoriale attraverso condivisiatei contenuti e delle finalita del progetto cattitgli uffici e i
settori del’Amministrazione potenzialmente intesat; la sperimentazione di nuovi strumenti e mitaali intervento
non ancora consolidate all'interno dell’'amministose; un approccio multidisciplinare.

Queste criticita potranno essere meglio affrontdib@averso la valorizzazione delle risorse umanerie ed esterne,
delle metodologie e degli approcci gia utilizzasgerimentati nell’ambito dei Contratti di Quaréeattuati a Cinisello
Balsamo.

MIGLIORAMENTO

o individuazione di nuovi modelli di rigenerazionebana;
0 razionalizzazione dei servizi per l'integrazioneiate;

0 maggior coinvolgimento dei cittadini nella progettane degli interventi per il miglioramento della

qualita ambientale e sociale del quartiere;
o miglioramento dei rapporti tra I'amministrazioné @ttadini;
o aumento del livello di coordinamento della rete ldagori.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

In particolare & interamente dedicato al progetioeducatore cat C2 e, a partire dal 2011 anchellgbmratore
amministrativo B6 mentre il Funzionario & parziaft@impegnato, insieme al presidio di tutti glrigitrogetti in capo
all'unita organizzativa cosi l'istruttore direttivamministrativo che & impegnato trasversalmentetsel le attivita.

E’ previsto inoltre I'attivazione di un incarico ipprestazione di servizi alla societa Milano Metsbhgome da RPP al
programma e progetto 0505.

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.4 — INIZIATIVA: POLITICHE ABITATIVE E QUALITA DEL L'ABITARE
(rif. RPP_0505)

Scheda processo n. 30

DESCRIZIONE

Nel corso del 2010 é stato chiesto di implemen&rgviluppare la sperimentazione di nuove azioniuevin

strumenti per migliorare la qualita dell’abitaretéso non sotto il profilo urbanistico ma sottqill generale
concetto di qualita della vita anche sociale eziglaale.

Si tratta, a partire dalle esperienze e dai progeituppati negli anni scorsi, da un lato di pidiare le azioni
sperimentali gia avviate per il miglioramento dedlaalita dell’abitare e, dall’altro di progettagesperimentare
nuovi strumenti con l'obiettivo , tra I'altro, dioosolidare percorsi di “comunita” che possano garana

tenuta sociale dei quartieri

Rientrano in particolare nel campo della azioniiatw da presidiare:

Azione abitare nell’ambito del progetto di Campi @besione, il Progetto Contratto di citta, il suppo
all’azione del progetto Casa Famiglia a Sant’Eusgbipresidio tavolo governance Aler.

Infine si ipotizza di contribuire e di collaborareinsieme con i livelli strategici individuati
dall’lamministrazione, alla definizione ed alla implentazione di un presidio strategico delle “poha

abitative” dell’lamministrazione, inteso non solonm® attivita gestionale per la casa, attivita atheite in

carico ad altre unita organizzative, ma oggettovalutazioni in termini riorganizzativi e come prei& delle

reti di relazione con tutti i soggetti, pubblici grivati, “attori” delle politiche abitative che imono sulla

qualita dell’abitare al fine di promuovere e implemiare in via sperimentale nuovi modelli di goveroe
pubblica.

A tal fine, quale obiettivo per I'anno 2011, & nssario preparare uno studio di fattibilita relathente ad
azioni dihousing sociale politiche abitative di tipo nuovo.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Garantire la positiva prosecuzione o conclusioniepdegetti avviati negli anni scorsi, il rapportore gli altri
progetti attivati sul territorio e le interrelaziocon il progetto Coesione sociale.

Sviluppare, presidiare e implementare gli accoidja@vernance avviati nel corso del 2010.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

INTERVENTO/ AZIONE RISULTATO ATTESO TEMPI PREVISTI
Chiusura attivita, organizzazione
Progetto Citta di Citta convegno conclusivo, rendicontazione | Entro Settembre 2011
finale
Azione Abitare Campi di Supporto all’attivita dei partner secondo|ilProgetto triennale con scadenza
Coesione cronoprogramma del progetto prevista nel 2013
Attivazione volontario servizio civile Attivita continuativa

Supporto all'attivita della
casa famiglia quale
miglioramento della qualita
dell’abitare

Supporto attivita ordinaria Attivita continuativa

Presentazione progetto servizio civile 2012 Entro fine marzo 2011
Presidio tavolo, monitoraggio risultati,
implementazione secondo gli obiettivi Attivita continuativa di mandato
individuati dall'amministrazione
Housing sociale e politiche | Predisposizione studio di fattibilita su
abitative azioni e politiche innovative
Interventi sulla qualita Predisposizione progetto su intereventi a . .
L ; . o S . - Entro fine febbraio
dell’abitare e integrazione sostegno qualita dell’abitare per migrantji
Interventi sulla qualita Entro i termini di scadenza del
dell’abitare e integrazione bando 4 marzo 2011
Identificare nuovi strumenti | Progettazione, predisposizione atti e Secondo programma
per incentivare la pratica del| implementazione nuovi strumenti
canone concordato

Presidio tavolo di
Governance con ALER

Entro meta aprile

Partecipazione a Bando FEI azione 4




CRITICITA

Elementi di criticita sono da un lato la compleasitell'intervento, poiché si tratta di azioni speeintali di

carattere anche sovra comunale e di natura negozilaé richiedono la costruzione di accordi tra Bve
soggetti pubblici e privati insieme ad una forteialazione, poiché ricompone la politica dell'émvento

pubblico a partire da una molteplicita di aziora tioro coordinate e sostenute da piani concretyaktione
economico-finanziaria.

Problematico appare poi il necessario coinvolgirnatglle diverse competenze e dei diversi settoltietde.

MIGLIORAMENTO

Tutte le azioni previste, dato il carattere inndvate sperimentale, si configurano come implemeiotza e
miglioramento di attivita esistenti.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.5 - AMPLIAMENTO CIMITERO DI P.ZA DEI CIPRESSI/VIA M.TE
GRAPPA - 7°LOTTO

(rif. Peg 5013, rifRPP0502)
Scheda processo n. 21
Responsabili Mauro Papi

IL PROGETTO

Da qualche anno il Settore Affari Generali e Serdemografici, cui compete la responsabilita gestie dei
cimiteri, e il Settore Lavori Pubblici, competente materia di progettazione e realizzazione delfere
pubbliche, cooperano per la realizzazione di alémyportanti progetti volti a migliorare e ad amphai servizi
e le strutture dei tre cimiteri cittadini e ad apware importanti strumenti normativi in ottemperarale leggi
regionali e nazionali di settore.

L'obiettivo strategico individuato nell’anno & I'gshamento del cimitero di via Dei Cipressi (7° lo}ft opera
gia inserita nel programma triennale delle operelyiche e realizzabile attraverso il project finame

L'opera consiste in un nuovo corpo di fabbrica dalizzare presso il cimitero di Piazza dei Cipreshie sara
costituito da un edificio a due piani fuoriterraad uno interrato, con un cortile centrale, saraod@nata 7°
lotto e conterra n° 1.652 loculi colombari, n° 528uli ossari e n° 120 tombe di famiglia.

Il promotore privato dovra realizzare I'opera e tipestutti gli abbonamenti e gli allacciamenti degtenti al
nuovo impianto di illuminazione votiva ed altregjliaaltri impianti esistenti nel cimitero di Piazzi Cipressi
e nei due cimiteri storici di Cinisello e di Balsam

Al Comune compete di effettuare la vendita dei vaainufatti cimiteriali, gestire le operazioni dimulazione e
tutte le altre opere connesse.

Come compenso per tutte le suddette incombenzeoinptore incassera le tariffe riguardanti il cosio
costruzione di tutti i manufatti cimiteriali, quamdjuesti saranno venduti agli utenti mediante loserizione
di concessione cimiteriale da parte degli ufficimemali, ed altresi incassera le tariffe di abbonaime
all’illuminazione votiva relativa ai tre cimiterdirettamente dai cittadini mediante bollettino @dsto con altre
forme di pagamento.

- La durata del Project Financing sara di 15 armipartire dalla data di pronuncia del’ Amministraze
Comunale in merito alle proposte presentate.

- 1l calcolo delle somme in entrata € stato fattoltiplicando le tariffe attuali, rivalutate ogni aa con i
coefficienti ISTAT sul costo della vita, con le qu#a previsionali di vendita dei loculi, anno dopono.

- Per quanto riguarda le entrate derivanti dallatigme dell'illuminazione votiva si & stimato cHepromotore
abbia un incasso annuo almeno pari all'importo cione che fino ad oggi € stato riconosciuto al @oenda
parte dell’attuale gestore, da incrementarsi débdome utili d'impresa. Si tratta quindi di unanséd minimale
in quanto non & ora possibile eseguire un calcalopseciso, in mancanza dei dati esatti del nuneegli
abbonamenti attivi e paganti, dato che ogni annsowio disdette, molti utenti sono morosi, ecc.

- Il calcolo delle spese & stato fatto realizzamsocomputo metrico estimativo dell’'opera da reaizz che
definisce un importo totale di 5.623.000,00 eurocwa si devono sommare 740.000,00 euro per spese di
progettazione e di direzione lavori e collaudo, parimporto totale di progetto di 6.363.000,00 ewbe con
I'I'VA al 10 % si eleva a 6.999.300,00 euro.

Per pagare tali spese si € ipotizzato che il Proneotebba ricorrere alla stipula di un mutuo avehieata di
15 anni e con caratteristiche standard riferitéattllalitd di mercato, vale a dire con rata senmadste con tasso
fisso del 4%, per la somma di 6.300.000,00 eurnzaealcolare cioe I'lVA.

- Il cronoprogramma dei costi — ricavi é stato izzdto calcolando la differenza anno per annodradmme in
entrata e la somma annuale di competenza del parmotorrispondente alla rata del mutuo da corgrarr

Tali somme annuali calcolate tra la differenzal&&ntrate e le uscite (sempre positiva), & stataafiualizzata
mediante I'applicazione del calcolo VAN (valore watte netto), cosi da ricondurre I'ipotesi di invastnto al
valore attuale.

- Da quanto si evince dalle tabelle allegate apparielente la convenienza del promotore ad intragees
I'opera di Project Financing.

L’Amministrazione Comunale ha convenienza ad intemplere questa modalita di realizzazione di Opere
Pubbliche in quanto, senza dover impegnare alcumang di denaro, diverra proprietario di un’operaico
importante al termine dei 15 anni previsti dal gatib.



LE ATTIVITA’ SVOLTE

L’Amministrazione comunale ha redatto lo studio fdittibilita riguardante la Realizzazione del 7° ttot
cimitero di via Dei Cipressi, per un importo comgdéevo di 7.000.000,00 euro.

LE ATTIVITA DA SVOLGERE

Obiettivi pluriennali

Costruzione del 7° lotto del cimitero di piazza O&Epressi comprensivo della gestione delle luciiwetdei 3
cimiteri cittadini.

Obiettivi per 'anno 2011

L'obiettivo per I'anno 2011 si rileva dalla seguertabella

I . SVILUPPO TEMPORALE
Tabella 1 — Azioni previste

2010 | 2011 | 2012 2013 2014

1. Approvazione studio di fattibilita X
2. Pubblicazione bando di gara da parte del Comune X
3. Presenta_zione proposte di project da parte |dei X

promotori
4. Pronuncia deII'Amministra}zion.e Cqmungle in merjto X

alle proposte presentate di project financing
5. Effettuazione di gara sulla base del progetto devio X
6. Inizio dei lavori X
7. Fine lavori
8. Collaudo X

Interventi coordinati su iniziativa di altri settar

Nel corso delllanno 2011 si provvedera alla Pukddione bando di gara da parte del Comune e alla
pronuncia dell'Amministrazione Comunale in meritte groposte presentate di project financing.

CRITICITA’

Alla luce di quanto sopra descritto, risulta evitkenhe sara necessario coordinare con attenziomarle fasi
lavorative, per non creare interferenze con lo givoénto del servizio
Inoltre bisogna sottolineare come la delicatezzHadmateria e le implicazioni tecnico-normative chesa

comporta possono rendere particolarmente complédspoocedimento di approvazione delle proposte e di
adozione degli atti.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.6- RIQUALIFICAZIONE CENTRO CITTA

PROGETTO SPECIALE (rif. Peg 5003 — RPP 0502)
Scheda processo n. 23

DESCRIZIONE

Il progetto e finalizzato a completare il disegnel €entro Cittd con un sistema di nuove pavime motazi
arredo e verde urbano capace di creare uno sparag®neo che metta in relazione gli uffici comundsi
palazzi XXV aprile/Confalonieri e il Nuovo Centrouurale; prevede inoltre la riqualificazione defecciate
del palazzo municipale di via XXV aprile e un rettante parcheggio, prospiciente via Musul.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Il progetto nel suo complesso prevede n. 3 intetivistinti:

a) Riqualificazione del Centro citta - sistemaei@aree esterne al palazzo municipale e sistemapiaiazzo di via
XXV aprile: completamento pavimentazione via Frova

b) Riqualificazione del Centro citta - sistemasaree esterne al palazzo municipale e sistemapiaiazzo di via
XXV aprile: riqualificazione pavimentazione estetato Sud ed intorno al palazzo XXV aprile

¢) Riqualificazione del Centro citta - sistemazsaaree esterne al palazzo municipale e sistemapiaiazzo di via
XXV aprile: sistemazione facciate palazzo XXV agritealizzazione parcheggio su via Musu e riguaifione area
intorno torre piezometrica.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'obiettivo per I'anno 2011 consistera nel rispettella programmazione delle seguenti attivita peti tgli
interventi indicati:

- Affidamento incarichi interni/esterni per la DL @ardinamento per la sicurezza in fase esecutiva

(per l'intervento di cui al precedente punto b);

- Approvazione progetti esecutivi;

- Affidamento dei lavori;

- Inizio lavori;

- Esecuzione lavori;

- Fine lavori;

- Collaudo.

SVILUPPOTEMPORALE

TABELLA 1- AZIONI PREVISTE

2010 2011 2012
20. affidamento incarichi professionali; eseguito
eseguito
21. approvazione progetto definitivo/esecutivo; (pavimentazione | 2° e 3° lotto
su Via Frova)
Eseguito
22. espletamento procedure di gara (pavimentazione | 2° e 3° lotto
su Via Frova)
Eseguito
23. affidamento lavori e contratto (pavimentazione
su Via Frova)
24. esecuzione lavori 1°, 2°, 3° lotto X
25. fine lavori 1°, 2° lotto X
26. fine lavori 3° lotto X

27. collaudo 1°, 2°, 3° lotto X




CRITICITA’

Difficolta di coordinamento in termini di sicurezzea le diverse imprese che eseguiranno gli intetivper
parziali sovrapposizioni aree di cantiere;
Disagi dell’'utenza in riferimento all’accesso dallpzzo comunale di via XXV aprile.

MIGLIORAMENTI

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenigtoramenti al fine di raggiungere gli obiettivet’'Area 1 e
2 del Piano degli Obiettivi:

Area 1 Obiettivo “A1.6” — riduzione spesa per cagttoner;
Area 1 Obiettivo “A2.2" — riduzione spese postali;
Area 2 Obiettivo “B2” - Cinisello citta della conosnza;

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.7 -REALIZZAZIONE NUOVE FOGNATURE NELLE VIE: MONTELLO;
SPARTACO; MARTINELLI; MONTE NERO E MONTE GRAPPA

(rif. Peg 5009 — RPP 0501- 3.7)
Scheda processo n. 20

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare la manutene straordinaria e lo sviluppo della rete infratturale,
potenziandola in funzione delle nuove esigenze'utelhza, in una visione anche sovracomunale, regetito
della prevenzione dell'inquinamento e della prov&@z ambientale, attraverso le seguenti ATTIVITA':

Realizzazione nuove fognature in Via Martinellatto Via Beato Carino, Via Diaz
Realizzazione di nuova fognatura in via Montello

Realizzazione di nuova fognatura in via Spartaco
Realizzazione di nuova fognatura in via Monte Geafipatto via Cilea - via Macchiavelli e illuminaznie pubblica
Realizzazione nuova fognatura in Via Monte Nergstemazione stradali

Gli interventi sopra elencati si rendono necesaafine di migliorare la capacita di convogliamertei reflui
nei collettori di fognatura.

| collettori esistenti in tali zone, tra le pit ds&mente popolate di Cinisello Balsamo, sono infedtiatterizzati
da tubazioni con scarsa tenuta idraulica e strathuente deboli i cui possibili cedimenti possonasare
problematiche igienico-sanitarie.

Si tratta quindi di interventi di ammodernamentdlaeete esistente allo scopo di eliminare le ciié.



SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

L'obiettivo per I'anno 2011 é evidenziato nelle segte tabella:

SCHEDE ESPLICATIVE DELLE FAS

SVILUPPO PROGETTO SPE CIALE
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Realizzazione nuove
1 fognature in Via Martinelll, g5 500 00 interna | eseguito| 2011 | 2012 | 2012 2012 | 2012
tratto Via Beato Carino,
Via Diaz
Realizzazione di nuova : . .
2 fognatura in via Montello 130.000,00 interna eseguito] eseguil 2011 | 2011 | 2011 | 2012
Realizzazione di nuova . .
3 fognatura in via Spartaco 80.000,00 interna eseguitb esegu 2011 | 2011 | 2012| 2012
Realizzazione di nuova
fognatura in via Monte
4 Grappa (tratto via Cilea - | 550.000,00 esterna eseguitg 2012 2012 | 2012 | 2013 | 2013
via Macchiavelli e
illuminazione pubblica
Realizzazione nuova
5 fognatura in Via Nero e 449.650,00 esterno eseguitq 2012 2012 | 2012 | 2013 | 2013

sistemazione stradali

CRITICITA’

La criticita di questi progetti & rappresentata tfto che i lavori, che per la loro natura compoid lunghi
tempi di realizzazione, verranno eseguiti in presemi traffico a causa dei vincoli viabilistici cheon
consentono la chiusura totale delle strade, ovvegiocasi in cui si rendesse necessaria la chiusitede di
alcuni incroci/tratti stradali, i lavori influirarmsulla circolazione cittadina.

Un ulteriore criticita & rappresentata dal fattoectiurante I'esecuzione delle opere deve comungseres
garantito il funzionamento degli impianti esistedtifognatura.
Altresi i tempi di esecuzione del procedimento eldeori sono fortemente legati alla disponibilfi@aanziaria
connessi al patto di stabilita.

MIGLIORAMENTI

Le azioni di miglioramento sono volte alla conseroae e salvaguardia delle reti tecnologiche corliusan
particolare attenzione alle situazioni di maggiegchdo della rete, attraverso:

I’eliminazione di alcune situazioni di malfunzionanto della rete di fognatura, migliorando le comaliz
di scarico dei reflui;
la razionalizzazione dei manufatti tipo di fognatwuai fini della sicurezza nel loro utilizzo da padegli
operatori;
I'utilizzo di materiali e tecnologie al fine delladuzione dell’inquinamento del sottosuolo e deakdativa
manutenzione necessaria;
introduzione di soluzioni tecniche volte ad aumeatia vita media degli impianti
progettazione e direzione lavori eseguita all'inter




RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.8 .- REALIZZAZIONE POZZ| PER L'USO DI ACQUE DI RRIMA FALDA

PROGETTO SPECIALE (rif. Peg 5009 — RPP 5001- 3.7)
Scheda processo n. 29

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto esecutivo, redatto dal C.A.P. Holdipgevede la realizzazione di due pozzi nel centrorthpo di
via Dei Lavoratori e nel parco di Villa Ghirlandampl’'uso della acque di prima falda.

Il progetto e finanziato in parte dalla provincia Milano, parte dal C.A.P. Holding, e parte dal Qome
attraverso finanziamenti gia disponibili.

| Progetto di realizzazione pozzi per I'uso di acqudi prima falda | € 105.830,80 |

L'intervento sopra elencato rientra in un otticasfiiuttamento razionale delle risorse idriche, artirolare
delle acque di prima falda, che non possono essgliezate per usi domestici perché non potabila che
invece possono essere sfruttate ottimamente per a#t, tipicamente l'irrigazione di aree a verde o
I'alimentazione di invasi (laghetto di Villa Ghimala) senza andare a consumare l'acqua delle faide p
profonde, che per il suo sfruttamento richiede iampi ed opere tecnologicamente ed economicamente pi
complesse e che per le sue caratteristiche di fiafateve essere deputata all’'uso domestico.

SERVIZ| EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

L'obiettivo per I'anno 2011 e I'esecuzione e la clusione dei lavori.

SVILUPPO TEMPORALE

Tabella 1 — Azioni previste

2010 2011
1. approvazione del progetto esecutivo X
2. espletamento delle procedure di gara (a caricoAR Elolding) X
3. stipula del contratto ed affidamento dei lavoricgaico di CAP Holding) X

4. esecuzione dei lavori (Direzione Lavori a caricdC#iP Holding)

5. fine lavori

CRITICITA’

La criticita di questo progetto e rappresentataladaantierizzazione dei lavori in Villa Ghirlanda@he
interessano un parco altamente frequentato dutattiz il corso dell’anno e dal fatto che gli stesseno gestiti
direttamente da CAP Holding nell’ambito della pri@pprogrammazione.



MIGLIORAMENTI

Le azioni di miglioramento sono volte all'ottimalsfruttamento della risorsa idrica, in particolare
razionalizzando l'uso dell’'acqua delle falde pitofamde deputata agli usi domestici e sfruttandoeaws
I'acqua di prima falda non potabile per gli altsiu

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegaimntabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.9.- DEMOLIZIONE D'UFFICIO ABUSI EDILIZI

(rif. Peg 5002 — rif. RPP 0502)
Scheda processo n. 28

DESCRIZIONE

Il Settore scrivente provvede, in caso di inottemapea dei privati, alle demolizioni d’ufficio di abi edilizi
oggetto di ordinanza del Dirigente del Settore gawt del Territorio, ai sensi dell’art. 34 del DRP.380/2001.
A tal fine utilizza ditte esterne o, per piccolemtdizioni, maestranze interne.

SERVIZI EROGATI E OBBIETTIVI DI GESTIONE

Il servizio garantisce quanto segue:

- Rimuove, attraverso la demolizione d’ufficio, leerp realizzate in parziale difformita dal permesko
costruire qualora i responsabili dell’abuso, enifréermine congruo fissato dalla relativa ordinandel
Dirigente, non vi provvedano a loro cura e spese;

+ Le spese sostenute, per gli interventi effettuatuea del Comune, vengono addebitate ai respon sl
abusi stessi.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attivita di demolizione d’ufficio, prevede le sagnti fasi di lavoro:

Sopralluogo preliminare per la valutazione tecréconomica della rimozione/demolizione;
Espletamento di tutte le procedure relative aligdinento delle opere di demolizione;
Realizzazione dei lavori per ripristinare lo std& luoghi mediante attivita di Direzione Lavori;
Coordinamento delle attivita con la Polizia Locatéil Servizio Edilizia Privata;

Recupero delle spese effettivamente sostenute.

agRrLODdE

CRITICITA’

a) Resistenza della proprieta a permettere la denwileid’ufficio;
b) Difficolta nel recuperare le somme necessarie, esoge dall’Amministrazione comunale, per
I'intervento di demolizione;



MIGLIORAMENTI

Al fine di ridurre i tempi, le frizioni con la prafeta ed eliminare alla fonte le difficolta di rgmarare il credito,
viene svolta azione di convincimento nei confradgila proprieta finalizzata alla demolizione volaria.

RISORSE
Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP

Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.10.- CENSIMENTO E PIANO DI CARATTERIZZAZIONE DEGIL
EDIFICI PUBBLICI CON MATERIALI CONTENENTI AMIANTO

(rif. PEG 5002 — RPP 0502)
Scheda processo n. 22

DESCRIZIONE

Il progetto prevede l'ispezione di 104 strutture pdoprieta del’Amministrazione comunale, finalizaaalla
verifica di eventuali materiali contenenti amiamtose presenti, al loro rilevamento e censimentoemsimento
sugli immobili comunali, il cui obbligo discende Ita legge 257/92, dovra essere svolto con le maoaali
indicate nel Piano Regionale Amianto Lombardiaaituazione della L.R. n. 17/2003 e della D.G.R8/.526
del 22/12/2005.

SERVIZ| EROGATI E OBBIETTIVI DI GESTIONE

Il servizio prevede la stesura di un documento elisimento e mappatura degli edifici pubblici nealjtsi

dovesse riscontrare presenza di materiali contérsanianto e la redazione di una relazione con @idZione
di esclusione per le altre strutture ispezionataddove fossero rinvenuti materiali contenenti amda dopo
averne verificato lo stato di conservazione corsd’'wdegli algoritmi previsti dalla normativa, si pemera a
redigere un documento di valutazione dei rischi .

Saranno prodotte le notifiche (modulo NA/1) da cagisare all’ASL competente.

Al termine del censimento, sara erogato un corsmmnazione sul rischio amianto.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il censimento degli immobili comunali, il cui progge ed affidamento del servizio & stato rispettieate
approvato e affidato alla fine del 2010, prevedsdguenti fasi d’intervento:
a) lIspezione di tutti gli edifici comunali (n. 104 éidi oltre le pertinenze), con rilevamento e censnto
di tutti i materiali potenzialmente contenenti antia
b) Effettuazione, nei casi dubbi, di analisi di labtoréo del tipo FT-IR e/o del tipo a strappo;
c) Verifica stato di conservazione dei materiali car@eti amianto con I'utilizzo degli algoritmi pretis
dalla normativa;
d) Redazione di documento con analisi e valutazioniidehi ;
e) Notifica (modello NAl) ed inoltro della documentame necessaria per la regolarizzazione della
posizione presso I’ASL Milano



CRITICITA’

Qualora in alcuni siti risultasse la presenza diiaanio, in attesa di procedere con la bonifica, ocm@
procedere alla loro immediata messa in sicurezaa,gti opportuni accorgimenti/interventi.

MIGLIORAMENTI

La redazione del piano non ha carattere continoasvprevede la sua conclusione alla fine del prsemestre
2011.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.11 — INTERVENTI EDIFICI SCOLASTICI

11.A —Ampliamento giardino scuola materna Giolitti

PROGETTO SPECIALE (rif. PEG 5003 - RPP 0502) Rib@®, Area1: A 2.3,B2.1
Scheda processo n. 23

DESCRIZIONE

Il progetto prevede lavori per la formazione di maaecinzione e piantumazione per I'ampliamentti’aea
esterna a verde della scuola per I'infanzia “Gidlitattraverso I'annessione di un area adiacenteita 1000

mq destinata dallo strumento urbanistico a serviZale intervento si rende necessario a seguito
dell’ampliamento dell’edificio scolastico avvenubt®l 2006 con la realizzazione di due nuove auleupgo
servizi.

OBIETTIVI

L'obiettivo per I'anno 2011 é l'attuazione completd00%) delle seguenti attivita del progetto: avwelle
procedure di aggiudicazione dei lavori (bando eagHappalto), esecuzione dei lavori, fine dei lavor

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attuazione del progetto nel 2011 avverra medidatseguenti attivita
1. espletamento delle procedure di gara
2. affidamento dei lavori e contratto
3. inizio ed esecuzione dei lavori
4. fine dei lavori



Sviluppo temporale
TABELLA 1- AZIONI PREVISTE 5010 PP 2011p 5012

1. approvazione progetto definitivo esecutivo X

2. espletamento procedure di gara X

3. affidamento lavori e contratto X

4. inizio ed esecuzione lavori X

5. fine lavori X

6. collaudo X

CRITICITA’

La criticita di questo progetto & costituita dalvdo operare in edifici scolastici con lo svolgiment
contemporaneo dell’attivita scolastica. Occorrenffiaare ed eseguire un attento coordinamento 'ativita
lavorativa e scolastica.

Il rispetto dei tempi di esecuzione dei lavori eetamente connesso alla disponibilita finanzidegata al patto
di stabilita.

MIGLIORAMENTO

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguentigforamenti al fine di raggiungere gli obiettivetl’Area 1
del Piano degli Obiettivi, definiti dai seguentidioi
Area 1, A 2.2 — Riduzione delle spese postali meidid’utilizzo della PEC

B 2.1 — Riduzione delle spese di manutenzionénaréh e straordinaria

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegaimntabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

11B - Manutenzione straordinaria degli edifici scolasti@ adeguamento alla normativa della sicurezza

PROGETTO SPECIALE (rif. PEG 5003- 5025 - RPP 05B#) PDO , Area1l:A2.3,B2.1-Area?2:D1
Scheda processo n.

DESCRIZIONE

In conseguenza alla vetusta del patrimonio edilzéolastico del Comune, nonché in virtl delle dspioni
normative in materia di sicurezza, in particolargeguito del censimento fatto per il rilevamentgldelementi
non strutturali negli edifici scolastici, disposton la Conferenza unificata dalla Presidenza deis@igio dei
Ministri, si rende necessario eseguire annualmemte serie di lavori di manutenzione straordinangylis
edifici scolatici al fine di preservarne la funzadiia e la messa in sicurezza.

Pertanto il progetto prevede una serie di lavoogrammati in base alle valutazioni sullo statolgsiogni dei
singoli negli edifici scolastici, nonché in ottemmpaza a quanto indicato nei documenti di valutagioischi
presentati dai responsabili dei plessi scolastici.

Il progetto comprende interventi su n.23 edificokestici ed € in corso di completamento un progeittavori
di manutenzione straordinaria in corso che inteaas<25 edifici scolastici



OBIETTIVI

L'obiettivo per I'anno 2011 é I'attuazione dellgigita relative ai seguenti progetti:

1) progetto Manutenzione straordinaria degli edificolastici e adeguamento alla normativa della

sicurezza da PEG 2008 ( progetto elenco annualePL2609):
a) completamento dell’appalto in corso di esecogi®t00%

2) progetto Manutenzione straordinaria degli edifidolastici e adeguamento alla normativa della

sicurezza da PEG 2009 ( progetto elenco annualePL2®10)

a) realizzazione di tutte le fasi della progettaziatefinitiva ed esecutiva (100%), approvazione del

progetto definitivo/esecutivo

3) progetto Manutenzione straordinaria degli edifidolastici e adeguamento alla normativa della

sicurezza da PEG 2010 ( progetto elenco annualePL2PL1)
a) attuazione dell’attivita (100%) per espletamentdled@rocedure di gara per l'affidamento incarico
di progettazione definitiva ed esecutiva dell’opera

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L’attuazione del progetto nel 2011 avverra medidatévita:

1) progetto Manutenzione straordinaria degli edificolastici e adeguamento alla normativa della

sicurezza da PEG 2008 (progetto elenco annuale L2@W), affiancamento alla D.L. nei lavori di
completamento dell'opera (verifiche contabili, lidazioni SAL, trasmissione modulistica
all'Osservatorio LL.PP., ecc); fine dei lavori

2) progetto Manutenzione straordinaria degli edifidolastici e adeguamento alla normativa della

sicurezza da PEG 2009 (progetto elenco annuale [2(AR),
realizzazione di tutte le fasi della progettaziakedinitiva ed esecutiva (100%),
approvazione del progetto definitivo/esecutivo

3) progetto Manutenzione straordinaria degli edifidolastici e adeguamento alla normativa della

sicurezza da PEG 2010 ( progetto elenco annualePL2(11),
espletamento delle procedure di gara per l'affidatoeincarico di progettazione definitiva ed
esecutiva dell’'opera

CRITICITA’

La criticita di questo progetto €& costituita dalvdo prevedere interventi all'interno edifici scdii@s che

devono essere particolarmente pianificati e coatlinper consentire lo svolgimento contemporaneo

dell’attivita scolastica. Occorre pertanto piandie ed eseguire un attento coordinamento tra Vigdti
lavorativa e scolastica.

Il rispetto dei tempi di esecuzione dei lavori éefiamente connesso alla disponibilita finanzidegata al
Patto di stabilita.

MIGLIORAMENTO

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenighoramenti al fine di raggiungere gli obiettivet’'Area 1 e
2 del Piano degli Obiettivi, definiti dai seguentdici
Area 1, A 2.2 — Riduzione delle spese postali meidid’utilizzo della PEC
B 2.1 — Riduzione delle spese di manutenzionénaréh e straordinaria
Area 2, D1- abbassare i costi di gestione a catedbamministrazione

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.12 — INTERVENTI PER LO SPORT

12 A —Formazione spogliatoio al campo di calcio a 5 dav. Filzi

(rif. PEG 5003 — RPP 0502) Rif. PDO , Area 1 : 82 2.1 - Area 2: Al
Scheda processo n. 23

DESCRIZIONE

Il progetto prevede la realizzazione di un corpogijatoi presso il campo di calcio di Via F. Filaitualmente
sprovvisto, al fine di migliorare I'utilizzo dellfpianto sportivo e i servizi offerti all’'utenza.

OBIETTIVI

L'obiettivo per I'anno 2011 é l'attuazione complegthb00%) delle seguenti attivita del progetto: ap@azione
del progetto definitivo/esecutivo, avvio procedude gara per affidamento dei lavori, inizio dei lavaed
esecuzione dei lavori, fine dei lavori

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attuazione del progetto nel 2011 avverra medidateeguenti attivita:
1. approvazione progetto definitivo e esecutivo;
2. avvio procedure di gara per affidamento dei lavori.
3. inizio ed esecuzione dei lavori
4. fine dei lavori

Sviluppo temporale
TABELLA 1- AZIONI PREVISTE 1° sem 2° sem 2012
2011 2011

1. approvazione progetto definitivo esecutivo; X

2. espletamento procedure di gara X

3. affidamento lavori e contratto X

4. inizio ed esecuzione lavori X

5. fine lavori X

6. collaudo X

CRITICITA’

| lavori dovranno essere eseguiti all'interno de@mplesso nel quale si svolgeranno contemporaneament

attivita sportive, con problemi legati al coordinamio tra I'attivita lavorative e le attivita sporéi per meglio
garantire la sicurezza.

MIGLIORAMENTO

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenigtioramenti al fine di raggiungere gli obiettivet’Area 1 e
2 del Piano degli Obiettivi, definiti dai seguentidici
Area 1, A 2.2 — Riduzione delle spese postali meidid’utilizzo della PEC
B 2.1 — Riduzione delle spese di manutenzionénaréh e straordinaria
Area 2, Al- completare e aumentare la dotazior@antistica sportiva della citta



RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

128 —Realizzazione nuovi spogliatoi e deposito attremzatper pista di atletica
leggera presso il centro sportivo Scirea

(rif. PEG 5003 — RPP 0502) Rif. PDO , Area 1 : 82B 2.1 - Area 2: Al
Scheda processo n.

DESCRIZIONE

Il progetto prevede la realizzazione di un corpog@atoi e deposito presso la pista di atleticagkm del
centro sportivo “Scirea” attualmente sprovvistofiak di migliorare I'utilizzo dell'impianto sportio e i servizi
offerti all'utenza.

OBIETTIVI

L'obiettivo per I'anno 2011 e l'attuazione complegtB00%) delle seguenti attivita del progetto: ap@zione
progettazione definitiva/esecutiva

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attuazione del progetto nel 2011 avverra medidatseguenti attivita:
1 approvazione progetto definitivo e esecutivo

CRITICITA’

| lavori dovranno essere eseguiti all’interno deimplesso nel quale si svolgeranno contemporaneament

attivitd sportive, con problemi legati al coordin@mio tra I'attivita lavoratovi e le attivita sporé per meglio
garantire la sicurezza.

MIGLIORAMENTO

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenigtioramenti al fine di raggiungere gli obiettivet’'Area 1 e
2 del Piano degli Obiettivi, definiti dai seguentdici
Area 1, A 2.2 — Riduzione delle spese postali meidid’utilizzo della PEC
B 2.1 — Riduzione delle spese di manutenzionénarih e straordinaria
Area 2, Al- completare e aumentare la dotazior@antistica sportiva della citta

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmntabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



12 c- Sistemazione del manto erboso e parte del drenagg
del campo di calcio di via Frattini

(rif. PEG 5003 — RPP 0502) Rif. PDO , Area 1 : 82 2.1 - Area 2: Al

DESCRIZIONE

Il progetto prevede la sistemazione, presso il mesportivo di via Frattini, di un campo di calcio erba
naturale con annesso impianto di drenaggio, pedesn omologabile I'impianto sportivo dalla compéten
federazione sportiva.

OBIETTIVI

L'obiettivo per I'anno 2011 é l'attuazione complegth00%) delle seguenti attivita del progetto: ap@azione
progettazione definitiva/esecutiva

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attuazione del progetto nel 2011 avverra medidateeguenti attivita:
1. approvazione progetto definitivo e esecutivo

CRITICITA’

| lavori dovranno essere eseguiti all'interno de@implesso nel quale si svolgeranno contemporaneament

attivita sportive, con problemi legati al coordinamto tra I'attivita lavorative e le attivita sporéi per meglio
garantire la sicurezza.

MIGLIORAMENTO

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenigtioramenti al fine di raggiungere gli obiettivet’Area 1 e
2 del Piano degli Obiettivi, definiti dai seguentidici
Area 1, A 2.2 — Riduzione delle spese postali meidid’utilizzo della PEC
B 2.1 — Riduzione delle spese di manutenzionkinaria e straordinaria
Area 2, Al- completare e aumentare la dotazior@antistica sportiva della citta

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

12D - Nuovo impianto natatorio
(rif. PEG 5003 — RPP 0502) Rif. PDO , Area 1: 82B 2.1 - Area 2: Al

DESCRIZIONE

Il progetto prevede la realizzazione di un nuovaenptesso natatorio comprendente un edificio copedn
attivita polivalenti ed una limitrofa piscina scafe



OBIETTIVI
L'obiettivo per I'anno 2011 & lo studio di prefiitita del nuovo complesso sportivo

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attuazione del progetto nel 2011 avverra medidateeguenti attivita:
1. studio di prefattibilita del nuovo impianto

CRITICITA’

| lavori dovranno essere eseguiti all'interno diauporzione di territorio comunale , con problemjdé alla
mobilita e alla fruibilita, con I'esigenza di gatae la sicurezza dei cittadini.

MIGLIORAMENTO

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenighoramenti al fine di raggiungere gli obiettivet’'Area 1 e
2 del Piano degli Obiettivi, definiti dai seguentdici
Area 1, A 2.2 — Riduzione delle spese postali meidid’utilizzo della PEC
B 2.1 — Riduzione delle spese di manutenzionénarih e straordinaria
Area 2, Al- completare e aumentare la dotazior@antistica sportiva della citta

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.13- INTERVENTI EDILIZI NEL PATRIMONIO IMMOBILIARE

13A —Risanamento conservativo e cambio di destinaziofiesd per inserimento della Scuola Civica di
Musica nella Villa Ghirlanda

PROGETTO SPECIALE (rif. PEG 5003 - RPP 0502) Rib@®, Area 1 :A2.3,B 2.1
Scheda processo n. 23

DESCRIZIONE

L'intervento prevede una serie di opere per adegugli ambienti dell'ala nord della Villa Ghirlanda,
attualmente adibiti ad uffici e biblioteca, al nwouso, nel rispetto della conservazione dell’eddifistorico,
degli elementi tipologici, formali e strutturali.

L'ingresso principale della Scuola Civica di Musicavverra dal portico attraverso i locali storicagpi nel
corpo centrale della Villa, destinati a segretedagzione e sala di rappresentanza. Al piano tera piano
primo dell'ala nord verranno realizzate le varieleaper la didattica. Per migliorare I'accessibilisaranno
create alcune rampe per superare i piccoli didiivelerra realizzato un nuovo ascensore REI| a @aoper i
disabili. In considerazione dell’attivita che dovedsere ospitata nella villa, il progetto prevederessa in
opera di tramezzature, pavimenti, controsoffittserramenti esterni idonei a garantire il rispet&d kimiti di
legge previsti in materia acustica.



OBIETTIVI

L'obiettivo per I'anno 2011 & I'attuazione complgteD0%) delle seguenti attivita del progetto: reatizione di
tutte le fasi della progettazione definitiva ed @géva, espletamento delle procedure di aggiudmaeidei
lavori (bando e gara d’appalto) ed affidamentoldeori.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attuazione del progetto nel 2011 avverra medidateeguenti attivita
5. approvazione progetto definitivo
6. approvazione progetto esecutivo
7. espletamento procedure di gara
8. affidamento dei lavori

Sviluppo temporale
TABELLA 1- AZIONI PREVISTE 1° sem 2° sem 2012
2011 2011

7. approvazione progetto definitivo X

8. validazione ed approvazione progetto esecutivo X

9. espletamento procedure di gara X

10. affidamento lavori e contratto X

11. inizio ed esecuzione lavori X
12. fine lavori X
13. collaudo X

CRITICITA’

Le criticita di questo progetto sono costituite ldaincertezze ed alte probabilita di imprevisti dow
dall’'operare in un edificio storico vincolato e di@ltto che I'inizio dei lavori € subordinato al $farimento
delle attivita attualmente presenti in questa pdeha villa.

Il rispetto dei tempi di esecuzione dei lavori eetamente connesso alla disponibilita finanzidegata al patto
di stabilita.

MIGLIORAMENTO

Garantire la corretta realizzazione dell'intervenperseguendo la migliore funzionalita possibile penuovo
uso, nel rispetto della salvaguardia dell'immolsterico vincolato.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegaimntabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



138 —Sistemazione locali in Viale Lombardia n. 9 da adib ad uffici per ’Agenzia delle Entrate

PROGETTO SPECIALE (rif. PEG 5003 - RPP 0502) RiD®, Areal1:A2.3,B2.1

DESCRIZIONE

A seguito dell’aggiudicazione del Comune del badd Ministero delle finanze per reperire spazi fesedi
decentrate dell’agenzia dell’entrate, & stato medsto il presente progetto che prevede una sél&vdri per
adibire i locali di proprieta comunale di Via Lombé n° 9 a uffici del’Agenzia dell’Entrate

OBIETTIVI

L'obiettivo per I'anno 2011 é il completamento davori (100%).

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attuazione del progetto nel 2011 avverra medidatseguenti attivita:
1. fine lavori
2. collaudo dei lavori

Sviluppo temporale
TABELLA 1- AZIONI PREVISTE 1° sem 2° sem 2011
2010 2010
1. approvazione progetto definitivo ed esecutivo;
2. espletamento procedure di gara aggiudicazione lavgor X
3. affidamento lavori e contrat X
4. inizio dei lavori X
5. fine lavori X
6. collaudc X

CRITICITA’

La criticita di questo progetto € costituita dalvdo operare su un edificio esistente, secondo teenmpiodalita
stabilite nel bando dell’Agenzia dell’Entrate.

Altra criticita € data da problematiche derivanli ignpianti delle parti comuni dell’edificio che faressano
I'area oggetto dei lavori.

Il rispetto dei tempi del procedimento e dei lavaFi fortemente condizionato alla disponibilita del
finanziamento legato al rispetto del Patto di dithi

MIGLIORAMENTO

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguentighoramenti al fine di raggiungere gli obiettivetl’Area 1
del Piano degli Obiettivi, definiti dai seguentidioi
Area 1, A 2.2 — Riduzione delle spese postali meidid’utilizzo della PEC

B 2.1 — Riduzione delle spese di manutenzionknaria e straordinaria

RISORSE

Le risorse finalizzate al finanziamento del progetisultano di euro 200.000,00.
Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess

Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP

Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegaimntabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.14 -. RAZIONALIZZAZIONE E OTTIMIZZAZIONE DEGLI SPAZI NEGLI
EDIFICI COMUNALI

PROGETTO SPECIALE (rif. PEG 5003 - RPP 0502) RiD@®, Area 2 : B2,
Scheda processo n. 26

DESCRIZIONE

Al fine di diminuire i costi di gestione a caric&llAmministrazione, nonché a seguito della readizione di
nuove strutture é stato incaricato il Settore LLdiRseguire i seguenti studi di fattibilita:

Verifica accorpamento degli edifici comunali in unica sede

Trasferimento ufficio Sport e URP

Riutilizzo spazi della Scuola di Musica in Via Maog|li

Progettazione sistemazione bagni tra Museo deltadgrafia e corpo centrale Villa Ghirlanda

o0 oo

OBIETTIVI

L'obiettivo per I'anno 2011 é l'attuazione completh00%) delle seguenti attivita del progetto: eséane
studi di fattibilita indicati al punto precedente.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attuazione del progetto nel 2011 avverra medidateedazione degli studi di fattibilita e perizaatimativa.

CRITICITA’
Adattare edifici storici vincolati alle esigenzéisogni dell’ Amministrazione

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegaimntabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.15 - PROCEDURE INERENTI L’ALIENAZIONE IMMOBILIARE DEI

BENI IMMOBILI FACENTI PARTE DEL PATRIMONIO COMUNALE .
(PROGETTO SPECIALE (rif. PEG 5016/5025 — rif. RPH03)
Scheda processo n. 26

DESCRIZIONE

In questi ultimi anni la legislazione ha sempre puidenziato la necessita per i Comuni di attuai@gpmmi
di dismissione di tutti quei beni immobili che I'Ennon utilizza a fini istituzionali, e con 'emaziane della L.
n. 133/2008, il legislatore ha ribadito il suddettncetto, infatti all’art. 58 “Ricognizione e vaipzazione del
patrimonio immobiliare di Regioni, Comuni ed alEnti locali”, ha stabilito I'obbligo per i Comuniidedigere
un apposito elenco “Piano delle alienazioni e vialazioni”, dei singoli beni immobili di propriet@omunale,
che, non utilizzati a scopi istituzionali, possoegsere suscettibili di alienazione ovvero valordase.

Sulla base di quanto sopra detto, questo progetiadi ha lo scopo di procedere all’alienazione teni
facenti parte del patrimonio immobiliare del Comuctee sono stati individuati nel Piano delle aliepnat e
valorizzazioni dell’anno 2011.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Pertanto, per quanto sopra riportato, durante 1126 porteranno a compimento le seguenti attivita:

- iter procedurale per I'espletamento della garaliaete pubblico incanto al fine di alienare, i beanmobili
individuati nel Piano delle alienazioni e valorizameni 2011,

- e conseguentemente, l'iter procedurale per la datine delle pratiche (atti deliberativi, determiani
dirigenziali etc.) inerenti la fase di sottoscrizéo del contratto di vendita, che dovranno essefettehte
successivamente I'espletamento della gara.

SVILUPPO TEMPORALE

Tabella 1 — Azioni previste
1SEM.2011 | 2SEM.2011 2012

1. Approvazione della determina per I'espletamento led
procedure di gara, mediante pubblico incanto, X
I'alienazione degli immobili/locali/terreni indivigati

2. Espletamento di tutte le procedure amministrativerénti la
definizione delle pratiche conseguenti alla gamnesse alla
sottoscrizione del contratto di vendita determimagénziale a
favore di chi si € aggiudicato i locali

SERVIZ| EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Gli immobili/locali/terreni individuati nel Pianoalle alienazioni e valorizzazioni per essere aliesano:

Edifici e local Mgq.
Stabile in Via Monfalcone | 4890
Centrocottura CIR
Locali di via Pirandello 117 53
Circoscrizione 1 '
Cantina Via Gran Sasso 74,00
Pietra  Ligure -SV-ex colonip 480 (edifici)
(Villetta/isolamento/concimaia)
Stabile di via Verga — Asilo Nidd- 520
“Raggio di Sole” 1990 (terreno)

530

Stabile di via Verga — Multimediale 800 (terreno)




Descrizione terreni Mg.

via Togliatti 2170

via Risorgimento 116 167+4

esproprio - aree serravalle 90 + 35 + 14107 + 15 + 234 #

210=14.691

Via XXV Aprile/ angolo Via

Tiziano 621
Immobili residenziali fuori dal Comune Mq.
alloggio - Via Mons. L. Castelli -Desio 57,10
alloggio - via Mons. L. Castelli- Desio 38,70
alloggio - via Mons. L.Castelli- Desio 66,30
alloggio - via Mons. L.Castelli- Desio 66,30

alloggio - via Tre Venezie- Meda —

(mqg 98,50 con annesso box di 13 mq) 98,50

alloggio - via Rapisardi n.15 - Milano 48,50
alloggio- via Po - Cormano 78,50
alloggio - via Mons. L.Castelli- Desio 66,30
alloggio - via Mons. L.Castelli- Desio 67,00

Il progetto risulta essere strutturato in diverasif

- la prima e stata quella riguardante I'individuazooon conseguente inserimento dei beni da alienare

all'interno del Piano delle alienazioni e valorizaani immobiliari, approvato dal Consiglio Comunale
contestualmente all’'approvazione del Bilancio dé\Asione 2011;

- la seconda fase & quella riguardante I'avvio dptiacedura di gara mediante pubblico incanto, a fin
di definire la vendita degli immobili/locali/terremdividuati quali alienabili;

- infine, sulla base delle risultanze di gara, prareda definire la sottoscrizione del contratto endita.

CRITICITA’

La criticita di questo progetto dagli aspetti copgdi, riguarda il fatto che il mercato immobiliare questo
periodo risulta “fermo”.

MIGLIORAMENTO

L'azione migliorativa & costituita dalla vendita idimobili/locali/terreni che non sono di proficudilizzo per
I'attivita istituzionale del’Amministrazione Comuauhe.

Gli introiti derivanti dalla vendita potranno suss@&/amente essere reimpiegati per finanziare a#rvizi piu
utili alla collettivita.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegaimntabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.16 - COORDINAMENTO E PROGRAMMAZIONE LAVORI PUBBLCI

(rif. PEG 5001 RPP 0502)
Scheda processo n. 24

OBIETTIVO GENERALE DEL PROGETTO

Assicurare la rispondenza della programmazionelalairi pubblici alle linee programmatiche definiiagli organi
politici dell’ente, nonché il coordinamento delltivata per consentire il corretto finanziamento eskcuzione delle
opere.

Garantire la corretta e tempestiva applicazionkdwlrme vigenti in materia di sicurezza, prevenegie protezione sul
lavoro ai sensi del D.lg. 81/06 anche attraverseruenti strutturali.

Gestire il patrimonio immobiliare, assicurando ¢janizzazione e I'aggiornamento degli atti in esseeéativi alle
proprieta immobiliari abitative e non abitative.

Programmazione lavori pubblici

Comprende l'identificazione delle aree di interversulla base degli indirizzi strategici dell’entd, studi e
valutazioni di fattibilita svolte dal Settore e betichieste di intervento avanzate da soggeterimtal Comune
ed esterni ad esso e la successiva stesura deddPmo Triennale Opere Pubbliche ed elenco annuale.
Comprende quindi la definizione dei progetti daeiriee nella programmazione immediata degli intetiven
ovvero nel piano pluriennale degli investimenti.

Comprende altresi la successiva illustrazione deigetti individuati ai referenti politici ai fini ella loro
inclusione nel piano poliennale degli investimeaefinitivo.

Coordinamento lavori pubblici

Comprende il coordinamento delle attivita previgés consentire:

- il corretto finanziamento delle opere,

« l'esecuzione delle opere negli ambienti presidiai periodi di chiusura-apertura delle attivita éssi
svolte,

« lattribuzione del Responsabile del Procedimentd siegoli lavori, come previsto dalla D.LGS 163/@6

successive modificazioni e integrazioni, e dall&241/90.
Comprende in particolare le attivita di riunionencbvari soggetti preposti al finanziamento delléop per
individuare le risorse piu consone all’esecuziors thvori e con i soggetti che svolgeranno le atidiv
(progettisti, D.L., Coordinatori della Sicurezzagllaudatori, imprese esecutrici) ed i titolari diegimbienti
presidiati (istituzioni scolastiche, culturali, @lServizi del Comune, ecc.).

OBIETTIVI 2011

Coordinare le varie attivita necessarie per pronemeva programmazione dei lavori attraverso:

« riunioni settoriali ed intersettoriali;

« esame delle richieste inerenti all’esecuzione diregpubbliche;

. formazione di un elenco dei lavori e delle operaetdizzare;

« individuazione delle priorita.

Definire accordi con uffici interni, Enti ed istizioni esterne, soggetti privati attraverso:

- la definizione delle procedure da seguire per oigaare le varie attivita;

- la definizione della necessaria tempistica e deflerse da destinare alle attivita;

- la predisposizione degli atti per il rapporto cowari soggetti esterni (protocolli d’intesa, conzemi,
capitolati, ecc.);

. formazione Programma Triennale Opere Pubbliche 21113 ed elenco annuale 2011.

Motivare le scelte programmatiche previste deteanio in linea generale I'oggettivo stato di conseigne di

strutture e infrastrutture di proprieta comunalé,fine di garantirne sicurezza e fruibilita; inditando le

priorita sulla base delle indicazioni fornite dAlC., dalle necessita degli adeguamenti normativiiadla

disponibilita di bilancio attraverso:

« la predisposizione ed approvazione dei progettiimiaari ed esecutivi inerenti i lavori pubblici;

- il sopralluogo in loco, I'’elenco delle esigenzeddld necessita;

« la predisposizione degli atti per la loro realizioae;

« la verifica della disponibilita e compatibilita Hilancio.

SOGGETTI COINVOLTI

«  Settori Ecologia,Urbanistica, Edilizia Privata er8eio Contratti di Quartiere;
«  Giunta, Sindaco;

« Altri Responsabili dei Centri di Responsabilita.



INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.17 - MANUTENZIONE ORDINARIA DEL PATRIMONIO

(rif. PEG 5002 — RPP 0502)
Scheda processo n. 22

DESCRIZIONE

L’Amministrazione Comunale cura la manutenzionesidca 73 edifici adibiti a diverse funzioni publbiie e di
372 unita abitative, sparse sul territorio.

Di tale patrimonio I’Amministrazione Comunale dewBligentemente garantirne la conservazione e, se
possibile, il miglioramento; il Settore ne assicugaindi, la funzionalita, la fruibilita e la sicezza, attraverso
continuativi interventi di manutenzione ordinaria.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Il servizi erogati e gli obbiettivi di gestione smrosi distinti:

« Manutenzione ordinaria con imprese esterne, N°. 15rogettii (edile fabbricati, edili scuole,
verniciatore, fabbro/serramentista fabbricati, faldberramentista scuole, vetraio, elettricista,
impermeabilizzazioni, falegname, interventi di gpayr idraulico, impianti cucine, pulizie gronde, Inag
case comunali, servizio traslochi): detti intervesbno necessari in quanto il patrimonio immob#iar
comunale necessita di cospicui interventi periodiananutenzione, per i quali non & possibile atidire le
maestranze comunali; quest’anno sono previsti mprbgetti con relativa DL.

« Manutenzione ordinaria con maestranze comunaliil personale comunale, coordinato da un assistent
tecnico e composto da una squadra di n° 14 opéraignovali/muratori, 1 imbianchini, 1 fabbro, 1 ném
impianti tecnologici, 2 elettricisti, 2 magazzinied falegname, 2 termoidraulici ), attualmente Igeo
compiti legati a interventi diversificati di manutdone ordinaria rivolti in particolare all’eseconie di
lavori dove necessita urgenza di intervento e imiatedza nonché quelli indispensabili per la messa i
sicurezza e I'’eliminazione dei pericoli a salvagliardell’incolumita di persone e cose;

- Manutenzione programmata su impiantistica specifica N°. 6 progetti: 1) citofoni e cancelli
automatizzati; 2) contenitori igienici; 3) ascerisanontacarichi e servoscala; 4) torri campanabg;
impianti antincendio; 6) impianti antintrusione.aftasi di appalti triennali con ditte specializzatetti
interventi sono necessari per mantenere in efficdem sicurezza gli impianti degli stabili mediaatgpalto
triennale con ditte specializzate; quest’anno spravisti n. 4 progetti con relativa DL.

«  Verifiche biennali , N° 2 progetti: 1) verifiche odinarie e straordinarie ascensori, 2) verifiche di
messa a terra. Trattasi di appalti rispettivamentequinquennali e biennale con organismi certificatori
per le verifiche e le attestazioni di rispetto deirequisiti previsti dalla normativa di settore;
guest’anno no si prevede la progettazione, ma sola DL.

- Progetto forniture, N° 6 progetti: comprende la gestione degli appalti di fornituger categorie
merceologiche, con ditte esterne per l'acquisiziode materiali per I'esecuzione di lavori in
amministrazione diretta. Quest’anno sono previs#é progetti con relativa DL.

- Interventi indifferibili ed urgenti: (edili, verniciatore, fabbro, vetraio, elettriastimpermeabilizzazioni,
falegname, disotturazione tubazioni e spurghi, utiche); trattasi di interventi sul patrimonio coaratteri
di indifferibilita e urgenza che per importo e/orasirdinarieta dell’intervento, non possono essere
soddisfatti con gli appalti di manutenzione ordiaamé possono essere eseguiti in amministrazioredtdi
Tali interventi vengono eseguiti, in via prioritaricon appositi incarichi diretti alle stesse inggreche
hanno eseguito l'appalto di manutenzione ordinadiel patrimonio, agli stessi patti e condizioni
economiche del contratto originale.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

| progetti di Manutenzione Ordinaria Patrimonio, impiantistica, verifiche biennali e forniture, distinti
come sopra indicato, prevedono le seguenti fakdiro:



1. Predisposizione degli elaborati tecnici e ammimigti (progetti) relativi agli interventi di
manutenzione ordinaria (annuale), manutenzione naragiata su impiantistica specifica (triennale),
verifiche biennali, forniture (annuale);

2. Espletamento di tutte le procedure relative aliddmento delle opere da appaltare, siano esseilavor
forniture o servizi e successiva gestione dei attitrPer tutti i progetti ci si avvarra del regolanto
DPR 554/1999 e s.m.i., Dlgs 163/2006, nonché datlee guida per I'acquisizione di lavori, servizi e
forniture in economia approvato con D.D. n. 1593/20

3. Realizzazione degli interventi e dei lavori perbilon mantenimento degli edifici esistenti mediante

attivitd interna di Direzione Lavori per le dittesterne e Coordinamento interno delle maestranze

comunali, provvedendo, per queste ultime, all’appigionamento del materiale che di volta in volta
necessita per la corretta esecuzione degli intérvechiesti; Le attivita suddette riguardano si |
conclusione degli appalti 2010 che I'inizio degpipalti 2011.
4. Gestione degli impianti mediante interventi e atwolte ad assicurare la funzionalita degli skabi
attraverso la gestione dei contratti stipulati cmprese esterne.
In aggiunta alle attivita sopra elencate occorponiare tutti quei processi che precedono I'eseaneidegli
interventi stessi (raccolta richieste di interverdocertamento della priorita, scelta della modadii intervento,
ecc.) nonché quelli che seguono l'esecuzione dwdiivento (misurazione, contabilizzazione, liquidaz,
ecc.).
L'appalto di manutenzione programmata e impiantestspeciale € triennale. L’'espletamento della gara
I'aggiudicazione dei lavori impiantistici affidathel 2008 sono in scadenza; pertanto per quest’a@no
necessario predisporre gli elaborati di gara eddafé gli incarichi di manutenzione da svolgere per
annualita 2011/2013. Per i contenitori igienici @ torri campanarie si € gia provveduto, fine 20&d,
aggiudicare il servizio utilizzando le modalita @etipetizione prevista dalla normativa.

CRITICITA’

a) invecchiamento del patrimonio immobiliare e, quinalimento degli interventi manutentivi;

b) aumento del patrimonio comunale e maggiori e difieete esigenze dell’'utenza;

c) prospettiva di collocamento a riposo di parte deispnale operaio;

d) evoluzione normativa che impone consistenti intatvenanutentivi anche in materia di sicurezza stotu
patrimonio immobiliare.

MIGLIORAMENTI

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenighoramenti al fine di raggiungere gli obbiettidell’Area 1
del Piano degli Obiettivi:

Area 1 Obiettivo “B2.1” — spesa manutenzione pabmio;
Area 2 Obiettivo “A1” — progetto sport;

Area 2 Obiettivo “B4”- parco villa Ghirlanda;

Area 2 Obiettivo “D1” piano razionalizzazione sceol

Al fine di garantire la buona conservazione e @éduni aspetti la corretta salvaguardia del patrimapsi ritiene
che ulteriori azioni di miglioramento possano tresiun:

« una attenta analisi delle richieste di interverfinalizzata alla razionalizzazione degli stessi peee di
intervento, tipologie e ambito, alla riduzione dempi di intervento e alla corretta attribuzionellgle
priorita;

in questa ottica le aree d’intervento si potrebbaistinguere in due sottogruppi:

1. quello del buon funzionamento ordinario delle s, che contempli anche la gestione delle emegen

I'eliminazione dei pericoli, per il quale l'interm¢o delle maestranze comunali € fondamentale per

tempestivita, conoscenza e competenza e soprathétooria storica;

2. quello del buon funzionamento delle strutture austegdi adeguamenti normativi introdotti o strutlir
richiesti, per il quale € piu consono il ricorsdiatervento con personale esterno.

Uno strumento indispensabile per la definizione geogetti di manutenzione € il sistema informatico
“GE.MA.”

Questo sistema di gestione rivolto principalmenta manutenzione ordinaria, funziona come una batei&
raccoglie tutte le informazioni riguardanti la sisione di tutti gli edifici comunali, comprese leusle, sulla
base di segnalazioni che pervengono dalle segeetigile scuole, dai dirigenti dei vari Settori, ldaPolizia



Locale o a seguito dei sopralluoghi dei tecnicigsee le strutture o a seguito di preliminari interiredi
“reperibilita”.

E’ possibile pertanto, conoscere le problematicekative ad ogni edificio e programmare gli intertieda
eseguire. Gli interventi di maggiore consistenzang@no invece inseriti nei progetti di manutenzione
straordinaria.

Questo strumento permette di verificare la freqaenzlle richieste di intervento presso uno staleilai
classificare gli interventi anche in base alla Itipplogia e casistica.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegaimntabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.17 - Manutenzione ordinaria del patrimonio

(rif. PEG 5002 — RPP 0502)

L
0 z 7 = 2
PROGETTO APPALTO o o g [ — =
TRIENNALE &: Q > 9 DITTA 5' IMPORTI = '-'EJ
5002 A 2008-2009-2010 . O I < AGGIUD IMPORTO CODICI E FINANZIATI % <
CON DITTE SPECIALIZZATE % g o w ’ < ANNO 2010 | ™ '2'
ANNO 2010 Q T N = © <
< ] = LL Z
o = =
< LL
A1 | Manutenzioni citofoni e cancelli eseguito | eseguitpeseguitol  dic-10 | SCALABRIN| 13.964,32
automatizzati
A.2 | manutenzione contenitori igienici eseguifo  esegu#eeguito Dic. 10 RENTOKIL 5.375,6¢4
manutenzione impianti ascensori, . . . A
A.3 servoscala e montacarichi eseguito | eseguitpeseguito, sett-11 MARROCCO| 114.518,17
A.4 | manutenzioni torri campanarie eseguito  eseguitgeguito dic-10 TREBINO 4.359,8Y
manutenzione impianti antincendio . , . )
A5 (idranti - estintori) eseguito | eseguitpeseguito lug-11 SICLI 57.963,73
A.6 | manutenzione impianti antintrusione esegujto  esegudseguito lug-11 P.A. antifurti 26.748,9¢
TOTALE | 222.930,69 TOTALE 274.892,76
Arrotondamenti e imprevisti 51.962,07
Totale progetto** | 274.892,76
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Al Cancelli Automatizzati 2011 2011 2011 2013 23.487,12 (asili) 101123000 8.425,00
Manutenzione Contenitor| . | gennaio | dicembre| INITIAL 1010503
A2 Igienici eseguito| eseguito 2011 2013 ltalia srl 5.247,20 (patri.) 915123000 201.155,00
Manutenzione Impianti iugno | agosto | ottobre- | dicembre 1010503
A.3 | Ascensori, Servoscala E 920911 29011 2011 2013 150.114,50 imp. 915123001 28.977,00
Montacarich Tecn
Manutenzioni Torri . .| gennaio | dicembre 1040503
A4 Campanarie eseguito| eseguito 2011 2013 TREBINO 649,80 scuole 945121000 72781,00
Manutenzione Impianti ; ; 1050203
. ] : giugno | agosto | ottobre | dicembre
Ectintari Miicica
Manutenzione Impianti giugno | agosto | ottobre | dicembre 1060203
A6 Antintrusione 2011 2011 2011 2013 45.737,95 sport 962123000 5.849,00
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B2.1 | Manutenzioni edili scuole nov-09 drl\% mf}f‘ a?:j' april-11 GUERRA 104.406,00
B2.2 | Manutenzioni edili edifici nov-09 d{ig- mar- ag{fj- april-11 CEB 117.246,00
B2.3 | Imbiancature e verniciature - nov-09 d(')% mlag- a;zg- april-11 LEONI 97.446,00
B2.4 | Manutenzioni fabbro — scuole nov-09 dri‘%' mﬁf' aEQ' april-11 C.M.L 72.804,00
B2.5 | Manutenzioni fabbro - edifici comunali | nov-09 drl\% mﬁf' aEQ' april-11 OLFA 84.204,00
B2.6 | Manutenzioni da vetraio nov-09 dr"g mf}f‘ aErrj' april-11 OLFA 33.804,00
B2.7 | Manutenzioni impianti elettrici nov-09 d{ig' mf}f' a?{rj' april-11 STM 73.390,8
B2.8 | Manutenzioni da impermeabilizzatore | nov-09 d{ig' mf}f' a?{rj' april-11 GUERRA 120.982,80
B2.9 | Manutenzioni da idraulico nov-09 | dic- | mar- | apri- april-11 ELETTROIDRAULICA | 77 892,00

na 10 10 200(

B2.10| Manutenzioni da falegname nov-09 d{l& mﬂ"' a?g' april-11 GIUNTA 26.403,60
B2.11| Manutenzioni impianti cucine nov-09 d’li mﬂ"' aE)'rj- april-11 ALPI 10.500,00
B2.12| manutenzione e pulizia gronde nov-09 d’li mar- aE'rj' april-11 GUERRA 32.182,80
B2.13| interventi di spurgo nov-09 | dic- | mar- | apri- | april-11 DOMES 29.062,92
TOTALE | 879.462,00
B2.14] servizio traslochi | nov-o9 | dic- [ mar- [ apri- [aprila1|  sAMMAMET 20.340,18
TOTALE |899.802,16
Arrotondamenti, imprevisti, spese pubblicazioneddaspese tecniche ed eventuali opere aggiuntive 19.221,84
Totale 1° progetto** | 919.024,00
B2.15| rifacimento bagni c/o case comunali | ‘ ‘ Set.lo( dic.- 10 | Elettroidraulica 2000 | 50.000,00
totale complessivo***| 969.024,00
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B2.1 | Manutenzioni edili scuole nov-10 ng' m1a1f' al?:i' april-12 | MANUTENSYSTEM| 104.406,00 1100103 (asili) 101121000 82.243,00
B2.2 | Manutenzioni edili edifici nov-10 E:ig- mar- ag:i- april-12 | CEB 117.246,00 1010503 (patr.)| 915120000  550.676,00
B2.3 | Imbiancature e verniciature - nov-10 Dl'g' mfg' aﬂ' april-12 | BIOH 97.446,00 1010503 (patr.)| 915120001/  110.250,04
B2.4 | Manutenzioni fabbro — scuole nov-10| Dic- | mar- | @pr- | apiil-12 | M 72.804,00 1040503 945120000 |  100.557,0Q
B2.5 | Manutenzioni fabbro - edifici comunali | nov-10 D1|{(:, mﬁf' ae:i- april-12 | OLFA 84.204,00 1060203 (sport) 962123000, 84.994,00
B2.6 | Manutenzioni da vetraio nov-10 Ezig' mar- aﬁ’qi' april-12 | BESANA 33.804,00 (1:;?323 915121004 21.643,00
B2.7 | Manutenzioni impianti elettrici nov-10 Dq'g mf}f' aE’:i' april-12 | STM 73.390,8
B2.8 | Manutenzioni da impermeabilizzatore | nov-10 Dic- | mar- | apri- april-12 GUERRA 150.169,20
’I.f‘ 10 1 1. CODEDRTIIRE
B2.9 | Manutenzioni da idraulico nov-10 D1'{(:' mﬁf' aE’:" april-12 | OLICAR 77.892,00
B2.10| Manutenzioni da falegname nov-10 DJE mﬂ"' aE’Ei' april-12 | BIOH 26.403,60 Totale ** 950.363,00
B2.11| Manutenzioni impianti cucine nov-10 | Dic- | mar- | apri- | april-12 | ALPI 10.500,00
B2.12| manutenzione e pulizia gronde nov-10 | Dic- | mar- | apri- | aprjl-12 | GUERRA 32.182,80
4« Wal 1N 11 CADCDTILIDE
B2.13| interventi di spurgo nov-10| Dic- | mar- | apri- | april-12 | DOME'S 28.200,00
TOTALE 908.648,4(Q
B2.14| servizio traslochi | nov-lo‘ [:ig- mar- ‘ aﬁ’:i' ‘april-lZ | SAMMAMET 20.340,16
TOTALE 928.988,564
Arrotondamenti, imprevisti, spese pubblicazionediaspese tecniche ed eventuali opere aggiuntive 21.374,44
Totale 1° progetto** | 950.363,0Q
e . . Sett.- | Nov. | Dic. | Gen
B2.15| rifacimento bagni c/o case comunali 11 1 1 12 Gen. 13 20.000,00
B2.16| Demolizione opere abusive 10.000,00
totale complessivo***| 980.363,00
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"~ | verniciatore P ) e
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c3 amministrazione diretta a o = - Iz < O ) = N o<
m ) @) < < a o N
ANNUALITA' 2011 ,I o ) = i 2t = o = =2 Z
a < 0] = = - o Z <
0 =< a < = Z
b4 O w L
ca.1 | Mmateriali edill, materiale per strade e da | gy, 19| | yg-11 | sett-12| Oft-11 | Sett-12 23.520,04
"~ | verniciatore 9 ' ’
C3.2
C3.3 | impianti idrotermosanitari Giu-11 Lug-11 | sett-11| Ott-11 | Sett-12 22.080,00
C3.4 | elettrico Giu-11 Lug-11 | sett-11| Ott-11 | Sett-12 22.080,00
C3.5 | utensileria e ferramenta, fabbro Giu-11 Lug-11 | sett-11| Ott-11 | Sett-12 8.400,00
C3.6
TOTALE 76.080,0(0
\ IMPREVISTI 18,00 totale| 76.098,0Q

76.098,00




5.18.- MANUTENZIONE STRAORDINARIA , RISANAMENTI
CONSERVATIVI, RESTAURI E FORMAZIONE DI NUOVE OPERE
INERENTI AL PATRIMONIO IMMOBILIARE DEL COMUNE

(rif. PEG 5003 — RPP 0502) Rif. PDO , Area 1 : A1/, 2.3, B 2.1 - Area 2: A1, B2, B4, D1, D2,)
Scheda processo n. 23

DESCRIZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare la corretémlizzazione degli interventi di manutenzioneastdinaria,
risanamento conservativo, ristrutturazione e rastaabolizione di barriere architettoniche, adegenato alla
normativa, nonché la realizzazione di nuovi intetvelel patrimonio edilizio comunale. Comprendealéivita
di affidamento incarichi, istruttorie e controlliede diverse fasi progettuali e di realizzaziond thesori,
rapporti con la Direzione Lavori e con i Coordinatdella Sicurezza in fase progettuale e di esemg;
collaudo (Dlgs 81/08) nonché coordinamento e gestidei rapporti con Enti e soggetti esterni.

OBIETTIVI

Come si rileva dal cronoprogramma delle schedegatke gli obiettivi dell’anno 2011 consistono nedkeguenti
attivita:

e avviare i lavori precedentemente programmati;

« completare gli appalti in corso;

e dar corso alla progettazione delle opere inser@€aienco annuale.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Le opere gia definite nella programmazione deghigirecedenti sono in fase esecutiva con lavoriaftpp e
in fase di ultimazione. La progettazione e realidaae delle nuove opere inserite nella programmazio
dell’anno in corso seguono il cronoprogramma megpecificato nelle schede di seguito allegate.

CRITICITA’

* Le opere da realizzare comportano interferenzeleaattivita scolastiche, le attivita lavorative, d#tivita
delle associazioni che utilizzano gli spazi comunabdn i residenti delle case comunali e con i &rv
svolti dall’Ente, che comunque devono rimaneresareizio durante I'esecuzione dei lavori;

» |l rispetto della tempistica indicata nelle schediegate & correlato al reperimento delle risoisarfziarie,
in particolar modo alla disponibilita legata alpétto del Patto di stabilita.

e Occorre inoltre precisare che alcuni appalti specifad esempio quelli che coinvolgono le strutture
scolastiche) possono essere eseguiti solo in datatiperiodi nell’arco dell’anno;

» L'affidamento dei lavori a seguito di procedure gara, spesso comporta criticita dovute alla non
adeguatezza delle Imprese aggiudicatarie nell’edeoe dei lavori appaltati;

* Sirende inoltre necessario il reperimento di nuspazi per consentire lo svolgimento delle attiviia
coordinamento con i professionisti incaricati, laprese e la cittadinanza sia durante 'esecuziogie d
lavori che nelle fasi di istruttoria e gestione d&igoli progetti, ivi compreso I'archivio delle itdicazioni
relative agli stabili che per Legge devono essaraservate (collaudi, collaudi statici, conformitagdi
impianti, agibilita, ecc.).

 In considerazione del fatto che il Settore, in alccasi, effettua direttamente la progettazionecetea, la
Direzione Lavori, il Coordinamento per la Sicurezmdla fase di progettazione ed esecuzione - dtiethe
consentono un sensibile risparmio nelle spese tbenirelative ai progetti - sarebbe auspicabile una
integrazione delle apparecchiature informaticheie@ggiornamento dei relativi software.

MIGLIORAMENTI

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenigtoramenti al fine di raggiungere gli obiettivet’'Area 1 e

2 del Piano degli Obiettivi, definiti dai seguentdici

Area 1, A.1.6 — Riduzione spesa per acquisto diac& toner mediante l'informatizzazione degli
elaborati progettuali
A 2.2 — Riduzione delle spese postali mediant&itilizzo della PEG
B 2.1 — Riduzione delle spese di manutenzionkinaria e straordinaria



Area 2, Al- progetto sport

B2- Cinisello citta della conoscenza
B4- Parco Villa Ghirlanda

D1 — Piano razionalizzazione scuole
D2- realizzazione asili nido

Inoltre:

Esecuzione della progettazione preliminare dellerepcon personale interno al fine di ridurre i cabt
progettazione e dettare migliori indirizzi per fita dell'opera/obiettivi da raggiungere.

incrementare ulteriormente I'esecuzione e la valazione della progettazione definitiva ed eseeutiv
alcuni interventi straordinari, mediante risorsterme al settore, qualora questo sia possibile
validazione interna della progettazione ad eschusidegli interventi particolarmente complessi
Informatizzare la progettazione degli interventicestorico dei lavori eseguiti al fine di migliomarla
programmazione della manutenzione e riduzione dsdksse per I'acquisto carta e toner
Informatizzazione della documentazione relativaa adicurezza degli edifici (certificazioni conformit
impianti, C.P.l. , ecc)

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda pracess
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allega&iontabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.18.- Manutenzione straordinaria , risanamenti ceervativi, restauri e formazione di nuove opere ieati al patrimonio immobiliare del
Comune

(rif. PEG 5003 — RPP 0502) Rif. PDO , Area 1 : AL/, 2.3, B 2.1 - Area 2: Al, B2, B4, D1, D2,)

ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d eseguire nel corso dell'anno 2011

gruppo 1

Edifici scolastici

§ URBANIZZAZIONE 8 o d " = o - S
: — 3 w . O — -
8 SE?\:A(,DANEJ?'RIA E E <§( o g DG F o g % 'c_c l%l e) E)J 6‘ MODALITA' DI
N. | \ [o}T) S Q : Y < N ©Q S < o<5 a = FINANZIAMENT
o STRAORDINARIA - [ o g O} 3 m o > <>( = = azqg ®) o O NOTE
w | RISTRUTTURAZIONI - = L = i3 % =3 u o) S ) S
& | NUOVE COSTRUZIONI o o o o ©
101500003 | cont. Reg. — cap.e.
=
193.169,58 2100101 r.p. 07 894000 — 1~ var. 0
set.10 10150004 | avanzo economico
135.368,00 2100101 rp. 07 17 var. 07
5 . . . prel.
1|8 ﬁ:zg'k')zrl‘;f]gto asilo. nido 435 600,04 deffesec| Eseguito fgze(;’é mag.09 lug.09 | marz. 1
S ' interno ' 101500005 | &vanzo disponibile
21.462,45 2100101 2" var. 07
r.p. 07
Regolare
CPI 101500006 | proventi OO.UU
85.000,00 2100101 proventi L.UL.
r.p. 2™ var. 08
Ampliamento giarding prelim. . . . 945525006 | proventi OO.UU.
2 scuola materna Giolitti 100.000,00 interno eseguito | dic. 10 mar. 11 Lug. 11 | dic. .11 | Gen.12 100.000,002040101 rp. 07 oA var. 07
Manutenzione . 604.563,00 2040501 | 2495290001 enii 00.UU
5 Straordinaria c/o alcuni feb.09 ago. 09 r.p. 08
~ | Edifici Scolastici e prelim. . I : . . 945530000
3 S adeguamento alla 1.540.000,0(0 interno eseguito slguedall? AAlgég'\; Lug. 10 | Giu. 11 | Giu. 12 895.437,00 2040501 . 08 mutuo da contrarrel
© | Normativa Sicurezza -— 101500000 )
elenco annuale 2008 40.000,00 2100101 rp. 08 Proventi OO.UU.




RIF. PEG 2008

URBANIZZAZIONE
SECONDARIA:
MANUT.
STRAORDINARIA -
RISTRUTTURAZIONI -
NUOVE COSTRUZIONI

IMPORTO
PROGETTO

AFFIDAM.
PROG

PROG. PREL.

PROG. DEF-
ESEC.

APPALTO

INIZIO
LAVORI

FINE LAVORI

COLLAUDO

IMPORTO
FINANZ.
EURO

CODICE

CAPITOLO

MODALITA' DI
FINANZIAMENT
O NOTE

Tinteggiatura completa
di alcuni edifici scolastici:
materna Rinascita e nido|
Girasole

Elenco annuale 2011

250.000,00

prelim.
interno

eseguito

Solo gara

prog.
sett. 2011

250.000,0Q

2040501

94550300]

Proventi
[ alienazioni bil.
2011

Manutenzione straordinarja
edifici scolastici [
adeguamento alla
normativa
sicurezza - Elenco
annuale 2011 . n. 33 edifi¢i

1.500.000,04

prelim.
interno

960.000,00

Solo gara

prog.
nov. 2011

1.500.000,0

D 2040501

9455020085

Proventi OO.UU.
Bilancio 2011

Manutenzione straord.

e adeguamento alle
normative di sicurezza pre
alcuni edif scol. Elenco
annuale 2010 — n. 23 edifig
(interventi strutturali
Regione)

1.500.000,0(

interno

962.000,0(

Feb. 2011
inc. prog.
Ago. 2011
DI
PAOLO

Mar. 12

Giu. 12

948.422,78

2040501

945503003
r.p. 2010

Avanzo economicg
parte corrente

400.000,00

2040501

945529000
r.p. 2007

O0.UU.

151.577,22

2040501

945502001
r.p. 2010

Ooo.uu

Manutenzione straord.
e adeguamento alle
normative di sicurezza
presso alcuni edif scol.
Elenco annuale 2012

1.500.000,0(

interno

Lug. 2011

Tinteggiatura completa di
alcuni edifici scolastici

250.000,00

interno

Ott. 2011

Intervento urgente per
sistemazione facciata est €
rifacimento copertine
Scuola Primaria Bauer
Utilizzare economie
progetto manut.
Straordinaria Elenco
Annuale 2008

163.000,0Q

Solo gara
proget.
Nov. 2011,

da realizzare
tramite opere
complementari
oppure nuovo
progetto

10

Ampliamento Scuola
Primaria Parini per
formazione nuovi

laboratori

Solo studio
di
fattibilita

lug.11




§ URBANIZZAZIONE e d M = o o o
c g @) _ .
1Y SECONDARIA: = lI: = 5 o '-'DJ 5 = o o )] E N o 8 = MODALITA' DI
o) MANUT. @ W <5 o o - 20 z 2 xzg 2 o
N. | W o0 a : 00 < NS < < o0<5 [a) = FINANZIAMENT
a| STRAORDINARIA - 5 i g O] 3o [N ZZ = azpg o o O NOTE
uw | RISTRUTTURAZIONI - S = O @ % =3 u 0] =i O <
@ | NUOVE COSTRUZIONI o T
Lavori di manutenzione
straordinaria per
11 completamento lavori a 120.569,95 interno Interno Ago. 09 Giu. 10 Sett. 10 Dic. 1| Giu. 11
seguito fallimento ditta
RIVMET (app.OLFA srl)
Perizia per Lavori di
completamento di
manutenzione
12 straordinaria per 11.186,54 interno interno Dic 10 Feb 11 |Feb11 Giu. 11 | Sett 11
completamento lavori a
seguito fallimento ditta
RIVMET (app.OLFA srl)




ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2010 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d eseguire nel corso dell'anno 2011

Gruppo 2

Abolizione barriere architettoniche

RIF. PEG 2008

URBANIZZAZIONE
SECONDARIA: MANUT.
STRAORDINARIA -
RISTRUTTURAZIONI -
NUOVE COSTRUZIONI

IMPORTO
PROGETTO
EURO

AFFIDAM.
PROGETTO

PROGETTO
PRELIMINARE

PROGETTO
DEFINITIVO
ESECUTIVO

APPALTO

INIZIO LAVORI

FINE LAVORI

COLLAUDO

IMPORTO
FINANZ. EURO

CODICE

CAPITOLO

MODALITA' DI
FINANZIAMENT
O - NOTE

13

9 V/04/08

Eliminazione b.a presso edifi
scolastici: ex Arnesano; Scud
Lincoln; Circoscrizione 2
Elenco Annuale 2007

ci

131 01.910,00

interno

eseguito

studio
pensato
fiorentini

Sett. 08
F.LLI
CAMPUS

Mar 10

Sett 10

Mar-11

101.910,00

2100201

102506001
bil. 07

Proventi 10%
00.UU.

14

11Vv/04/08

Eliminazione barriere
architettoniche presso edifici
scolastici — Elenco annuale
LL.PP. 2008

Scuola Infanzia Sardegna,
Marconi, Petrarca, Giovanni
XXie, 1

101.753,33

interno

Eseguito
76.800,00

Di Paolo
77.000,00
Validaz.
Febb. 11

giu. 11

giu.12

sett.12

mar.13

101.753,33

210020

1

102506001
r.p. 2008

Proventi 10%
0O0.UU.

15

Eliminazione barriere
architettoniche presso vari
edifici comunali - — Elenco
annuale LL.PP. 2009

Bagni interni case com. e rifac
bagni dis pal. Lincoln lato

montascale

101.910,00

Bando
progett .prel
interno

eseguito

Solo gara
progett.

Gen. 12

Giu. 12

Sett. 12

Mar. 1

3

101.910

, 0100201

102506001
r.p. 09

proventi 10%
0O0.UuU.

16

barriere
presso vari

Eliminazione
architettoniche
edifici comunali —
Elenco Annuale 2010- Scuol
infanzia Sempione,
Primaria Zandonai, Scuola
Primaria Lincoln, zona bagni

Scuola

152

101.910,00

palestra nord

prel.
intern

Eseguito
82.000,00

Giu. 11

Gen. 12

Giu. 12

Sett. 12

Mar. 1

3

101.910

, Q0100201

102506001
r.p. 10

proventi 10%
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S URBANIZZAZIONE O O O 0pQ o o O o
O O O @)
| SECONDARIA: MANUT. =Eo =k ES 2 = H S 9 e E D 3 = MODALITA' DI
N. [ STRAORDINARIA - co5 S0} OS 0Z3 I S g < O N o = FINANZIAMENT
| RISTRUTTURAZIONI - sou i Q i QW a @) w 3 £z 2 % O -NOTE
L | NUOVE COSTRUZIONI =a <a Qo adh < N = O =z O
a4 o Z L o
Eliminazione barriere
architettoniche presso vari
edifici comunali — Solujaei . Proventi OO.UU
17 102.000,0Q Interno Interno progett Gen. 13| Giu.13 Sett.13 Mar 14 102.000,09100201| 10250001 |, T
Elenco Annuale 2011 nov.11 bil. 2011

Formazione ascensore Scuola
Beato carino, Plesso Manzoni




ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2010 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d eseguire nel corso dell'anno 2011

Lavori presso Villa Ghirlanda

Gruppo 3

ponticello

o 1 w
8 S e o = =
S URBANIZZA.ZIONE o 9 I a UEJ o o C(I)i 8 o N '
O SECONDARIA: MANUT. E E @) o o ] = > s >} E >0 a a MODALITA' DI
N. |W| STRAORDINARIA - 005 s E o < 3 S < 0<% Q S FINANZIAMENTO
O | RISTRUTTURAZIONI - LowW < L 0 a o W = 2 o © - NOTE
= | NUOVE COSTRUZIONI =a m 3 2 <5 N Z 5] =
o L T a = LL
< o -
avanzo da O0.UU.
utilizzare fondi
Rifacimento sevizi igienicj provenienti da
corpo centrale  di gViIIa 50.000,00 2010501 91?5083())05 progetto formazione
18 Ghirlanda  piano  terrg-  50.000,0Q interno eseguito | Dic. 11 Mag. 12 | Sett. 12| Dic. 12 Giu. 13 o NUOVO INgresso
collegamento  con  musgo museo della
fotografia fotografia
952513001 avanzo economico
34.985,12 2050201 rp.'03 |destinatial cortile di
o Villa Ghirland:
Manutenzione straordinaria: 915504000 . -
5 rifacimento parti strutturali 200.000,04 interno a0r.09 collzlzruedo r.p. 06 avanzo disponibile
19 | d|rampe chalet svizzero (e arch. de | eseguito | eseguito (FS)EB Gu.10 | Dic.10 e verifica 200.000,0Q 2010501
< | sistemazione muro di cinfa martino : o o
& | parco lato ufficio tecnico 76.000,00 statica 915060003| variazione di bil
—
Rinforzo strutturale pilastrl g 915060003 Proventi cimiteriale
20 solaio scala nord Chalet 59.800,00 Nov. 11 Mar. 12 | Sett. 12 Dic. 12 59.800,02010501 VERIFICARE
. r.p. 2010
Svizzero PERIZIA
Manutenzione  straordinarja
patrimonio immobiliare del 915060003
21 Comune: sistemaziorje 16.200,00 Gen. 11| Mar 11 16.200,0J 2010501 D 2010 Proventi cimiteriali
straordinaria chalet svizzefo P




o 1 w
® Q w 0 = —
S URBANIZZAZIONE O o ad u x o o
~ ) O r 0 o o (@) O [®) o) @) N ,
) SECONDARIA: MANUT. E I_II—J @] o o W = S S S E ¥ o a a MODALITA' DI
N. || STRAORDINARIA - 005 s E o < | < < o<y o) S FINANZIAMENTO
%1 RISTRUTTURAZIONI - oW 2 W O a o w = L= © - NOTE
L | NUOVE COSTRUZIONI =a m S e < N Z o =
o L x a z -
< o
Sistemazione della facciata Solo
22 principale di Villa Ghirlanda 300.000,00 interno E_se_gu_lt(_) affidam Nov. 12 | Mar. 13 Mar 14 300.000,00 2010501 91_5060009 Prover_m_ diritti di
Migliorini progett bil. 2011 | superficie
Elenco Annuale 2011 Sett. 11
313.316,30 2050201 952513002 avanzo disponibile
r.p. 2010
Spostamento scuola di musica esterno 952513003 €@P: E- 905000
23 in Villa Ghirlanda 795.000,0Q Zago - eseguito | Lug. 11 ott. 11 | dic. 11 | giu. 12| dic. 12 | 478.684,0Q 2050201| = o5 00" | trasferimento da altri
Elenco Annuale 2010 VAR. Calligaris soggetti
a carico diretto dei
61.081,82 privati (CC 63 del
20/09/2010)
Solo gara
progettazi
. . . one o i
Sistemazione palco all'aperto . eseguito . 952513000| Proventi da
2 Cinema Villa Ghirlanda 365.000,0¢ interno Colombi Sf(')gzz? 365.000,00 2050201 bil. 2011 | alienazioni
interno

Dic. 11




ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2010 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECED

accoglienza di Via Brodilini.

gruppo 4
Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d realizzare nel corso del 2011
Brodolini
O] o o L
= 0 = —
S|  URBANIZZAZIONE 2 2 x v o = x Q o . o
5| SECONDARIA: MANUT. > a o i F > 9 = ENo O 2 MODALITA' DI
N. | STRAORDINARIA - = = - a) < S S S o<5g a = FINANZIAMENTO
81 RISTRUTTURAZIONI - [ < L O o 0 w = L= Q o - NOTE
L1 NUOVE COSTRUZIONI T i o) = < N Z O = O
o s LL x o =z L
- < o =
S
S | Lavori di ridistribuziong 104505000
25 S ambienti nel centro di 281.000,0Q esterno eseguito eseguitop apr. 0 apr.[l0 dic. 1 giug.11 | 281.000,04 2100401 r.p. 06 proventi OO.UU.
<
—




ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2010
DI NUOVA IMPOSTAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI
Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d realizzare nel corso dellanno 2011

gruppo 5
Centro Culturale
© O | w _ _
S| URBANIZZAZIONE 00 > o W S X T o) o o
© | SECONDARIA: MANUT. | EEQ a o 5 H > 9 9 ENo O = MODALITA' DI
N.| L | STRAORDINARIA - ks s e ) < 4 < < 0<5g =) = FINANZIAMEN
B | RISTRUTTURAZIONI - 1ow = i Q o 0 w 3 L=wm S o TO - NOTE
L | NUOVE COSTRUZIONI =g m S - < N Z o = o
o LL x o Z w
< o =
361.519,83 95256].001000 r.p
Te}
Q 542.601,32 9535:!'01'300
g 2050201 9525'in02 proventi 00.UU.
o>;) Realizzazione nuovo centro eseguito mag-06 da Feb. | 6.578.770,0( 03 P
26| © culturale 7.990565,77, AT.P eseguito eseguito| BRANCAC | giu-06 dic.10 11la
& FRAMING ClO giu. 12 |  460.702,04 9525%??03 rp
>
2t 21.972,62 2010501 9155%??02 Pl avanzo economicg
25.000,00 2050206 95r2;73'200 proventi OO.UU.
Realizzazione impianti 800.000,00 2050101 951510000 | proventi OO.UU.
tecnologici speciali . . . . r.p. 07 2" var. 07
LOTTO 1 (opere 964.000,0Q interno eseguito| dic..09 feb.10. feb10 giug.] giu.11
complementari) 164.000,00 2050101 95§i|5100§00 proventi 00.UU.
3 .
27 =)
> |LoTTO 2A 126.795,24 | esterno interno agost.10 ic.1| mar.11 | Mag. 11 | Sett. 11| 126.79524 2050101 9515218820 r-p fé”o""”J'L‘]"to cor
951510000 .p finanziato con
LOTTO 2B 227.204,76 esterno interno agost.10 dic.1{ mar.11 | mag.11 | Sett. 11 227.204,76 2050101 | 2007 e parte 00.UU

2008




41.402.18 2090402 994506007 Avanzo  servizig
e r.p. 05 idrico
48.100,00 208010 | 281518003 1:p-p ¢ 5002
2002
981529000
Riqualificazione del Centrg 34.871,56 2080101 rp. 2006 Cap E. 890019
citta - sistemazione aree
o
= | esterne al palazzo 981504007
28 E municipale e sistemazione| 286.202,18 esterno eseguito apr.1p lug.1{ gen.11| Giu.11 | Sett. 11 79.929,44 2080101 R.P. 2007 ©0.Uu.
S | palazzo di via XXV aprile:
completamento 10.000,00 2100201 | 102506001 1 5 .
pavimentazione via Frova r.p. 2007
981519000
50.000,0q4 2080101 RP. 2008 0O0.UU.
951511000 Avanzo
21.898,91 2010501 | o 55008 | disponibile
Avanzo
35.300,00 2090401 | 981508000 | 1 ministrazione
r.p. 2006 L
da servizio idrico
1,697 78 2090401 994506007 Avanzo da
U r.p. 2005 servizio idrico
Avanzo
95.000.0d 2080201 982503000 economico
U r.p. 2006 sanzioni  codicg
Riqualificazione del Centra della strada
g municipale e sistemazione 85.000.0d 2010501 915509006 r.p|. Avanzo
29 | 1 | palazzo divia XXV aprile: | 589.123,03 esterno eseguito| febb.11 apr.11 | Mag.11| Sett. 11 | Gen. 12 T 2003 disponibile
i P . '
> —qiga\‘jf"n':gﬁ?;‘?gfe esterne Lo 10.100,00 2080101 | 5002°°%* P proventi oo.uu.
Sud ed intorno al palazzo 981513003 r.p|. .
XXV aprile 50.000,00 2080105 2008 Proventi oo.uu.
24.000,00 2080101 23(1)341002 "-Pr proventi 0o.uu.
981541004 Proventi diritti di
28.944,84 2080105 rp. 2009 superficie
185.249,6Q 2080101 981504007 Proventi oo.uu.
r.p. 2007
951511000 r.p. Avanzo
54.130,80 2050101 2008 disponibile




994506007

Avanzo servizid

2.000,03 2090401 RP. 2005 idrico
994506006 r.pl Avanzo
5-800,00 2090401 | 5505 disponibile
52 900 0d 2080201 982501002 r.pl Avanzo
Riqualificazione del Centrg ' 2005 disponibile
citta - sistemazione aree 17.700,0q 2080101 | 281500013 P prgenti oo.uu
esterne al palazzo - 2007 "
municipale e sistemazione 30.000,00 2080201 | 282501007 1:P b6 enti 0o.uu.
palazzo di via XXV aprile: 2007
30 sistemazione facciate 607.970,27 | esterno eseguito| Feb.11 | Apr.11 |Ago.11| Dic.11 | Gen. 12|  3g7000d 2080201 | 282200001 r.p Avanzo
palazzo XXV aprile, ' 2006 disponibile
realizzazione parcheggio su 981529000 r.p|.
via Musu e rigualificazione 210.000002080101 | 2007 partg cob & 890019
area intorno torre 2008
piezometrica. 870.23 2050101 951511000 rp| Avanzo
' 2008 disponibile
100.000.0d 2080101 981507100 r.p|. Proventi diritti di
T 2009 superficie
150.000,04 2010501 | 22907050 P by enti 0o.uu.
2009
Porte tagliafuoco e
31 sistemazione stabile XXV 80.000,00 Giu. 11 | Sett 11

aprile
Bilancio 2011




ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d realizzare nel corso dell'anno 2011

gruppo 6

APPALTO INTEGRATO VILLA FORNO

oo O m % _ _ o
8 URBANIZZAZIONE o0® : = w o x o o4 o o
8 SECONDARIA: MANUT. EEO o o) = H > & 5N ENo 3] 5 MODALITA' DI
N.|WwW| STRAORDINARIA - on% s E o) < S < <3z o0<5 o E FINANZIAMENT
% | RISTRUTTURAZIONI - sow 5 W Q o o m JE Q=i 2 o O - NOTE
w = = 0 O < N Z 0z =W
| NUOVE COSTRUZIONI a m o) x N = 00 O
L x o z L O
< o -
991516000 | finanziamento
2.498.742,0€ r.p. 04 | ministeriale - cap. €.
991516005 | trasferimento
dic 09 106.931,58 2090101 "P: 04 universita Bicocca +
991516006 | contributo regionale
64.600,00
S|L i di riqualificazi 3.496.500,0¢ 99&2.1(6)3‘(1)07 ~cop. & D100
S |Lavori di riqualificazione ¢ 599.999 00 provento 00.uu
2 Lo .999, .
32 |g restauro di Villa Forno. esterno eseguitg  eseguito SAgeRt;‘l\(/l)iTl giu-05 | giu 09 r.p. 04 - -
2 ) ) 107.506.82 991203001 | contributo regionale
— | Contenzioso legale con dittal contenzio ) ! 1090103 r.p. 03 — cap. e. 200000
so in atto 991203003 | trasferimento
118.720,60 r.p. 03 | ministeriale — cap.
991516008 | proventi oo.uu
300.000,00 Pl 150.000,00 2090101 | ™" "5 | (41 var. 2005)
erizia
P 150.000,00 2010501 91?;’73301 avanzo disponibile
33 Fornitura arredi bar di Villa Completamento arredi ed apertura bar Mar.
Forno Mar. 11 11




ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Nota: Le caselle a fondo grigio indicano da eseg@imel corso dell'anno 2011

gruppo 7

adeguamenti alle normative e lavori vari

RIF:PEG 10

URBANIZZAZIONE
SECONDARIA:
MANUT.
STRAORDINARIA -
RISTRUTTURAZIONI
- NUOVE
COSTRUZIONI

IMPORTO
PROGETTO
EURO

AFFIDAM.
PROG

PROG. PREL.

PROG. DEF.
ESEC.

APPALTO
INIZIO
LAVORI
FINE LAVORI

COLLAUDO

IMPORTO
FINANZ.
EURO

COD

CAP

MODALITA' DI
FINANZIAMENT
O -NOTE

34

Intervento di
manutenzione
straordinaria in alcune
strutture pubbliche:
Elem. Villa, Centro
disabili di via Verga,
Polifunzionale di via da
Giussano.

Elenco Annuale 2008

149.800,08
prel. appr

interno

eseguito

nov.11

2012

149.800,04

2010501

915507010
r.p. 08

proventi OO.UU

35

Sistemazione locali d
adibire a consultori
familiare presso I'edificig
polifunzionale in Via A.
Da Giussano

Progetto strategico PlI

o

349.949,31

esterno

eseguito

attivita di supporto e verifica

349.949,31

a carico direttq
dell’'operatore
privato (CC 65 de

27/09/2010)

36

Studio  di
spostamento
comunali

fattibilita
edifigi

Int.
Marella

Febb.11
Studio
fattibilita

37

Studio di
trasferimento
sport ed URP

fattibilita
ufficia

Int.

Dic. 11




URBANIZZAZIONE

SECONDARIA: 0O : o w o z 0 o
= MANUT. = E o) 20 e a )8! H ok 9 g = Mo a o MODALITA' DI
N. | © | STRAORDINARIA - cn5 S Q . ok < N Q S < oxg Q S FINANZIAMENT
@ | RISTRUTTURAZIONI gow b a o} ou o Zg w = Szw © O - NOTE
i - NUOVE =& < x & < Z 3 =
& COSTRUZIONI =
Studio di fattibilita Int Sett. 11
38 riutilizzo attuale stabile Marella Studio
Scuola di Musica fattibilita
Solo gara
progettazi
Progetto di M.S per. one o . -
39 Caserma Carabinieri 180.000,00 affidam 180.000.00 2010501 géifofgflll Pécr"(’;”tr'o Or'i"’(‘) diritt
Elenco Annuale 2011 progett. . p prop
interno
Dic. 11
Intervento  sistemazione Srgloe%g:i‘
Parco Ariosto P o%e o
Rifacimento campi di . 962509000 - .
40 bocce e formazione 200.000,0d a:f(;dzg 200.000,00 2060201 bil 2011 Proventi alienaziond
nuova pensilina progett.
interno

Elenco Annuale 2011

Dic. 11

h




ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Note: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d eseguire nel corso dell'anno 2011

Gruppo 8

case comunali

o Q ) —
o URBANIZZAZIONE @) 1 =
©) L x x 0
Q : O x L T o o . o
N SECONDARIA: EEo o o th e S Q S PN o n 2 MODALITA' DI
N9 MANUTENZIONE @ W g : o a - Z 2 xZg O e}
o |w oO3 = o < S S < o0<S a = FINANZIAMEN
a| STRAORDINARIA - = Z o o - 5= o) &
; ow S o ol o o w = = TO - NOTE
w | RISTRUTTURAZIONI - =0 a X O % = e o) S O S
@ | NUOVE COSTRUZIONI a L & o > T &
contributo
1.946.701,2( 91:3573?00 regionale — (Cap. €.
8| contrato i iere 4 2010501 P 870034)
< | Contratto di quartiere  2: .
41 |S|nuovo edificio di  vid 3.864.026,03 S50 | esequito | eseguito | US07 | feb0s | Iug-10 | Nov-11| 1.822.5639¢ 915578001 4 anzo disponibile
> KConsult Litta r.p. 05
- | Petrella.
N
94.760,8§ 2090101 991518000 oneri OO.UU.
r.p. 05
Contratto di quartiere 2:
nuovo edificio di vig Esterno . . . . Avanzo
42 Petrella. Lavor 152.652,39 Barone | ©€Seguito Litta Sett. 11 Dic. 11 | Giu. 12 152.652,34 2010501 | 915578001 disponibile 2004
complementari
contributo
~ | Accordo quadro per lo 1.661.932,16 regionale
© | sviluppo territoriale per la .
43 |S|casa — tasferimento ad 557 41510 estemo | eseguito e ||\T§ge-|(|i/? set-08 nov-10 | Nov. 11 99250001
> | Aler. NUOVO EDIFICIO ’ ’ ' 9 en_o's' A ’ 415.483,04 2090201 rp. 05 avanzo disponibile
Q| ALLOGGI ERP IN VIA 9 P
FOSSE ARDEATINE
250.000,04 2090201 9%5287002 proventi 00.UU.
4° otto case comunali: proventi OO.UU
formazione cantineg/ 300.000,00 2090201 995048302 assestamento 07
S| chiusura  piano  piloty, P
S,| realizzazione tgttme Iaterellll esterno
>|¢e vetrata, ageduamento gl ATP - ito| apr-09 992500002 | avanzo disponibile
44 £ norr'patlya ~ antincendip 410.000,0 Pensato| ©€S€9uito eSequito) - iieri gen.10 nov. 10 | lug.11 60.000,00 2090201 rp.07 | 2*var. 07
3| dellimpianto idranti dellg Fiorentini
%l case comunali di Via Martifi
Palestinesi 5/7 i ibi
Inesi 50.000,00 2090201 992500003 | avanzo disponibile

r.p. 07

27 var. 07




o Q 0 _
bt URBANIZZAZIONE (@) — =
@) w x o @)
o . o @ w = 0) O o
N SECONDARIA: OF o x L = g S Q =N o 8 2 MODALITA' DI
N MANUTENZIONE o WF : o a - Z Z xzZg O e}
(W X! = o < S S < o0<S a = FINANZIAMEN
o STRAORDINARIA - < 0] o — 2 ®) o
; .o 5 O a o W = e =uw TO - NOTE
w | RISTRUTTURAZIONI - S a X S 2 S g 0 S o S
& | NUOVE COSTRUZIONI o L =5 a = T S
® | Sistemazione locali in Vialeg
o . o Esterno Feb.10
45 | |Lombardia n.9 da adibire| 55400004 zago | eseguito | mar-09 | ELCOTE | nov.10 | mag-11 | Nov.11| 200.000,04 2010501 * 2208002
~ | a uffici per '’Agenzia delle I r.p. 2008
> | Entrate Stella M
962500002 proventi da
Isolamento facciate case affidamento incarico di progettazione con procedurgara 296.383,40 2090201 r.p.10 alienazioni
46 comunali Via M.Palestinesi  837.127,40 interno previste dalla normativa Il.pp
5/7 sett. 2011 ;
540.745,00 2090201] 282900002 proventi da
bil. 2011 | alienazioni
Verniciatura e Studio
sistemazione opere in legno o 992500004 | Alienazioni (cap.
=i presso case comunali di via 50.000,00 fat'.“b'"ta 50.000,09 2090201 bil. 2011 | e. 850004)
S dic. 11
M. Palestinesi
RIfACIMENTO
RINGHIERE E Ewele
PARAPETTI E g 992502000 | Alienazioni (cap.
60.615,00 60.615,00 2090201 .
48 RIVESTIMENTO SCALE ’ fa(;f'cb"ff ’ bil. 2011 | e. 850004)

CASE COMUNALI DI
Via M. Palestines




ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

gruppo 9
Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori € realizzare nel corso dell'anno 2011 PUWUUSS
Pt strutture sportive
@ 2 o N
= — pd
S| “stconoari | o 8 m 2 o | 5 | & | g| & =
: 5 T 4 i = S Q a =No) a o) MODALITA' DI
O MANUT. 14 a o a = < = 4
N. | W ok o < 3 < < 05 O = FINANZIAMENTO -
Q@ | STRAORDINARIA - Qb c 3 O o o " - E © % NOTE
w | RISTRUTTURAZIONI - =0 i i o Z = = o} X S
@ | NUOVE COSTRUZIONI Q < o a = m o 5
o = =
962506001
S | Formazione spogliatoio ESTERNA 40.000,00 r.p. 07 00.uu.
49 | ¥ |campetto di calcio A5 ¢ 160.000,0€ De Martino eseguito nov-10 Giu-11 Sett-11 | Gen.12 Giu-12 2060201
> | via F.Filzi 120.000.0d 962511002 A di ibil
.000, r.p. 2007 vanzo disponibile
Formazione ret
parapalloni campo di calc Studio
50 Crippa 50.000,00 fattibilita 50.000,0q 2060201 262501005 i hazioni
. bil. 11
dic. 11
Bilancio 2011
Realizzazione nuoy
spogliatoi e  deposit
attrezzature per atletig Arch. . :
) ; Interno / . . 962506000 | Avanzo economico di
51 Ieggera presso il CS di V 400.000,04 esterno interno De Martlno 400.000,09 2060201 0 2010 | parte corrente FF 27
Cilea Dic. 11
Bilancio 2010
Sistemazione manto erbo
e parte del drenaggio d Arch
campo di calcio di vig interno/ . : 962501001 | Avanzo economico di
52 Erattini 100.000,0q esterno interno T)?Qsﬁo 100.000,0G 2060201 p 2010 | parte corrente
Bilancio 2010
Lavori di sistemazione dg¢ .
53 bagni nella palestra del 17.625,1 interno interno Giu. 11 Sett. 11 | Dic. 11 | Giu. 12 17.625,15 2060201 992500000 avanzo OO.UU, imp
Lo E . r.p.05 |[3112/05
scuola Primaria Ortigara




ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

gruppo 10
Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d realizzare nel corso dell'anno 2011
Progetti vari
O
8 @) @) = ? o T
S URBANIZZAZIONE o ©)
@) w w O O .
8 SECONDARIA: MANUT. E E O <§( E g L H g 9 % E ’%‘ @] a o MODALITA' DI
N.|@| STRAORDINARIA - coS 9 @ o a) < S < < <5 0 g FINANZIAMENTO
2| RISTRUTTURAZIONI - % 8 w It 8 @] 0) o o L (_)' % % w S - NOTE
L | NUOVE COSTRUZIONI =a <o x O < N Z O =
o xx zZ L
D_ —_—
915501000
: . 63.378,46 avanzo presunto
54 Maqutenglone straordinar, 163.378,46 2010501 r.p. 08
patrimonio comunale 915502000
100.000,00 Avanzo economico
r.p. 201(
100.000,00 915506001 /e nii 00.UU.
r.p. 09
Accantonamenti per lavoyi 915060004 | _. . . . .
55 indifferibili ed urgenti 155.000,00 55.000,00 2010501 rp. 10 Diritti di superficie
90.000,00 915060008 b enti 00.UU.
bil. 11
Accantonamenti per accordi
& bonari 0
Accantonamenti per accorgi 915566000 Avanzo economicd
57 bonari per contratti gia in 500.000,00 500.000,00 2010501 rp. 2010 di parte corrente FF
essere .p. 27
Accantonamento per opere S
58 abusive 0,00 0 proventi cimiteriali
100.000,0Q 91r5§08811 Proventi OO.UU.
59 Man_uten_ZIOHe straordinarja 127120’00 2010501 Maggiori lavori per
patrimonio comunale - 2009 27120.00 915508004 | 4° perizia
R r.p. 09 Brancaccio (G.C.
37/2010)




5.19.- ARREDO URBANO

(rif. PEG 5006 — RPP 0501)
Scheda processo n. 20

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto prevede di raggiungere nel tempo igldramento qualitativo dell’aspetto della cittég cealizzare
attraverso l'attivita di coordinamento degli intenti sull’arredo urbano considerata in tutti i swuEpetti,
mantenendo presente lo scopo di fornire all'lamnifaidone una chiara individuazione delle prioritag

stessi e dell’arco temporale di riferimento, peredan’impostazione “uniforme” ai vari interventiquisti nella
citta, grandi o piccoli che siano.

SERVIZ| EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

E’ obiettivo dell'anno 2011:
e avviare i lavori e forniture precedentemente progreti;
» completare gli appalti in corso;
e dar corso alla progettazione dei nuovi appalti dnatenzione e forniture;
* aggiornamento abaco esistente;
» reperire ambiti particolari del territorio di Cieido dove intervenire con apposito arredo dedicato
» ricognizione delle tipologie di arredo presenti tegtitorio comunale ivi compresi gli arredi deirplai;
» studio linee guida per le progettazioni arredistiade e marciapiedi connesse con I'aspetto passaggiella
zona;
« dare indicazioni in tal senso anche agli operagtariati che realizzino opere di urbanizzazione angguto
degli oneri;
» verificare che le suddette iniziative private sigrwd realizzate in maniera adeguata alle indicazifmmnite, in
rapporto al determinato e specifico contesto didworin cui si trovano;
Le attivita sono elencate nell’allegata tabella.

CRITICITA’

In passato I'arredo urbano era gestito con l'amigdii consulenti esterni. In questa fase si prewdidattuare le varie
attivita utilizzando al meglio le risorse interalEnte e prevedendo possibili collaborazionirsgispensabili

MIGLIORAMENTI

Le azioni di miglioramento sono rivolte alla gestg conservazione e salvaguardia delle proprietaunali,

attraverso:

« ridurre i costi della manutenzione e della gestideiarredo, utilizzando manufatti di qualita;

« promuovere una gestione coordinata all’arredo wban

« concentrare la scelta degli elementi d’arredo sthpmodelli tipo, al fine di ottenere una uniforénii linguaggio
ed una semplificazione dei lavori di manutenziordir@ria con la riduzione dei vari pezzi di ricaapbi

- individuare e rendere sempre piu immediata I'idembilitd delle diverse aree omogenee della aitiddiante
specifiche connotazioni tipologiche Tali aree sosi@mente si suddividono nei seguenti compartingarto
centrale di Piazza Gramsci - Via Garibaldi — ViankRg comparto di Piazza Soncino e delle vie limérafsse della
metrotranvia di Via Liberta - Via Gorki e altre ardefinite nel P.G.T. ;

« analisi della situazione dell’arredo esistente

« verifica assegnazione fondi pubblici;

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI
Quelli indicati nella scheda processo



5.19.- Arredo urbano

(rif. PEG 5006 — RPP 0501)

ELENCO LAVORI RELATIVI ALL’ANNO 2011 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d realizzare nel corso dell’anno 2011

.

op = 2 m m o 3 o .
EFO ZE o Qo = ox w =) ENO A AL MODALITA’ DI
N. B ez clo Wz oy e o0& Z N Q z0 < gzc 0o < FINANZIAMENTO
PRIMARIE L8> i o o) o > > 3 == o S
ouw o9 ) g o z< < 4 % =uw NOTE
=Q <Z @ a < - - 9 =
2.963,60 2080105 98rlsoggoo proventi 00.UU.
Arredo urbano Piazza i
Costa e interventi di 981504000 .
2 | nuove forniture e progetto 2.236,40 2080105 rp.07 proventi OO.UU
1|5 | sostituzione di elementi di 49.200,00 interno SOSpeso
> arre_ado l_erano usun_’:tti _in dalla G.C. 38.000,00 2080105 981740004 avan. Econ. Sanz.
varie vie del territorio r.p.08 [Codice strada
comunale
6.000,00 2080105 98rls43$03 avanzo economico
o progetto 30.000,00 | 2080104 981541001 entrate cimit.
5 Arredo urbano varie vie 37.760.00! i r.p.08
del territorio comunale ' ’ Interno SOSPEeso 981504000 .
dalla G.C. 7.760,00 2080105 rp. 07 proventi OO.UU
Sistemazione fermate bus|
3 sul territorio comunale 150.000,00| interno nov. 11
Elenco annuale 2012
16.000,00
Manutenzione arredo . (vedi Peg. 115130001
4 urbano anno 2009 16.000,00 giu.11 * 1110503 r.p. 2009
5007)
Manutenzione arredo . 4 115130001 | ff30 perm a cos. part
5 urbano anno 2010 30_000’03c gen.11 dic.11 30.000,00 1110503 r.p. 2010 cor




o2 =i m m o 8 O N
URBANIZZAZIONI Fig < & &l 5 ogx w & =) 222 o) o LUOTY LIS (P
N. TWe Sy 5 oW 2 N Q z9Q < 5%k o < FINANZIAMENTO
PRIMARIE 230 T o O w a Z s - ezl o =
S Ly 8 o o £5 S o S NOTE
=a <o & o < - =
Arredo urbano: fornitura 981541000 S .
6 e sostituzione 10.000,00 10.000,00 rp. 2010 Diritti di superficie
Arredo urbano: fornitura 981504000 .
7 e sostituzione 25.000,00 25.000,00 bil. 2011 Proventi 0O.UU.

Nota bene: La manutenzione ordinaria dell’arredo urbano é inseita nell’appalto della manutenzione strade e parclkggi pubblici.




5.20A - MANUTENZIONE ORDINARIA STRADE E PARCHEGGI
PUBBLICI

(rif. PEG5007— RPP0501)
Scheda processo n. 20

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare la funzititeg la fruibilita e la sicurezza della viabilidBomunale e dei
parcheggi pubblici attraverso interventi di conga@ione e manutenzione ordinaria del demanio comtloelle
allegate, attraverso le seguenti ATTIVITA’:

* Progettazione interventi di manutenzione ordinaria;
* Realizzazione interventi di manutenzione ordinaria;
» Esecuzione di interventi di emergenza stradaliialtipristino della funzionalita delle strade;

e« Programmazione ed esecuzione di tutti gli intervertcessari ad assicurare la viabilita a seguitbbede
avversita atmosferiche del periodo invernale.

SERVIZI EROGATI ED OBIETTIVI DI GESTIONE

E’ obiettivo dell’anno 2011:

e avviare i lavori precedentemente programmati;

e completare gli appalti in corso;

» dar corso alla progettazione dei nuovi appalti dinetenzione.

CRITICITA’

a) Le opere da realizzare sono previste con interfazFesia alla viabilita che alla gestione degli impia
esistenti, che comunque devono rimanere in eserdiarante I’esecuzione dei lavori;

b) Occorre inoltre precisare che alcuni interventi 3fijei possono essere eseguiti solo nei mesi estivi
(asfaltature stradali);

c) In considerazione della prospettiva di collocameatoiposo di parte del personale operaio, occorre
pianificare la possibilita di affidare gli interveri manutenzione ordinaria a Ditte esterne, anshe&io
potra comportare un aggravio di costi e minoredileiita soprattutto nelle situazioni di urgenza.

MIGLIORAMENTI

Le azioni di miglioramento sono volte alla conserieme e salvaguardia delle proprieta comunali, &nch

attraverso:

e un tempestivo riscontro all’'utenza, per I'eliminaze delle problematiche segnalate che sono rifexite
disagi causati dai dissesti dei marciapiedi, dhliehe stradali o relative a richieste di migliorartedella
percorribilita pedonale (scivoli, installazionedissuasori alla sosta, in aree pedonali ecc.);

» contributo per elaborazione di un piano della razbne della soddisfazione dei cittadini e deimdie

 nel corso dellanno 2011 verranno, altresi, vat@toccasioni di assegnazione di fondi pubblici
comunitari, nazionali, regionali, provinciali ecc.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’'allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.20B - SISTEMA DI SEGNALAMENTO E REGOLAMENTAZIONE

(rif. Peg. 5007 - RPP 0501)
Scheda processo n. 20

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

1. Gestione della segnaletica orizzontale:

Comprende tutta I'attivita di progettazione e Diogre Lavori e di assistenza in cantiere per lasttarmessa in opera
della segnaletica orizzontale in tutto il territorcomunale cosi come previsto dal Codice dellad&trd'appalto
triennale € relativo a lavori di manutenzione oadiia del territorio comunale ed é stato aggiudicato D.D. n.397 del
Settore Polizia Locale e Protezione Civile il 08ABD9.

2. Gestione della segnaletica verticale:

Comprende tutta I'attivita per la corretta messapera della segnaletica verticale in tutto ilitero comunale come
previsto dal Codice della Strada. L'Appalto & dadornitura ed e stato aggiudicato con D.D. n.@8BSettore Polizia
Locale e Protezione Civile il 17/02/2010.

3. Gestione degli impianti semaforici:

Comprende tutta l'attivita di progettazione e Divee Lavori e di assistenza in cantiere per la rremrione ordinaria e
straordinaria degli impianti semaforici in tuttdélrritorio comunale cosi come previsto dal Codiea Strada.
L'appalto triennale & relativo a lavori di manuiene ordinaria e non prevedibile degli impianti sdomnici della citta
ed é stato aggiudicato con D.D. n.1174 del SeRolizia Locale e Protezione Civile il 20/09/2010.

Le attivita 2) e 3) comprendono anche la conselgndirezione e la tenuta contabile dei lavori, &ifiche in fase di
esecuzione lavori, gli adempimenti per il pagamelgtite rate di acconto e le operazioni di collaudo

CRITICITA’

Elemento di forte criticita & la mancanza dellaagsmenza puntuale della segnaletica verticale Iattasul territorio,
(catasto della segnaletica verticale) dal momertte cisulta fondamentale per la valutazione permdaella
rispondenza della segnaletica alle esigenze détoa

Elementi di forte criticita sono le modalita di tjese e di programmazione, all'interno del grupjptterdisciplinare
impegnato nell’attivita di coordinamento ed esecneidelle opere.

Risulta fondamentale che venga tenuta sotto cdoteoVerificata la gestione delle diverse attidigprogetto, al fine di
ottemperare alle normative previste dal Codicead8trada.

Difficolta dello svolgimento delle attivita relag al coordinamento e gestione dei rapporti coneesbggetti coinvolti.

MIGLIORAMENTI

L’obiettivo & il miglioramento della circolazionsyiluppata mediante la gestione e definizione tlétle problematiche
inerenti la viabilita in genere ed il congestionamaeedel traffico, compresa l'attivita intersettdeiacoordinata dal
Settore Gestione del Territorio - Servizio Traspemiobilita, con i Settori Lavori Pubblici e PabzLocale.
Programmare la redazione del Catasto della Segraleompletato da una puntuale attivita di aggiaranto dello
stesso.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.20a.- Manutenzione ordinaria strade e parcheggilblici

(rif. PEG5007—RPP0501)

ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI
Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d realizzare nel corso dell’anno 2011

MANUTENZIONE ORDINARIA

L = —
STRADE E PARCHEGGI 092 o 4 6] o x x 0 o
PUBBLICI E E o a E Ok S & E 9 Q S a o E MODALITA’ DI
N. 005 T o o3 ou I S g < o} S o FINANZIAMENTO
2o %0 a5 o B o o o o < NOTE
PROGETTO PER APPALTO = g g IS:J a < N pd 8 =
ANNUALE o Z L
981120000 197.146,00 q.p..capp 410001-2
r.p.09 3
q.p..capp 410001-2-
981120001 107.145.00 | 3
r.p.09
Manutenzione ordinaria . 1110503
. - . . - . ) 981120003 .p..capp 410001-2-
A.l strade e parcheggi pubblici e | 616.000,00 interno interno mar-09 \fillpl);rle%?e gen.10 |genll | giu.l11l | (vedi Peg r.0.09 195.709,00 g p-.capp
arredo urbano annualita 2009 5006) o q.p..capp 410001-21
982125002 L
100.000,00 |3
r.p.09
16.000,00
11r5 138801 (vedi Peg. entrata corrente
- 5006
981120000 203.060,00 | ff24 san. cod. stra
r.p.10
981120001 | 110 350,00 | ff24 san cod. strad
r.p.201C
1080103
S Manutenzione ordinaria nov.10 ?81122001%3 201.580,00 | ff24 san. cod. stra
A2 | I |strade, parcheggi pubblici e 648.000,00 interno interno mar.10 Scama gen.11l | gen.l2| giu.12 P
S | arredo urbano annualita 2010 Strade 982125002 .30 perm a cos. pa
103.000,00
r.p. 2010 cor
110503
(vedi PEG| 115130001 30.000.00 |30 perm acos.
5006)* r.p.2010 B part. cor




MANUTENZIONE ORDINARIA

L = —
STRADE E PARCHEGGI ) ) o [$) o o o) o
PUBBLICI eEo i E S5 = 9 9 S a N E MODALITA' DI
N. cns T 0 O3 ou < 3 < < Q < o FINANZIAMENTO
L0m %0 a3 Sl = o I 2 o = e NOTE
PROGETTO PER APPALTO = g g II-JI:J a < N pd 8 =
ANNUALE o Z L
981120000 51&‘“22'00 Cap. E. 410/01-2-3
Manutenzione ordinaria
A3 strade, parcheggi pubblici e 610.000,00 interno interno apr.11 Nov.11 gen.12 | gen.13| giu.13 | 1080103
arredo urbano annualita 2011
981121000 9t'i|31fl’°0 Cap. E. 410/01-2-3
MANUTENZIONE ORDINARIA 9
STRADE E PARCHEGGI o o L 0 T = o
w (]
PUBBLICI E Eo sE Pk i 8 Q 9 Q A o E MODALITA' DI
N. o T o5 a < 5 < < Q < o FINANZIAMENTO
L0om Fge) as . = o i 2 o © o NOTE
ESECUZIONE FORNITURA IN =0 [z = o < N P S =
AMMINISTRAZIONE DIRETTA o @ z L
Forniture urgenti per
manutenzione sedi stradal
B.1 dissestate (attuati in vedere PEG 5002 (acquisti in amministrazione dir¢d)

amministrazione
annualita 2011

diretta)




MANUTENZIONE ORDINARIA

Ll = —
O O x @) e o (@)
STRADE E PARCHEGGI PUBBLICI E ',: o 5 ',: 0] % o UmJ 8 g g g & a E MODALITA’ DI
N. 56K T & oS ou 3 < < g 3 < S FINANZIAMENTO
aouw < O a3 o0 o O 1] = = NOTE
ESECUZIONE FORNITURA IN =0 @ w o < N Z S =
AMMINISTRAZIONE DIRETTA o P i
gf'oalnlu)te“ZiO”el t“e””aLe (20091 981121000 r.p.0983.255,49 | Q.P.E. Cap 577000
per lo sgombero neve
spargimento sale e intervent sett-09 981121000 r.p.10180.000,00 | Q.P.E. Cap 577000
Cl1 urgenti per manutenzione| 541.040,0Q interno giu-09 Villa Reale nov-09 |mar.12 giu.-12| 1080103

invernale sedi stradali. NUOVO
APPALTO TRIENNALE da Nov.
2009 a Marzo 2012

981121000 bil.11 180.520,00

Q.P.E. Cap 577000

981121000 bil.12 97.264,51

Q.P.E. Cap 577000




5.20b.- Sistema di seghalamento e regolamentazione

(rif. PEG5007— RPP0501)

@)
(7N
\ J
(’\\\
9
S—
ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011 DI NUOVA IMPOS TAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI
Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d realizzare nel corso dell’anno 2011
MANUTENZIONE w — _
ORDINARIA STRADE E ol o 4 Q o x x 0 o
PARCHEGGI PUBBLICI EEO akb OB O 0 F p S 5 A a [~ MODALITA’ DI
N. co5 T o os ou < S < < 0 S o) FINANZIAMENTO
aomw <O a3 a i & o L = © % MO
PROGETTO PER =r & ] a < N z 2 =
APPALTO ANNUALE o z L0
981130001 85.000,00
1080103 . " 10-E. cap. 410/01-02-0
Progetto di manutenzione Bil. 11 annualita 2011 P
ordinaria della segnaletica Sett. Apr. Mag. | Mag. Ago.
8.1 orizzontale annualita 600.000,00 | Interno 2008 | 2009 | 2009 |2012 | 2012 061130002 | 150.000.00
2008/2011 1080103 : Ay 10-E. cap. 410/01-02-0
Bil. 11 annualita 2011

w

w




MANUTENZIONE o o w o = = o
ORDINARIA STRADE E o) E E o [T o o o o .
PARCHEGGI PUBBLICI AT el 02 0n 5 > > S a o £ MODALITA' DI
N. [oRUE=) & s oL < 3 g < [} S o FINANZIAMENTO
Lom <9 a S a i & 0 w 2 © = MO
PROGETTO PER = o g [a) < N z 3 =
APPALTO ANNUALE [ z -
981504002 6.453,41 r.p. .
2080101 r.p. 2009 2009 Proventi OO.UU
981130000 50.298,35r.p. | 09- E. cap. 410/01-02
1080103 r.p. 2010 2010 03
981504002 45.231,75 r.p. .
2080101 r.p. 2010 2010 Proventi OO.UU
981504002 39.500,00 .
2080101 Bil. 11 annualita 2011 Proventi OO.UU.
Prog.e]sto d| manutenziqn.e Apr, Set. ott. Sett. Dic. 1080103 981.130000 75009,00 09- E. cap. 410/01-02
B.2 degli impianti semaforici| 461.483,51| Interno Bil. 11 annualita 2011 03
o 2009 2010 2010 2013 2013
annualita 2010/2013
981130000 75.000,00 09- E. cap. 410/01-02
1080103 Bil. 12 annualita 2012 03
981504002 40.000,00 .
2080101 Bil. 12 annualita 2012 Proventi OO.UU.
981504002 55.000,00 .
2080101 Bil. 13 annualita 2013 Proventi OO.UU.
1080103 981130000 75.000,00 09- E. cap. 410/01-02

Bil. 13

annualita 2013

03




funzionamento a LED —
anno 2013

MANUTENZIONE 8 9 8
ORDINARIA STRADE E > K w o z = o o
PARCHEGGI PUBBLICI © 5 Q PE: T 8 2 9 9 A o E MODALITA’ DI
N. e x S a < 3 g < o) < o FINANZIAMENTO
4 iy a a3 : o o o o = e NOTE
= g | Q 2 ~ g o =
PROGETTO PER =9 a) u 3 < N P2 9 2
APPALTO ANNUALE i E a - z v
981741001 r.p 31.869,30 .
2080105 2010 annualita 2010 Proventi OO.UU.
Fornitura della . .
. . Mag. Mar. Mar. | Dic. Mar. 981741001 BIl. 32.000,00 .
B.3 zﬁﬂzzllﬁgc;o\i%r/té%allg 95.869,30 Interno 2009 2010 2010 | 2012 2013 2080105 11 annualita 2011 Proventi OO.UU.
981741001 BiIl. 32.000,00 .
2080105 12 annualita 2012 Proventi OO.UU.
Progetto di manutenzione - Ma Va Ado 1080103 9811238&91 bl 85.000,00 10-E. Cag.3410/01-02
B.4 della segnaletica stradale | 235.000,00 Interno 201'1 Nov. 11 20?_'2 20193; Zglé 98113002 10-E. Cap. 410/01-02
annualita 2012 1080103 - 150.000,00 - ~ap.
Bil. 2013 03
Sostituzione impianti
semaforici per Dic
B.5 trasformazione del 65.000,00 Interno 2011 2012 2012 | 2012 201'3 2080105 981741002 65.000,00 Proventi OO.UU
funzionamento a LED —
anno 2011
Sostituzione impianti
semaforici per
trasformazione del 65.000,00
funzionamento a LED —
anno 2012
Sostituzione impianti
semaforici per
trasformazione del 65.000,00

N.B.:Per quanto riguarda jirogetto B1 ,la somma deuro 365.000,00pari alla differenza tra I'importo di progettol’'enporto a disposizione sui capitoli, risulta ligiato nelle competenze

2009/2010.

Per quanto riguardarogetto B2, I'importo € comprensivo delle proroghe.




5.21.- - MANUTENZIONE STRAORDINARIA, ADEGUAMENTO
FUNZIONALE E REALIZZAZIONE NUOVI IMPIANTI STRADALI E
PARCHEGGI PUBBLICI

(rif. PEG 5008 — RPP 0501)
Scheda processo n. 20

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare I'adeguatmenil rinnovo e la costruzione di nuovi manufati
pertinenza stradale coerentemente con le nuoveraggemerse e gli interventi programmati dall’Ecwene da
tabelle allegate, attraverso le seguenti ATTIVITA’:

* Progettazione dei lavori di manutenzione straondmanuovi impianti stradali con relativi manufatki
nuovi parcheggi pubblici;

» Realizzazione dei lavori di manutenzione straordmanuovi impianti stradali con relativi manufati
nuovi parcheggi pubblici.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

E’ obiettivo dell’anno 2011:

* avviare i lavori precedentemente programmati;

» completare gli appalti in corso;

» dar corso alla progettazione delle opere inser@i€alenco annuale.

CRITICITA’

a) Le opere da realizzare sono previste con interfezesia alla viabilita che alla gestione degli i
esistenti che comunque devono rimanere in eserdziante I'esecuzione dei lavori
b) Il rispetto della tempistica indicata nelle schedlegate & correlato al reperimento delle risoisarfziarie,
parzialmente previste tramite ricorso a mutuo;
c) Occorre inoltre precisare che alcuni appalti specifossono essere eseguiti solo nei mesi estotitd!
asfaltature stradali).
Il rispetto dei tempi di esecuzione dei lavori eegamente connesso alla disponibilita finanzidegata al Patto di
stabilita.

MIGLIORAMENTI

Le azioni di miglioramento sono volte alla conserioame e salvaguardia delle proprieta comunaliaatrso :

e razionalizzazione dei percorsi pedonali anche wagplardia delle persone con ridotta capacita matori

» utilizzo di materiali e tecnologie al fine dellatzione dell’inquinamento acustico,

» introduzione di soluzioni tecniche volte alla ridorze della velocita veicolare a salvaguardia delbae
residenziali ed in particolar modo nelle attravemsati pedonali ed in prossimita delle struttureetiive
pubbliche.

* Realizzare una pista ciclabile all'interno del Ramel Grugnotorto, nell’ambito dell’itinerario cistico
Milano —Ghisallo-(

e incrementare ulteriormente |'esecuzione e la valakione della progettazione di alcuni interventi

straordinari, mediante risorse interne al settquelora questo sia possibile.

Nel corso del 2011 verranno valutate, altresi, eta di assegnazione di fondi pubblici comunitardzionali,
regionali, provinciali ecc.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.21.- — Manutenzione straordinaria, adeguamentafzionale e realizzazione nuovi impianti stradaliparcheggi pubblici

(rif. PEG 5008 — RPP 0501)

ELENCO LAVORI RELATIVI ALL’ANNO 2010

DI NUOVA IMPOSTAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori d realizzare nel corso dell’anno 2011

n

(@] @] < (@) (@]
URBANIZZAZIONI PRIMARIE: O F F - m ) — — a o MODALITA'’ DI
MANUT. STRAOR - g S iy = S@ 5 o8 w & 2 8 o x FINANZIAMENT
N. RISTRUTTURAZIONI — NUOVE 28a c 8 g [ Q >z Lz - O O 2 o)
REALIZZAZIONI S <z 4 o & =4 — @) = NOTE
-—a o o O
98152;201 828.000,00 fin. Regéc;rg)%IgG
Realizzazione di una pistd esterno r-p. cap. e.
9 ciclabile tra il comune di RTP: g
2| Cinisello Balsamo ed il comung : gen. 10 981527002 comune di
© _ - BN
1 3| i Muggio nell'ambito 998.535,000 EnA(Ie/:]\eeri mag-07 mar-09 Dresco mag.10 | mar.11 | ott.11 |2080101 'p. 05 43.000,00 Muggio
= | delritinerario ciclistico ng Sl cap. e. 880003
Milano/Ghisallo 9 981527000
129.000,0Q avanzo disponibilg
r.p. 05
Realizzazione di nuove
pavimentazioni stradali nelle
vie: L. B. Alberti (tratto) Via set 10
Monte Everest) Appennini, . . ) 981501000 Avanzo
2 Picasso (tratto) Cesare da 455.000,00 interno eseguito feb.10 Sggi(;&ri mag.11 | ago.1l1l feb.12 | 2080101 r.p. 2009 455.00,00 disponibile
Sesto, De Sanctis (tratto),
Brodoloni, Fogazzaro, DiaZz
(tratto) Macchiavelli (tratto)
Progetto per la realizzazione
di nuove pavimentazioni 98150160000 27.571.89 | Alienazioni
stradali nelle vie: Galvani, rp.
Dei Partigiani (tratto),
Terenghi (tratto), Sottocorno Avanzo
3 (tratto —comunale), Sicilia,| 556 500 09 | interno set.09 lug.10 | giull | ago.ll | nov.11 | mag.12|2080101 | 981506004 | 120.178,11 economico di
(tratto), Marche (tratto),
Bethoven (tratto) Paisiello
(tratto), Brunelleschi Diritti di
(tratto),.F.lli Gracchi, Cilea 981511000| 352.250,0( superficie
(tratto)




o o < @) 0 ,
URBANIZZAZIONI PRIMARIE: O F L . . O — — ) MODALITA’ DI
MANUT. STRAOR.- o2 g gg, go 5 og w g § g ) x FINANZIAMENT
RISTRUTTURAZIONI — NUOVE 09D i 9 Eoo i & =2 Iz B o ) Q o
REALIZZAZIONI S < o o & = - @) = NOTE
o o o O
Progetto per la realizzazione d
nuove pavimentazioni stradali
Bi”ir\g%is Lincoln (carreggiata 981506000 _Prov_ent_| .
. 1.000.000,00 interno nov.10 ; 1.000.000,0Q alienazioni bil.
est), Pelizza da Volpeda, Bil. 11 2011
Copernico, Gozzano, Trieste
Moro, Togliatti, Nenni.
Elenco annuale 2011
Sistemazioni varie in Piazza .
Gramsci (arredo urbano) 150.000,00 interno nov.10 98é”50101015 150.000,00 Provkcfi?tlzgloiuu.
Elenco annuale 2011 ' )
Progetto per la realizzazione d
nuove pavimentazioni stradalil 41 0 600 00|  interno | nov.11 9815060001 4 554 000,09 Alienazioni
in varie vie del territorio bil. 2012
Elenco annuale 2012
Progetto modifica stradale via Studio 981506003
Per Bresso 652.000,00 interno | fattibilita Bil. 2012 652.000,00 Alienazioni
Elenco annuale 2012 2011 '
Manutenzione straordinaria e ) o
realizzaz. Nuovi impianti e 2%‘;‘?;?:‘;22‘?28'(;’9
parcheggi pubblici: sicurezza Studio 981500002 IMPEGNABILI SOLO
stradale - rialzi stradali in vie 74.000,00 interno fattibilita Bil. 11 74.000,00 | DOPO RISCOSSIONE
del territorio (Avanzo 2011 ' (Avanzo ecanomico dde
economico da sanzioni codice é%ﬁg%c%uﬁee s,;,eizi !
strada- Condono multe - FF24)
Manutenzione straordinaria e
realizzaz. nuovi impianti e ) o
parcheggi pubblici: sicurezza 2%‘;‘?;?:‘;22‘?28'(;’9
stradale - pavimentazione Studio IMPEGNABILI SOLO
stradale via Lincoln carreggiata| 100.000,00 | interno fattibilita DOPO RISCOSSIONE
Ovest tratto Copernico - 2011 (Avanzo economico dg

Terenghi (Avanzo economico
da sanzioni codice strada -
Condono multe - FF24)

sanzioni codice strada|-
Condono multe - FF24




o o < O o)
URBANIZZAZIONI PRIMARIE: o E - - 1L ) = = A o MODALITA’ DI
MANUT. STRAOR.- o2 S iy = 8 5 oF w g 2 g o X FINANZIAMENT
N. RISTRUTTURAZIONI — NUOVE 28a c 8 g & Q = Tz = O O 2 o
REALIZZAZIONI S <z o &) & - — @) = NOTE
o a o 8}
Manutenzione straordinaria e
realizzaz. nuovi impianti e Soostati nel bilanci
. IPh . postatl nel bilancio
parcheggi pub_bllCl. sicurezza . 2011 ex Assest. 2009
stradale - pavimentazione Studio 981500006 IMPEGNABILI SOLO
10 stradale via Lincoln carreggiata| 100.000,00 | interno fattibilita 2080101 Bil. 2011 100.000,00 | DOPO RISCOSSIONE
Ovest tratto Terenghi - Sant 2011 : égxigzn? economico dd;_
Antonio (Avanzo economico da Condono multe - FF24
sanzioni codice strada -
Condono multe - FF24)
Manutenzione straordinaria e
realizzaz. nuovi impianti e Spostati nel bilancio
parcheggi pubblici: sicurezza Studio Ii/lo;égmglsasggfgg
11 stradale - pavimentazione 100.000,00 | interno | fattibilita 2080101 | 9818010021 444 500,00 | DoPO RISCOSSIONE
stradale via Gorki tratto De 2011 bil. 2011 (Avanzo economico da
Sanctis - Ferri (Avanzo sanzioni codice stradal-
economico da sanzioni codice Condono multe - FF24
strada - Condono multe - FF24)
Manutenzione straordinaria e
realizzaz. nuovi impianti e Spostati nel bilancio
parcheggi pubblici: sicurezza Studio @%égﬁf\\;fﬁsééfgg
12 stradale - pavimentazione | 144 09600 | interno | fattibilita 2080101 | 9815010031 444 300,00 | DoPO RISCOSSIONE
stradale via Gorki tratto Ferri - 2011 Bil. 2011 (Avanzo economico dd
S.P. 5 (Avanzo economico da sanzioni codice stradal-
sanzioni codice strada - Condono multe - FF24
Condono multe - FF24)
Manutenzione straordinaria e
realizzaz. nuovi impianti e Spostati nel bilancio
parcheggi pubblici: sicurezza Studio |§/|0Pléee§£§|sl_e|s§c§|(_)gg
13 stradale - pavimentazione 100.000,00 | interno fattibilita 2080101 98.1501004 100.000,00 | DOPO RISCOSSIONE
stradale viale Rinascita e via 2011 bil. 2011 (Avanzo economico da
Manzoni (Avanzo economico sanzioni codice stradal-
da sanzioni codice strada - Condono multe - FF24
Condono multe - FF24)
Manutenzione straordinaria e Soostati nel bilanci
H ;o H - postati nel bilancio
realizzaz. nuovi impianti e _ 2011 ex Assest. 2009
parcheggi pubblici: sicurezza Studio 081501006 IMPEGNABILI SOLO
14 stradale - pavimentazione 100.000,00 interno fattibilita 2080101 bil. 2011 100.000,00 | DOPO RISCOSSIONE
stradale via Milanese (Avanzo 2011 ' (Avanzo economico dg

economico da sanzioni codice

strada - Condono multe - FF24)

sanzioni codice strada|-
Condono multe - FF24




(@] @] < (@) (@]
URBANIZZAZIONI PRIMARIE: O F = - wm ) = = A o MODALITA’ DI
MANUT. STRAOR.- o2 S iy = 8 5 oF w g 2 g o X FINANZIAMENT
N. RISTRUTTURAZIONI — NUOVE Q S c 8 € x € o Sz Iz - 8] o Q o}
REALIZZAZIONI S < o o & =4 - @) = NOTE
“a a a )
Manutenzione straordinaria e
realizzaz. nuovi impianti e ] o
parcheggi pubblici: sicurezza jopostal el Dllancio.
stradale - pavimentazione Studio 981501007 IMPEGNABILI SOLO
15 stradale sovrappasso 70.000,00 interno fattibilita 2080101 Bil. 2011 70.000,00 | DOPO RISCOSSIONE
autostradale A4 via P. Nenni 2011 ' (Avanzo economico dz
. . sanzioni codice strada|-
(Avanzo economico da sanzion Condono multe - FF24
codice strada - Condono multe
FF24)
Manutenzione straordinaria e
realizzaz. nuovi impianti e Spostati nel bilancio
parcheggi pubblici: sicurezza Studio Iiﬂoéégﬁﬁglsasgéfgé?
16 stradale - pavimentazione 85.038,43 | interno | fattibilita 2080101 | 819010131 g5 538,43 | DOPO RISCOSSIONE
stradale via Dei Partigiani 2011 r.p. 2009 (Avanzo economico dd
tratti diversi (Avanzo sanzioni codice strada|-
economico da sanzioni codice Condono multe - FF24
strada - Condono multe - FF24)
Studio
17 Riqualificazione via Dante 690.000,00 | interno fattibilita Mutuo ?
2011
Manutenzione straordinaria e
realizzaz. nuovi impianti e
. - 981506001 Avanzo
18 pgrcheggl pubb|ICI.. . . 50.000,00 2080101 r.p. 2010 50.000,00 eCONOMIco
sistemazione spartitraffico via
De Amicis
Manutenzione straordinaria e
realizzaz. nuovi impianti e
19 parcheggi pubblici: 43.664,40 2080101 98152900 43'6265‘1'30 i Capégo%%%ow §

realizzazione nuovi parcheggi

pubblici




5.22 GESTIONE CIMITERIALE

(rif. PEG 5013 — RPP 0502)
Scheda processo n. 21

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare la funzititdadelle tre strutture cimiteriali come da tdbedllegate, attraverso
le seguenti ATTIVITA™:

»  progettazione dei lavori di manutenzione ordinasiegordinaria, nuove opere e ampliamenti;
» realizzazione dei lavori di manutenzione ordinasteaordinaria e nuove opere;
* supporto al Settore Affari generali, Servizi cimigdi per verifiche tecniche, sopralluoghi e rdasdi pareri

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

E’ obiettivo dell’anno 2011

e avviare i lavori precedentemente programmati;

e completare gli appalti in corso;

» dar corso alla progettazione delle opere inser@i€alenco annuale;

« dar corso allo studio di fattibilita per I'attivamie del Project financing di realizzazione 7° lotimitero
di via Dei Cipressi.

CRITICITA’

a) Le opere da realizzare sono previste con interfezesia alle strutture che alla gestione delle Hétiv
cimiteriali, che comunque proseguono anche nelogeridi realizzazione dei lavori;

b) In considerazione della prospettiva di collocameataiposo di parte del personale operaio, occorre
pianificare la possibilita di affidare gli intervémi manutenzione ordinaria a Ditte esterne.

MIGLIORAMENTI

Le azioni di miglioramento sono volte alla conseriome e salvaguardia delle proprieta
Nel corso del 2011 verranno valutate occasioni séegnazione di fondi pubblici comunitari, nazionali
regionali, provinciali ecc.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’'allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.22 Gestione cimiteriale

(rif. PEG 5013 — RPP 0502)

ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011
DI NUOVA IMPOSTAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI
Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori dnuova impostazione da eseguire nell'anno 2011

Gestione cimiteriale
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5.23 MANUTENZIONE ORDINARIA SERVIZIO IDRICO E ADEGUAMENTI
NORMATIVI

(rif. PEG 5009 — RPP 0504)
Scheda processo n. 29

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare la funzitittee I'efficienza delle reti infrastrutturali estenti nel rispetto
della prevenzione dell'inquinamento e della prove ambientale con interventi di conservazione e di
manutenzione che vengono effettuati da AMIACQUEo{mzione e manutenzione ordinaria) per quanto
riguarda la rete fognaria e da AMIACQUE (erogazi@aneanutenzione ordinaria) e CAP HOLDING (gestione
e manutenzione straordinaria) per quanto riguaad&te idrica, attraverso le seguenti ATTIVITA’:
e supervisione e coordinamento dei lavori di realdaae di nuovi impianti, pozzi e/o reti di acqua
potabile eseguiti da CAP HOLDING;
e supervisione e coordinamento dei lavori di manuiemez ordinaria eseguiti da AMIACQUE e regolati
da apposite convenzioni e contratti di servizio;
e appalto di lavori pubblici relativi al miglioramemtdella qualita ambientale (es. nuove pompe di
sollevamento per eliminazione pozzi perdenti).
Inoltre il progetto prevede la partecipazione agtiontri tecnici e la tenuta dei rapporti tecniaofainistrativi
con le suddette Societa, nonché la complessa gestie@lle convenzioni in essere nell’ottica dellenttoue
evoluzioni normative relative al Servizio Idricotégrato

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

E’ obiettivo dell’anno 2011:

* avviare i lavori precedentemente programmati;

» completare i lavori affidati;

e dar corso alla programmazione degli interventi #wella convenzione con Amiacque per lI'anno
2011 (pulizia caditoie stradali, spurgo tratti dighatura, pulizia vasca volano, pulizia stazioni di
sollevamento, interventi di manutenzione sui mattjfaovvero adeguare gli stessi sulla scorta delle
evoluzioni normative e contrattuali che intervemamel corso dell’anno nell’lambito della gestiored d
Servizio Idrico Integrato;

e concludere i lavori inerenti la realizzazione diedpozzi per I'uso di acque di prima falda da tese
a verde pubblico in via dei Lavoratori e Villa Glainda e completare il complesso iter per lo
sfruttamento delle acque di prima falda emunte idstglssi;

« verificare i contratti di servizio e ridefinire dontratto ponte con CAP Holding e la convenziona co
AMIACQUE S.r.l per quanto riguarda la rete idrickaduce della normativa vigente e degli sviluppi i
seno al Servizio idrico integrato;

e negoziare con la societa IANOMI I'affidamento deligstione della rete di fognatura e le relative
modalita di applicazione alla luce della normativigente e degli sviluppi in seno al Servizio idrico
integrato.

CRITICITA’

Le opere da realizzare sono previste con interferesia alla viabilita sia alla gestione degli imptiaesistenti,
che comunque devono rimanere in esercizio duraesetuzione dei lavori.

Occorre inoltre precisare che alcuni interventicflei possono essere eseguiti solo nei mesi egtipiristini
stradali a seguito di scavi per lavori sulle reti).

La realizzazione dei pozzi di prima falda € oraarico a CAP HOLDING e pertanto la conclusione ldeiori
dipende dalla cantierizzazione che programmeraokiesa nonché dalle successive ulteriori autorizngz
provinciali all'uso delle acque di prima falda.

MIGLIORAMENTI

Nel corso dell’anno, compatibilmente con I'evolua@normativa in atto e con il rinnovo/stipula/dittdedella
convenzioni che regolamentano i rapporti erogagestori/Comune, si razionalizzeranno gli intervediti
manutenzione ordinaria sul territorio con I'obbiedt di ridurre drasticamente i disservizi causadiidterventi
intempestivi e/o tardivi messi in atto dagli erogadei servizi acqua/fognatura.



RISORSE
Risorse umane: quelle indicate nella scheda process

Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.23 MANUTENZIONE ORDINARIA SERVIZIO IDRICO E ADEGUAMENTI NORMATIVI

(rif. PEG 5009 — RPP 0504 rif. PDO Area 2 ob. C2)

ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011
DI NUOVA IMPOSTAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI
Nota: Le caselle a fondo grigio indicano lavori daealizzare nel corso dell'anno 2010
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5.24.- MANUTENZIONE STRAORDINARIA E NUOVI IMPIANTI
SERVIZIO IDRICO

(rif. PEG 5010 — RPP 0501)
Scheda processo n. 20

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare la manutene straordinaria e lo sviluppo della rete infratturale,
potenziandola in funzione delle nuove esigenze'utelhza, in una visione anche sovracomunale, regetito
della prevenzione dell'inquinamento e della probe® ambientale come da tabelle allegate, attravésso
seguenti ATTIVITA’:

* Progettazione dei lavori di manutenzione straondina nuove reti fognarie;

» Realizzazione dei lavori di manutenzione straordma nuove reti fognarie.

SERIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

E’ obiettivo dell’anno 2011:

e avviare i lavori precedentemente programmati;

e completare gli appalti in corso;

» dar corso alla progettazione delle opere inser@i€alenco annuale.

CRITICITA’

a) Le opere da realizzare sono previste con interfazesia alla viabilita che alla gestione degli imgia
esistenti, che comunque devono rimanere in eserciaiante I'esecuzione dei lavori;
b) Il rispetto della tempistica indicata nelle schedlegate e correlato al reperimento delle risorsarfziarie.

MIGLIORAMENTI

Le azioni di miglioramento sono volte alla conserieme e salvaguardia delle reti tecnologiche cortivican

particolare attenzione alle situazioni di maggiegchdo della rete, attraverso:

* la razionalizzazione dei manufatti tipo di fognatuwai fini della sicurezza nel loro utilizzo da padegli
operatori;

» l'utilizzo di materiali e tecnologie al fine delldduzione dell'inquinamento del sottosuolo e dekdativa
manutenzione necessaria;

* introduzione di soluzioni tecniche volte ad aumeatia vita media degli impianti;

* incrementare ulteriormente l'esecuzione e la valarione della progettazione di alcuni interventi
straordinari, mediante risorse interne del settqumlora questo sia possibile;

* Ne corso del 2011 verranno valutate, altresi, dooasdi assegnazione di fondi pubblici comunitari,
nazionali, regionali, provinciali ecc;
» Contributo per elaborazione di un piano della rdewne della soddisfazione dei cittadini e deimdie

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



(rif. PEG 5010 — RPP 0501)

ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2011
DI NUOVA IMPOSTAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Nota: Le caselle a fondo grigio indicano i lavori dnuova impostazione da eseguire nell'anno 2011
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5.25 - PUBBLICA ILLUMINAZIONE

(rif. PEG 5014 — RPP 0504)
Scheda processo n. 29

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare la gestiahéutti gli impianti di pubblica illuminazione i@ di proprieta
comunale che di proprieta ENEL SO.L.E.), la relatmanutenzione ordinaria e straordinaria, la realiione
dei nuovi impianti in funzione delle esigenze prammate, degli indirizzi del Piano Regolatore
dell’'llluminazione Comunale, degli obiettivi di qualificazione del territorio e nell’ottica del ceaguimento
del risparmio energetico.

Quotidianamente il progetto prevede di risponddta segnalazione degli utenti per la pit rapidakigione
dei disservizi riscontrati e segnalati.

SERVIZI EROGATI ED OBIETTIVI DI GESTIONE

E’ obiettivo dell’anno 2011:

e avviare i lavori precedentemente programmati;

e completare gli appalti in corso;

» dar corso alla progettazione delle opere inser@i€alenco annuale;

« completare la stima del valore di riscatto deglpianti di proprieta Enel So.L.E. Srl;

e assicurare la gestione e la manutenzione di tulitiimgpianti di illuminazione pubblica sino alla
costituzione della nuova societa comunale cosi cdisposto dalla Giunta Comunale e comunque sino al
conseguente conferimento alla stessa societa ui@tt pacchetto illuminazione;

» Inoltre si provvedera a dare riscontro alle segzials dei guasti e dei disservizi agli impianti.

CRITICITA’

La criticita € ancora la presenza dei pali di pref@r Enel So.L.E. che rende piu complesso il pravedto di
affidamento della gestione e manutenzione delhilinazione pubblica nel suo complesso.

Inoltre la convenzione in essere con Enel So.L.Eads il 21/02/2011 e la successiva gestione
dell'illuminazione pubblica cittadina potra avveamirn virtu di una naturale prosecuzione di fattollale
convenzione in essere o di una eventuale prorogaide sino alla piena operativita della nuova sticighe si
andra a costituire.

MIGLIORAMENTI

L'obiettivo principale & quello di adeguare lillumazione pubblica alle normative regionali contro
I'inquinamento luminoso tramite la realizzazionerdiovi impianti e la contestuale dismissione diltjuefine
vita, perseguendo nel contempo una politica di aigpo energetico e controllo dei consumi, rinnovand
soprattutto i punti luce piu vetusti ormai in quidatrilevante sul territorio (circa 1/3 del totale)

In particolare ci si prefigge la realizzazione deigiterventi di manutenzione ordinaria e straordiaacon
sensibile riduzione dei tempi di intervento e pwéurisoluzione dei problemi.

Contestualmente, la modernizzazione degli impiaattraverso cunicoli tecnologici dedicati compoétda
riduzione delle manomissioni del suolo pubblico n@mento in cui si dovra provvedere alla riparaeion
sostituzione delle linee di alimentazione.

Sono previste possibili riduzioni di spesa per eonsenergetici, ottenibili mediante la sostituziodgievecchi
corpi illuminanti a vapori di mercurio con nuovorpi illuminanti a vapori di sodio e con l'instaflione di
regolatori di flusso.

La quantificazione del risparmio andra rapportdtacmsumo medio per singolo punto luce (tot. Kwmainper
I'IP/n° totale punti luce) in quanto & previsto aomento del consumo globale dell’energia elettgea IP in
considerazione dellaumento complessivo del nunaiopunti luce.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.25 - Pubblica illuminazione

(rif. PEG 5014 — RPP 0504 rif. P.D.O. Area 1 ob B1.

ELENCO LAVORI RELATIVI ALL'ANNO 2010

DI NUOVA IMPOSTAZIONE E DERIVANTI DA PEG PRECEDENTI

Nota: Le caselle a fondo gri

io indicano i lavori d realizzare nel corso del 2011
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via Copemico e via 429.248,72 esterna dic. 07 feb. 11 mag. 11 | giu. 11 | dic. 11 | giu. 12 | 2080201 rp. 08 429.248,72 gg(lliosrt]:?c(la- avanzd
Matteotti.
Pubblica illuminazione:
manutenzione 30.000,00 2080201 98r25013(?01 30.000,0q Diritti di superficie
straordinaria 2010 P
Pubblica illuminazione:
manutenzione 30.600,00 2080201 9§i|2520031()fl 30.600,0Q Diritti di superficie
straordinaria 2011 ’
Manutenzione ordinaria q.p. e cap. e
gﬁﬂ;;ﬂgg%i Egrk:/?;'fa B 347.500,0( la gestione del servizio illuminazione pubblica éfidata a ENEL SOLE 1080203 9%2;215801 347.500,0Q 410001-2-3 e g.p.
ANNUALITA" 2010 EC e g.p. ecc.ta
Manutenzione ordinaria
X - X g.p. e cap. e.
lluminazione pubblica —| 354 100 o 1080203 | 982125001 350.000,00 410001-2-3 € q.p.
prestazione di servizi. bil. 2011 EC e ece.ta
ANNUALITA' 2011 q.p- ecc.
r‘;:'?zeztgione pgir ”“01’1 484.000,0q nterna ott. 09 iu. 11 t 11 |dic. 11 | giu. 12 | dic. 12 | 2080201 982503002 384.000,00 sA;r?znigcr)]iecfc?dr}gg 0
illuminazione pubblica A esterna ' giu. Set e giu. ’ I r.p.10 U

della strada




982503008

r.p. 2010 100.000,00
Nuova illuminazione . .
8 giardini di Via Mariani 20.000,0d M€Ma |4t 10 giu.11 set1l |ott11 |Dic.11 | mar12 | 2080201 982501009 20.000,0q A\VaNzo economico
angolo Cadorna esterna r.p. 10 parte corrente FF9
Nuova illuminazione interna 982503003 Avanzo economico
9 giardini di Via Partigiani 30.000,00 esterna ott.10 Mag.11 Mag. 11 |Giu.11 |Ott. 11 |[Nov. 11 | 2080201 ' 0.10 30.000,0Q parte corrente
via Giovagnoli P FF27
Progetto per la
realizzazione di nuova
illuminazione pubblica . .
10 | |nelle vie Donizetti, Monte|  196.00004 moa | ot 10 | set.11 | dic.11 | mar. 12| set 12 | mar.13 2080201 32>0%* 196.000,0q {1 O9-PY-
Grigna (area parcheggio )
ed ai civici), Martini,
Palazzi
Progetto per la
17 | |redlizzazione  di nuUOVE g 548 7 INMEMNA oy gy iy 10 | set 12| dic. 12| giu 13| dic. 13 zem1 | 282503000 429.248,74 Mutuo da
illuminazione pubblica in esterna r.p. 2009 contrarre

alcune vie del territorio




5.26.-- RAPPORTI CON L'UTENZA, SOCIETA DI SERVIZI EALTRI

ENTI PUBBLICI

(rif. PEG 5017/5018/5028 — RPP 0504)
Scheda processo n. 29

DESCRIZIONE E LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare il coordima@nto di tutti gli interventi di manomissione dicdo
pubblico, richiesti sia da privati che da partelelebocieta erogatrici di servizi pubblici (A.E.ME.N.E.L.,
S.N.A.M., Metroweb, Albacom e E.ON. Rete e teleais@mento) mediante verifiche sui luoghi e consegee
rilascio delle concessioni relative.

In sintesi il progetto comprende le seguenti ATTD :

| rapporti con privati, Societa di servizi, Entigituzioni.

L'informazione all’'utenza.

Rilascio di concessioni.

Gestione, coordinamento ed applicazione previséoimdirizzi del PUGSS.

Aggiornamento della mappatura delle reti e degktinenti nel S.I.T.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

coordinare gli interventi di manomissione suolo plido da parte delle societa erogatrici di sergabblici;

istituire I'Ufficio del Sottosuolo, con personalpexifico e dedicato, nello scenario di un impiegaionale

del sottosuolo, di un coordinamento e controllo lelemanomissioni del suolo pubblico al fine di

un’'organizzazione logica, sostenibile e gestibid w@rritorio cittadino per ridurre al minimo i ddsociali.

3. stabilire le tariffe d’'uso delle infrastrutture camali (polifore e cunicoli) da mettere a disposimodei
diversi soggetti che ne facciano richiesta perdagdelle reti senza manomissione del suolo pubplic

4. collaborare all’attuazione del “progetto sicureznagdiante I'’estensione del sistema di video sonaegh in
alcune parti del territorio;

5. In merito al servizio di distribuzione del gas @sd pendenti i ricorsi di A2A GAS in merito allarst e al
riscatto delle reti e alla proprieta della cabinapdimo salto di via Fogazzaro nonché la richieslia
corrispettivi ad A2A per la misura ed il traspodel gas metano per i comuni limitrofi gestiti daAy2

6. gestire la prevista estensione della rete di tebaldamento anche alle zona sud est della citta.

CRITICITA’

Le criticita individuate rispetto al progetto somegate in primo luogo alla necessita di reperiraiovo
personale da adibire all’Ufficio Sottosuolo, no#chelle attivita ordinarie legate alla difficolt®ia di
coordinamento tra i vari soggetti coinvolti chelliabilitare il personale del Servizio OO.UU. Retd Impianti
tecnologici alla verbalizzazione dei cantieri sald

Per gli altri obiettivi, le criticita maggiori derano dalla definizione delle controversie con lecista
attualmente affidatarie dei servizi.

MIGLIORAMENTI

 Razionalizzazione degli interventi al fine di minamare le manomissioni del suolo pubblico anche leon
definizione di una rete di cunicoli tecnologici seco le linee guida nel PUGSS recentemente aggiorna
sulla scorta del R.R. 06/2010 in sinergia con drii dei Servizi.

» definizione del corrispettivo da riconoscere ad ABér I'acquisizione delle reti e per la determiras
del corrispettivo per il trasporto del gas metan@@nuni limitrofi (vettoriamento), legato all’artvato in
COrso.

* Iniziare la mappatura georeferenziata di tutteds presenti sul territorio in collaborazione cgh enti
gestori.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo
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Progetto sicurezza
Cinisello Balsamo: 991519000 Proventi
estensione del sistema di 550.000,0Q esterna giu. 11 set. 11 dic. 11 | feb. 12 | oftt. 12 apr. 13 2090101 bil. 2011 550.000,0Q alienazioni
video sorveglianza in ) BIL. 11
alcune parti del territorio.
ATTIVITA’ IMPORTO CODICE CAPITOLO FINANZIAMENTO
prestazioni di servizi: nuove utenze 5.000,00/ 1010503 91512‘;?33 Entrate correnti
prestazioni di servizi: manutenzione ordinaria 1.000,00) 1010503 9151252”00111 00.UU.
rapporti con l'utenza societd di servizi ed altritie 994323000 .
pubblici: trasferimenti alla provincia per ATO 17.000,00 1090405 Bil. 11 Entrate correnti




5.27 - APPALTO PULIZIA DEGLI STABILI COMUNALI

(rif. PEG 5021 RPP 0502)
Scheda processo n. 22

DESCRIZIONE

Il progetto € finalizzato ad assicurare il servidigpulizia presso gli edifici comunali sedi di idife servizi
pubblici, le case comunali e alcune strutture spert

Il servizio & affidato a ditta esterna a seguitosdblgimento di gara ad asta pubblica e tramitecessiva
ripetizione dello stesso.

SERVIZ| EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Il servizio, affidato a ditta esterna, ha come dtive:

» Assicurare la pulizia dei locali adibiti a pubblidffici, delle parti comuni degli stabili di ediia residenziale di
proprieta del’'amministrazione comunale, nonchéldine strutture sportive pubbliche;

e Garantire una migliore fruibilita degli spazi puigbke un buon grado di soddisfazione dell’'utenza;

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L’attivita interna di gestione delle procedure pede:

e Supervisione, coordinamento e direzione del seoyidel personale addetto e della fornitura del male
necessario al servizio oltre a quello di consumo;

» Verifica della corretta esecuzione del servizioglaa attraverso la raccolta delle segnalazioni detgnti
in merito ad eventuali inefficienze e attraversatrolli sullo stato degli ambienti;

« Partecipazione agli incontri periodici e tenuta cegporti tecnico-amministrativi con la ditta apiadtice.

» Predisposizione del progetto del servizio perignnio 2011/2013 che vedra aggiungersi i seguemdivin
spazi pubblici:
Centro Culturale “Sandro Pertini”
Cimitero di P.zza dei Cipressi
Case comunali di via Petrella
Case comunali di via Fosse Ardeatine
Case comunali di via F.lli Cervi

CRITICITA’

e Le attivita di verifica e controllo del rispetto ideempi e delle modalita previsti dal capitolatorpé
corretto espletamento dell’appalto vengono coordirmon le segnalazioni da parte degli utenti initoer
all’efficacia del servizio prestato dalla ditta abatrice.

* Alcune criticitad si verificano in concomitanza cd'esecuzione di lavori di manutenzione straordinari
sugli stabili, che richiedono interventi imprevisiipulizia.

e Ridurre al minimo le sovrapposizioni dei flussi taativi tra le prestazioni del servizio di pulizéaquelle
legate all'attivita lavorativa degli uffici dovuta modifiche dell’orario di apertura/chiusura deBedi
pubbliche nonché ai servizi resi all’utenza.

MIGLIORAMENTI

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenigtioramenti al fine di raggiungere gli obbiettidell’Area 1
del Piano degli Obbiettivi:
Area 1 Obiettivo “Al.1" —spesa consumi energetici;
Area 1 Obiettivo “B1.1" — customer satisfaction;
Ulteriori azioni di miglioramento riguardano:
» Assicurare una piu idonea fruibilita degli spazibplici, attraverso I'ottimizzazione delle condizion
igienico sanitarie degli ambienti.
e Assicurare un tempestivo riscontro alle segnalazieifettuate dagli utenti, per I'’eliminazione di
eventuali carenze e disagi.



RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell'allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.27 - Appalto pulizia degli stabili comunal{rif. PEG 5021 RPP 0502)

5021 - APPALTO PULIZIA STABILI COMUNALI

APPALTO PULIZIA STABILI 8)-' o o o o = = g
COMUNALI 2o | BB al sal £2 95|45 | o IMPORTO AGGIUDICAZIONE IMPORTO
NUOVO APPALTOTRIENNALE | W& 1o & |2 Q5 £ (=21 T2 | 2 CAPITOLO ESERID EURO | FINANZIATO EURO
DAL 01/01/2011 AL 31/12/2013 | a o) = fen < [=3] 3|8
ELENCO STABILI 01/01/2010 - 31/12/2010 GARA BILANCIO 2010
e . 915124000 patrimonio 2010 419.880,74
Edificio via XXV Aprile 915124001 centro culturale 2010 0,00
e . 951124000 biblioteca 2010 24.585,00
Edif Confal :
1Clo piazza Lonialonien 962124000 palasport 2010 55.273,00
Edificio via Giordano 962124001 campi di calcio 2010 6.656,00
Edificio via Gozzano 915124004 cimitero huovo 2010 18.000,00
totale 524.394,74
e 01/01/2011 - 31/12/2011 BILANCIO 2011
Edificio vicolo del Gallo 915124000 patrimonio 2011 489.243,00
. . 915124001 centro culturale 2011
Villa Ghirlanda 951124000 biblioteca 2011 2458500
- . . 962124000 palasport 2011 60.273,00
Biblioteca c/o Villa Ghirlanda c 962124001 campi di calcio 2011 7.314,00
Magazzino comunale ﬁ 915124004 cimitero nuovo 2011 18.000,00
O
L . totale 599.415,0(
Laboratorio di Quartiere ®} . . 3 :
Q . Q o = g S a S 01/01/2012 - 31/12/2012 BILANCIO 2012
Centro Multimediale E m m <b g % 3 915124000 patrimonio 2012 489.243,00
Z 8 © ©  [915124001 centro culturale 2012 160.000,0Q
Palazzetto dello Sport g 951124000 biblioteca 2012 24.585,00
E 962124000 palasport 2012 60.273,0
Spogliatoio Campo di Quartiere 962124001 campi di calcio 2012 7.314,00
Pog P 915124004 cimitero NUOVo 2012 18.000,00
Case via M. Palestinesi 915124003 civica scuola musica 2012 25.000,00
Case via Moza totale 784.415,0
01/01/2013 - 31/12/2013 BILANCIO 201B
Case via Petrella 915124000 patrimonio 2013 499.243,00
Case via Fosse Ardeatine 915124001 centro culturale 2013 160.000,0d
Case via F.Ili Cervi 951124000 biblioteca 2013 26.585,00
' 962124000 palasport 2013 66.000,00
Nuovo Centro Culturale 962124001 campi di calcio 2013 9.314,00
915124004 cimitero nuovo 2013 23.000,04
. . . 915124003 civica scuola musica 2013 25.000,0d
Nuovo Cimitero p.zza Cipressi otale 509142 0
Civica Scuola di Musica |




Sedi Superfici

Edificio comunale di via XXV Aprile Mq. 3954
Edificio comunale di piazza Confalonieri Mq. 1195
Edificio comunale di via Giordano Mq. 1764
Edificio comunale di via Gozzano Mq. 1273
Edificio comunale di vicolo del Gallo Mq. 2656
Villa Ghirlanda Mq. 2284
Biblioteca c/o Villa Ghirlanda Mq. 994
Magazzino comunale Mq. 650
Laboratorio di Quartiere di via Abruzzi Mq. 150
Centro Multimediale di via Verga Mq. 514
Palazzetto dello Sport “S. Allende” Mq. 2880
Spogliatoio Campo di Quartiere di via Cilea Mq. 350
Case comunali di via Martiri Palestinesi Mq. 1592
Case comunali di via Mozart Mq. 1345
Case comunali di via Petrella Mq. 525.50
Case comunali di via Fosse Ardeatine Mq. 333
Case comunali di via F.lli Cervi Mq. 300
Nuovo Centro Culturale di via Frova Mq. 5291
Nuovo Cimitero di piazza dei Cipressi Mq. 989
Civica Scuola di Musica Mq. 1090

30.125,50

totale

Mq




5.28 - GESTIONE CALORE STABILI COMUNALI

(rif. PEG 5024 — RPP 0502)
Scheda processo n. 22

DESCRIZIONE

La gestione calore stabili comunali riguarda lanitura di energia, la conduzione, la manutenziordimaria e
straordinaria, degli impianti di riscaldamento 3 CT e n. 43 SCT) e condizionamento (n. 8) nonché
interventi di riqualificazione tecnologica pressécim tutte le centrali e nuovi impianti solari tacin(n.30) e
fotovoltaici (n.2) finalizzati al risparmio energed ed alla riduzione dell'impatto ambientale.

L'appalto & stato aggiudicato nell’aprile 2009 entenera nell’aprile del 2015.

Quest’anno si prevede di estendere I'appalto affibaalla ditta aggiudicatrice la gestione/condueiati n. 3
centrali termiche di altrettanti edifici residenizi& dei 2 nuovi forni crematori del cimitero di &2a dei
Cipressi.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Le prestazioni da espletare nell’ambito del SewviEnergia possono essere identificate nelle seguent

a) fornitura energia termica (combustibile), b) Zione di terzo responsabile, c¢) servizio di governo
(formazione di un’anagrafe minimale degli impiatemici, gestione delle chiamate, gestione delleipha,
ecc.), d) esercizio degli impianti termici, €) m&mzione preventiva e correttiva, f) servizio diopto
intervento, g) manutenzione straordinaria, h) rifficmzione tecnologica volta al risparmio energeticon
I'eventuale utilizzo di fonti rinnovabili o assinaile ai sensi della L. 10/91 e s.m.i., i) adeguameaitsensi
della D.M. 37/08 degli impianti elettrici delle cteali termiche e tutte le apparecchiature al sdovidegli
impianti termici, ove necessario.

Il progetto, oltre alla fornitura di energia terraied alla gestione degli impianti termici degli iwioili di
proprieta comunale, si propone le seguenti finalita

a) la riqualificazione energetica del sistema edifioigpianto al fine di ottimizzare il processo di iese con
I'obiettivo di perseguire il risparmio energetico;

b) lariqualificazione tecnologica volta al risparmenergetico con I'utilizzo anche di fonti rinnovabil
c) I'ottimizzazione delle risorse e la minimizzazia®#'impatto sul’ambiente;

d) lariduzione delle emissioni nocive in atmosfera.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Per I'attuazione del progetto sono previste le segiuattivita:

» supervisione, coordinamento e verifica della cdaretsecuzione del servizio di gestione delle 53
centrali termiche (CT) delle 43 sottostazioni (SC&)delle 18 caldaie a servizio degli immobili
comunali;

» supervisione, coordinamento e verifica della caaretsecuzione dei lavori di manutenzione ordinaria
straordinaria; a partire da quest'anno, termin&eidualificazioni delle CT, cominceranno i lavori
riguardanti l'installazione di una quota parte 8&i nuovi impianti solari termici e fotovoltaici pristi
in appalto;

* raccolta e verifica delle segnalazioni degli uteintimerito ad eventuali problemi di disservizi elb
malfunzionamento degli impianti, anche mediantetamh programmati e/o su richiesta dell’'utenza,
con rilevazione dei gradi calore degli ambientij wasi di accertato inadempimento la verifica si
effettuera in contraddittorio con I'impresa,;

» adempimenti/verifiche tecnico-amministrativi- cobii@ delle obbligazioni contrattuali ;

CRITICITA’

Gli interventi di manutenzione ordinaria e straoatia che si rendessero necessari durante la s@&agio
invernale dovranno essere eseguiti mantenendoercizso, per quanto possibile, gli impianti intesas.

In caso di segnalazione di guasti o cattivo funaibento degli impianti sara necessario assicurare un
intervento tempestivo ed efficace, anche median¢evizio di reperibilita/pronto intervento per non
interrompere la continuita del confort ambientaé locali interessati dal guasto.



Gli interventi tecnologici effettuati hanno riguatd le caldaie e la componentistica all'internoleleCT;
poiché in appalto non & compresa la sostituzionglidenpianti di distribuzione non a vista (incassafo
interrati) rimane il rischio di fermo-impianto faam, in considerazione della vetusta delle condmttauliche
che potrebbero versare in cattivo stato di consgore,.

MIGLIORAMENTI

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguenighoramenti al fine di raggiungere gli obiettivet’'Area 1 e
2 del Piano degli Obiettivi:

Area 1 Obiettivo “Al1.1” — spesa consumi energetici;
Area 1 Obiettivo “B1.1" — customer satisfaction;

Area 2 Obiettivo “Al1” — progetto sport;
Area 2 Obiettivo “E2” — progetto energia;

Ulteriori azioni di miglioramento riguardano:

L'aumento dei punti di controllo che permetteradiatanza, di essere informati sul corretto funzioeato o

sulle anomalie degli impianti e quindi migliore@programmazione ed i tempi di intervento;

L'implementazione del sistema informatico “Infoflty”, gia introdotto nel corso degli anni precedienhe

permettera, tra I'altro:

a) il censimento monitoraggio degli impianti terinicstato d’'uso, conservazione ecc.

b) programmazione e gestione risorse anche in &unezielle richieste d’intervento

c) la gestione delle attivita di conduzione e mamzione preventiva e correttiva

d) il controllo delle segnalazioni di disserviziffettuate dall’'utenza al call-center della societéa velocita di
risoluzione dell’anomalia con il conseguente rigrie delle normali condizioni di funzionamento

e) la possibilita per la SA di verificare le eseicud degli interventi per categoria e tipologia.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.29 - EROGAZIONE DI FINANZIAMENTI PUBBLICI A PRIVATIE A
ENTI RELIGIOSI E IDONEITA’ ALLOGGIATIVA

(rif PEG 5022 - RPP 0502)
Scheda processo n. 28

DESCRIZIONE

Il progetto si propone di svolgere attivita di carto tecnico-amministrativo riguardo le richiesteoltrate da
privati per l'accesso al finanziamento pubblicogrbgazione del contributo, per opere di culto e di
abbattimento barriere architettoniche e le cerdifioni di idoneita alloggiativa

SERVIZ| EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Il servizio ha come obiettivo I'erogazione dei aimiti agli aventi diritto:
1. portatori di menomazioni o limitazioni funzionalepnanenti - per opere necessarie al superamentierear
architettoniche;
2. entireligiosi — per opere nuove 0 manutentivetiadaad attrezzature di interesse comune per segligiosi.
Inoltre il servizio si occupa di seguire le procelinerenti le richieste presentati da privati @ddl’'ottenimento del
certificato di idoneita alloggiativa.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

L'attivita di gestione delle procedure prevede panno 2011:
In riferimento alla L.13/89:

* Raccolta e verifica di ammissibilita amministratigssopralluogo per la valutazione tecnica - entrdine
del mese di febbraio - della documentazione trasmeR privati; inoltro alla Regione con I'attivag®
della procedura per I'accesso al finanziamento;

« Liquidazione del contributo previo sopraluogo/vixaf degli interventi realizzati-annualita precedent

In riferimento alla L.R. 20/92, cosi come modifigatlalla L.R. 12/05, che prevede la ripartizionei agiti
religiosi dei finanziamenti, pari al'8% degli onedi urbanizzazione e delle opere a scomputo, er |
realizzazione di attrezzature di interesse comueresprvizi religiosi, sono previste le seguentivét:

e raccolta della documentazione inoltrata dagli Eatigiosi entro il 30 giugno;

» verifica della correttezza, del’ammissibilita elldecongruita degli atti;

* approvazione della ripartizione del contributo @ito di Giunta;

e successiva liquidazione del contributo previa \ieaftecnico/contabile degli interventi effettivanten

realizzati.

Per quanto riguarda il rilascio e I'ottenimento @artificati di idoneita alloggiativa sono prevideeseguenti
attivita:

* raccolta delle richieste pervenute al Settore LaRaibblici;

» verifica della correttezza, del’lammissibilita elldecongruita della documentazione presentata;

» eventuale sopralluogo presso gli alloggi oggettledachieste;

» rilascio dei certificati di idoneita alloggiativa.

CRITICITA’

Per quanto riguarda la legge 13/89: la lunghezzatetapi procedurali relativi al’erogazione del dabuto
concesso dalla Regione.

Per quanto riguarda la L.R. 20/92 e la L.R. 12/0&possibilita di conoscere I'effettivo accertantenfinale
dell’esercizio in corso, al fine di procedere alfgazione del contributo agli enti religiosi entta fine
dell’anno.

MIGLIORAMENTI

Riduzione dei tempi, per quanto di propria compegerper la ripartizione del contributo e I' erogaizé del
finanziamento.



RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’'allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.30 - SICUREZZA SUL LAVORO

(rif. Peg 5015 — RPP 0502)
Scheda processo n. 25

DESCRIZIONE

Il Servizio prevenzione e protezione garantiscedHaborazione/consulenza ai datori di lavoro gecérretta e
tempestiva applicazione delle norme vigenti in mateli sicurezza, prevenzione e protezione neghiamti di
lavoro, ai sensi del D.Igs. 81/08.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

Il Servizio di Prevenzione e Protezione, nell’amhitel D.Lgs. 81/08, svolge le seguenti attivita:

e Collaborazione/consulenza al Datore di Lavoro p®gdiornamento/integrazione del documento di
valutazione dei rischi di cui agli artt. 17 e 28 &dgs 81/08;

* Valutazione dei seguenti rischi specifici: esposi@ ai campi elettromagnetici;

* Programmazione ed indizione della riunione periadic prevenzione e protezione dai rischi;

e Collaborazione al Datore di Lavoro per I'elaboramodel documento unico di valutazione dei rischi pe
I’eliminazione delle eventuali interferenze conavbri di imprese appaltatrici di lavori/fornituretyizi
all'interno degli stabili comunali, di cui all’ar26 del D.lgs 81/08;

* Consulenza ai datori di lavoro per I'eventuale dstpudi attrezzature e di arredi inerenti la preziene
della sicurezza e della salute dei lavoratori neighi di lavoro e/o dei relativi dispositivi di perione
individuale;

 Proposta ai Datori di Lavoro ed organizzazione aasi di formazione, con ditte esterne, ed inforioak
inerenti il miglioramento della salute e della siezza in riferimento alle attivita specifiche swltai
dipendenti comunali;

e Sopralluogo annuale, o su segnalazione, degli amibie lavoro, ai sensi dell’art. 25, comma |, d2lLgs.
81/08 in collaborazione con il Medico Competente;

» Collaborazione/consulenza ai Datori di Lavoro inritteagli obblighi relativi alla designazione prenteva
degli addetti incaricati delle misure di prevenzaancendi, di primo soccorso e gestione delle emezg;

* Collaborazione con i Datori di Lavoro in merito 'aliganizzazione ed allo svolgimento delle prove di
evacuazione in tutti gli stabili.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

Il progetto prevede le seguenti fasi di lavoro:
» Ricognizione, integrazione/aggiornamento documeltealutazione dei rischi;
e Elaborazione del documento unico di valutazionergahi per eliminare le interferenze con i lavdri
imprese appaltatrici all’interno degli stabili comali;
e Sopralluogo annuale ai sensi dell’art. 25, commadel, D.Lgs. 81/08 in collaborazione con il Medico
Competente;
e Programmazione ed indizione della riunione periadic prevenzione e protezione dai rischi;

» Programmazione e organizzazione corsi di formazione



» Organizzazione delle prove di evacuazione negliigidicomunali;
* Valutazione dei rischi specifici relativi a: esposine ai campi elettromagnetici;
» Direzione lavori per la sostituzione di alcuni i pericolosi presso lo stabile ex arnesano;

CRITICITA’

Complessita nella gestione della corretta appliwazi della normativa sulla sicurezza in riferimeralie
differenti mansioni, alle diversificate procedureg @ numerosi immobili del’Amministrazione in clavorano
i dipendenti comunali.

Complessita di gestione/coordinamento delle a#titi i dirigenti (datori di lavoro) di tutti i S@etri, gli RLS
presenti all’ interno dell’Amministrazione comunalemedico competente ed eventuali imprese esterne

MIGLIORAMENTI

Nell’ambito del progetto sono previsti i seguentighoramenti al fine di raggiungere gli obiettivet’Area 1
del Piano degli Obiettivi:

Area 1 Obiettivo “A1.6” — riduzione spesa per cagttoner;

Area 1 Obiettivo “Al1.5”" — spesa per assenze;
Area 2 Obiettivo “H2” - pari opportunita.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’'allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

5.31 - GESTIONE AMMINISTRATIVA DEL SETTORE 5°

(rif. PEG 5020 — rif. 0503 - Rif. PDO area 1 ObigittA1.4 — A1.6 — C.2)
Scheda processo n. 24

DESCRIZIONE

Il progetto ha il compito di assicurare il correttgpletamento delle procedure amministrative a suppdel
Settore attraverso le seguenti ATTIVITA":

L'affidamento di incarichi ed opere pubbliche medi la redazione di bandi ed atti inerenti le pchae di
gara, di aggiudicazione, e successivamente di glititer collegati comprendenti anche la predispmse delle
comunicazioni all'Osservatorio Regionale ed all’Arita dei Lavori Pubblici e la liquidazione finakelle
relative fatture; I'affidamento di incarichi profeisnali a consulenti esterni per consulenze e adilsu opere e
lavori eseguiti nel precedente anno, verifiche raesserra;

La gestione di tutte le attivita di segreteria @agdanti gli aspetti legati al personale del Settol®
predisposizione delle copie degli atti interni edtegni, con relativo recupero delle spese ove pgtoyi
I'acquisto di materie prime, di riviste e di libdj arredi per il completamento degli uffici e dateriale vario.
La gestione delle manutenzioni del patrimonio coalare della fornitura di materiali necessari paeiwenti in
amministrazione diretta attraverso il programmainfatizzato GEMA (segnalazione, con numero verddled
richieste di intervento e predisposizione degleimenti stessi).



SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

L'obiettivo di gestione per il Servizio Amministigo & rilevabile da tutti i progetti PEG del Se#o e
precisamente;

e avviare le procedure di gara per i lavori precedam@nte programmati;

e dar corso a tutte le procedure amministrative dateeagli appalti in corso;

e dar corso alla gara per l'individuazione dei prafiesisti cui affidare la progettazione delle opereviste
nell’elenco annuale 2011;

* espletare tutte le attivita di Segreteria;

» provvedere, in collaborazione con il personale itemn alla gestione delle manutenzioni ordinarie
attraverso le procedure informatiche del progran@iaMA.

Inoltre, tra le pratiche rilevanti che saranno dtigdi studio ed analisi durante I'anno 2011, vie@uelle riguardanti
le problematiche giuridiche connesse alla gestieewizio fognatura e del servizio di pubblica ilimazione con
particolare riguardo al riscatto dei pali di priepit Enel e all'affidamento del servizio.

Saranno inoltre all’attenzione dell'ufficio le pedure di gara relative all’affidamento del Servidiocogenerazione e
teleriscaldamento, gia avviate alla fine dello sooanno. L'affidamento interessa la realizzazioneveéntuali tratti di
rete di teleriscaldamento e le problematiche cosmes

Si segnala inoltre che nel corso dell'anno l'ufficara impegnato nell’avvio dell'iter proceduraks pindividuazione
di un promotore interessato all'ampliamento del i@ne nuovo P.zza dei Cipressi.

Inoltre durante I'anno 2011 gli uffici saranno ingpeti in ulteriori attivita riguardanti:
- lattivazione delle metodologie di tracciatilidei flussi finanziari di cui alla Legge 136/2010
- Il'aggiornamento di tutte le procedure relative agdr legati all'affidamento ed all’esecuzione degppalti del
Settore (a seguito dell’entrata in vigore del B.R207 del 2010);
- lariorganizzazione e la delocalizzazione del sigtéi protocollo generale dell’ Ente sia in Uscitee parzialmente
per quanto riguarda 'entrata, ed in particolar m@té un’attenzione verso un maggior utilizzo ddifma digitale
e della posta certificata ed inoltre per quargoarda il nuovo programma di gestione presenze.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

SVILUPPO TEMPORALE
DESCRIZIONE
1SEmM.2011 | 2SEM.2011 2012
A. Attivita di segreteria connessa alla gestione acaxdimn degli
appalti (rapporti con l'autorita di vigilanza, apwazione
perizie, autorizzazione ai subappalti, deliberestedmine per X X
approvazione interventi e progetti, rapporti cenifmprese, (50%) (50%)
nonché gestione interna del personale e delle ititjv
generiche di segreteria quali: uscierato, postastigne
appuntamenti etc.
B. Adempimenti connessi alla predisposizione della RPP
Bilancio, PEG, Stati di attuazione e di tutta latpacontabile X X
relativa alle liquidazioni degli SAL, CRE, fattureote di (50%) (50%)
addebito etc.
C. Studio ed approfondimento delle problematiche teeni
giuridiche riguardanti I'espletamento delle proceslgorrenti
e per I'esercizio in corso con particolare riguamlte studio X X X
delle pratiche relative al servizio idrico, ala@gkcaldamentg (50%) (30%) (20%)
ed in generale a alla gestione delle reti ed imfpian
tecnolodic
D. Attivita connesse all’applicazione delle nuove nitimgie di X X
tracciabilita dei flussi finanziari, dei nuovi pragmmi relativi (50%) (50%)
al Protocollo Generale e la Gestione delle presenz




CRITICITA’

Nel 2011 si dovra porre particolare attenzioneaglplicazione delle nuove metodologie di tracciaaildei
flussi finanziari, saranno pertanto necessarietiooe revisioni nelle procedure e negli atti aldidi garantire
il rispetto della normativa.

Inoltre, un fattore di criticita, potrebbe derivardall’attivita relativa alla gestione del nuovoogramma di
protocollazione della posta in entrata ed uscial’applicazione del programma relativo alla gest delle
presenze.

MIGLIORAMENTO

Durante I'anno 2011, il servizio sara inoltre parpe in alcuni progetti iniziati durante I'anno 2Q1facenti
parte del Piano degli obiettivi del’Ente riguardiata razionalizzazione e riduzione di alcune comguoti di
costi sostenuti legati:

- PDO area 1 Obiettivo Al.4 riguardante le spese legationtinuera la collaborazione con I'Ufficio Legale
per procedere ad analizzare tutti i procedimergatealle spese che si devono sostenere per “asziatin
cause amministrative, tributarie e civili”, anali@mo la possibilita per I'Ente, in alcune situazidBgs.
cause avanti al Giudice di pace, case di lavoraiseatributarie) di costituirsi in economia, attres®
l'ausilio di personale specializzato interno qualamdividuato;

PDO area 1 Obiettivo Al.6II'acquisto di carta e tonecontinuera la collaborazione con I'Ufficio Econotoa
per ricercare modalita che consentano un rispamfiiettivo di questi costi, anche attraverso il meg
utilizzo di apparecchiature e procedure informiagic

PDO area 1 Obiettivo C.all'ottimale sfruttamento delle opportunita di filbdamento e reperimento delle
risorse: continuera la collaborazione con gli Uffici Ragesia e Contratti per studiare le modalita per
ridurre la spesa per finanziamenti con mutui , raltre predisporre un progetto di razionalizzaziakegli
aspetti legati alle gare di appalto, tutto cio p@ma migliore efficienza ed efficacia dell’azione
amministrativa.

- L'ufficio collaborera inoltre nel procedimento ditroduzione della PEC, relativamente al suo utdizelle
comunicazioni con le imprese/professionisti nonok#’indizione delle procedure di gara ristrette.

- Le azioni di miglioramento volte al costante agg@mmento sulle normative e sulla giurisprudenza
verranno effettuate tramite I'utilizzo di suppontformatici e comunicazioni a mezzo di e-mail castevole
risparmio di carta, toner e tempo dell’operatore.

- Per quanto riguarda le attivita riguardanti la radae e aggiornamento del piano triennale e delfieo
annuale, si procedera in larga parte con persangdeno, con conseguente riduzione delle spesengarichi
del 50%.

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo



5.31 Gestione amministrativa del Settore 5°

(rif. PEG 5020 — rif. 0503 — Rif. PDO 1 ObiettivilM — Al1.6 — C.2)

GESTIONE AMMINISTRATIVA (5020) - PARTE SPESA IMPORTO CODICE CAPITOLO
1 Gest. Amministrativa Settore 5: acquisto di beviste e pubblicazioni 2.800,00 1010602 91&?8&)00
2 Gest. Amministrativa Settore 5: formazione peede 4.500,00 1010603 91&16191000
3 Gest. Amministrativa Settore 5: aggiornamentespaale 1.000,00 1010603 91&17101002
4 Gest. Amministrativa Settore 5: verifica tecniéghmianti 25.000,00 1010603 91;5“17101004
5 Gest. Amministrativa Settore 5: prestaz. sergimcarichi 17.000,00 1010603 915571(1005
6 Gest. Amministrativa Settore 5: incarichi pexdit consulenze e ricerche 5.000,00 1010603 glt?i|17ff06
7 Gest. Amministrativa Settore 5: attivita di supjpoal RUP 20.000,00 1010603 91&1710;)10
8 Gest. Amministrativa Settore 5: pagamento cdgticepiatrice 2.000,00 1010603 91&1710;)12
9 Gest. Amministrativa Settore 5: acquisto di beni bfio e piccole 2.000,00 2010605 916746000
attrezzature r.p. 2010
10 Gest. Ammlr_ustrat_lv_a settore 5: attivita giudiziaéid extragiudiziali; 5.000,00 1010603 916_170008
prestazioni di servizi bil. 11
GESTIONE AMMINISTRATIVA (5020) - PARTE ENTRATA IMPORTO CODICE CAPITOLO
1 Gest. Amministrativa Settore 5: rimborso stamgapiroventi tecnici. 20.000,0Q0 3010390 390001
> Diritti di segreteria per sopralluoghi per certdic di idoneitd
alloggiative.




5.32 GESTIONE DEL PATRIMONIO NON ABITATIVO DELL'ENTE

(rif PEG 5016/5025 — rif. RPP 0503- Rif. PDO are@Hiettivo B2- area 2 Obiettivo B2)
Scheda processo n. 26

DESCRIZIONE

Il progetto si pone quale obiettivo primario la @d¥zazione e razionalizzazione di tutto il patrimm
immobiliare non abitativo dell’Ente.

L'ufficio quindi per operare in tal senso, mettedtto varie e complesse attivita di studio ed aiall fine di
ricercare tutte le modalita per un miglior utilizzelle sedi comunali e di tutti gli immobili facemarte del
patrimonio, verificando nel contempo, le possibiienazioni ed acquisizioni che possono esseratetu

Inoltre, I'ufficio assicura anche tutte le attivith “gestione ordinaria” che si riferiscono in piaolare alle
scadenze e ai rinnovi dei contratti, alla riscossidei relativi canoni e degli oneri accessoriealpletamento
delle pratiche relative agli immobili ove sono adhti servizi di pubblica utilita.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

L'obiettivo si sviluppa attraverso varie attivit&osi sinteticamente elencate:

1. conteggi e conseguenti richieste per I'emissiondatiiure per il pagamento dei canoni e spese per le
locazioni e concessioni relative al saldo per l'ar#910 e 1° e 2° semestre 2011; pagamenti di ca@moni
delle spese condominiali; monitoraggio della sifoae dei pagamenti attraverso il programma congabil
“Civilia web” per rilevare tempestivamente i pagartieeffettuati, cosi da poter intervenire in caso d
morosita mediante I'avvio dell’iter per il recupedelle somme;

2. assegnazione di spazi facenti parte del patrimomomobiliare dell’Ente:  predisposizione e
sottoscrizione di nuovi contratti di concession@&®guenti agli spostamenti di sedi associative abig
I'anno saranno effettuati i seguenti spostamenti:
a.Edificio Via Verga (ex Multimediale): Azienda Munjalizzata Farmacie;
b.Appartamenti di Via Macchiavelli: Polizia di Sta¢do Carabinieri;
c.Edificio di Via Giolitti: Scuola di Cultura Popolar AMIS;
d.Appartamento Via Giolitti: Arcianomalie;
e.Chalet Svizzero: AUSER,;

f. Alloggio Via Paisiello (ex custode): Gruppo di Vol@ariato Vincenziano;
g.Via Casati: Pablo Neruda (scuola pittura);
h.Laboratorio Via A. Da Giussano: MARSE;
i. Lodge Scozzese: Centro di Documentazione Storica;
3. n. 14 rinnovi di contratti in:
- alcuni locali di Villa Ghirlanda: Museo Fotodia;
- Via Casati: Assoc. Briantea della Cremazion®lMAL (Assoc. Naz. Mutilati Invalidi  sul Lavoro),
Ass. Naz. Carabinieri;
- Via Marconi: CAIl (Club Alpino Italiano) e AVIS;
- Via Alberti: Ass. U’ Cannoni — Ass. Calabria Mor Unione Inquilini e G.L.D.;
- Via Pecchenini: Ministero degli Interni per @aa Carabinieri;
- Via M.te Ortigara: C.G.I.L.;
- Via Verga: Assoc. Coord. PACE;
- Via 25 Aprile: SOGIP (distributore carburantencessione d’'uso suolo pubblico;

4. riscossione somme da: Milano Serravalle Milano enriali per I'esproprio di aree comunali e l&.so
ANAS per 'accordo bonario per I'acquisizione derreni connessi alla realizzazione della connewsio
trala S.S. 36 Spluga ed il sistema autostradaMildino nei Comuni di Monza, Muggio e Cinisello B.;

5. sottoscrizione della convenzione per la realizzaeidi edilizia residenziale convenzionata nelletaumii
intervento nelle aree di via Settembrini/Picasderegetto 1.8 (permuta);

6. iter procedurale inerente la permuta edifici (Mukdiale e Via Monfalcone) tra Comune di Cinisello
Balsamo e Azienda Municipalizzata Farmacie;
7. regolarizzazione presso il Catasto: singola trasonie di immobili di proprieta comunale (fase

conclusiva correlata alla pratica di “Ricogniziotelle aree di proprieta del Comune di Cinisello”);

8. Piano delle alienazioni e valorizzazioni immobiliastesura del piano e di tutti gli atti relativila sua
approvazione;

9. iter procedurale per I'assegnazione in concessitingiolo pubblico per i Chioschi inerenti I'attigitdi
"Vendita fiori e articoli complementari” posiziorigiresso i Cimiteri di Via Dei Crisantemi (n. 2 §19;
di V.le Piemonte (n. 1 posto); di P.zza dei Cipréas  posti)- ;

10. rinnovo concessione di striscia marginale di sediaeroportuale di Bresso per passaggio collettore
fognario;

11. Agenzia delle Entrate: sottoscrizione nuovo contraassegnazione dei locali di V.le Lombardia 9;



progetto inerente la concessione di spazi sul mestitbrio comunale su cui posizionare “casetta

dell’acqua” (CAP);

verifica in collaborazione col Settore Cultura passegnazione delle attivita che dovranno esseodies

in Villa Ghirlanda e nel relativo Parco;

concessione dell’area di Via Guicciardini: convieme con la Coop. Beretta per la per la realizaagi

della nuova struttura adibita a sede;

attivita di studio inerente la semplificazione dédr procedurale di

alle spese di registrazione.

LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

registrazione degli
contratti/concessioni) presso I'Ufficio del Registriduzione dei tempi tecnici e riduzione costiatévi

SVILUPPO TEMPORALE

DESCRIZIONE
1SEmM.2011 | 2SEM.2011 2012

A. Attivita ordinarie riguardanti la gestione ammimegiva —punto
1)- per cui vengono redatti atti amministrativi l{dere, X X
determine, provvedimenti, note di addebito, liquigatture, (50%) (50%)
controlli su pagamenti etc.)

B. Procedimenti specifici di analisi/studi/verifiche,nuove
assegnazioni, accordi bonari, espropri di aree cm@iiy
riguardanti i punti 2) —4) = 5) - 6) —9) — 11112) — 13) - 14) € X X X
15): incontri tra le parti, redazione di atti ammsimativi 0 0 0
(delibere, determine, lettere d’invito per procedino (40%) (40%) (20%)
negoziale e redazione contratti etc.)

Slittano al 2011 parte delle attivita legate al fwubl) e 12).

C. Rinnovi e proroghe relative a concessioni/comveni in essere X X X
di cui ai punti 3) e 10): incontri preliminari frée parti, 0 0 0
predisposizione e sottoscrizione di tutti gli @thministrativi (45%) (45%) (10%)

D. Piano delle alienazioni e valorizzazioni e peati di
ricognizione delle aree/immobili di cui ai punti 7@ 8): X X
procedimenti e atti amministrativi di redazione aale del (70%) (30%)

Piano; trascrizione degli immobili al Catasto

CRITICITA’

E’ fonte di notevole criticita il reperimento diformazioni certe sull’assetto del patrimonio immigdrie,
sia rispetto alla certezza della proprieta sia @tazione a dati in possesso di altri Enti (Catasto,

MIGLIORAMENTO

Durante I'anno 2011, il servizio sara impegnatodime progetti, iniziati durante il 2010, facenti feadel

Conservatoria).

Scarsa disponibilita di immobili/locali a fronte din’elevata richiesta di assegnazioni da parte di

Associazioni presenti sul territorio.

Piano degli Obiettivi dell’Ente:

- PDO area 1 Obiettivo B4l progetto riveste un carattere di particolargpormanza in quanto si prefigge quale

finalita di ridurre le spese relative ai costimanutenzione del patrimonio pubblico.

Continuera quindi I'attivita di collaborazionert la struttura tecnica, riguardante uno studiouaato di tutti
del patrimonio immobiliare per umigliore e corretto utilizzo dello stesso, il cutopo
primario sara quello della riduzione di tutti i ¢tokegati alla manutenzione, sia ordinaria che atdénaria,

i vari aspetti

nonché quelli di pulizia.

- PDO area 2 Obiettivo B2l'ufficio collaborera con il Settore Cultura per Eesura delle convenzioni

riguardanti il Centro Culturale e Villa Ghirlanda.




- Questa attivita, si va ad intersecare con gli stedie analisi sul patrimonio immobiliare comunaleec
I’'Ufficio Patrimonio ha avviato nel corso degli initi anni e di cui tuttora si sta facendo promotatdine di
soddisfare i principi di economicita, efficienza edficacia, primari obiettivi per una corretta aze
amministrativa.

- L’Ufficio inoltre sta seguendo le procedure pertti@azione di un programma informatico in cui iniser
tutte le informazioni descrittive del patrimonioldénte e che nel contempo tenga sotto controlltietle
procedure legate agli aspetti contabili (emissideie note di addebito e controllo del rispetto thimini
legati al loro pagamento).

RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

| 5.33 - GESTIONE DEL PATRIMONIO ABITATIVO DELL'ENTE |

(rif PEG 5026- RPP 0503)
Scheda processo n. 27

ATTIVITA’ E PRINCIPALI RISULTATI ATTESI 2011-2013

La casa riveste sempre piu un carattere problematitaumento della popolazione, la trasformazioredla
tipologia della famiglia (diventano piu numeroseetia con un solo componente) I'aumento del costglide
alloggi, dei canoni di affitto, cosi come degliafi dovuti sempre pitu a morosita, sono gli elemenstitutivi
di un fenomeno di tensione abitativa.

In questa ottica, ’Amministrazione Comunella indenaffrontare la problematica, in termini complessiome
evidenziato nel progetto “Politiche abitative e Gidadell’abitare

L'ufficio case, (di cui al presente progetto), attoggi, si occupa innanzitutto della assegnaziergestione del
patrimonio di edilizia residenziale pubblica.

L'assegnazione di alloggi di edilizia residenzialgbblica avviene sulla base di una graduatoriatapeioé di
una graduatoria in cui i cittadini possono presenta integrare la loro domanda in ogni momento e ciene

aggiornata ogni sei mesi. Questo consente anchavedie sistematicamente una fotografia aggiornata de

bisogno abitativo della citta.

Svolge tutte le attivita amministrative che riguamnd I'assegnazione e la regolazione dei rapporti gb
assegnatari degli alloggi pubblici, gestisce il pago contrattuale, emissione delle bollette diitedfe le
eventuali incombenze fiscali relative, i rapporinclominiali.

Negli ultimi anni & stato diversificato I'uso delapimonio abitativo, a seguito dell'iniziativa regiale

denominata “20.000 abitazioni in affitto”, il Comeri Cinisello Balsamo ¢ risultato beneficiariocdintributi

destinati alla realizzazione, da parte di Cooperaddificatrici, di n. 315 alloggi di cui 67 sostati assegnati
dal Comune mediante la pubblicazione di appositadoae formazione della relativa graduatoria, risgemdo
al bisogno di una fascia sociale intermedia, chiedaa pagare affitti di mercato, ma che é nelladipioni di

potere sostenere un canone piu alto di quello dalipiggi di edilizia residenziale pubblica, pertarg stata
assunta una competenza nuova relativa alla gestibnguesto gruppo di alloggi, per i quali si prodee
all'assegnazione con modalita specifiche.

Un altro importante ambito di intervento e il sagie delle famiglie per il pagamento dell’affittottmverso
finanziamenti statali, regionali e con una sigrafiva partecipazione del Comune vengono ricondsoigni
anno contributi per sostenere il pagamento deiti@ff Nel 2010 hanno ottenuto il contributo 565 fgtie, il
numero di famiglie che accedono a questo contribotoelazione alla difficolta di assolvere il pagemo
dell’affitto & in continua crescita.



Altre attivita consolidate del Servizio politichempla casa sono cosi sommariamente elencate:

v

v

procedimenti relativi alla mobilita, agli ampliantgnai subentri degli inquilini del patrimonio di
edilizia residenziale pubblica;

procedimenti relativi alle decadenze, occupaziamza titolo e occupazioni abusive degli alloggi di
edilizia residenziale pubblica;

piani di recupero delle morosita e dei crediti pespi, in conformita alle direttive della Giunta
Comunale, nei casi di morosita piu rilevanti sir@yweduto all’affidamento ad un legale del recupero
della morosita attraverso ingiunzioni di pagameatavvio della procedura di sfratto.

Attivita e supporto del progetto speciale “Politéchbitative e qualita dell’abitare”.

SERVIZI EROGATI E OBIETTIVI DI GESTIONE

attivare interventi di prevenzione dello sfrattogtialloggi privati: 1) erogazione contributi peavvio

dei contratti di locazione, contributo pari a quattesi di affitto e spese nei confronti di faméegk
basso reddito; 2) valutare con [l'ufficiale giudid@m la possibilita di rinviare il piu possibile
I’esecuzione di sfratti a nuclei familiari in diffdolta socioeconomica, per poter programmare gli
interventi necessari (assegnazioni d'urgenza). iraéirventi favoriscono il contenimento dei cogér
I'albergamento a totale carico dell’Amministrazigne

gestione del software relativo all'inserimento dati anagrafici e reddituali di tutti gli inquiliral fine
della determinazione dei canoni di locazione;

gestione del software per la ripartizione delle sspeondominiali sia a titolo di acconto che a
conguaglio a carico degli affittuari;

gestione della graduatoria per assegnazione alleiRF in base al vigente Regolamento Regionale n.
1/04, previa indizione del bando, delle richiesstruttoria delle medesime;

istruttoria e predisposizione dei provvedimenti grdinati alle assegnazioni secondo I'ordine della
graduatoria nonché alle assegnazioni in derogagaliduatoria per situazioni di grave disagio skgia
economico ed abitativo, in stretta collaborazioona tServizi Sociali;

destinazione del 20% degli alloggi che si rendeoaninsponibili nel corso dell’anno a specifiche
categorie speciali;

verifica del permanere possesso dei requisiti degrazione degli alloggi ERP;

con il supporto del Settore Polizia Locale verrarattuate azioni complesse di controllo, mediante
verifiche incrociate e accertamenti continuatiifiae di prevenire e reprimere occupazioni abusive
comportamenti illeciti da parte degli assegnatadgskione alloggio, ospitalita temporanea, subemtri
variazioni nucleo familiari);

Definizione delle pratiche di decadenza alloggi ERP

Determinazione dei canoni di locazione per I'eddizesidenziale pubblica sulla base della nuova
normativa regionale;

Stipulazione dei contratti relativi alla locaziomelle autorimesse, posti auto coperti e/o scoperti
determinazione del canone mensile;

Monitoraggio della graduatoria relativa alla gesgocambi alloggi ERP, in collaborazione con
'ALER, al fine di soddisfare evidenti e documergasituazioni di grave disagio personale, o
ipotizzabili cambi alloggi fra nuclei familiari inumento in parallelo con nuclei familiari in ridane;
Recupero morosita: monitoraggio delle azioni awiatel corso del 2006 relative alle morosita
superiori ad Euro 20.000;

Recupero morosita: avvio delle azioni per una udter fascia di utenza con morosita inferiore addeur
20.000;

erogazione contributi economici a famiglie in peolare stato di bisogno, per un aiuto economico al
pagamento del canone di affitto, con verifica detlehieste pervenute in merito alla residenza
anagrafica, alla condizione reddituale e verifioantratti di locazione;

proseguimento collaborazione con il centro di atiedga “Giovanni Paolo II” per le sistemazioni
abitative urgenti di nuclei familiari e/o persorenga fissa dimora;

avviare la verifica dei conduttori degli alloggi ddilizia residenziale pubblica di proprieta comienia
ordine alle scadenze dei contratti d’affitto ediaglempimenti ad essi connessi;

proseguire la procedura per I'alienazione dedbgdi di Edilizia Residenziale Pubblica collocatiofi

dal territorio comunale;

individuare le varie tipologie di assegnazione (ihtd alloggiativa, assegnazione alle categorie
speciali, assegnazioni in deroga, assegnazioneaitiugtoria) degli alloggi di nuova costruzione:id2
via Petrella e 24 in via Fosse Ardeatine ;

presidio tavolo con O0.SS. per applicazione leggR@09



LINEE GUIDA DI ATTUAZIONE

INTERVENTO/ AZIONE RISULTATO ATTESO TEMPI
Attivita di sostegno e coinvolgimento
del comitato inquilini ad attivita
assistenziali e ricreative a scopo |di

Collaborazione con il comitato inquilinipromozione sociale, in particolare,... .. . . .

. e A . . N . {Attivita continuativa
degli stabili di proprieta comunale rivolta a soggetti minori, giovani,
adulti in difficolta anziani a rischio di
emarginazione,

Vendita n. 7 alloggi ubicati fuori dal Prosieguo procedura di alienazione d
territorio di Cinisello Balsamo n. 7 alloggi 2° lotto
Attivita ordinaria con le emissioni
mensile delle fatture relative ai canoni di
locazione, predisposizione di preventivi @ompletamento Entro dicembre 2011
relativi conguagli delle spese accessorie
e ripartizione delle stesse

Verifica della situazione reddituale di n
565 richiedenti del contributo sportello | completamento Entro giugno 2011
affitto 2009 ed erogazione dello stesso

IEntro dicembre 2011

Adempimenti connessi al rinnovo di n.

315 contratti di locazione completamento Entro dicembre 2011

CRITICITA

La crescita di nuove forme di poverta rende sempite difficoltoso il reperimento di abitazioni a @a
sostenibili, i principali segnali di disagio abitad possono essere sinteticamente rappresentatialéielevato
numero di contratti di locazione in scadenza, b) significativo incremento degli sfratti per mortei )
dall’elevata incidenza del canone abitativo suldieal d) dalla crescita delle sofferenze sui mutontratti
dalle famiglie., e) dalla perdita del lavoro. Petta un sempre maggior numero di cittadini si rgel
all’Amministrazione in condizione di grave precdéiehe incide, altresi, sulle condizioni sociallldgersone.

MIGLIORAMENTO

» Risolvere/ridurre i bisogni abitativi di un numersignificativo di persone attivando forme di
incentivazione dei canoni concordati, individuaricsbggetti sensibili al tema ed attivando le posisib
connessioni e strategie, al fine di ridurre del 1086spesa relativa all’erogazione di interventi
economici al pagamento del canone di affitto @ddomercato;

» Ottimizzare, razionalizzare e valorizzare il patwimo dell’edilizia residenziale pubblica procedendo
ad un miglioramento dei tempi di assegnazione dalipiggi, attivare iniziative volte al recupero kaa
rimessa in uso degli appartamenti di proprieta @eimune o del’lALER non fruibili perché da
ristrutturare, incentivare la mobilita fra gli agsatari ed ottimizzare I'utilizzo degli immobili;

 Promuovere un’azione di coordinamento fra Comunegi®he Lombardia e ALER , in modo da poter
porre , cosi, le basi per una valutazione comurngublemi da affrontare e delle possibili soluzion

 Favorire la locazione temporanea di alloggi a favdi categorie speciali (forze dell’ordine, stutien
universitari, lavoratori a progetto, lavoratori dipdenti soggetti a trasferimenti frequenti, ai paireli
persone ricoverate presso ciniche e ospedali pgogienedio lunghi, ai giovani che frequentanogsa
e tirocini professionali).

» Contatti con gli Ufficiali Giudiziari per valutarka possibilita di programmare i tempi di esecuziome
concomitanza con interventi atti ad avviare un peso di risoluzione del problema alloggiativo per i
nuclei familiari che si trovino in condizioni di @sisione sociale e poverta, al fine di ridurre pese di
albergamento del 50%.



RISORSE

Risorse umane: quelle indicate nella scheda process
Risorse strumentali: quelle indicate nella RPP
Risorse finanziarie: quelle indicate nell’allegatmtabile

INDICATORI

Quelli indicati nella scheda processo

Determinazione a Contrattare per Progetti PEG 2011
Al SENSI D.LGS. 163/06

FINALITA DEL
CONTRATTO

AFFIDAMENTO PROGETTAZIONE PRELIMINARE, DEFINITIVA, ESECUTIVA,
DIREZIONE LAVORI (CONSULENZA ALLA PROGETTAZIONE), COORDINAMENTO
DELLA SICUREZZA IN FASE DI PROGETTAZIONE E DI ESECUZIONE (Al SENSI
DELLA L. 494/96), ATTIVITA’ DI SUPPORTO AL RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO, COLLAUDI STATICO - STRUTTURALI E TECNICO
AMMINISTRATIVI E ALTRI INCARICHI Al SENSI DELLA D.LGS 163/06

Oggetto, forma e
clausole essenziali del
contratto

Oggetto: progettazione preliminare, definitiva, esecutiva, Direzione Lavori
(consulenza alla progettazione), Coordinamento della Sicurezza in fase di
progettazione e di esecuzione (ai sensi della L. 494/96) di OO.PP. diverse.

Forma: secondo i casi.

Clausole essenziali: realizzazione del progetto entro i tempi indicati dal
Responsabile del Procedimento, obblighi del Professionista, penali per ritardi e
omissioni, cause di rescissione contrattuale, incompatibilita, ecc., in conformita
alle normative vigenti.

Modalita di scelta del

Per importi riferiti alla progettazione fino a 100.000 euro, affidamento
dell’incarico a professionisti di fiducia dell’Amministrazione.
Per importi riferiti alla progettazione superiori a 100.000 euro si procedera ai

sensi del D.Igs 163/06.

contraente Per i collaudi, dopo aver verificato attraverso il personale interno, con le
modalita dettate dalle linee guida, si potra procedere all’affidamento
attraverso |'affidamento diretto ad un professionista esterno di fiducia
dell’Amministrazione, iscritto all’Albo professionale da almeno 5 anni.

FINALITA DEL

CONTRATTO AFFIDAMENTO SERVIZI E INCARICHI PROFESSIONALI DI VARIA NATURA

Oggetto, forma e
clausole essenziali del
contratto

Oggetto: affidamento servizi di manutenzione programmata, incarichi
professionali di consulenza, verifica, servizi professionali di varia natura, corsi
di formazione.

Forma: scrittura privata

Clausole essenziali: rispetto dei tempi indicati dal responsabile del
Procedimento, obblighi del Professionista, penali per ritardi e omissioni, cause
di rescissione contrattuale, incompatibilita, ecc. in conformita alle normative
vigenti.

Modalita di scelta del

Procedura aperta ai sensi del D.Lgs 163/06 e successive modificazioni ed
integrazioni, ovvero procedura negoziata, qualora lo consenta I'esiguita della
spesa e comunque nei casi previsti dalla normativa vigente e dalle linee guida

contraente , L ; : » . ; .
per l'acquisizione di lavori, servizi e forniture in economia approvate con
Determinazione Dirigenziale n. 1593 del 13/12/2010.
FINALITA DEL ESECUZIONE DI OO.PP.: APPROVAZIONE BANDO DI GARA E AGGIUDICAZIONE
CONTRATTO DEI LAVORI DI MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA.

Oggetto, forma e
clausole essenziali del
contratto

Oggetto: esecuzione di OO.PP. diverse.
Forma:

[ pubblica amministrativa per importi a base d’asta superiori ad euro
500.000,00;

0 scrittura privata per importi a base d’asta inferiori ad euro 500.000,00.
Clausole essenziali: osservanza del capitolato d’'appalto; tempo contrattuale
giorni naturali consecutivi da definire sulla base del progetto esecutivo,
obblighi dell’appaltatore, penali per inadempienze, ecc.,, in conformita alle
normative vigenti.

Modalita di scelta del
contraente

Ditte specializzate nel settore, mediante procedura aperta o negoziata ai del
D.LGS 163/06 e successive modificazioni e integrazioni, oppure procedura
negoziata per quanto riguarda lavori di cui all’art. 56-57-122 -125 del D.LGS
163/06 e successive modificazioni e integrazioni. Si applicano inoltre le linee
guida per l'acquisizione di lavori, servizi e forniture in economia approvate con




Determinazione Dirigenziale n. 1593 del 13/12/2010.

Procedura aperta: per importi a base d'asta superiori a 500.000,00.

Procedura negoziata: con ditte specializzate nel settore per importi a base
d’asta inferiori a euro 500.000,00

FINALITA DEL
CONTRATTO

APPROVAZIONE DI PERIZIA DI VARIANTE E/O SUPPLETIVA E/O NUOVI PREZZI
(ART. 134 - C. 9 RE 10 — DPR 544/99).

Oggetto, forma e
clausole essenziali del
contratto

Oggetto: OO.PP. diverse.

Forma: nella stessa forma del contratto principale.

Clausole essenziali: nei limiti previsti dal D.LGS 163/06 e
modificazioni e integrazioni, in conformita alle normative vigenti.

successive

Modalita di scelta del

Ditta che sta eseguendo i lavori principali.

contraente
FINALITA DEL ESECUZIONE LAVORI A SCOMPUTO PENALI INFERIORI AL 10% IMPORTO
CONTRATTO CONTRATTUALE
Oggetto: esecuzione lavori a scomputo penali
Forma: scrittura privata
Oggetto

Clausole essenziali: come da capitolato

Modalita di scelta del

Ditta che ha eseqguito i lavori principali

contraente
FINALITA DEL ESECUZIONE LAVORI CON CARATTERE DI INDIFFERIBILITA ED URGENZA PRESSO
CONTRATTO IMMOBILI DI PUBBLICA PROPRIETA

Oggetto, forma e
clausole essenziali del
contratto

Oggetto: interventi indifferibili ed urgenti volti a ripristinare lo stato dei luoghi
a seguito di eventi accidentali

Forma: scrittura privata

Clausole essenziali: in conformita alle normative vigenti

Modalita di scelta del

Trattativa diretta con una ditta specializzata nel settore, con priorita per le

contraente ditte gia appaltatrici di lavori analoghi per le manutenzioni ordinarie
FINALITA DEL
CONTRATTO ACQUISTO DI BENI MOBILI, ATTREZZATURE E MATERIALI

Oggetto, forma e
clausole essenziali del
contratto

Oggetto: fornitura di materiali e acquisto attrezzature necessarie allo
svolgimento dell’attivita del Settore (per esecuzione di lavori in economia con
maestranze del settore 5° LL.PP.,, adempimenti di cui alla L 81/08, arredo
urbano, veicoli di servizio, riviste e pubblicazioni, materiali vari e arredi di
supporto all’attivita del settore, ecc.)
Forma:

e pubblica amministrativa per importi a base d'asta superiori a euro

30.00,00;

e scrittura privata per importi a base d'asta inferiori a euro 30.000,00

Clausole essenziali: in conformita alle normative vigenti.

Modalita di scelta del

Procedura aperta ai sensi del D.Lgs 163/06 e successive modificazioni ed
integrazioni, per importi a base d'asta superiori a 500.000,00.

Procedura negoziata privata con ditte specializzate nel settore per importi a
base d’asta inferiori a euro 500.000,00 e in considerazione dell’urgenza e della

contraente particolare condizione in cui si trova ad operare.
Si applicano inoltre le linee guida per I'acquisizione di lavori, servizi e forniture
in economia approvate con Determinazione Dirigenziale n. 1593 del 13/12/2010.
Preventiva verifica della disponibilita dei beni da acquistare sul portale Consip

FINALITA DEL

CONTRATTO LOCAZIONI ATTIVE/COMODATI/ CONCESSIONI DI SPAZI E AREE PUBBLICHE

Oggetto, forma e
clausole essenziali del
contratto

Oggetto: locazioni attive, comodati e concessioni relativi ad aree od immobili
demaniali o del patrimonio disponibile ed indisponibile;

Forma: scrittura privata;

Clausole essenziali: ai sensi L. 392/78 e successive modifiche ed integrazioni e
del DPR 41/01.

Modalita di scelta del
contraente

* Procedura negoziata con Enti ed Associazioni presenti sul territorio;
» Procedura negoziata per proroghe agli attuali conduttori/ concessionari.

NOTA, LE SPESE DI PUBBLICAZIONE DEI BANDI SONO DI COMPETENZA DELL’UFFICIO CONTRATTI, CHE PERTANTO E AUTORIZZATO A PROCEDERE

ALLE RELATIVE LIQUIDAZIONI.




Anno 2011
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
Settore Lavori pubblici, Pa_t rlmqmo I{nmablllare, Arredo Arch. M.?uro Assessore Competente Dirigente Assessore
urbano e rigqualificazione urbana Papi
Geom.
Servizio oo.UU. 1° Giancarlo D.ssa Rosa Riboldi Che collabora
Meneghetti
Borzumati/Faraci/
CdC Altro Lucchini

PROCESSO 20

PROGETTARE E GESTIRE LA MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DELLE STRADE E DELL'ARREDO URBANO

Finalita del Processo

Assicurare la manutenzione ordinaria e straordinaria sulle strade ed effettuare gli interventi di riqualificazione urbana nel rispetto degli standard qualitativi e strutturali in
relazione alle risorse economiche disponibili. Rendere pit fruibile e pil sicura la rete stradale cittadina e nel contempo migliorare I'aspetto qualitativo ed ambientale.

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders

FRUITORI STRADALI - AMMINISTRATORI - POLIZIA LOCALE - NORD MILANO AMBIENTE

Indici
w0 | "L | aesoneiramo | TeSgiee | R etomo oggue e
Indici di Quantita
POPOLAZIONE 73216 73659 74150 73675 74500
fognature
N. collaudi derivanti da PEG precedenti 0 1 2 1 0
N. appalti in corso derivanti da PEG precedenti 0 6 0 2 0
N. appalti da attivare nell'anno 5 0 2 2 1
N. totale progettazioni interne/esterne 6 0 2 3 1
N. progettazioni interne previste nell'anno 5 0 0 2 1
N. progettazioni esterne previste nell'anno 1 0 0 0 0
N. direrzioni lavori interne 1 0 0 0 3
N. totale direzioni lavori interne/esterne 2 0 0 1 3
manut. straordinaria strade
N. collaudi derivanti da PEG precedenti 5 9 2 5 1
N. appalti in corso derivanti da PEG precedenti 5 8 2 5 2
N. appalti da attivare nell'anno 11 3 1 5 1
N. totale progettazioni interne/esterne 12 1 2 5 2




N. progettazioni interne previste nell'anno 12 1 2 5 2
N. progettazioni esterne previste nell'anno 1 0 0 0 0
N. studio fattibilita 0 0 9 3 11
N. direrzioni lavori interne 1 4 1 2 1
N. totale direzioni lavori interne/esterne 3 7 2 4 3
manut. ordinaria strade
N. manutenzioni ordinarie effettuate 120 135 150 135 135
N. manutenzioni ordinarie programmate 120 135 150 135 135
N. progettazioni interne 2 2 2 2 2
N. totale progettazioni interne/esterne 2 2 2 2 2
N. direrzioni lavori interne 1 1 1 1 1
N. totale direzioni lavori interne/esterne 1 1 1 1 1
N. richieste intervento pervenute 120 135 150 135 135
N. richieste intervento evase 120 135 150 135 135
arredo urbano
N. manutenzioni ordinarie effettuate 15 18 25 19 19
N. manutenzioni ordinarie programmate 15 18 25 19 19
N. manutenzioni straordinarie effettuate 1 0 1 1 1
N. manutenzioni straordinarie programmate 0 0 2 1 2
N. progettazioni interne 1 1 3 2 3
N. totale progettazioni interne/esterne 1 1 3 2 3
N. direzioni lavori interne 1 1 3 2 3
N. totale direzioni lavori interne/esterne 1 1 3 2 3
N. richieste intervento pervenute 15 18 25 19 19
N. richieste intervento evase 15 18 25 19 19
segnaletica stradale
N. manutenzioni ordinarie/straordinarie effettuate 740 750 768 753 753
N. manutenzioni ordinarie/straordinarie programmate 740 750 768 753 753
N. progettazioni interne 0 2 2 1 1
N. totale progettazioni interne/esterne 0 2 2 1 1
N. direzioni lavori interne 2 2 2 2 2
N. totale direzioni lavori interne/esterne 2 2 2 2 2
N. richieste intervento pervenute 740 750 768 753 753
N. richieste intervento evase 740 750 768 753 753
Indici di Tempo
fognature

% di rispetto delle temqistiche_stabilite dalla programmazione 83% 86% 83% 84% 0%
dell'Ente e dalla normativa nazionale

Sommatoria interventi realizzati in ritardo 1 1 1 1 1
Sommatoria interventi programmati 6 7 6 6 10

manut. straordinaria strade

% d'i rispetto delle temqistiche_stabilite dalla programmazione 96% 91% 89% 0,92 89%
dell'Ente e dalla normativa nazionale

Sommatoria interventi realizzati in ritardo 2 2 2 2 2
Sommatoria interventi programmati 45 22 18 28 19




manut. ordinaria strade

Tempo medio di intervento su segnalazione = giorni lavorativi 5 4 3 4 3

N° interventi manutenzione ordinaria in ritardo 1 1 1 1 1

Tempo medio di sopralluogo = giorni lavorativi 4 3 2 3 2

arredo urbano

Tempo medio di intervento su segnalazione = giorni lavorativi 5 4 3 4 3

N° interventi manutenzione ordinaria in ritardo 1 1 1 1 1

Tempo medio di sopralluogo = giorni lavorativi 4 3 2 3 2

segnaletica stradale

Tempo medio di intervento su segnalazione = giorni lavorativi 4 3 3 3 2

N° interventi manutenzione ordinaria in ritardo 2 2 2 1

Tempo medio di sopralluogo = giorni lavorativi 3 2 3 2

Indici di costo
Costo fognature
Costo fognature 700.000,00 126.727,00) 50.985,00 292.570,67 -
spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie 700.000,00, 126.727,00) 50.985,00 292.570,67 -
spesa stanziata manutenzioni straordinarie 700.000,00 126.727,00 50.985,00 292.570,67| -
manut. straordinaria strade
Costo del processo 650.000,00 595.000,00] 455.000,00 566.666,67 -
spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie 650.000,00 595.000,00 455.000,00 566.666,67| -
spesa stanziata manutenzioni straordinarie 650.000,00 595.000,00 455.000,00 566.666,67| -
manut. ordinaria strade

Costo del processo 670.520,00 800.521,44 843.500,00 771.513,81 -
spesa sostenuta per manutenzioni ordinarie e sgombero neve 670.520,00 800.521,44 843.500,00 771.513,81 -
spesa stanziata manutenzioni ordinarie e sgombero neve 670.520,00 800.521,44 843.500,00 771.513,81 -
Superficie totale strade e piazze / mq. 1.066.610,00 1.066.610,00 1.066.610,00] 1.066.610,00 1.066.610,00

Valore strade per manutenzione ordinaria escluso impianti

319.983.000,00]

319.983.000,00

319.983.000,00

319.983.000,00]

319.983.000,00

arredo urbano

Costo del processo 66.000,00] 16.000,00 40.000,00 40.666,67 -
spesa sostenuta per manutenzioni ordinarie 16.000,00} 16.000,00 30.000,00 20.666,67 -
spesa stanziata manutenzioni ordinarie 16.000,00} 16.000,00 30.000,00 20.666,67 -
spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie 50.000,00] - 10.000,00) 20.000,00 -
spesa stanziata manutenzioni straordinarie 50.000,00] - 86.963,63 45.654,54 86.963,63
Superficie totale strade e piazze / mq. 1.066.610,00 1.066.610,00 1.066.610,00] 1.066.610,00 1.066.610,00
Z:c")’re complessivo arredo di proprieta (panchine, cestini, pensiline, 1.400.000,00 1.400.000,00 1.410.000,00 1.403.333,33 1.410.000,00
segnaletica stradale

Costo del processo 425.000,00 425.000,00) 425.000,00 425.000,00 425.000,00
spesa sostenuta per manutenzioni ordinarie, straordinarie e 425.000,00 425.000,00) 425.000,00 425.000,00 425.000,00
forniture

spesa stanziata manutenzioni ordinarie, straordinarie e forniture 425.000,00 425.000,00| 425.000,00 425.000,00 425.000,00




Indici di qualita

fognature

N° progetti opere pubbliche informatizzati 1 1 2 1 2
N° opere collaudate 1 1 2 1 2
manut. straordinaria strade
N° progetti opere pubbliche informatizzati 5 9 2 5 1
N° opere collaudate 5 9 2 5 1
manut. ordinaria strade
NP° ricorsi e/o segnalazioni 120 135 150 135 135
N° interventi effettuati 120 135 150 135 135
arredo urbano
N°. ricorsi e/o segnalazioni 15 16 20 17 20
N° interventi effettuati 15 16 20 17 20
segnaletica stradale
N°. ricorsi e/o segnalazioni 740 750 768 753 753
N° interventi effettuati 740 750 768 753 753
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
N ore 0 % tempo
Nome e Cognome Categoria dedicate/o al Tipo Costo Nominativo
processo

Mauro Papi Dirigente 10%

Giancarlo Meneghetti (Funzionario) D5 90%

Antonio Lorenzo D5 80%

Gilardi Visco D4 80%

Vittorio Scozzari C5 100%

Luisa Pineri C1 10%

Mario Cioci B1 12%

Carmela Conforti B5 12%

Gianfranco Proietti B7 12%

INDICATORI DI PERFORMANCE Media trienno | b ¢\ rmance attesa| Ferformance Scost. Esito
precedente realizzata
Indicatori di Efficacia
fognature

Collaudi effettuati derivanti da PEG precedenti 1,00 0,00

Appalti conclusi derivanti da PEG precedenti 2,00 0,00

Appalti attivati 2,33 1,00




Progettazioni effettuate 2,67 1,00
Progettazioni interne effettuate 1,67 1,00
Progettazioni esterne effettuate 0,33 0,00
% direzioni lavori interne 50.00% 100.00%
(direzioni lavori interne / totale direzioni lavori) ’ 4
manut. straordinaria strade
Collaudi effettuati derivanti da PEG precedenti 5,33 1,00
Appalti conclusi derivanti da PEG precedenti 5,00 2,00
Appalti attivati 5,00 1,00
Progettazioni effettuate 5,00 2,00
Progettazioni interne effettuate 5,00 2,00
Progettazioni esterne effettuate 0,33 0,00
Studi di fattibilita effettuati 3,00 11,00
% direzioni lavori interne 50.00% 33.33%
(direzioni lavori interne / totale direzioni lavori) ’ ’
manut. ordinaria strade
Stato di conservazione delle stade 100,00% 100,00%
(manutenzioni ordinarie effettuate/manutenzioni ordinarie programmate) ! !
% progettazioni interne 100.00% 100.00%
(progettazioni interne / progettazioni) 4 ’
% direzioni lavori interne 100.00% 100.00%
(direzioni lavori interne / totale direzioni lavori) 4 4
Efficacia del processo 100,00% 100,00%
(n. richieste intervento evase/ n. richieste intervento pervenute) ! !
arredo urbano
Stato di conservazione dell'arredo urbano 100,00% 100,00%
(manutenzioni ordinarie effettuate/manutenzioni ordinarie programmate) ! !
Stato di conservazione dell'arredo urbano 100.00% 50.00%
(manutenzioni straordinarie effettuate/manutenzioni straordinarie programmate) ! !
% progettazioni interne 100.00% 100,00%
(progettazioni interne / progettazioni) 4 4
% direzioni lavori interne 100.00% 100,00%
(direzioni lavori interne / direzioni lavori) 4 4
Efficacia del processo 100,00% 100,00%
(n. richieste intervento evase/ n. richieste intervento pervenute) ! !
segnaletica stradale
Stato di conservazione della segnaletica stradale 100,00% 100,00%
(manutenzioni ordinarie e straordinarie effettuate/manutenzioni ordinarie e straordinarie programmate) ! !
% progettazioni interne 100,00% 100,00%
(progettazioni interne / progettazioni)
% direzioni lavori interne 100,00% 100,00%
(direzioni lavori interne / direzioni lavori)




Efficacia del processo

0, 0,

(n. richieste intervento evase/ n. richieste intervento pervenute) 100,00% HE{LTD
Indicatori di Efficacia Temporale
fognature
Rispetto dei tempi programmati o o
(n. interventi realizzati in ritardo/n. interventi programmati) 15,79% HILEES
% di rispetto delle tempistiche stabilite dalla programmazione dell'Ente e dalla normativa nazionale 84% 90%
manut. straordinaria strade
Rispetto dei tempi programmati o o
(n. interventi realizzati in ritardo/n. interventi programmati) 7,06% O
% di rispetto delle tempistiche stabilite dalla programmazione dell'Ente e dalla normativa nazionale 91,78% 89,47%
manut. ordinaria strade
%o Rispetto dei tempi programmati 0.74% 0.74%
(n. interventi manutenzione ordinaria in ritardo/ n. interventi manutenzione ordinaria programmati) 10 berAs
Tempo medio di intervento su segnalazione / giorni 4 3
Tempo medio sopralluogo / giorni 3 2
(dalla segnalazione al sopralluogo effettuato)
arredo urbano
%o Rispetto dei tempi programmati 5.17% 5 179
(n. interventi manutenzione ordinaria in ritardo/ n. interventi manutenzione ordinaria programmati) 10 b8
Tempo medio di intervento su segnalazione / giorni 4 3
Tempo medio sopralluogo / giorni 3 2
(dalla segnalazione al sopralluogo effettuato)
segnaletica stradale
%o Rispetto dei tempi programmati 0% 0%
(n. interventi manutenzione ordinaria in ritardo/ n. interventi manutenzione ordinaria programmati) ° °
Tempo medio di intervento su segnalazione / giorni 3 2
Tempo medio sopralluogo / giorni 3 2
(dalla segnalazione al sopralluogo effettuato)
Indicatori di Efficienza Economica
fognature
Costo pro capite processo 397
(costo processo/popolazione) ’
% nuove opere 9 |
(spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie/spesa stanziata manutenzioni straordinarie) 100,00% SR
manut. straordinaria strade

Costo pro capite processo 769
(costo processo/popolazione) ’
%o nuove opere 100,00% #DIV/0!

(spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie/spesa stanziata manutenzioni straordinarie)




manut. ordinaria strade

% risorse destinate alla manutenzione ordinaria

(spesa sostenuta per manutenzioni ordinarie/spesa stanziata manutenzioni ordinarie) 100,00% SR

Costo medio manutenzione ordinaria al mq 0.72

(importo manutenzioni ordinarie / mq strade e piazze) ! )

Costo pro capite del processo 10,47

(Costo processo/popolazione) ! )

arredo urbano

% risorse destinate alla manutenzione ordinaria

(spesa sostenuta per manutenzioni ordinarie/spesa stanziata manutenzioni ordinarie) 100,00% SR

% risorse destinate alla manutenzione straordinaria 43 81% 0.00%

(spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie/spesa stanziata manutenzioni straordinarie) rOL70 e

Costo medio manutenzione ordinaria al mq 0.0194

(importo manutenzioni ordinarie / mq strade e piazze) ! )

Costo pro capite del processo 05520

(Costo processo/popolazione) ! )
segnaletica stradale

% risorse destinate alla manutenzione ordinaria, straordinaria e forniture 100.00% 100.00%

(spesa sostenuta per manutenzioni /spesa stanziata manutenzioni) e oS0

Costo medio manutenzione al mq

(importo manutenzioni / mq strade e piazze) 0,3985 ekt

Costo pro capite del processo

(Costo processo/popolazione) 3,7686 e
Indicatori di qualita

fognature
Archiviazione informatica
(n. progetti opere pubbliche informatizzate / n. opere collaudate) 100,00% JEBLI
manut. straordinaria strade
Archiviazione informatica
(n. progetti opere pubbliche informatizzate / n. opere collaudate) 100,00% JEBLI
manut. ordinaria strade

% di spesa per conservazione delle strade 0.24% 0.00%

(spesa annua di manutenzione / valore complessivo strade di proprieta) <170 e

Qualita degli inteventi

(n. ricorsi e/o segnalazioni/ n. interventi effettuati) 100,00% ———

arredo urbano

% di spesa per conservazione dell'arredo urbano 2 90% 0.00%

(spesa annua di manutenzione / valore complessivo arredo di proprieta) e e

Qualita degli inteventi

(n. ricorsi e/o segnalazioni/ n. interventi effettuati) 100,00% ———
segnaletica stradale

ualita degli inteventi
Q 9 100,00% 100,00%

(n. ricorsi e/o segnalazioni/ n. interventi effettuati)




Analisi delle iniziative

Iniziativa

Dettaglio Programmi

Operativita

Manutenzione ordinaria strade, parcheggi e sgombero neve
n. 1 Collaudi derivanti da Peg precedenti;

. 1 Appalti in corso derivanti da Peg precedenti;

. 1 Appalti da attivare nell'anno;

. 1 Progettazioni interne previste nell'anno;

. 1 direzione lavori interne previste nell'anno.

33 3 3

Attivita di: Progettazione, direzione lavori, coordinamento della sicurezza, collaudi.
Interventi di emergenza volti al ripristino della funzionalita delle strade. Programmazione
ed esecuzione di tutti gli interventi necessari ad assicurare la viabilita a seguito delle
avversita atmosferiche del periodo invernale. Comunicazioni agli Enti preposti e
sovraintendenti le Opere Pubbliche. Altre attivita correlate sono quelle legate agli aspetti
amministrativi inerenti: le interrogazioni, le petizioni, gli esposti, le autorizzazioni
richieste dai singoli cittadini, i pareri espressi ai vari Settori dell'Ente, le istruttorie
derivanti da sinistri stradali. rif. PEG. 5007 - RPP 0501. -

Manutenzione straordinaria, nuove opere stradali e fbgnature.
Opere stradali

n. 1 Collaudi derivanti da Peg precedenti;

n. 2 Appalti in corso derivanti da Peg precedenti;
n. 1 Appalti da attivare nell'anno;

n. 13 Progettazioni interne previste nell'anno;

n. 2 direzione lavori interne previste nell'anno;

n. 1 direzione lavori esterne previste nell'anno.
Fognature

0 Collaudi derivanti da Peg precedenti;

0 Appalti in corso derivanti da Peg precedenti;
2 Appalti da attivare nell'anno;

1 Progettazioni interne previste nell'anno;

3 direzione lavori interne previste nell'anno;

0 direzione lavori esterne previste nell'anno.

33 3333

Attivita di: Progettazione, direzione lavori, coordinamento della sicurezza, collaudi.
Comunicazioni agli Enti preposti e sovraintendenti le Opere Pubbliche. Altre attivita
riguardano le interrogazioni, le petizioni, gli esposti, le autorizzazioni richieste dai singoli
cittadini, i pareri espressi ai vari Settori dell'Ente. rif. PEG. 5008 - 5010 - RPP 0501.

Rrredo Urbano

a) concorso idee per arredo piazza Gramsci

b) piano arredo urbano

n. 1 Collaudi derivanti da Peg precedenti;

n. 0 Appalti in corso derivanti da Peg precedenti;
n. 2 Appalti da attivare nell'anno;

n. 3 Progettazioni interne previste nell'anno;

n. 3 direzione lavori interne previste nell'anno.

Attivita di: Progettazione, direzione lavori, coordinamento della sicurezza, collaudi.
Comunicazioni agli Enti preposti e sovraintendenti le Opere Pubbliche. Altre attivita
riguardano il continuo aggiornamento dell'’ABACO dell'arredo urbano, le interrogazioni, le
petizioni, gli esposti, le autorizzazioni richieste dai singoli cittadini, i pareri espressi ai vari
Settori dell'Ente. Redazione e coordinamento del Piano dell'Arredo Urbano. rif. PEG. 5006 -
RPP 0501

Begnaletica stradale

n. 0 Collaudi derivanti da Peg precedenti;

. 3 Appalti in corso derivanti da Peg precedenti;
. 0 Appalti da attivare nell'anno;

. 1 Progettazioni interne previste nell'anno;

n
n
n
n. 2 direzione lavori interne previste nell'anno.

Attivita di: Progettazione, direzione lavori, coordinamento della sicurezza, collaudi.
Comunicazioni agli Enti preposti e sovraintendenti le Opere Pubbliche. Altre attivita
riguardano le interrogazioni, le petizioni, gli esposti, le autorizzazioni richieste dai singoli
cittadini, i pareri espressi ai vari Settori dell'Ente. rif. PEG. 5007 - RPP 0501

Analisi del risultato




Anno 2011
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
Settore Lavorip Ubblia;:fgﬁg’,?gg:;’:;’;‘ﬂ::;g Arredo urbano Arcl;;;.l?uro Assessore Competente Dirigente Assessore
Arch.
Servizio 00.UU. 2° Migg:gf’i' D.ssa Rosa Riboldi Che collabora
Meneghetti
CdC Altro Pazzj/Lucchini
PROCESSO 21

PROGETTARE E GESTIRE OPERE CIMITERIALI

Finalita del Processo

cimiteriale.

Assicurare la manutenzione ordinaria e straordinaria dei Cimiteri in relazione alle necessita e alle risorse disponibili. Operare per il potenziamento degli stessi in funzione
delle nuove esigenze e sulla base degli strumenti tecnici/economici utilizzabili, al fine di mantenere in efficienza e in sicurezza il sistema strutturale e impiantistico

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders

FRUITORI - AMMINISTRATORI - AGENZIE FUNEBRI - DITTE E IMPRESE DEL SETTORE

Indici
w0 | TN | aesoneiranno | S [fosghri el g el

Indici di Quantita
POPOLAZIONE 73216 73659 74150 73.675 74.500
n. manutenzioni ordinarie effettuate 15 20 22 19 19
n. manutenzioni ordinarie programmate 15 20 22 19 19
n. manutenzioni straordinarie effettuate 1 1 1 1 1
n. manutenzioni straordinarie programmate 1
n. progettazioni interne 2 2 2 2 2
n. totale progettazioni interne/esterne 2 2 2 2 2
n. richieste intervento pervenute 12 21 22 18 18




n. richieste intervento evase 12 21 22 18 18
n. direzioni lavori interne 2 2 2 2 2
n. totale direzione lavori interne/esterne 2 2 2 2 2
Indici di Tempo
tempo medio di intervento su segnalazione = giorni lavorativi 8 7 6 7 6
n. interventi manutenzione ordinaria in ritardo 2 2 2 2 1
tempo medio di sopralluogo = giorni lavorativi 5 4 3 4 3
Indici di costo
Costo del processo 150.000,00 50.000,00 60.000,00 86.666,67 260.000,00
spesa sostenuta per manutenzione ordinarie (di progetto) 50.000,00 50.000,00 60.000,00 53.333,33 60.000,00
spesa stanziata manutenzioni ordinarie (di progetto) 50.000,00 50.000,00 60.000,00 53.333,33 60.000,00
spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie (di progetto) 100.000,00] - - 33.333,33 200.000,00
spesa stanziata manutenzioni straordinarie (di progetto) 100.000,00 - - 33.333,33 200.000,00
mq cimiteri 123.944,00] 123.944,00 123.944,00 123.944,00 123.944,00
valore complessivo di proprieta 49.577.600,00 49.577.600,00 49.577.600,00 49.577.600,00 49.577.600,00
Indici di qualita
n. ricorsi e/ o segnalazioni utenti 12 21 22 18 18
n. interventi effettuati 12 21 22 18 18
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
0
Nome e Cognome Categoria N CE® Loz Tipo Costo Nominativo
dedicate/o al processo
Mauro Papi Dirigente 5%
Mario Migliorini D3 10%
Luigi Paravano (Part-time 18 H) D3 100%
Mario Cioci B1 3%
Carmela Conforti B5 3%
Gianfranco Proietti B7 3%
Giancarlo Meneghetti D5 10%




INDICATORI DI PERFORMANCE Media trienno | 5. ¢ mance attesa| Performance Scost.
precedente realizzata
Indicatori di Efficacia

Stato di conservazione del patrimonio o ®
(manutenzioni ordinarie effettuate/manutenzioni ordinarie programmate) 100,00% SR
Stato di conservazione del patrimonio o ®
(manutenzioni straordinarie effettuate/manutenzioni straordinarie programmate) 100,00% SR
% progettazioni interne o o
(progettazioni interne/progettazioni) 100,00% 100,00%
Efficacia del processo o, [
(numero richieste intervento evase/n. richieste intervento pervenute) 100,00% 100,00%
% direzioni lavori interne

0, 0,
(direzioni lavori interne/totale direzione lavori) 100,00% LR

Indicatori di Efficacia Temporale
9% rispetto dei tempi programmati 10,53% 5,26%
(n. interventi manutenzione ordinaria in ritardo/ n. interventi manutenzione ordinaria programmati) 12370 ! °
Tempo medio di intervento su segnalazione / giorni 7 6
Tempo medio sopralluogo / giorni 4 3
(dalla segnalazione al sopralluogo effettuato)
Indicatori di Efficienza Economica
of i - . o
% risorse destinate alla maquenz.lon.e 0|_'d|nar|a . o o 100,00% 100,00%
(spesa sostenuta per manutenzioni ordinarie di progetto/spesa stanziata manutenzioni ordinarie di progetto)
of i B . S
% risorse destinate alla maquenzmn.e st.rao_rdmarla . o o 100,00% 100,00%
(spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie di progetto/spesa stanziata manutenzioni straordinarie di progetto)
Costo medio manutenzione ordinaria al mq 043 0,48
(importo manutenzioni ordinarie / mq patrimonio) ! !
Costo pro capite del processo
(Costo processo/popolazione) 1,18 3,49
Indicatori di qualita

% di spesa per conservazione del patrimonio immobiliare 0.17% 0.52%
(spesa annua di manutenzione immobili / valore complessivo immobili di proprieta) e i
Qualita degli inteventi 100,00% 100,00%

(n. ricorsi e/o segnalazioni/ n. interventi effettuati)




Analisi delle iniziative

Iniziativa

Dettaglio Programmi

Operativita

Manutenzione ordinaria, straordinaria, edile e impiantistica dei
cimiteri e ampliamento 7° Lotto mediante project financing

3

. 1 Collaudi derivanti da Peg precedenti;

. 2 Appalti in corso derivanti da Peg precedenti;
. 3 Appalti da attivare nell'anno;

. 3 Progettazioni interne previste nell'anno;

. 3 direzione lavori interne previste nell'anno.

Attivita di: Progettazione, direzione lavori, coordinamento della sicurezza, collaudi

@

comunicazioni agli Enti preposti e sovraintendenti le Opere Pubbliche. Altre attivita
correlate sono quelle legate agli aspetti amministrativi inerenti: le interrogazioni, le
petizioni, gli esposti, le autorizzazioni richieste dai singoli cittadini e il supporto al
Servizio Cimiteriale per verifiche tecniche, sopralluoghi e rilascio di pareri. rif. PEG.

5013 - RPP 0501

Analisi del risultato




Anno 2011
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
Lavori pubblici, Patrimonio Immobiliare, Arredo urbano| Arch. Mauro .
Settore . . . . Assessore Competente Dirigente Assessore
e riqualificazione urbana Papi
Servizio o0o.UU. 2° AI‘C{L {wa”.o Tutti Che collabora
Migliorni
CdC Altro Arch. Lucchini

PROCESSO 22

PROGETTARE E GESTIRE LA MANUTENZIONE ORDINARIA DEL PATRIMONIO

Finalita del Processo

Assicurare la manutenzione ordinaria sulle strutture comunali in relazione alle risorse economiche disponibili al fine di garantire la conservazione del patrimonio
comunale assicurandone la funzionalita, la fruibilita e la sicurezza.

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders

FRUITORI DEGLI EDIFICI - FRUITORI VARI

Indici
2008 2009 2010 media triennio Atteso nell'anno Rag?iunto nell‘allzr?r?cfJ I/Lil'nrtice)nnio E:ﬁ‘galg:ct:/)
prec. Bl prec. Atteso nell'anno
Indici di Quantita

POPOLAZIONE 73.216 73.659 74.150
edifici scolastici 34 34 34 34
edifici comunali istituzionali 6 6 6 6
edifici pubblici diversi 58 58 58 58
alloggi edilizia residenziale 316 316 358 330
superficie patrimonio immobiliare mq 145.712 150.205 150.205 150.205 153.361
valore immobiliare euro 174.854.400 180.246.000 180.246.000 180.246.000 184.033.200

0
manut.zione ord.ria diretta, richieste 2972 2952 2401 2.775 2.775
manut.zione ord.ria diretta, interventi 2945 2886 1839 2.557 2.220
forniture N° ordini 163 203 200 189 190
manut.zione ord.ria ditte esterne. richieste 1235 1088 1440 1.254 1.245
manut.zione ord.ria ditte esterne, interventi 974 856 1300 1.043 1.059
manutenzione impiantistica programmata, N° 2.052 2.052 2.052 2.052 2.052
progettazioni m.o. e forniture, interne N° 21 27 21 23 23




direzioni lavori m.o. N° 29 29 29 29 29
appalti m.o. da attivare N° 21 27 21 23 23
certificati di regolare esecuzione m.o. N° 17 17 17 17 17
verifiche periodiche ascensori 19 18 20 19 18
verifiche periodiche messa a terra 31 28 31 30 28
rinnovi certificazioni prevenzione incendi 11
centrali termiche + sottocentrali + caldaie 53+15+18
progettazione esterna impianti solari, N° 4
direzione servizio calore e impianti solari, N° 1 1 1 1 5
servizio pulizia superfice complessiva, mq 21.709 22.175 21.190 21.691 23.140
numero sedi servizio pulizia 17 17 14 16 17
SAL emessi, N° 4 4 4 4 4
direzione servizio, N° 1 1 1 1 1
progetto censimento amianto 1
edifici oggetto del censimento amianto, N° 104
direzione servizio censimento amianto, N° 1
Indici di Tempo
T. medio di intervento per m.o. ditte su segnalazione, giorni 25 23
T. medio di intervento per m.o. in amm. diretta , giorni 20 18
tempo medio sopralluogo 10 8
ore per interventi in amm.strazione diretta 16.963,00 16.752,50 14.925,50 16.213,67 16.781
ore per interventi di pulizia minimo annue 20.280 20.800 19.760 20.280 21.996
Indici di costo
spesa stanziata per manutenzione con ditte, euro 880.926,00 910.224,20 919.024,00 903.391,40 919.024,00
spesa sostenuta per manutenzione con ditte, euro 924.907,28 719.030,83 811.272,79 818.403,63 818.403,63
spesa sostenuta/stanziata per manutenzione diretta, euro 543.474,00 566.744,00 489.312,00 533.176,67 533.132,37
spesa stanziata per forniture, euro 120.000,00 145.125,00 156.300,00 140.475,00 76.098,00
spesa sostenuta per forniture, euro 85.277,44 77.315,47 96.941,81 86.511,57 76.098,00
spesa stanziata per manutenzione impiantistica, euro 103.498 268.201,00 274.905,00 215.534,67 295.827,00
spesa sostenuta per manutenzione impiantistica, euro 103.498 268.201,00 274.905,00 215.534,67 295.827,00
spesa stanziata per progetto triennale manut. Impiantistica 887.482,40
spesa stanziata per servizio calore, euro 2.895.429,70 2.801.218,80 2.838.306,40 2.844.984,97 2.878.306,40
spesa sostenuta per servizio calore, euro 2.675.946,45 2.280.848,85 2.480.011,40 2.478.935,57 2.590.475,76
spesa stanziata per servizio pulizia 493.640,68 493.640,68 493.640,68 493.641 595.552,66
spesa sostenuta per servizio pulizia 468.307,70 477.066,58 470.064,33 471.813




Indici di qualita

Personale coinvolto nel Processo

Collaboratori coinvolti nel Processo

N ore 0 % tempo
Nome e Cognome Categoria dedicate/o al Tipo Costo Nominativo
processo
Papi Mauro dirigente 10%
manutenzione

Migliorini Mario D3 20%
Celestini Roberto D 100%
Chessa Manuel D 80%
Disabato D 96%
Lucaccioni Sergio Dp.t. 20%
Marzana Loris C 45%
Rognoni 1%

Anselmo Alberto B3 100%
Anzaldi Liborio B 100%
Bertaglia Claudio B3 pensione 100%
Cona Giuseppe B3 100%
Cremone Alfonso B3 100%
Di Caccamo Antonio M. B3 100%
Di Fatta Pasquale B3 100%
Insito Vincenzo B3 77%
La Montagna Cuono B3 100%
Mussini Franco B3 100%
Parisi Giuseppe 100%
Perone Luciano B 100%
Piccolo Roberto B3 100%
Rovito Pietro Mario B3 100%
Viaggiano Giuseppe B3 100%
Cioci Mario B1 12%
Conforti Carmela B5 12%
Proietti Gianfranco B7 12%

verifiche periodiche
Migliorini Mario D3 2%
Marzana Loris C 5%




Insito Vincenzo B3 2%

Calore ed impianti solari

Migliorini Mario D3 17%
Marzana Loris C 50%
Insito Vincenzo B3 20%

servizio pulizia

Migliorini Mario D3 3%

Lucaccioni Sergio D 80%

Censimento amianto

Mario Migliorini D3 8%

Disabato Angelo C 2%

INDICATORI DI PERFORMANCE Moo | e | Pelmatee Scost.
Indicatori di Efficacia
stato di manutenzione del patrimonio. Manut. Ord. diretta effettuate/mant. Ord. diretta segnalate 92,14% 80,00%
stato di manutenzione del patrimonio. Manut. ord. ditte effettuate/mant. ord. ditte segnalate 83,17% 85,00%
stato di manutenzione del patrimonio. Manut. impiantistiche effettuate/mant. impiantistiche programmate 100,00% 100,00%
% progettazioni manutenzioni ordinarie. Progettazioni interne eseguite/progettazioni programmate 100,00% 100,00%
% direzioni lavori manut. ordinarie. Direzioni interne/direzioni programmate 100,00% 100,00%
gestione verifiche messa a terra e ascensori. Interventi eseguiti/interventi programmati 100,00% 100,00%
%o progettazioni impianti solari. Progettazioni eseguite/progettazioni programmate 100,00% 100,00%
%o direzioni lavori impianti solari. Direzioni interne/direzioni programmate 100,00% 100,00%
%o direzione servizio pulizia. Direzioni interne/direzioni programmate 100,00% 100,00%
gestione servizio pulizia. SAL emessi/SAL programmati 100,00% 100,00%
Gestione censimento amianto. Edifici censiti/ edifici da censire 100,00% 100,00%
Indicatori di Efficacia Temporale
Tempo medio di intervento manutenzione ordinaria in amministrazione diretta 20 18
Tempo medio di intervento manutenzione ordinaria con ditte esterne 25 23
tempo medio sopralluoghi manutenzione ordinaria 10 8
ore per interventi in amministrazione diretta 16240 16781




Indicatori di Efficienza Economica

% risorse destinate alla manutenzione ordinaria con ditte. Spesa sostenuta m.o./spesa stanziata 92,25% 94,48%

risorse destinate alla manutenzione ordinaria diretta. Spesa sostenuta /ore per interventi €/h €32,88 € 31,77

costo medio manutenzione ordinaria al mq. Importo manut. Ordinarie/mq patrimonio €/mq €11,01 €11,24

%o risorse destinate alla gestione calore. Spesa sostenuta ./spesa stanziata 87,13% 90,00%
Indicatori di qualita

spesa m.o. per conservazione patrimonio immobiliare. Spesa annuale manut. ordinaria/valore complessivo immobili 0,9174% 0,9365%

Analisi delle iniziative

Iniziativa

Operativita

Manutenzione ordinaria degli edifici e di tutte le loro componenti impiantistiche
n. 17 Certificati di regolare esecuzione derivanti da Peg precedenti;

n. 25 Appalti da attivare nell'anno;

n. 25 Progettazioni interne previste nell'anno;

n. 29 direzione lavori interne previste nell'anno.

Attivita di: Progettazione, direzione lavori, coordinamento della
sicurezza, collaudi. Interventi di emergenza volti al ripristino
degli edifici di proprieta comunale. Comunicazioni agli Enti
preposti e sovraintendenti le Opere Pubbliche. Altre attivita
correlate sono quelle legate agli aspetti amministrativi inerenti: le
interrogazioni, le petizioni, gli esposti, le autorizzazioni richieste
dai singoli cittadini, i pareri espressi ai vari Settori dell'Ente. rif.
PEG. 5002 - RPP 0502.

Rinnovi certificazioni per mantenimento agibilita prevenzione incendi, messa a terra
e ascensori

n. 1 Progettazioni esterne previste nell'anno;

n. 2 direzione lavori interne previste nell'anno.

Verifica dello scadenziario delle varie certificazioni, loro rinnovi
mediante redazione del progetto, compilazione pratiche per i vari
Enti. Informatizzazione del sistema. rif. PEG. 5002 - RPP 0502.

Realizzazione di impianti solari termici e fotovoltaici e gestione del servizio calore e

valutazione di nuove modalita di contenimento energetico

n. 4 Progettazioni esterne previste nell'anno;
n. 5 direzione lavori interne previste nell'anno.

Programmazione interventi di installazione di impianti solari
termici, verifiche sulla correttezza esecutiva. Gestione del servizio
calore con verifiche in merito al rispetto delle condizioni
contrattuali. Proposte all'Amministrazione per la riduzione dei
consumi energetici. rif. PEG. 5024 - RPP 0502.

IGestione servizio pulizia
n. 1 direzione lavori interne previste nell'anno.

Verifica sulle modalita di effettuazione del servizio, rispetto alle
condizioni contrattuali. Liquidazioni dei SAL, redazione nuovi
progetti e perizie su nuovi stabili comunali. rif. PEG. 5021 - RPP
0502.

Piano censimento amianto
n. 1 direzione lavori interne previste nell'anno.

Verifiche del rispetto delle condizioni contrattuali e dei tempi di
attuazione; liquidazioni, attivita di supporto per ispezioni su tutti
gli edifici di proprieta. rif. PEG. 5002 - RPP 0502.

Analisi del risultato




Anno 2011
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
Lavori pubblici, Patrimonio Immobiliare, Arredo urbano e . .
Settore p e . it Arch. Mauro Papi Assessore Competente Dirigente | Assessore
riqualificazione urbana
Arch. Mario Migliorini
Arch. Mirko Marella
Servizio 00.UU. 2° Arch. Francesco Fanizzi TuTTI Che collabora
Arch. Barbara Dal Piaz
Arch. Cristiano Colombi
CdC Sindaco Altro Conzi/Sciotto

PROCESSO 23

PROGETTARE E GESTIRE OPERE PUBBLICHE

Finalita del Processo

Assicurare la manutenzione straordinaria e garantire la corretta realizzazione delle nuove realizzazioni in relazione alle risorse economiche disponibili, salvaguardando la qualita,
I'estetica, la riduzione dei costi di manutenzione futura e la fruibilita completa alle persone con disabilita.

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders
AMMINISTRATORI - FRUITORI DEI BENI
Indici
. Raggi i
2008 2009 2010 media triennio prec. Atteso nell'anno Rag?mnto neﬁlﬁ:{::? :zﬁ'gl::g/)
pElSne /Triennio prec. | Atteso nell'anno
Indici di Quantita

POPOLAZIONE 73216 73659 74150 73.675

N. progetti preliminari interni eseguiti 2 9 6 6 4

N. progetti preliminari interni programmati 2 9 6 6 4

N. progetti definitivi-esecutivi eseguiti 9 3 2 5 4

N. progretti definitivi-esecutivi programmati 9 3 2 5 4

N. collaudi eseguiti 5 8 2 5 8

N. collaudi programmati 5 8 2 5 8

N. attivita di supporto al RUP in fase di programmazione, progettazione,

appalto, esecuzione e collaudo opere previste nella programmazione dell'Ente 5 49 49 51 =2

N. studi di fattibilita eseguiti 3 10 6 6 4

N. studi di fattibilita programmati 3 10 6 6 4

Indici di Tempo

N. fine lavori nuove opere 1 1 7 3 5

N. fine lavori nuove opere programmate 1 1 7 3 5

N. fine lavori manutenzioni straordinarie 1 0 2 1 1




N. fine lavori manutenzioni straordinarie programmate 1 0

Indici di costo

Importo relativo a nuove opere previste nella programmazione dell'Ente € 20.308.743,92| € 20.912.416,92| € 21.833.044,72| € 21.018.068,52 | € 20.000.000,00
Importo lavori nuove opere eseguiti - sal € 3.119.801,86| € 3.718.714,89| € 4.516.832,56| € 3.785.116,44 | € 2.800.000,00
Spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie - sal € 1.062.002,50| € 529.701,78 € = 1.354.576,85| € 982.093,71 | € 400.000,00
N. lavori collaudati con importi finali contenuti all'interno del QE di progetto 5 8 2 5 8
Indici di qualita
n. di varianti in corso d'opera a seguito di errori progettuali ai sensi del 0 0 0 0
comma 6, art. 132 del D.Igs 163/06 s.m.i 0
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
N ore 0 % tempo
Nome e Cognome Categoria dedicate/o al Tipo Costo Nominativo
Drocesso
Mauro Papi Dirigente 10%
Mario Migliorini D3 20%
Mirko Marella D3 70%
Barbara Dal Piaz D1 50%
Francesco Fanizzi D1 100%
Cristiano Colombi C5 70%
Barbara Rognoni C5 47%
Antonio Lorenzo D5 20%
Vladimiro Gilardi Visco D4 20%
INDICATORI DI PERFORMANCE Media trienno Performance Performance Scost.
precedente attesa realizzata
Indicatori di Efficacia
% progettazioni preliminari intern
o progettazioni preliminari interne o 100,00% 100,00%
(progettazioni preliminari realizzate/progettazioni preliminari programmate)
% progettazioni definitive-esecutiv
o proge ? C.) d_e o e-ese u € . o . 100,00% 100,00%
(progettazioni definitive-esecutive realizzate/progettazioni definitive-esecutive programmate)
% collaudi
o co aL.'d L . . 100,00% 100,00%
(collaudi eseguiti/collaudi programmati)
% studi di fattibilita
e N . - I . 100,00% 100,00%
(studi di fattibilita esequiti/studi di fattibilita programmati)
Indicatori di Efficacia Temporale
% realizzazione manutenzioni straordinarie
N . - L i . - L 100,00% 100,00%
(N. fine lavori manutenzioni straordinarie effettuate/ N. fine lavori manutenzioni straordinarie programmate)
% realizzazione nuove opere
° P 100,00% 100,00%

(N. fine lavori nuove opere realizzate/ N. fine lavori nuove opere programmate)

Indicatori di Efficienza Economica




% efficienza economiva costi finali opere nuove e manutenzioni straordinarie 100.00% o

(n. lavori collaudati/n. lavori collaudati con importi finali contenuti all'interno del QE di progetto) ! !
Indicatori di qualita

Varianti dovute ad errori progettuali 0 n

n. di varianti in corso d'opere a seguito di errori progettuali ai sensi del comma 6, art. 132 del D.lgs 163/06 s.m.i

Analisi delle iniziative

Iniziativa

Dettaglio programmi

Operativita

Nuove opere e lavori di manutenzione straordinaria edifici comunali : su impianti sportivi, edifici
scolastici, case comunali e strutture pubbliche in generale. Opere pubbliche o d'interesse pubblico
attuate da operatori privati

Progetti speciali previsti nella programmazione dell'Ente

- Centro Culturale

- Progetto di riqualificazione centro citta

- Realizzazione scuola di musica nei locali ala nord Villa Ghirlanda

- Sistemazione locali in Viale Lombardia n.9 da adibire a uffici per I’Agenzia delle Entrate
- Realizzazione spogliatoio presso campo di calcio in via Filzi

Lavori_di_manutenzione ed eliminazione delle barriere architettoniche previsti nella

programmazione dell'Ente
- Lavori_di manutenzione straordinaria edifici scolastici e adequamento della normativa
sulla sicurezza

- Eliminazione barriere architettoniche preso gli edifici comunali e scuole

Garantire le fasi di: programmazione, progettazione, esecuzione, direzione lavori, coordinamento della
sicurezza, collaudo per i lavori pubblici previsti nella programmazione dell'Ente.

Attivita di supporto e verifica delle opere strategiche e/o di finanza di progetto attuate da operatori privati -
rif. PEG. 5003- RPP 0502

Analisi del risultato




Anno 2011
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
Settore Lavori pubblicy, Pa_t rlmqmo I{nmablllare, Arredo Arch. M.?uro Assessore Competente Dirigente Assessore
urbano e rigqualificazione urbana Papi
. Rag. Antonella . . . Arch.Lucchini/
Servizio SEGRETERIA AMMINISTRATIVA Villa Giunta/D.ssa Riboldi Che collabora Dr. Polenghi
CdC Altro Tutti

PROCESSO 24

REDIGERE IL PROGRAMMA TRIENNALE DELLE OPERE PUBBLICHE E GESTIRE I SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO AMMINISTRATIVO

Finalita del Processo

Garantire la corretta redazione del programma triennale opere pubbliche e dell'elenco annuale dei lavori pubblici, quali strumenti indispensabili di

amministrativo a tutte le attivita relative ai lavori, servizi, forniture.

programmazione per governare i progetti inerenti le opere pubbliche, in coerenza con gli indirizzi e gli obiettivi dell'Ente. Assicurare il supporto tecnico

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders

AMMINISTRATORI - DIRIGENTI - DITTE

Indici
e . . , Raggiunto
2008 2009 2000 | IO | ppreeq netranno | Ragaiunto |Regginto nelfamol gy
Atteso nell'anno
Indici di Quantita
POPOLAZIONE 73216 73659 74150 73.675 74150
n. atti (delibere/determine) 534 515 423 491 400
n. liquidazioni 548 778 923 750 900
n. gare (bando+pubblicazione+gara+aggiudicazione) 53 37 44 45 45
n. erogazione di contribuiti a privati 16 13 10 13 18
n. subappalti 29 23 30 27 25
n. programma triennali 1 1 1
n. contestazioni 0 0 0 0 0
n. schede Osservatorio 80 100 94 91 90
Indici di Tempo

Tempo medio trasmissione schede all'Osservatorio (in giorni) 45 45
Tempo medio istruttoria erogazione contributi (in giorni) 365 365




Tempo medio per affidamento lavori (in giorni) 180 180
Tempo medio liquidazione fatture (in giorni) 60 60
Tempo medio procedure subappalti (in giorni) 23 23

Indici di costo

costo processo servizio

298.725,04

311.252,16 357.427,69

322.468,30 350.000,00

0

0

Indici di qualita

o

Personale coinvolto nel Processo

Collaboratori coinvolti nel Processo

N ore 0 % tempo
Nome e Cognome Categoria dedicate/o al Tipo Costo Nominativo
processo

Mauro Papi Dirigente 5%

Antonia Villa D5 60%

Stefania Luci D3 100%

Grazia Spadaro D5 100%

Maria Della Volpe C1 100%

Elena Giugno C4 100%

Federica Radice C3 100%

Rosangela Verdino C1 100%

Giuseppina Colosimo B5 100%

Maria Anna Pugliese B3 100%

Luisa Pineri C1 10%

Mario Cioci B1 22%

Carmela Conforti B5 22%

Gianfranco Proietti B7 22%

INDICATORI DI PERFORMANCE M;de'jej;f;? Performance | Performanc Scost. ESITO
Indicatori di Efficacia

N. unita operative del processo/n. gare 4,44% 4,44%
N. unita operative del processo/n. atti (delibere, determine) 0,30% 0,37%
N. unita operative del processo/n. liquidazioni 0,13% 0,11%




Indicatori di Efficacia Temporale

n. gare aggiudicate/n. gare bandite 100,00% 100,00%
n. richieste contributi evasi nel tempo medio/n. richieste pervenute 100,00% 100,00%
n. schede Osservatorio trasmesse/n. schede Osservatorio da trasmettere 100,00% 100,00%
n. ore per liquidazione fatture/ n. liquidazioni

Indicatori di Efficienza Economica
costo del processo/popolazione €4,38 €5,80

Indicatori di qualita

numero contestazioni pervenute/ contestazioni previste 0 0,00%

Analisi delle iniziative

Iniziativa

Operativita

Redazione del piano triennale delle opere pubbliche

Ricognizione dei progetti, studi di fattibilita, coordinamento con i
Settori interessati ed in particolare con il Settore Economico per la
corretta programmazione e finanziamento delle opere pubbliche.
rif. PEG. 5001 - RPP 0502.

IGestione amministrativa di supporto ai servizi di Urbanizzazioni primarie
Urbanizzazioni secondarie

[0)

Gestione amministrativa degli appalti, redazione bandi e atti inerenti
le procedure di gara, di aggiudicazione e tutte le comunicazioni
conseguenti all'Osservatorio regionale ed Autorita dei Lavori
Pubblici; liquidazioni SAL, CRE e fatture; gestione ordinaria delle
attivita di segreteria; attivita connesse alla gestione delle
manutenzioni (GE.MA). Adempimenti connessi alla predisposizione
della RPP, Bilancio, PEG, Stati di attuazione. rif. PEG. 5020 - RPP
0503 - PDO Area 1: Ob. A1.4, A1.6 - C2.

Analisi del risultato




Anno 2011

Obiettivo di processo
Misurazione della performance

Lavori pubblici, Patrimonio Immobiliare, Arredo Arch. Mauro .
Settore . . . . Assessore Competente Dirigente
urbano e riqualificazione urbana Papi
. Arch. Mario . ,
Servizio oo.UU. 2° L. D.ssa Rosa Riboldi Che collabora
Migliorni
CdC Altro Tutti
PROCESSO 25
GESTIRE LA SICUREZZA DEI LAVORATORI
Finalita del Processo
Garantire la sicurezza ed il benessere psicofisico dei lavoratori negli ambienti di lavoro
Missione - Visione dell'Ente
Stakeholders
DIPENDENTI
Indici
e . Raggiunto Raggiunto
2008 2009 2010 media triennio Atteso nell'anno ':‘:glﬁ::‘:to nell'anno nell'anno/
prec. ° /Triennio prec. | Atteso nell'anno
Indici di Quantita
POPOLAZIONE 73.216 73.659 74.150
prove di evacuazione con formazione 4 9 3 5 13
corsi di formazione 5 8 3 5 5
aggiornamento di aggiornamento o
valutazione rischi tutti i plessi + rischio | villa ghirlanda, Lo
. - e due nuovi rischi
rumore e vibrazioni biblioteca
sopralluoghi periodici e verifica messa a norma 24 23 20 22 19
riunione periodica 1 1 1 1 1
progetto rifacimento, quota parte, infissi ex Arnesano 1 0
direzione lavori infissi Arnesano 0 1




Indici di Tempo

0
0
0
0
0
Indici di costo
rifacimento quota parte infissi ex Arnesano 0 34.685,86
prove di evacuazione 3.600,00 6.036,00 1.394,40 3.677 8.000,00
corso di formazione 2.720,00 11.872,00 1.800,00 5.464 8000,00
valutazione rischi 6.720,00 2.240 4.000,00
Indici di qualita
0
0
0
0
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
N ore o % tempo
Nome e Cognome Categoria dedicate/o al Tipo Costo Nominativo
processo
Papi Mauro dirigente 5%
Mario Migliorini D3 20%
Rognoni Barbara C 50%
Renzetti Giuseppina Cp.t. 100%
Cioci Mario B1 4%
Conforti Carmela B5 4%
Proietti Gianfranco B7 4%
INDICATORI DI PERFORMANCE Media trienno | Performance |[uSiEEEEEETES Scost. ESITO
precedente attesa realizzata
Indicatori di Efficacia
% prove di evacuazione/n® stabili istituzionali 38,46% 100%
% sopralluoghi periodici e verifica messa a norma/n°® sedi con lavoratori 100,00% 100%
% riunione periodica effettuata/riunione periodica prevista 100,00% 100%
% valutazione dei rischi effettuata/valutazione dei rischi previsti 100,00% 100%
% formazione effettuata/ formazione prevista 100,00% 100%




Indicatori di Efficacia Temporale

Indicatori di Efficienza Economica

Indicatori di qualita

Analisi delle iniziative

Iniziativa

Operativita

\Malutazione dei rischi e misure di prevenzione e protezione
n. 2 valutazioni rischi;

n. 5 corsi di formazione;

n. 13 prove di evacuazione.

Elaborazione, ricognizione, integrazione/ aggiornamento del
documento, sopralluogo con il medico competente (D.Lgs. 81/08),
riunione periodica di prevenzione e protezione rischi, corsi di
formazione, prove di evacuazione presso gli edifici comunali.
Valutazione rischi specifici dovuti ad esposizioni: campi
elettromagnetici, radiazioni, differenze di eta, genere,
provenienza. rif. PEG. 5015 - RPP 0502.

Analisi del risultato




Anno 2011

Obiettivo di processo
Misurazione della performance

Lavori pubblici, Patrimonio Immobiliare, Arredo urbano| Arch. Mauro L .
Settore . . . . Assessore Competente Dirigente Coordinatore
e riqualificazione urbana Papi
Servizio PATRIMONIO NON ABITATIVO Rag. T}ZZ nella | p ssa Rosa Riboldi Che collabora Gasparini
Arch. Mirko Arch. Faraci/Dr.
cdc Marella Altro Polenghi

PROCESSO 26

GESTIRE IL PATRIMONIO COMUNALE (RILEVAZIONI, CONCESSIONI,LOCAZIONI E VENDITE)

Finalita del Processo

Razionalizzare e valorizzare il patrimonio comunale operando le alienazioni degli immobili non piu strettamente funzionali o verificando eventuali integrazioni patrimonia
alla luce delle esigenze e agli indirizzi proposti dall'Amministrazione. Perseguire il miglior utilizzo del patrimonio comunale rispondendo in modo efficace alle richieste di
utilizzo spazi producendo nel contempo un incremento economico della rendita degli stessi ed una riduzione delle spese.

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders

AMMINISTRATORI - DIRIGENTI - FRUITORI DI BENI

Indici
2008 2009 2010 media triennio | oyt oco nell'anno|  R299iunto Raggiunto nellanno EZﬁglg:;c/)
prec. nell'anno /Triennio prec. Atteso nell'anno
Indici di Quantita
POPOLAZIONE 73216 73659 74150 73675 74150
mq. Immobili di proprieta 145.711,96 150.205,31 150.205,31 148707,5267 161.596,16
?flgl.)brigitr_:;oblll di proprieta in disponibilita per locazioni e concessioni 20.330,19 22.069,19 22.069,19 21489,52333 21.994,74
E‘c‘;;::"i';zz:'c:;;z:"?r'eta (fabbricati) occupati per 20.330,19 21.085,29 19.621,21 20.346 20.815,11
mgq. suolo pubblico concesso in uso 18.175,30 18.175,30 18.175,30 18.175 18.175,30
n. gare per alienazioni immobili 0 7 23 10 17
n. perizie richieste all'Agenzia del Territorio 1 0 4 2 2
n. perizie redatte all'interno dell'Ente 15 5 12
n. concessioni-locazioni nuove/rinnovate 6 8 21 12 16
n. Totale concessioni/locazioni 60 62 65 62 80
n. immobili di proprieta (fabbricati/locali) 414 417 416 416 419
n. atti (delibere/determine) 35 51 51 46 50
n. sopralluoghi effettuati 20 25 40 28 50




n. perizie studi di fattibilita-documentazione a supporto delle scelte per 1 1
I'ottimizzazione degli spazi comunali realizzati 0
n. perizie studi di fattibilita-documentazione a supporto delle scelte per 1 1
I'ottimizzazione degli spazi comunali programmati 0
n. incontri con i soggetti coinvolti nel processo: Amministratori, 2 2
Responsabili Uffici Comunali, Operatori privati, etc..
mgq. immobili destinati al personale comunale (uffici-magazzino- 17.331,65 16.692,50 16.692,50 16.906,00 16.692,50
maestranze)
mgq. immobili utilizzati dal personale comunale (uffici-magazzino- 17.331,65 16.692,50 16.692,50 16.906,00
maestranze)
Indici di Tempo
tempo di attivita perizia di stima immobili redatti da ufficio Patrimonio
N 630 508
(in ore) 630
tempo totale del servizio (in ore) 5.760,00 4.555,00 6.720,00 5.678 7120
tempo medio gara alienazioni (in giorni) 120 120 120
n. perizie e studi di fattibilita ultimati nei tempi programmati 1 0 1
Indici di costo
€ proventi di competenza accertati (solo locaz/concess edifici) 301.343,58 320.863,49 576.021,04 399.409,37 600.000
€ proventi derivanti da riscoss. accertate (solo locaz/concess edifici) 232.519,93 245.435,90 262.750,64 246.902,16 400.000
€ morosita accertate (canone+spese) 65.814,00 75.163,00 182.117,00 107.698,00 150.000
€ morosita recuperate (canone-+spese) 168.866,91 237.663,71 102.730,68 169.753,77 105.000
incarichi per attivita di supporto esterno €. €.
Indici di qualita
costo redazione perizie con tecnico interno 0 0,00 9.000,00 9.000,00 9000
costo medio redazione n. 1 perizia con tecnico interno 750
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
0
Nome e Cognome Categoria N CE® Loz Tipo Costo Nominativo
dedicate/o al processo
Papi Mauro Dir 20%
Antonia Villa D5 40%
Claudia Bandiera D4 100%
Sandra Baschirotto C3 100%
Giuseppina Ialenti B7 100%
Luisa Pineri C1 75%
Mario Cioci B1 10%
Carmela Conforti B5 10%
Gianfranco Proietti B7 10%




Mirko Marella D3 30%

Cristiano Colombi C5 30%
Antonietta Curcio D3 20%

Liborio Russotto C3 10%

INDICATORI DI PERFORMANCE Media trienno Performance Perfo!'mance Scost.
precedente attesa realizzata
Indicatori di Efficacia
%o concessioni/locazioni rinnovate 0 o
(N. concessioni-locazioni rinnovate/N. concessioni-locazioni programmate da rinnovare) 100,00% LR
N. gare per alienazioni espletate/ n. immobili da alienare 100,00% 100,00%
n. sopralluoghi effettuati/n. sopralluoghi previsti 100,00%
% mgq. Immobili occupati per locazioni/concessioni mq. o o
Immobili occupati/mgq. immobili in disponibilita (liberi) 94,68% e
n. contratti rinnovati / n. contratti da rinnovare 100,00%
% studi di fattibilita e perizie (studi o 3
di fattibilita e perizie realizzate/studi di fattibilita e perizie programmate 100,00% LR
n. incontri con i soggetti coinvolti nel processo: Amministratori, Responsabili Uffici Comunali, Operatori privati etc... 0,00% 100,00%
Indicatori di Efficacia Temporale
tempo perizie redatte / tempo perizie programmate 100,00%
rispetto dei tempi programmati (n. 100,00%
perizie e studi di fattibilita realizzati nei tempi programmati/n. perizie e studi di fattibilita programmati) ' °
Indicatori di Efficienza Economica

totale proventi riscossi/totale proventi accertati (solo locaz / concess edifici) 62,00% 275%
Provento medio derivante dall'applicazione canone (€/mq) 1858 30,60
(provento complessivo concessione-locazione/mq immobili concessi) ! '
valore media immobili 11.37%

(valore complessivo immobili sedi attivita comunali/mgq. immobili) 2770

Indicatori di qualita
%o di utilizzo del patrimonio immobiliare 14,45% 13,61%

(mgq. immobili locati a vario titolo/ mq. immobili di proprieta)




% morosita recuperate/morosita accertate (solo locaz /concess edifici)

63,00% =70%

% di utilizzo del patrimonio immobiliare:

immobili utilizzati ad uffici attivita comunali/mgq. immobili di proprieta comunale destinati ad uffici e attivita comunali)

(ma. 100,00%

Analisi delle iniziative

Iniziativa

Operativita

Ridistribuzione degli spazi comunali disponibili agli utilizzatori

Studio mirato per valutare varie ipotesi di spostamenti e nuove collocazioni
per ottimizzare gli spazi disponibili, incrementare le rendite e produrre minori
spese. Analisi delle esigenze, studio delle planimetrie immobili a disposizione,
incontri tra le parti, gestione dell'iter procedurale delle assegnazioni
(redazione delibere, determine etc.), determinazione dei nuovi canoni,
redazione e sottoscrizione contratti. rif. PEG. 5016/5025 - RPP 0503 - PDO
Area 1 Ob. B2 - Area 2 Ob. B2.

Nuova localizzazione e riorganizzazione degli uffici pubblici
a) sede Comune

b) nuova sede uffici

n. 1 studio di fattibilita

Redazione di vari studi di fattibilita, ipotizzando anche possibili interventi di
ristrutturazione sugli immobili di proprieta comunale. Analisi e studio delle
esigenze, studio delle planimetrie degli immobili di proprieta, redazione delle
perizie di stima, incontri tra i soggetti coinvolti (amministratori, dirigenti etc.),
gestione dell'iter procedurale amministrativo (redazione delibere, determine).
rif. PEG. 5003 RPP 0503 - PDO Area 2: B2 e rif. PEG. 5016/5025 - RPP 0503.

Alienazione di stabili e case comunali. (n.15 Edifici + n.4 Terreni)
a) pietra ligure: vendita ville

b) intermensa vendita vendita via Monfalcone vendita struttura a CIR
C) concessione ex-scuola Musica

d) Cinema Marconi

Effettuazione della ricognizione sullo stato dei beni di proprieta e conseguente
definizione del Piano delle Alienazioni. Analisi sugli immobili di proprieta,
valutazione delle perizie di stima sugli immobili, redazione delibera di
approvazione del Piano, stesura degli atti per definire l'alienazione: bandi,
piantine planimetriche, delibere/determine inerenti il perfezionamento dell'iter
di vendita degli immobili. rif. PEG. 5016/5025 - RPP 0503 -

Gestione amministrativa legata all'attivita ordinaria dell'ufficio

Rinnovi contrattuali, contabilita inerente i canoni di locazione/concessione,
controlli sui pagamenti, iter procedurali relativi al recupero di somme in caso|
di morosita. Analisi e studio delle Leggi riferite alla registrazione dei contratti
(locazioni/concessioni) e successiva applicazione delle considerazioni emerse;
studio ed utilizzo di programmi informatici per sviluppare modalita di controllo
sulla gestione di alcune attivita. rif. PEG. 5016/5025 - RPP 0503 - PDO Area
1:0b. B2 - Area 2: Ob. B2.

Analisi del risultato




Anno 2011

Obiettivo di processo
Misurazione della performance

Lavori pubblici, Patrimonio Immobiliare, Arredo Arch. Mauro ..
Settore urbano e riqualificazione urbana Papi Assessore Competente Dirigente | Assessore
Servizio Servizio Casa Curcio D.ssa Rosa Riboldi Conti

PROCESSO 27

GESTIRE LE PROCEDURE DI ASSEGNAZIONE E CONTROLLO DEGLI ALLOGGI ERP E SOSTEGNO ALL'AFFITTO

Finalita del Processo

Garantire una gestione efficace ed efficiente del patrimonio abitativo dell'Ente e le assegnazioni degli stabili ERP presenti sul territorio comunale,
rispondendo alle esigenze delle persone piu svantaggiate. Gestire i fondi per il sostegno all'affitto, favorendo i cittadini meno abbienti al
pagamento degli affitti negli stabili privati.

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders

INQUILINI ALLOGGI ERP - CITTADINI - COMITATI INQUILINI

Indici
e . Raggiunto Raggiunto
2008 2009 2010 media triennio Atteso nell'anno Ragr_fjlunto nell'anno nell'anno/
prec. nell'anno - \
/Triennio prec. [ Atteso nell'anno
Indici di Quantita
POPOLAZIONE 73216 73659 74150 73.675 74150
N° bandi per assegnazione alloggi ERP 2 2 2 2 2
N° bandi per assegnazione alloggi ERP parogrammati 2 2 2 2 2
NP° istruttorie su domande per assegnazione alloggi ERP 730 720 740 730 700
o . . .
NP° istruttorie su domande per assegnazione alloggi ERP 730 720 740 730 200
programmate
N° di verifiche requisiti dei nuclei familiari in graduatoria 50 100 250 133 80
ERP
N° di verifiche requisiti dei nuclei familiari in graduatoria 50 100 250 133 80
ERP programmate




alloggi/box/posti auto/piani di rientro

N° pratiche istruite per mobilita alloggiativa 17 15 18 17 10
N° pratiche per mobilita alloggiativa pervenute 17 15 18 17 10
N° pubblicazioni di bandi per I'erogazione dei contributi ad 1 1 1 1 1
integrazione dei canoni di locazione
N° pubblicazioni bandi per I'erogazione dei contributi ad 1 1 1 1 1
integrazione dei canoni di locazione previsti
N° domande di partecipazione al bando per I'erogazione
del contributo affitto 566 604 640 603 ol
NP° istruttorie e controlli sulla situazione reddituale e
patrimoniale degli aventi diritto al contributo affitto 566 604 640 603 550
relativi al bando del contributo affitto
° . . I
N doman_de pre_senta_te pe_r |_nterven_t|‘econom|C| di 54 48 28 43 30
sostegno in particolari casi di necessita ed urgenza
N° istruttorie domande presentate per interventi
economici di sostegno in particolari casi di necessita ed 54 48 28 43 30
urgenza
N° contratti di locazione alloggi/box/posti auto rinnovati 27 70 62 53 100
° . . . .
N_ contratti di _Ioc_:azwne alloggi/box/posti auto da 27 70 62 53 100
rinnovare previsti
NP° richieste di contratti a seguto di subentri degli inquilini
. P " R . 5 16 10 10 10
nel patrimonio di edilizia residenziale pubblica
N° contratti eseguiti a seguto di subentri degli inquilini nel
N AP N N . 5 16 10 10 10
patrimonio di edilizia residenziale pubblica
N pra_tlche per rideterminazione canoni di locazione 316 316 303 312 300
eseguite
N° pratiche per rideterminazione canoni di locazione 316 316 303 312 300
programmate
N° sanzioni amministrative effettuate a inquilini morosi 116 151 129 132 60
N sanzioni amn_unlstra_tlve acce_rt\ate per inquilini morosi a 116 151 129 132 60
seguito del monitoraggio morosita
° Lo .
N° fatture emesse per canoni di locazione 2095 2674 2796 2522 2000




° Lo .
N° fatture emesse per canoni di locazione 2000 2000 2000 2.000 2000
alloggi/box/posti auto/piani di rientro programmate
N° riunioni commissione comunale alloggi svolte 8 6 4 6 3
N° riunioni commissione comunale alloggi programmate 3 3 3 3 3
N° riunioni comitati inquilini svolte 6 6 4 5 4
N° riunioni comitati inquilini programmate 2 2 2 2 2
Riunioni assemblea condominiale amministratori privati 4 4 4 4 4
Indici di Tempo
Ten_1|?o medio .pfel.‘ raccolta di tutte le domande ERP e 180 160 150 163 140
verifiche requisiti (gg)
Tempo medio per stipula contratto di locazionealloggi
(99) 6 5 5 5 4
Tempo medio istruttoria domanda assegnazione alloggio
(99) 6 5 4 5 3
Tempo m_edlo |s_truttor|a domanda erogazione contributi 20 18 15 18 14
canone di locazione (gqg)
Indici finanziari
Acceramenti canoni locazione alloggi ERP 379.220,00 473.741,49 477.587,98 443.516,49 490.000,00
Incassi canoni di locazioni alloggi ERP 231.825,81 302.528,41 324.815,68 286.389,97 330.000,00
Acceramenti canoni locazione box/posti auto ERP 0,00 28.354,81 52.200,42 26.851,74 55.000,00
Incassi canoni di locazioni box/posti auto ERP 0,00 19.508,91 38.854,56 19.454,49 40.000,00
morosita accertata 771.907,76 676.000,00 572.321,00 673.409,59 570.000,00
morosita recuperata 95.246,28 103.834,00 113.834,00 104.304,76 100.000,00
Indici di qualita
Ore di apel_'tura _al pl:lbbllco' per |nformaZ|o_n| e_ sostegno nel 400 420 450 423 460
percorso di fuoriuscita dall'emergenza abitativa
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
N ore 0 %
Nome e Cognome Categoria tempo Tipo Costo Nominativo
dedicate/o
Mauro Papi Dirig. 5%
Antonietta Curcio D3 80%
Liborio Russotto C3 90%




Maria Carmina Marone B4 100%

Cristina Bravi B7 100%

Beatrice Panico B5 100%

Mario Cioci B1 16%

Carmela Conforti B5 16%

Gianfranco Proietti B7 16%

INDICATORI DI PERFORMANCE

Media trienno
precedente

Performance
attesa

Performa
nce
realizzat
a

Scost.

Indicatori di Efficacia

% domande assegnazioni alloggi ERP
(Ne istruttorie domande per I'assegnazione alloggi ERP eseguite/N° istruttorie domande
assegnazione alloggi ERP programmate)

100,00%

100,00%

% verifiche requisiti graduatorie ERP
(Ne verifiche requisiti nuclei famigliari in graduatoria ERP eseguiti/ N° verifiche nuclei familiari
in graduatoria ERP programmati)

100,00%

100,00%

% pratiche mobilita alloggiativa
(N° pratiche istruite per mobilita alloggiativa/N° pratiche pervenute per mobilita alloggiativa)

100,00%

100,00%

% controlli aventi diritto al contributo affitto
(NPe istruttorie e controlli sulla situazione reddituale e patrimoniale degli aventi diritto al
contributo affitto/N° di domande di partecipazione per il contributo affitto)

100,00%

100,00%

% domande a sostegno interventi economici per casi di necessita e urgenza

(N° istruttorie demande per interventi economici di sostegno in particolari casi di necessita e
urgenza/N° domande presentate per interventi economicia sostegno in particolari casi di
necessita ed urgenza)

100,00%

100,00%

% rinnovo contratti di locazione alloggi ERP, box e posti auto
(N° contratti di locazione alloggi ERP,box e posti auto rinnovati/N° contratti di locazione alloggif
ERP,box e posti auto previsti)

100,00%

100,00%

% pratite ridetermibnazione canoni di locazione
(N° pratiche per rideterminazione canoni di locazione eseguite/N° partiche di rideterminazione
canoni di locazione programmati)

100,00%

100,00%

%o sanzioni inquilini morosi

(N° sanzioni amministrative per inquilini morosi eseguite a seguito del monitoraggio
morosita/N° sanzioni amministrative per inquilini morosi accertate a seguito del monitoraggio
morosita)

100,00%

100,00%

Indicatori di Efficacia Temporale

Tempo medio per raccolta di tutte le domande ERP e verifiche requisiti (gg)

163

140

Tempo medio per stipula contratto di locazionealloggi (gg)




Tempo medio istruttoria domanda assegnazione alloggio (gg) 5 3

Tempo medio istruttoria domanda erogazione contributi canone di locazione (gg) 18 14
Indicatori di Efficienza Economica

% Incassi canoni di locazione alloggi ERP (incassi canoni di locazione alloggi totali/incassi 64 57% B T

canoni di locazione alloggi accertati) [ ads

% Incassi canoni di locazione boxe posti auto ERP (incassi canoni di locazione boxe posti auto > 45% 73.00%

totali/incassi canoni di locazione box e posti auto accertati) (e e

% recupero morosita (incassi totali morosita/morosita accertata) 15,49% 15,70%

Indicatori di qualita
Ore di apertura al pubblico per informazioni e sostegno nel percorso di fuoriuscita 423 460
dall'emergenza abitativa

Analisi delle iniziative

Iniziativa

DETTAGLIO PROGRAMMA

[Gestione del patrimonio abitativo dell'Ente

Bandi e raccolta domande per I'assegnazione di alloggi ERP, Calcolo canoni di
locazione econseguente emissione di bollettazione, verifiche delle situazioni
reddituali  degli inquilini, assegnazione alloggi disponibili, mobilita
alloggiativa, decadenze, piani di recupero delle morosita, esecuzione sfratti,
erogazione di contributi regionali e comunali legat al fondo sostegno affitti,
stipula contratti di locazione. rif. PEG. 5026 - RPP 0503 -

Analisi del risultato




Anno 2011
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
Settore Lavori pubblicy, Pa_t rlmqmo I{nmablllare, Arredo Arch. M.?uro Assessore Competente Dirigente | Assessore
urbano e rigqualificazione urbana Papi
Servizio 00.UU. 2° Arc_h. M a.rl.o D.ssa Rosa Riboldi Che collabora
Migliorini
CdC

PROCESSO 28

PROGETTARE E GESTIRE I LAVORI SUL PATRIMONIO DEI PRIVATI

Finalita del Processo

Garantire i procedimenti per la demolizioni di opere abusive, per i lavori di superamento di barriere architettoniche a privati ed erogazione dei contributi per
opere di culto. Assicurare le buone pratiche edilizie ripristinando gli abusi, agevolando il superamento delle barriere architettoniche in ambito privato e
contribuendo alla realizzazione di opere di culto con fondi pubblici.

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders

AMMINISTRATORI - PARROCCHIE - FRUITORI DI BENI

Indici
2008 2009 2010 media triennio | yoso nell'anno|  2g9giunto ﬁgng::\:tc? EZﬁglg:;c/)
prec. Bl /Triennio prec. | Atteso nell'anno
Indici di Quantita

POPOLAZIONE 73.216 73.659 74.150

0
NP° richieste finanziamenti enti religiosi 3 4 3 3 3
Ne° richieste istruite/verifica di ammissibilita 3 4 3 3 3
NP° richieste finanziamenti barriere architettoniche 18 14 17 16 16
Ne° richieste istruite/verifica di ammissibilita 18 14 17 16 16
N° ordinanze di demolizione 2 9 6 6 6
N° ordinanze eseguite e/o istruite 2 8 5 5 6

0

0

Indici di Tempo

verifica di ammissibilita al finanzamento enti religiosi, gg. 0 20
verifica di ammissibilita al finanzamento barriere arch., gg. 0 20
sopralluoghi verifica tecnico-economica per demolizione, gg. 0 60

0




Indici di costo

finanziamenti enti religiosi 152.916,23 172.733,12 112.949,35 146.199,57
finanziamenti barriere architettoniche 93.872,75 54.507,11 68.831,49 72.403,78
spese stanziata per demolizioni d'ufficio 16.200,00 18.780,00 11.660,00 10.000,00
spese sostenute per demolizioni d'ufficio 16.200 5.400
Indici di qualita
0
0
0
0

Personale coinvolto nel Processo

Collaboratori coinvolti nel Processo

N ore o % tempo
Nome e Cognome Categoria dedicate/o al Tipo Costo Nominativo
processo
Papi Mauro dirigente 5%
Migliorini Mario D3 10%
Chessa Manuel D 20%
Rognoni Barbara C 2%
Calderaro Claudio Cc4 70%
Cioci Mario Bl 2%
Conforti Carmela B5 2%
Proietti Gianfranco B7 2%
INDICATORI DI PERFORMANCE Moo | T rearce | Poramatee | scost
Indicatori di Efficacia
% N° richieste finanziamenti enti religiosi annualita 2010/n° richieste evase 100%
% N° richieste finanziamenti barriere architettoniche/ n° richieste evase 100%
% N° ordinanze di demolizione/ n® istruttorie o ripristini eseguiti 100,00%
Indicatori di Efficacia Temporale
tempo medio di istruttoria/verifica ammissibilita finanziamento enti religiosi, gg. 20
tempo medio di istruttoria/verifica ammissibilita finanziamento barriere architettoniche, gg. 20
tempo medio sopralluoghi verifica tecnico economica demolizioni d'ufficio, gg. 60
Indicatori di Efficienza Economica
% risorse destinate alla demolizione d'ufficio. Spese sostenute per ripristini/spese stanziate 46,31% 100%




Indicatori di qualita

Analisi delle iniziative

Iniziativa Operativita

Demolizione opere abusive di privati e finanziamento a privati _per superamento barriere
architettoniche e per opere di culto

n. 6 sopralluoghi/verifiche tecniche;
n. 6 direzioni lavori;
istruttorie richieste di finanziamento 100%.

Sopralluoghi sul posto per verifiche tecniche, progetti, direzione lavori,
istruttoria pratica per finanziamenti e liquidazione finanziamenti. rif. PEG.
5002 - RPP 0502 -

Analisi del risultato




| Anno | 2011
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
Settore Lavori pubblici, Pa'trlm?rrlo I'mmoblllare, Arredo urbano e Arch. M.?uro Assessore Competente Dirigente | Assessore
riqualificazione urbana Papi
Servizio 00.UU. 1° Arch. _Roberfo Riboldi/Marrone Che collabora
Mario Galli
CdC Altro

PROCESSO 29

PROGETTARE E GESTIRE LAVORI RIGUARDANTI LE RETI IMPIANTISTICHE STRADALI

Finalita del Processo

Valorizzazione, ottimizzazione ed implementazione delle reti tecnologiche e delle infrastrutture stradali. Impiego razionale del sottosuolo, coordinamento e controllo delle
manomissioni del suolo pubblico, organizzazione logica, sostenibile e gestibile del territorio cittadino, nel rispetto della prevenzione dell'inquinamento e della protezione
ambientale perseguendo un maggior risparmio energetico e la razionalizzazione dei consumi in relazione alle risorse economiche disponibili.

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders
FRUITORI DI BENI — AMMINISTRATORI DI CONDOMINI — FORZE DELL'ORDINE — AMMINISTRATORI
Indici
Raggiunto Raggiunto
2008 2009 2010 media triennio Atteso nell'anno Rag?iunto neI!'annp nell'anno/
prec. nell'anno /Triennio Atteso
prec nell'anno
Indici di Quantita
POPOLAZIONE 73.216 73.659 74.150 73.675 74.150
RAPPORTI CON L'UTENZA
N. richieste manomissioni suolo pubblico pervenute 70 72 125 89 89
N. concessioni manomissione suolo pubblico istruite 70 72 125 89 89
N. interventi di pronto intervento 114 141 200 152 152
N. gestioni ed applicazioni PUGSS 1 1 1 1 1
N. gestioni ed applicazioni Reg.manomissione suolo pp. 1 1 1 1 1
N. lotti di lavori di TLR da gestire 1 2 2 2 1
N. estensioni di TLR da gestire 1 1 1 1 1
N. incarichi di progettazione VDS da assegnare - - - 0 1
N. contenziosi rete gas da gestire 1 1 1 1 1
N. convenzioni gestite/rinnovate/riviste/disdettate 2 2 2 2 2
ILLUMINAZIONE PUBBLICA
N. interventi di M.O. segnalati e programmati 377 358 330 355 330
N. interventi di M.S. programmati 14 13 12 13 12




N. progettazioni realizzate 3 3 2 3 1
N. progettazioni previste 5 5 4 5 4
N. perizie di stima portate a termine - - 1
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
N. Interventi di M.O. ordinati rete acquedotto e fognatura 137 144 151 144 137
N. Interventi di M.O./M.S. ordinati fuori convenzione rete fognatura - 14 9 12 9
N. progetti nuove opere previsti e gestiti nell'anno rete fognatura - - 1 1 1
N. convenzioni gestite/rinnovate/riviste/disdettate 2 2 2 2 2
Indici di Tempo
RAPPORTI CON L'UTENZA
Tempo medio istruttoria richieste di manomissione (gg. lavorativi) 9 8 7 8 8
Tempo medio di sopralluogo (gg. lavorativi) 10 7 5 7,333333333 7
Tempo medio rilascio pareri su P.L. e/o applicazione PUGSS (gg. lav.) 20 15 10 15 15
ILLUMINAZIONE PUBBLICA
Tempo medio di intervento su segnalazione (gg. lavorativi) 5 5 4 4,666666667 5
N. interventi di M.O. in ritardo 14 10,74 9,9 11,54666667 10
Tempo medio di ordinazione 5 2 2 3 3
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
Tempo medio di sopralluogo e segnalazione M.O. (gg. lavorativi) 5 4 3 4 4
Tempo medio intervento M.O. (gg. lavorativi) 14 13 12 13 13
Indici di costo
RAPPORTI CON L'UTENZA
Entrate vettoriamento gas € 2.589.198,34| € 2.589.198,34 | € 2.589.198,34| € 2.589.198,34| € 2.500.000,00
Entrate istruttoria e rilascio concessioni alla manomissione - -l € 14.000,00 | € 14.000,00 | € 15.000,00
Entrate da concessione TLR SMEC - - -l € -| € 100.000,00
ILLUMINAZIONE PUBBLICA
Costo procapite del processo € 4,72| € 4,37| € 3,97| € 4,35| € 4,35
Costo a punto luce del processo € 54,59| € 51,46| € 44,73| € 50,18| € 50,90
Spesa sostenuta per manutenzioni ordinarie € 325.527,49| € 302.147,90( € 274.391,99| € 300.689,13| € 300.689,13
Spesa stanziata manutenzioni ordinarie € 327.208,00| € 360.000,00( € 360.000,00| € 349.069,33| € 347.500,00
Spesa sostenuta per manutenzioni straordinarie € 20.000,00 | € 20.000,00| € 20.000,00 | € 20.000,00 | € 20.000,00
Spesa stanziata manutenzioni straordinarie € 20.000,00 | € 20.000,00| € 20.000,00 | € 20.000,00 | € 20.000,00
N° punti luce complessivo 6.330 6.260 6.582 6.391 6.300
Valore complessivo impianti di illuminazione pubblica € 7.471.339,00| € 7.628.501,00 | € 8.471.902,00 | € 7.857.247,33| € 8.815.751,39
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
Costo procapite del processo € 0,20 € 1,14| € 1,30 € 0,88 € 0,51
Costo del processo al km di rete fognatura € 125,52| € 704,99 | € 806,68 | € 545,73 € 443,19
Km di rete di fognatura 119,50 119,15 119,15 119,27 120,00
Km di rete di acquedotto 123,90 125,46 125,46 124,94 126,00
Spesa per manutenzioni ordinarie fuori convenzione € 15.000,00 | € 25.000,00| € 30.000,00 | € 23.333,33 | € 30.600,00
Spesa per manutenzioni straordinarie fuori convenzione € -] € 59.000,00| € 50.985,00 | € 36.661,67 | € 7.452,61
Spesa per adesione all'A.T.O. € - € -| € 15.130,50 | € 15.130,50 | € 15.130,40
Indici di qualita
RAPPORTI CON L'UTENZA
N. sopralluoghji e verifche tecniche eseguite 209 213 350 257 257
N. Interventi inseriti in SIT 0 157 325 241 241




ILLUMINAZIONE PUBBLICA
N. interventi di M.O. ordinati e gestiti con esito positivo 339 322 297 319 297
N. interventi di M.S. realizzati 11 10 10 10 10
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
N. Interventi di M.O. realizzati 122 128 135 128 128
N. Interventi di M.O./M.S. realizzati fuori convenzione 0 11 6 6 6
N. Interventi inseriti in SIT (fognatura e rete acqua potabile) 0 0 160 156 146

Personale coinvolto nel Processo

Collaboratori coinvolti nel Processo

. N ore 0 % tem . -
Nome e Cognome Categoria ; ore o o po Tipo Nominativo
dedicate/o al processo
Mauro Papi Dirig. 15%
Roberto Mario Galli D3 100%
Renato Percoco C4 100%
Claudio Calderaro C4 30%
Mario Cioci B1 6%
Carmela Conforti B5 6%
Gianfranco Proietti B7 6%
INDICATORI DI PERFORMANCE Media trienno Performance Perfo!'mance Scost.
precedente attesa realizzata
Indicatori di Efficacia
RAPPORTI CON L'UTENZA

N. richieste manomissioni suolo pubblico rilasciate o negate con provvedimento motivato

- o ) . o L 100,00% 100,00%
(N. richieste manomissioni suolo pubblico pervenute/N. concessioni manomissione suolo pubblico istruite)
N. gestioni ed applicazioni PUGSS 1 1
N. gestioni ed applicazioni Regolamento di manomissione suolo pp. 1 1
N. lotti di lavori di TLR da gestire 2 1
N. estensioni di TLR da gestire 1 1
N. incarichi di progettazione VDS da assegnare 0 1
N. contenziosi rete gas da gestire 1 1
N. convenzioni gestite/rinnovate/riviste/disdettate (Eon, Smec) 2 2

ILLUMINAZIONE PUBBLICA

Stato di conservazione del patrimonio o a9
(M.O. ordinate e gestite con esito positivo/M.O. segnalate e programmate) 89,95% 90,00%
Stato di conservazione del patrimonio o 0
(M.S. ordinate e gestite con esito positivo/M.S. segnalate e programmate) 79,49% 83,33%
% progettazioni realizzate o a9
(Progettazioni realizzate/Progettazioni previste) 37,14% 25,00%
N°perizie di stima portate a termine - 100,00%




SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

Mantenimento della rete acquedotto e fognatura

0, 0,
(N. Interventi di M.O. ordinati rete acquedotto e fognatura/N. Interventi di M.O. realizzati) 89,12% S
Manutenzione rete di fognatura o 0
(N. Interventi di M.O./M.S. ordinati fuori convenzione/N. Interventi di M.O./M.S. realizzati fuori convenzione) 49,28% 66,67%
Progettazioni previste e gestite rete di fognatura 1 1
N. convenzioni gestite/rinnovate/riviste/disdettate 2 2
Indicatori di Efficacia Temporale
RAPPORTI CON L'UTENZA
Tempo medio istruttoria richieste di manomissione (gg. lavorativi) 8 8
Tempo medio di sopralluogo (gg. lavorativi) 7 7
Tempo medio rilascio pareri su P.L. e/o applicazione PUGSS (gg. lavorativi) 15 15
ILLUMINAZIONE PUBBLICA
Tempi programmati non rispettati (% di esecuzioni in ritardo)
o . . L S . . . - . 3,25% 3,03%
(N°interventi manutenzione ordinaria eseguiti in r itardo/ n. interventi manutenzione ordinaria programmati)
Tempo medio di intervento su segnalazione (gg. lavorativi) 5 5
Tempo medio ordinazione 3 3
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
Tempo medio di sopralluogo e segnalazione M.O. (gg. lavorativi) 4 4
Tempo medio intervento M.O. (gg. lavorativi) 13 13
Indicatori di Efficienza Economica
RAPPORTI CON L'UTENZA
Entrate procapite del processo 35,33 35,27
ILLUMINAZIONE PUBBLICA
% Risorse utilizzate per la manutenzione ordinaria o o
(Spesa stanziata manutenzioni ordinarie/Valore degli impianti) 444% 3,94%
o R — - P
/o Risorse t.ltlllzzate per la !na.nutenz!om.a straordlnaljl.a o 0,25% 0,23%
(Spesa stanziata per manutenzioni straordinarie/Valore degli impianti)
Costo a punto luce del processo
(Spesa sostenuta per M.O. e M.S./n° punti luce) 50,18 St
Costo pro capite del processo 435 435
(Spesa sostenuta per M.O. e M.S./popolazione) ! 4
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
Costo medio al km per interventi di M.0./M.S. fuori convenzione rete fognatura 629 90 443,19
(costo complessivo del processo/km rete fognatura) ! !
Costo medio per utente interventi di M.0./M.S. fuori convenzione 0.81 0,51
r I

(costo complessivo processo/popolazione)




Indicatori di qualita
RAPPORTI CON L'UTENZA
Efficacia del processo: controllo cantieri o o
(N. sopralluoghi e verifiche tecniche eseguite/N. concessioni alla manomissione del suolo pubblico e pronto intervento) 106,78% 106,64%
Monitoraggio interventi e informatizzazione dati nel sistema informativo territoriale comunale
) AN - S ) L . 100,00% 100,00%

(N. interventi inseriti in SIT in rapporto al n. di richieste di manomissione e pronto intervento)

ILLUMINAZIONE PUBBLICA
% Spesa per conservazione del patrimonio 4.08% 3.64%
(Spesa annua per M.O. e M.S. sostenuta/Valore complessivo impianti di illuminazione pubblica) e ' °
Efficacia del processo (% di ritardi nell'esecuzione dei lavori) 3.25% 3.03%
(N. interventi di M.O. in ritardo/N° interventi M.O. segnalati e programmati) 12270 ! °

SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
Efficacia del processo: % degli interventi realizzati o 0
(Numero di interventi realizzati in rapporto a quelli ordinati) 86,17% 91,78%
Mopltoragglf) |nt'e.r'vent| g |nformat|zzam9ne dati !1el ;lstgma informativo territoriale comunale 100,00% 100,00%
(N. interventi inseriti in SIT in rapporto al n. di interventi ordinati)

Analisi delle iniziative

Iniziativa

Operativita

Si

istema iniziative teleriscaldamento

Gestire lo sviluppo della rete esistente (terzo lotto), gestire e governare lo sviluppo della

R el nuova rete Crocetta nelle fasi di contrattualizzazione ed inizio lavori, proporre |'estensione
n. 1 gestione concessione SMEC 3° lotto rete di TLR e allacciamenti 1° e 2° lotto; ) . Ny p P .

. . . . s della rete di teleriscaldamento nella parte centrale della citta (implementazione) e|
n. 1 gestione trattativa negoziata per affidamento sviluppo rete TLR zona sud della citta; s . . . : L L

) ) . s conseguentemente promuovere le azioni per la riscossione dei corrispettivi dovuti. rif. PEG.

n. 1 sviluppo proposta estensione rete di TLR zona centrale della citta;

) . - ) e - 5017/5018 - RPP 0504 -
n. 1 gestione riscossione corrispettivi dovuti da SMEC.
[lluminazione pubblica

n
n
n
n
n
n
n
n

. 1 collaudo derivante da PEG precedenti;

. 1 appalto in corso derivante da PEG precedente;
. 1 appalto da attivare nell'anno;

. 1 progettazione interne previste nell'anno;

. 3 progettazioni esterne previste nell'anno;

. 330 interventi di M.O. da ordinare e gestire;

. 12 interventi di M.S. da ordinare e gestire;

. 1 studio di fattibilita ESCO da verificare.

Gestione della manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti esistenti;
Progettazione, direzione lavori, coordinamento della sicurezza, collaudi nuovi impianti
nell'ottica del perseguimento di un maggior risparmio energetico. Esecuzione di interventi
di emergenza volti al ripristino della funzionalita degli impianti. Verifica dello studio di
fattibilita della nuova societa Esco. rif. PEG. 5014 - RPP 0504 - PDO Area 1: Ob. A 1.1.

Bervizio idrico integrato: Manutenzione ordinaria e Manutenzione straordinaria

>0 3 3 3 33

. 1 appalto esterno in corso derivante da PEG precedenti;
. 1 progettazione prevista nell'anno;

. 1 appalto previsto da attivare nell'anno;

. 2 convenzioni da gestire/rinnovare;

. 144 interventi di M.O. da ordinare e gestire;

. 12 interventi di M.S. da ordinare e gestire.

Istruttoria inerenti il rilascio oneroso delle concessioni, gestione e supervisione tecnica dei
cicli relativi all'erogazione dell'acqua potabile, della depurazione e della fognatura (Servizio
idrico integrato). Rinnovi contratti, governo e transizione verso il nuovo sistema che
sostituisce I'ATO. Progettazione e direzione lavori, coordinamento della sicurezza, collaudi
pompe di sollevamento e pozzi di prima falda. rif. PEG. 5009 - RPP 0504 -




Gestione reti gas

contenzioso AEM

n. 1 convenzione da gestire con verifica e supervisione tecnica interventi proposti;
n. 1 contenzioso tecnico da gestire;

n. 1 richiesta e verifica corrispettivo per la misura ed il trasporto del gas metano.

Gestione contenzioso tecnico in merito alla stima ed al riscatto delle reti e alla proprieta
della cabina di primo salto di via Fogazzaro, richiesta di corrispettivi per la misura ed il
trasporto del gas metano per i Comuni limitrofi gestiti da A2A. Istruttoria inerenti il rilascio
oneroso delle concessioni, gestione e supervisione tecnica sugli interventi relativi alla rete
gas. Verifica della congruita degli investimenti sulla rete gas proposti dal gestore nell'ottica
di assicurare la sicurezza degli impianti. rif. PEG. 5017/5018 - RPP 0504 -

Implementazione del sistema di videosorveglianza cittadina
n. 1 verifica studio di fattibilita con i settori coinvolti;
n. 1 incarico di progettazione esterna da affidare nell'anno.

Verifica dello studio di fattibilita e del progetto preliminare con i Settori coinvolti. Indizione
della gara per l'individuazione del professionista da incaricare per lo sviluppo del progetto.
rif. PEG. 5028 - RPP 0504 -

Rpplicazione del Regolamento del sottosuolo a attuazione del PUGSS.
n. 1 regolmanto di manomissione suolo pubblico da applicare;

n. 1 PUGSS da applicare;

n. 106 manomissioni del suolo pubblico da istruire e concedere;

n° 297 interventi di pronto intervento da istruire;

n° 403 cantieri da verificare con sopralluogo ed inserire in SIT.

Gestione ed istruttoria inerenti il rilascio oneroso delle concessioni delle manomissioni del
suolo pubblico; informatizzazione dei dati relativi alle reti presenti nel sistema SIT
comunale; formazione delle tariffe per I'affitto oneroso dei cunicoli tecnologici di proprieta
comunale; controllo cantieri anche sotto I'aspetto sanzionatorio. rif. PEG. 5017/5018 -
RPP 0504 -

Analisi del risultato




Anno 2011
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
Sett Lavori pubblici, Patrimonio Immobiliare, Arredo :;rcl;.o Assessore Dirigente | Assessore
ettore urbano e riqualificazione urbana ;; ‘;”_ Competente 9
Servizio udp PROGETTI PARTECIPATI DI Andrea SINDACO, TREZZI, Che collabora
RIQUALIFICAZIONE URBANA Scacchi RIBOLDI
CdC Altro
PROCESSO 30

GESTIRE I PROGETTI DI RIQUALIFICAZIONE URBANA

Finalita del Processo

Progettare, promuovere e presidiare azioni sperimentali per il miglioramento della qualita dell'abitare al fine di consolidare percorsi di comunita
che possano rafforzare la coesione sociale nei quartieri. Riqualificare dal punto di vista sia sociale che fisico i quartieri oggetto degli interventi,
progettare e sperimentare progetti di politiche abitative di tipo nuovo.

Missione - Visione dell'Ente

Stakeholders

CITTADINI DEI QUARTIERI CROCETTA, CASATI BROLLO, S.EUSEBIO, INQUILINI DELLE CASE ERP DI S.EUSEBIO - OPERATORI

IMMOBILIARI - ALER - COOPERATIVE - SINDACATI - ASSOCIAZIONI - COMITATI - CITTADINI INTERESSATI ALLE AZIONI

DELL'ABITARE
Indici
. . Raggiunto Raggiunto
2008 2009 2010 . mgdla Atteso nell'anno Ragr_fjlunto nell'anno nell'anno/
triennio prec. nell'anno - \
/Triennio prec. [ Atteso nell'anno
Indici di Quantita
POPOLAZIONE 73216 73659 74150 73.675 74150
Inquilini case ERP S.Eusebio oggetto di interventi CDQ 2 1280 1280 1317 1.292 1317
N. cantieri CDQ 2 presidiati 4 6 6 5 4
N. partners azioni sociali CDQ2 coinvolti 15 15 16 15 3
N. complessivo partecipanti laboratori di quartiere CDQ2 79 26 56 54 55
N. azioni sociali CDQ2 presidiate 6 6 4 5 2
N. laboratori caseggiato CDQ 2 effettuati 53 38 26 39 8
N. laboratori quartiere CDQ2 effettuati 3 2 2 2 2




N. partecipanti laboratori di caseggiato CDQ 2 400 300 230 310 300

N. rendiconti CDQ a Regione Lombardia prodotti 2 2 2 2 2

N. news letters CDQ 2 pubblicate 2 1 1 1 1

N. incontri tavolo delle regole sicurezza CDQ2 2 1 2 2 3

Abitanti Quartiere Crocetta 4400 4521 4817 4.579 4817

Abitanti Quartiere Casati Brollo 6734 6.734 6734

N. riunioni cabina di regia P. Crocetta 2 2 3

N. riunioni Comitato scientifico P. Crocetta 1 1 2

N. laboratori di quartiere effettuati P. Crocetta 2 2 4

N. partners coinvolti progetto Crocetta 5 5 6

N. complessivo partecipanti Lab. Quartiere Crocetta 37 37 50

N. iniziative pubbliche organizzate Crocetta 2 2 4

N. tavoli telematici attivati P. Crocetta 2 2 3

N. news letter La nua Crocetta pubblicate 1 1 1

N. abitanti palazzi interessati interventi azione abitare 237 237 237

N. amministratori condominio potenzialmente interessati azione 6 6

abitare 6

N. amministratori condominio coinvolti azione abitare 4 4 4

N. azioni progettuali presidiate iniziativa abitare 1 1 2

N. partners coinvolti I. abitare 7 7 7

N. tavoli attivati e presidiati I. abitare 1 1 2

N. report presentati I. abitare 1 1 2

N. nuovi progetti elaborati I. abitare 1 1 1

N. bandi per finanziamenti presentati I. abitare 0 0 1

N. progetti servizio civile elaborati 1 1 1

N. cittadini azione abitare coinvolti 15 15 20

N. PROGETTI SERVIZIO CIVILE PRESIDIATI 1 1 1
Indici di Tempo

N. domande per bandi presentate in ritardo 0 0

N. cantieri CDQ 2 in ritardo 4 4 4 4 1
Indici di costo

Incarichi prestazione di servizi CDQ 2 0 15000 38000 26.500 30.000,00

Incarichi prestazioni di servizi P. Crocetta 70000 70.000 47.000,00

Risorse complessivamente stanziate per CDQ 2 14.975.486 | 14.975.486 | 14.975.486 | 14.975.486 | € 14.975.486,00

Risorse CDQ 2 spese e rendicontate 1.841.275 2.001.698 3.655.696 2.499.556 € 2.600.000,00

Costi diretti di processo CDQ 2 138.992 138.992 105.663 127.882 97.663,38

Costi diretti di processo P. Crocetta 128.976 128.976 105.976,13

Costi diretti di processo I. abitare 16.659 16.659 16.658,96




Indici di qualita
N. accessi sito internet CDQ 2 ND ND 7090 7.090 7200
n. controlli/ sopralluoghi effettuati sui cantieri CDQ2 116 58 45 73 71
N. segnalazioni inquilini 400 220 300 307 250
Ore annue apertura punto informativo 5 Torri 0 38 74 37 110
N. accessi sito internet Crocetta 300 100 7000
N. proposte provenienti da cittadini Crocetta accolte 0 0 5
N. progetti implementati attraverso pratiche partecipative P. Crocetta 0 0 6
Ore annue di apertura al pubblico del laboratorio di Quartiere Crocetta 36 240

Personale coinvolto nel Processo

Collaboratori coinvolti nel Processo

N ore o % tempo
Nome e Cognome Categoria dedicate/o al Tipo Costo Nominativo
processo
Mauro Papi Dirig. 5%
. INCARICO PRESTAZIONE SERVIZI P.
Andrea Scacchi D6 100% CROCETTA 47.000 MILANO METROPOLI
Effisia Cabras D1 100% INCARICO PRESTAZIONE SERVIZI CDQ 2 30.000 ARCH. ROBERTO CAGNOLI
Paolo Toselli Cc4 100%
Matteo Longoni c2 100%
Barbara Dal Piaz D1 50%
Mauro Bianchi B6 100%
Media trienno Performance |Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE precedente — realizata Scost.
Indicatori di Efficacia
N. partners CDQ2 coinvolti/previsti 100,00%
N. rendiconti a Regione Lombardia prodotti/previsti 100,00%
N. azioni sociali CDQ 2 presidiate/previste 100,00%
N. laboratori quartiere 4 effettuati/previsti 100,00%
N. partecipanti laboratori quartiere CDQ2/previsti 100,00%
N. laboratori caseggiato effettuati/previsti 100,00%




N. partecipanti laboratori caseggiato CDQ2/previsti 100,00%
N. new letters CDQ 2 pubblicate/programmate 100,00%
N. incontri tavolo sicurezza /programmati 100,00%
N. tavoli Crocetta attivati/programmati 100,00%
N. riunioni cabina di regia effettuate/programmate 100,00%
N. laboratori Quartiere crocetta effettuati /programmati 100,00%
N. partners coinvolti Crocetta/programmati 100,00%
N. partecipanti Lab. Quartiere Crocetta/programmati 100,00%
N. altri incontri Crocetta attivati/programmati 100,00%
N. newsletter Crocetta pubblicate /programmate 100,00%
N. azioni progettuali I. abitare presidiate/previste 100,00%
N. partners I. abitare coinvolti/previsti 100,00%
N. tavoli I. abitare previsti/attivati 100,00%
N. report I. abitare prodotti/programmati 100,00%
N. nuovi progetti elaborati/programmati 100,00%
N. bandi presentati/previsti 100,00%
N. nuovi progetti servizio civile presentati 100,00%
N. PROGETTI SERVIZIO CIVILE PRESIDIATI 100,00%
N. cittadini coinvolti/previsti abitare 100,00%
Indicatori di Efficacia Temporale

N. cantieri CDQ 2 in ritardo/ N. cantieri totali < 25%

N. domande per bandi presentate in ritardo/previste 0,00%

Risorse rendicontate CDQ 2/risorse totali di progetto 16,69% 17,36%

Indicatori di Efficienza Economica

Costo iniziativa CDQ2/N. Inquilini interessati € 98,95 €74,16

Costo iniziativa CDQ2 pro capite sulla citta €1,74 €1,32

Costo I. abitare pro capite €0,23 €0,22




COSTO P CROCETTA PRO CAPITE €1,75 €143
Costo P Crocetta/N. Abitanti interessati €11,40 €9,17
Indicatori di qualita

N. accessi annui sito internet CDQ 2 2011 /2010 > 95%
N. proposte provenienti da Lab. CDQ 2 accolte/presentate > 30%
Ore apertura annue punto 5 Torri effettuate / previste 100,00%
N. annuo accessi sito internet Crocetta 2011/2010 > 100%
N. tavoli partecipativi Crocetta attivati 3
Ore apertura annue Laboratorio/previste 100,00%
N. controlli cantieri effettuati su segnalazioni inquilini > 90%
N. controlli effettuati sui cantieri CDQ 2/ N. cantieri presidiati 18

N. proposte provenienti Lab. Partecipativi Crocetta accolte /presentate > 30%

Analisi delle iniziative

Iniziativa

DETTAGLIO PROGRAMMA

Contratti di quartiere - garantire la positiva conclusione del cdql e la continuita

delle azioni del cdq2 secondo il cronoprogramma approvato

Azioni sociali, Opere e cantieri, , tavolo delle regole,
aggiornamento sito web e pubblicazione newsletter — rif. PEG
0009 - RPP 0505 -

Progetto Crocetta: progettazione e presidio di un progetto partecipato finalizzato

Presidio laboratorio di quartiere, presidio e

ad attivare interventi di rigualificazione e rivitalizzazione urbana ed azioni di

aggiornamento sito web, presidio tavoli programmatici,

promozione della coesione sociale nel quartiere Crocetta

pubblicazione newsletter - rif. PEG 0009 - RPP
0505 -

Progetto citta di citta, azione abitare campi di coesione,

Politiche abitative e qualita dell'abitare: progettazione ed implementazione di[supporto azione casa famiglia , presidio tavolo governance aler,

politiche abitative di tipo nuovo e integrato

studio fattibilita su housing sociale e politiche abitative — rif. PEG
0009 - RPP 0505 -

Analisi del risultato






