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SERVIZI DI COPERTURA ASSICURATIVA SUDDIVISO IN TRE LOTTI 
LOTTO 1) RCT/O – C.I.G. 9826210D00 – IMPORTO 495.000,00 

LOTTO 2) ALL RISKS PROPERTY – C.I.G. 9826229CAE – IMPORTO 240.000,00 

LOTTO 3) CYBER RISKS – C.I.G. 98262394F1 – IMPORTO 39.000,00 

PERIODO 1.1.2024 – 31.12.2026 
 

RISPOSTE AI QUESITI DI INTERESSE GENERALE 
da n.16 a n.17 

 
 

QUESITO n.16 
Si chiede cortesemente di confermare che la polizza NON debba garantire alcun danno, 
perdita, responsabilità, sinistro, costo o spesa direttamente o indirettamente causati da, 
contribuiti da, risultanti da, derivanti da o in connessione con un Incidente Cyber che 
comporti la perdita, il danno, la distruzione, distorsione, cancellazione, non disponibilità, 
corruzione o alterazione dei Dati Elettronici o del/i Sistema/i Informatico/i. 
In caso di risposta positiva, vi chiediamo di integrare il capitolato di polizza con la 
seguente clausola “CLAUSOLA CYBER RISK” oppure di consentire all’aggiudicatario di 
inserirla all’atto della emissione della polizza. 
“CLAUSOLA CYBER RISK 
È esclusa qualsiasi perdita, danno, responsabilità, sinistro, costo o spesa direttamente o 
indirettamente causati da, contribuiti da, risultanti da, derivanti da o in connessione con 
un Incidente Cyber che comporti la perdita, il danno, la distruzione, distorsione, 
cancellazione, non disponibilità, corruzione o alterazione dei Dati Elettronici o del/i 
Sistema/i Informatico/i. 
Sono da intendersi comunque coperte le perdite materiali ed i danni ai beni assicurati nella 
polizza originale causati da un evento dovuto ad un rischio assicurato nella suddetta 
polizza, ivi inclusa l'interruzione dell'attività che ne derivi, anche se causata da un Incidente 
Cyber. 
Definizioni 
Nella definizione di “Incidente Cyber” sono compresi tutti i danni causati o conseguenti 
da: 
• atti non autorizzati o dannosi indipendentemente dal tempo e dal luogo di loro 
compimento e dall’eventuale ricorso ad una minaccia od all’inganno; 
• software intrusivi o malevoli; 
• errori di programmazione o dell'operatore commessi dall'assicurato o da qualsiasi altra 
persona da esso autorizzata o incaricata; 
• qualsiasi interruzione involontaria o non pianificata, totale o parziale, del sistema 
informatico dell'assicurato anche non direttamente causata da perdita o danno materiale 
di strumenti hardware; 
• accesso, elaborazione, utilizzo o comunque operatività di qualsiasi Sistema informatico o 
di Dati elettronici effettuata da parte di qualsiasi persona o gruppo/i di persone; 
Per “Sistema informatico" si intende l’insieme degli strumenti informatici hardware e 
software (calcolatori, software di base, apparati o sottosistemi elettronici, programmi, 
ecc.) anche nel caso siano tra loro interconnessi in rete, preposti ad una o più funzionalità 
o servizi di elaborazione incluso qualsiasi input, output o dispositivo di archiviazione 
elettronica dei dati associato, apparecchiatura di rete o struttura di backup. 
Per “Dati elettronici" si intendono informazioni organizzate in complessi logicamente 
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strutturati, elaborabili a mezzo di programmi. 
Per “Software intrusivi o malevoli" si intende ad esempio la categoria dei virus informatici, 
atti ad interferire con le operazioni delle apparecchiature elettroniche al fine di 
danneggiare, distruggere o carpire informazioni, diffonderle indebitamente o criptarle al 
fine di estorcere denaro per la decriptazione, nonché diffondersi in altre apparecchiature 
elettroniche o Sistemi informatici allo scopo di arrecare danni, rallentarli o renderli 
inutilizzabili o causare altri problemi nel corso dell’esecuzione di programmi software.” 
 
RISPOSTA AL QUESITO n.16 
Per la risposta si rimanda al Quesito 8 pubblicato sia sulla Piattaforma Regionale Sintel, che 
sul Sito Istituzionale dell’Ente. 
 
 
QUESITO n.17 
Si chiede cortesemente se sia possibile inserire nel testo di polizza la seguente clausola, 
essendo certi della volontà del Contraente di non esporre in alcun caso la Società al rischio 
di incorrere in sanzioni e/o divieti e/o restrizioni internazionali a causa dell’esecuzione degli 
obblighi assunti con il presente contratto. 
“LIMITAZIONE ED ESCLUSIONE EMBARGHI E SANZIONI 
In ogni caso la Società non fornirà copertura assicurativa e non sarà tenuta a pagare alcun 
indennizzo né comunque alcuna somma in base alla presente assicurazione nei casi in cui 
tale copertura o pagamento possa esporre la società o qualsiasi suo dipendente o 
collaboratore a sanzioni, o possa comportare violazione di divieti o restrizioni, secondo 
quanto previsto da risoluzioni delle Nazioni Unite in materia di embarghi e sanzioni 
economiche o commerciali, o da leggi o regolamenti dell’Unione Europea, del Regno 
Unito o degli Stati Uniti d’America. 
 
RISPOSTA AL QUESITO n.17 
In questa fase non è possibile accogliere richieste di modifica del Capitolato. 
 
 

 
 

IL RUP 
Dott. Eugenio STEFANINI 

(f.to digitalmente) 
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