
SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE
Data elaborazione 13/03/2019

Parametri selezionati:

Vista DUP_2018_2020 DUP 2018 2020
Livello OBIETTIVO DI PEG
Centro di Responsabilità 09_U UOC STAFF SINDACO E GIUNTA
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Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore

2018_U09_01 5.LA CITTÀ PARTECIPATA E
TRASP Sindaco

Gianluca Caruso

Facilitare la relazione degli Amministratori con i portatori di interesse cittadini e i
diversi settori dell'Ente per favorire la partecipazione e la rappresentanza
istituzionale.

Centro di responsabilità Responsabile

UNITA' OPERATIVA
COMPLESSA STAFF DEL
SINDACO E DELLA GIUNTA

CARUSO GIANLUCA

Tipo di Obiettivo Gestionale Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 5 LA CITTÀ PARTECIPATA E TRASPAR
OBIETTIVO DI MISSIONE: 5_0103 Strumenti di governo,partecip.
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 5_0103_0102 Trasparenza e partecipazione

STATO DI ATTUAZIONE AL 31 DICEMBRE

L'attività del servizio di staff, nel 2018 è stata influenzata dal cambio di amministrazione. La nuova Giunta si è insediata a giugno, ciò ha comportato qualche modifica
della programmazione degli eventi del secondo semestre dell'anno.
Da Luglio è' stato attivato il nuovo progetto "Porte aperte in comune" che prevede che il sindaco possa accogliere i cittadini tutti i giorni,dedicando poi uno specifico
giorno al ricevimento, con il conseguente intensificarsi dell'attività di gestione degli appuntamenti e del servizio di uscierato, appositamente previsto per questo
progetto.
La customer, la cui somministrazione era prevista per la fine dell'anno, è stata rimandata al 2019. Si è, infatti, ritenuto più opportuno consentire ai portatori d'interesse
cittadini di entrare in relazione, conoscere meglio la nuova amministrazione e valutare gli eventi realizzati nel terzo trimestre dell'anno 2018 (ad ottobre la Spiga d'oro, a
dicembre gli Anniversari di matrimonio).
L'attività di ricerca degli sponsor è stata molto positiva e ha consentito lo svolgersi dell'evento "Anniversari di matrimonio" senza spese a carico dell'Ente. Sono stati
reperiti 12 sponsor, sono stati accertate entrate da sponsorizzazione per €. 9.380, oltre ai beni (fiori, gadget, buoni acquisto, fotografie, ecc.) che sono stati donati agli
sposi.
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Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore

2018_U09_01 5.LA CITTÀ PARTECIPATA E
TRASP Sindaco

Gianluca Caruso

Facilitare la relazione degli Amministratori con i portatori di interesse cittadini e i
diversi settori dell'Ente per favorire la partecipazione e la rappresentanza
istituzionale.

Centro di responsabilità Responsabile

UNITA' OPERATIVA
COMPLESSA STAFF DEL
SINDACO E DELLA GIUNTA

CARUSO GIANLUCA

GANTT

FASI

Descrizione Peso Avanz.

Inizio Previsto Fine Prevista

Responsabile Centro di Responsabiltà NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

FONDO RISORSE VARIABILI: Gestione dei rapporti con le
associazioni, gli enti e i diversi portatori di interesse del
territorio

30,00 100,00 01/01/2018 31/12/2018 caruso gianluca UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2018 31/12/2018

Supporto e monitoraggio dell'attività dei settori dell'Ente nelle
risposte alle istanze dei portatori d'interesse

20,00 100,00 01/01/2018 31/12/2018 caruso gianluca UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2018 31/12/2018

Gestione del cerimoniale e delle iniziative istituzionali 20,00 100,00 01/01/2018 31/12/2018 caruso gianluca UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2018 31/12/2018
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Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA PEG DI RENDICONTAZIONE

OBIETTIVO DI PEG Area Tematica Assessorato Direzione Direttore

2018_U09_01 5.LA CITTÀ PARTECIPATA E
TRASP Sindaco

Gianluca Caruso

Facilitare la relazione degli Amministratori con i portatori di interesse cittadini e i
diversi settori dell'Ente per favorire la partecipazione e la rappresentanza
istituzionale.

Centro di responsabilità Responsabile

UNITA' OPERATIVA
COMPLESSA STAFF DEL
SINDACO E DELLA GIUNTA

CARUSO GIANLUCA

FASI

Descrizione Peso Avanz.

Inizio Previsto Fine Prevista

Responsabile Centro di Responsabiltà NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

Ricerca di nuovi sponsor e gestione delle sponsorizzazioni 20,00 100,00 01/01/2018 31/12/2018 caruso gianluca UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2018 31/12/2018

Supporto agli amministratori per la rendicontazione di fine
mandato e gestione dell'evento

10,00 100,00 01/01/2018 15/04/2018 caruso gianluca UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2018 15/04/2018

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2017 Valore Raggiunto 2016 Note

Fondo Risorse Variabili: Realizzare un risultato di
gradimento del servizio di 8/10 (Customer
satisfaction)

QUALITA 8,00 0,00 0,00
il questionario, già predisposto,
sarà somministrato nel corso del
2019

Reperire almeno 5 sponsor per la realizzazione di
eventi EFFICACIA 5,00 12,00 7,00
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