[penominazione CENTRO DI RESPONSABILITA'

frcronimo

Sezione I: INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE
OORDINAMENTO STRATEGICO, PROGRAMMAZIONE E_CONTROLLO”
U0t 0A U2: 04 UDS:

Proporre e monitorare il piano della_performance
Presidiare i processo del controllo i gestione

Sovernance del sistema delle partecipazioni
residio dei

pe 3, incident

‘regole” interne di organizzazione del lavoro,
hardware e software.

Joestione degliarchivi informatici
' sistema di back office Ia costante

lzzator
upportare lorganizzazione Presidiare a formazione strategiva

estire e relazioni sindacali

Presiciare e tematiche di amministrazione del personale mediante Ia gestione dellostato economico, giuridico e previdenziale dello stesso
avorire I I I i cartiers,

rogare previdenzili

Ioescrizione delle attribuzioni organizzative svolte

estione dei Pianidella Performance ed Esecutivodi Gestione

gestione
fanificazione strategica

Juttzzo e suiluppo delle nuove tecnaiogie  strumenti di comunicazione interattiva per favorirela_partecipazione

i base, i ambi
I e, hard, software

7 del . re
Jrideosorvegianza
Joestione e siluppo della connettivita’ dati (wired e wif), fonia e loro integrazione; della telefonia mobile e del sistema pubblico di
onnett

dei dati

archivi digitali; Proge dei Gestione
frchivio storico
upporto al Nucleo di valutazione
fnovazione e cambiamento organizzativo
frogrammazione del fabbisogno di personale
Jassegnazione del personale ai centri i responsabilta

upporto al benessere organizzativo

wiluppo dei piani di formazione strategica
ealizzazione di iniziative di formazione

Supporto alla delegazione trattante di parte pubblica area dipendenti

upporto alla delegazione trattante di parte pubblica area dirigenti

frocedimenti disciplinari che prevedono sanzioni superiori 10 giorni di

ostituzione, modificazione ed estinziane del rapporto di lavoro.
(fisso ed del personale, ed

[rattamenti previdenziali

dempimenti di sostituti dimposta
Rilevazione e gestione presenze e assenze
Reclutamento del personale dipendente: selezioni, concors e mobilta tra enti
Jorganizzazione degii inserimenti di stage e tirocinii

ontrolo delle atthita presidio del programma dell'anagrafe

‘Sezione generale
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analislPROCESS!

Sezione ll: ANALISI PROCESS), ATTIVITA" fasi-azioni

| supporto gii amministrator nellindviduatione delle azioni amminisrative coerenti con il programma di
fmandato,

| Indirzzo dela struttura organizzativa

RESPONSABILE
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o
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NALISI e VALUTAZIONE del RISCHIO
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FATTORE DI RISCHIO |DESCRIZIONE ED ESEMPLIFICAZIONE RISCHIO punteggio |punteggio |punteggio [punteggio |punteggio |punteggio |punteggio |punteggio |punteggio [punteggio |punteggio |punteggio |punteggio |punteggio |punteggio |punteggio
Gli attori in gioco coinvolti nel processo (ruoli di indirizzo e i ruoli
gestionali) hanno piena consapevolezza delle proprie competenze e della 3 2 3 1 1 2 3 2 2 3 1 3
propria sfera di intervento? (es. interferenze degli organi di indirizzo
nell’attivita degli uffici, oppure inerzia dei ruoli gestionali nei confronti degli
Interferenze indirizzi della componente politica) dell’amministrazione)
I ruoli gestionali intervengono adeguatamente nel processo? (es. mancata
analisi dei fabbisogni , inadeguata progettualita, mancata o scarsa
nans ael & guata proge . 3 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 2 1 1 3
pianificazione, conseguente necessita di lavorare sempre "d'urgenza", o in
Carenze gestionali assenza di controlli)
I ruoli operativi intervengono adeguatamente nel processo? (es. carenza di
) P g0 Buata P ¢ 3 1 1 3 1 1 2 1 1 1 1 1 2 3 1 1
Carenze operative competenze, bassa percezione del rischio)
Il processo & supportato da una chiara definizione dei poteri, delle
responsabilita (organigramma) e delle attivita da svolgere? (es. mancata 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 3
Isuddivisione e descrizione dei compiti, gestione delle deleghe e delle
Carenze Organizzative |responsabilita non adeguata, assenza di procedure o prassi condivise)
A " . " . . N . 1 1 2 3 3 2 1 1 1 3
Monopolio interno Il processo coinvolge sempre gli stessi soggetti interni all'organizzazione?
| controlli sull'indirizzo, la gestione e I'esecuzione del processo sono
) X nizz0, 3 8 P 1 2 1 1 1 1 3 1 1 3
(Carenza di controllo ladeguati e/o sufficienti?
Il processo richiede una relazione con soggetti (pubblici o privati) esterni
all'organi i che p interferire con le scelte dei ruoli 3 1 2 2 1 2 1
Controparti/Relazioni |indirizzo, gestionali e operativi?
I ruoli di indirizzo, gestionali o operativi che intervengono nel processo
p entrare in p di dati o infor ioni, che p essere| 3 3 3 3 2 2 1
utilizzati per ricavare un vantaggio personale o avvantaggiare altri|
Informazioni soggetti?
. N . P N . P 1 3 2 1 2 2
Interessi Il processo pud danneggiare o favorire in modo rilevante interessi privati?
Le scelte compiute nel corso del processo non sono sufficientemente
| e giustificate. C'é carenza di flussi informativi trasparenti fra i 2 1 1 1 1 1 3 1 3 1 1 1 1 2 1 2
Opacita soggetti coinvolti in uno stesso processo.
Il processo & regolato da "regole" poco chiare? (norme, regolamenti,
P & gole™p ¢ € 1 1 1 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 1 2 3
Regole procedure)
Al processo sono destinate risorse finanziarie? (es. il processo comporta 2 1 2 3 3 3 1 1 1
Rilevanza economica [attribuzione di vantaggi economici diretti o indiretti a soggetti esterni?)
| soggetti che agiscono nel processo hanno ampi margini di discrezionalita?
BECH che agts P e Pl marg : 3 2 1 3 2 2 3 3 3 3 1 1 1 2 1 3
(non solo in relazione alle scelte e azioni che compiono, ma anche in
Discrezionalita relazione ai criteri in base a cui scelgono e agiscono)
NOMALIE DESCRIZIONE punteggio | punteggio | punteggio | punteggio | punteggio | punteggio | punteggio | punteggio | punteggio | punteggio | punteggio |punteggio| punteggio | punteggio | punteggio |punteggio
Le scelte compiute nel corso del processo sembrano arbitrarie, se messe in
I . P RS P 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3
Arbitrarieta relazione con gli obiettivi del processo




Frazionamenti

Il processo & stato frazionato e il frazionamento appare anomalo, in
relazione agli obiettivi del processo e alle regole (leggi, procedure, prassi) di|
riferimento del processo

Monopolio esterno

Il processo favorisce sempre gli stessi soggetti esterni all'organizzazione?

difformita
icomportamento dei
soggetti interni
coinvolti

Nella gestione del processo si sono evidenziati casi di sanzioni disciplinari,
assenteismo, violazione del codice, ecc ...?

Reati pregressi

Nella gestione/conduzione del processo si sono gia verificati, in precedenza,
dei casi di corruzione?

Reclami

La gestione/conduzione del processo ha generato contenziosi: ricorsi, alle
lamentele sul servizio, ecc ...

[Tempistiche

Le tempistiche di avvio, sviluppo e conclusione del processo sembranol
anomale, o possono essere arbitrariamente dilatate?

Variabilita

L'output di processo puo subire delle modifiche, successive alla conclusione|
del processo? es. modifiche bilancio, modifiche in autotutela, rettifiche,
varianti in corso d’opera)




Impatto sulla libera

‘Quale impatto produrrebbe un eventuale evento di corruzione o di
cattiva inistrazione? Quali negative potrebbe
produrre sulla libera concorrenza? (favorire alcune aziende, a

o X o " 3 1 3 3 3 3 1
concorrenza discapito di altre; oppure agevolare la formazione di "cartelli" fra gli
operatori economici; impedire la rotazione di soggetti esterni
beneficiari di vantaggi economici)
‘Quale impatto produrrebbe un eventuale evento di corruzione o di
Impatto sulla spesa |cattiva ini ione? Quali « negative potrebbe|
pubblica e produrre sulla spesa pubblica? (per esempio: maggiori risorse per gli
' " X . L. . . . 3 1 3 1 1 3 3
sull'allocazione stessi beni o servizi) e/o Potrebbe influire sulla destinazione delle
risorse pubbliche risorse pubbliche? (per esempio: facendo privilegiare le attivita e i
settori in cui possono esserci maggiori guadagni illeciti)
... |Quale impatto produrrebbe un eventuale evento di corruzione o di
Impatto sulla qualita . o ) " .
delle opere cattiva razione? Quali guenze negative potrebbe
ubblicphe e dei produrre sulla qualita delle opere e dei servizi pubblici? (per 3 3 3 3 1 3 3
P - - esempio: minore qualita delle opere pubbliche o minore efficacia o
servizi pubblici L L
scarsa qualita dei servizi)
Impatto )Quale impatto produrrebbe un eventuale evento di corruzione o di
sull'immagine cattiva inistrazione? Quali g negative potrebbe 3 3 3 3 3
dell'ente produrre sull e sulla rep ione dell'A razione?
Fattori di rischio (puntegio 3,08 1,77 1,46 2,08 1,77 1,69 3,08 3,00 2,38 2,85 1,69 1,46 1,46 2,38 1,69 2,85
Anomalie (puntegio 1,25 1,25 1,00 1,13 1,13 1,00 1,38 1,38 1,50 1,25 1,13 1,00 1,13 1,00 1,13 2,38
PROBABILITA 2,16 1,51 1,23 1,60 1,45 1,35 2,23 2,19 1,94 2,05 1,41 1,23 1,29 1,69 1,41 2,61
IMPATTOS 3,50 2,00 3,50 2,50 2,00 3,00 2,50 3,50 2,00 3,50 2,50 2,50 3,00 4,00 3,00 3,00
LIVELLO DI RISCHIO individuato} 7,57 3,02 4,31 4,00 2,89 4,04 5,56 7,66 3,88 7,17 3,52 3,08 3,88 6,77 4,23 7,83

Per ogni processo & stato calcolato un livello di rischio con la seguente “scala
di livello rischio”

scala livello di rischio

LIVELLO DI RISCHIO
Nessun rischio
"attenzione"
"medio"

VALORI

fino a 3,99

tra 4,00 e7,99
tra 8,00 e 12,99
tra 13,00 e 20,00
>20,00




Sezione IV: MISURE DI CONTRASTO.

MISUREAICONTRASTO

PROCESS! di GOVERNO

|per Piano DI MANDATO
|12 Diffusione e condivsione esterna: 3 volte el
lcorso del mandato amministrativo (inzo, meta |

fine mandato)

ons e et i e et

2) Diffusione
lianifcatt atraverso!

ek s o o i e

tecrici e _poliicl2_volt

RESPONSABILE
Gianluca Caruso.

[1)incontr pubblici
2)incontsiinternitecnico-poliici per
redazione condivisa dei documenti i
lprogrammazone

[2)incontri pubbici

1) n3 incontrinel corso dell
Imandato
2 n2incontri el corso.

Iriconoscimento delsalario accessorio)

2 eport qusmestral spese ratmento o
[accessorio del persor
S vemt mensh mvasone s el eronsle

(Amministrazione Trasparente) report
levarione assenze

3) mensie

[Panificazione strategica & rasparenza altanno el fase di stesura dei_document misura ga inatto SOGGETTICONVOLTI [2.2) pubbiicazione dei documenti i amuale e eoneinelorso
locosrammatori (gugno -novembre] iigenti, Amministratori [programmazione nella sezion o et
omat T Difgen, Amministrt Froe . : 2.2 ispetto gei tempi i
20) i cittain mmiristrazione Trasparente” del SRS
atraverso incontr pubbic ad hoc- 2 volte alfanno] ito ituionale delfEnte entro 10 e alraoprerons)
lnela_fase o spprovasione dei documenti_d Jsorni dalfapprovazione [pecallaper
ficdute g Condall Comura
settembre/dicembrel
2.2 pubbic tempestiva o TUTTL
ldocumenti i programmatione
Pinificazione della Performance o
0@l Piano Esecutivo i Gestione L2
3 volte aitanno (Lugio; ottobre; geanaio) e "
1) Eaborazione di report sulla congruenza tra gi T [consepuent e
Gianluca Caruso (gl programmarione): programmazione
(contralostrategico e dela gestione 431 ot controtlo e rasparenza srategica misura gia inatto Sommte oo [2)pubblcazione del documentinell amnuale e i
2)Verificadei isultatirggiunti e confronto con O o edione "Amministrazone Trasparente’ i
lquanto programmato e, | detstostituzionale delrente o
3) pubblcazione deidati  degl scostamenti
o z report)
) Corso diformazione
l2) Reportistica annuale sl el i
RESPONSABILE Dirgente Ganlua |urezza raggiunto secondole nuove 1)1 corso i formatione:
[rotocallo generale e Archivo storico delnte 400 i formazione sulle nuove norme Europee in merito alla corretta Entro fine del 2018 Glre PO, o Cominada, [TOTe europee (censimento puntuale amuale 2)n L report atestazione
csione et document ¢ def s dgtal O, Giuseope Caminada; el asone o schi e produions el i scuress)
[documento sullo stato i avanzamento
el asioniitraprese)
Sistema informativo delEnte 289
1) Corso diformazione
rigente Gianluca [2) Reportistica annuale ulivello o
RESPONSABILE Dirgente G2 |urezza raggiunto secondo e n 1) n.1 corso i formatione:
Iinnovazione tecnologica 400 ot formazione sule nuove norme Europee in merito alla corretta ntro  fine del 2018 rme curopee (censimenta puntuale amnuale 2)n L report (atestazione
estione deidocumenti e dei dati iial Tiolare P.0. 5‘“"":’(?'“‘"““ Jdlle sitazione diischi e produzione livelo g sicurezza)
i [documento sll stato i avanzamento
Jdlle azioni intraprese)
1) Report intermea e finali gestnati l Comitato di
Direzione e al Nuceo di valuazione sul grado di
raggiungimento cel obiettv  sullandamento [ n-2 Report
|delle valutazioni individuali; (mediante rilevazione 2’:"‘”“';"'“"”""”
i gt nserd el v  gsione ¢ mednce I corspondenta delfacosion ceg 12 pbbicrione
municaion’ df se et i programmatione e di controlo)
o i 2) Pubblicazone tempestiva del datisatstic sula - esronsa e s )L 2L | dlaboratione statstcn
Imesedala valutazlons ndicuai) Trolrep0.Benisha  [10suehesu vlutarone i Anmule (enro 1 mes dll
3) Pubblicaione i isulat egat gl cbiectiv i » e u
Intermedio e finale su abiettvidel 13 n.2 pubblicacioni
[performance (sggiomamento intermedio e fincle: iano dela performance isulati egat gl biett
lpubbicazione el primo aggiomamento sugli o o [fulat legar gt bfett
lobietiv, dopo circa 6 mesi dallavvio el pan lomeciazto ©
ellaperformance, prvia validazione preventiva
el Nucleo i Valutazone dei risuftat raggiunt
RESPONSABILE Dirigente Ganluca Jentro cinaue giori dalla
Retsoni sindacal 766 o asparenzs sottoserione definia) defconratl decerivti misua i i st olcarone d Lempest fottocrione e
el elazion! teciche che i accompagnano, Tl v o, [elzonitecnche empestiva [ottoscrone defiita
Inonche ogni atro atto collegato
RESPONSABILE Difgrts Garlca
¢ . Gan
Iinnovazione e cambiamento organiz 388 i trasparenza ol macrostuttura, agh ncaichi i dirzione, agh misura gia inatto Titlare .0, e o uceo d [PUEblcszone dellevariaioni empestia I—
incarich o poszone organizzatva st
1) verifica requisiti ¢ inesistenza incompatibilta-
inconferibilta (componenti della Commissione;
jcandidat) RESPONSABILE Dirgente Gianluca [pubblicazione di utte e informazoni
[Reclutamento di personale dallesterno: selezioni,concorsi e 0 ot trasparena e conrollo [2) pubblicazione i tutte le notizie, non iservate, misura ga natto Sy oot i epetamaoels
Imobiit tra enti riguardanti il procedimento (ot candidati Ticlre b0 aensiSives  [oeedone e tempestiva realizzata l 100%
lcommissione,risultat, prove diesame)
mmediatamente aseguito di adozone degl ati
retatvi
Verifica nrodata Gell gradustore ramite
it aifusione i dipendienti fnalizata allaraccolta di RESPONSABILE lentro1 30 g precedenti
352 piesprcres eventuah segnalazontcirca omision o anomale misua i it oo el raustorerelaieale wmpeta |/ 00r0vazon deliniva
fentro 30 g precedenti ' approvazione defintiva Titolare 0. Bensisitia; [progressioni pesth el graduatorie
e inesistenza incompatiilts- 1) verificaincompatibiita
conferibilta (tempestiva allautorizazione s imanda ol Dirgente di
RESPONSABILE Dirgente Gianluca
o dele st extra-sienional oitasparenza reventiva a conferimento incarichi isar g natto £ o lubblicazione ditut dati previst lettore:
 Contrelo deleattivita extra-stituzonali R e controlo 2) pubblicazione e dat aggregai iferiti I giainat olre pm e sy [dalenome tempestiva 2)simeno n2 reportdati
lconferimento d incarich extra istuziona(Report d lggreat
rimestal o semestral)
) vrtfcarequishi e Inesstncaincompatsi
ont (empesivaslconeimeno 1) verificaincompatibiita
Incarchida prte el digente st e e ncomatbily e i imanca 3 itgnte
[Praskodal prograrera deffanagrafe dee colaborazoni 2 ubblcasione et dt sgregst e RESPONSABILE Dirgente Gianluca [17cor's fettore:
e 358 oi misura gia inatto aruso, S pomplcarione i report degi tempestiva 2)simeno n2 reportdati
altamministrazione.(rimestrall o semestral) Titlare PO BensiSibia; |1 e PO AT lgsreat
3) Report periodici al Comitato di Direzione ) Report Comitate di pretione. 3) almeno n.2 report per
sulfandamento del conferimento ncarichi » lcomitato
1) procedimentiannultiper
rpplcarione Cace i compartamento e diretive RESPONSABILE Dirgente Gianluica [mancato ispetto del procedura/ Totale 100%
[Procediment discpiinari 677 i controllo [Anplcadione Codie o com misura gia inatto aruso, procecimenti awiati Cempestia 100
s Trolre PO Berish o nndagoi wisten st P
Verfiche costant], € sempre a cadenza mensle su
correttezza tipendi  atidat finanaiar RESPONSABILE Dirgente Gianluca are
e sl st a3 oi controllo (monitoraggio andamento della spesa e relat misura gia inatto caruso, Ireport andamento spese personale trimestrale Jandamento/scostamento
e A e
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