
SCHEDA GENERALE 2
Data elaborazione 12/04/2017

Parametri selezionati:

Vista DUP_2017_2019 DUP 2017 2019
Livello OBIETTIVO DI PEG
Centro di Responsabilità 09_U UOC STAFF SINDACO E GIUNTA



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA GENERALE 2

OBIETTIVO DI PEG Assessorato Centro di Responsabilità

2017_U09_01 Politiche abitative e Trasparenza. UNITA' OPERATIVA COMPLESSA STAFF DEL
SINDACO E DELLA GIUNTA

Facilitare la relazione degli Amministratori con i portatori di interesse cittadini e i diversi
settori dell'Ente per favorire la partecipazione e la rappresentanza istituzionale.

Responsabile

caruso gianluca

Collegato a
OBIETTIVO DI MANDATO: 5 LA CITTÀ PARTECIPATA E TRASPAR
OBIETTIVO DI MISSIONE: 5_0103 Strumenti di governo,partecip.
OBIETTIVO DI PROGRAMMA: 5_0103_0102 Trasparenza e partecipazione

Modalità di Attuazione

Comprende:

1) Gestione delle agende del Sindaco, degli assessori e dei dirigenti presenti nella sede di p.za Confalonieri e attività di segreteria per facilitare l'attività amministrativa
degli organi
2) Cura delle pubbliche relazioni con gli interlocutori esterni per ottimizzare le risposte alle istanze
3) valutazione della corrispondenza degli organi istituzionali in entrata e in uscita ai fini della relativa assegnazione ai settori
4) predisposizione del planning delle iniziative e manifestazioni presenti sul territorio
5) Analisi delle manifestazioni istituzionali e predisposizione del programma per l’anno 2017
6) Realizzazione dei singoli eventi previsti nel programma
7) organizzare le attività legate al cerimoniale (gonfalone, presenze istituzionali, ecc.)

FASI - ATTIVITA'

FASE

Gestione dei rapporti con le
associazioni, gli enti e i diversi
portatori di interesse del
territorio

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2017 31/12/2017 30,00 CINQUANTA PAOLA UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2017

FASE

Supporto e monitoraggio
dell'attività dei settori dell'Ente
nelle risposte alle istanze dei
portatori d'interesse

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2017 31/12/2017 10,00 CINQUANTA PAOLA UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2017



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA GENERALE 2

OBIETTIVO DI PEG Assessorato Centro di Responsabilità

2017_U09_01 Politiche abitative e Trasparenza. UNITA' OPERATIVA COMPLESSA STAFF DEL
SINDACO E DELLA GIUNTA

Facilitare la relazione degli Amministratori con i portatori di interesse cittadini e i diversi
settori dell'Ente per favorire la partecipazione e la rappresentanza istituzionale.

Responsabile

caruso gianluca

FASE

Gestione del cerimoniale e
delle iniziative istituzionali

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2017 31/12/2017 20,00 CINQUANTA PAOLA UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2017

FASE

Progettazione di nuove
modalità per ricerca nuovi
sponsor

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2017 31/12/2017 20,00 CINQUANTA PAOLA UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2017

FASE

Trasparenza: rispetto degli
obblighi di pubblicazione
stabiliti dal D.lgs 33/2013
recepiti nella tabella allegata al
PTPC 2017/2019

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2017 31/12/2017 10,00 caruso gianluca UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2017

FASE

Anti corruzione:
aggiornamento dei processi
amministrativi a rischio
corruttivo, individuazione delle
azioni di prevenzione,
monitoraggio alla luce delle
disposizioni del P.T.P.C.
2017/2019.

Inizio Previsto Fine Prevista

Peso Avanzamento Responsabile Centro di Responsabilità NoteInizio Effettivo Fine Effettiva

01/01/2017 31/12/2017 10,00 caruso gianluca UOC STAFF SINDACO E
GIUNTA

01/01/2017

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2016 Valore Raggiunto 2015 Note

Customer satisfaction QUALITA 70,00

Ottimizzazione della programmazione delle iniziative
istituzionali e delle procedure a supporto -
deliberazione

EFFICACIA 1,00 fatto = 1
non fatto = 0

Uguali o minori spese per realizzazione eventi
(confronto impegnato 2016/impegnato 2017) EFFICIENZA 12.300,00 12.303,22



Citta' di Cinisello Balsamo SCHEDA GENERALE 2

OBIETTIVO DI PEG Assessorato Centro di Responsabilità

2017_U09_01 Politiche abitative e Trasparenza. UNITA' OPERATIVA COMPLESSA STAFF DEL
SINDACO E DELLA GIUNTA

Facilitare la relazione degli Amministratori con i portatori di interesse cittadini e i diversi
settori dell'Ente per favorire la partecipazione e la rappresentanza istituzionale.

Responsabile

caruso gianluca

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso Valore Raggiunto Valore Raggiunto 2016 Valore Raggiunto 2015 Note

Almeno 3 sponsor per eventi EFFICACIA 3,00

Trasparenza: rispetto dei tempi di pubblicazione EFFICACIA 1,00 Si = 1
No = 0

Trasparenza: numero Pubblicazioni EFFICACIA 2,00

Anticorruzione: aggiornamento processi EFFICACIA 1,00 fatto = 1
non fatto = 0

Anticorruzione: individuazione azioni di prevenzione EFFICACIA 1,00 fatto = 1
non fatto = 0

Anticorruzione:monitoraggio quadrimestrale EFFICACIA 3,00


